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 والتحول التكنولوجيالتراكم المعرفي  بين التنظير الإعلامي

Media visualization between knowledge accumulation and 

technological transformation 
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خ الاظخلام:  ٌ       /00/00جاسٍ خ اللبى خ اليؽش:        /22/00: جاسٍ          /00/10جاسٍ

هى ئلا دساظت للعلاكت بين   ما  ن التراهم االإعشفي لعلىم الؤعلام والاجفاٌملخص:

ُث ٌعمل الجمهىس علي الخدىم في الخىىىلىحُاث دبالىظُلت الؤعلامُت و حمهىسها 

واظخعمالها في الخفاعل مع الىظُلت فُما حعمل  الأخيرة  علي مىاهبت خاحُاث 

ش ـألُت عملها وعشلها للخبر  خج عً هزا الخفاعل بين الجمهىس و ه ،االإخابعين بخىىٍ

اث ،الىظُلت  جىىع آلُت العشك و الاظخلباٌو  و مذاسط   أما أوادًمُا فظهشث  هظشٍ

ت الىلذًت  وأخشي جذسط االإىفاث  جذسط االإدخىي الؤعلامي وجدلله والىظشٍ

ت الابخياساث وأخشي جذسط جأزش الجمهىس بالىظُلت   ،واالإخشحاث الخلىُت هىظشٍ

عملذ وسكخىا البدثُت علي ؼشح  العلاكت بين الخىىس الخىىىلىجي    ،هترجِب الأحىذة

في الخدلُلي  وخشحذ بالخالي : والخىظير الأوادًمي معخخذمين االإى  هج الىـ

اث الؤعلام علي جدلُل وجفعير آلُاث عمل وظائل الؤعلام وجفاعل - حعمل هظشٍ

   .الجماهير معها

اث الؤعلام  ماهي ئلا  هدُجت لتراهم معشفي لذساظت الخلىُت  ومىفاث - ئن  هظشٍ

حعمل مىفاث البث الؤعلامي علي الخأكلم ووبُعت االإعخخذمين   ،البث الؤعلامي

    وجدىما جلىُا  ،لخلبُت مخىلباتهم فُما ًفبذ الجمهىس أهثر جخففا

اث الؤعلام  الاهذماج الخىىىلىجي ـ التراهم االإعشفي  ،اليلماث االإفخاخُت: هظشٍ

 Abstract: the cognitive accumulation of information and 

communication science is only a study of the relationship 
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between the media and its audience with a geeth that the public 

is working to control and use technologies in interaction with the 

media, while the latter is working to keep abreast of the needs of 

followers by developing its working mechanism and presenting 

it to the news. And this interaction between the audience and the 

medium resulted in the diversity of the presentation and 

reception mechanism, Academically, theories and schools have 

emerged that study media content and analyze it like critical 

theory and others that study platforms and technical outputs like 

innovation theory. Our research paper explains the relationship 

between technological development and academic perspective 

using the analytical descriptive curriculum and follows: 

Media theories analyze and interpret the media's working 

mechanisms and public interaction with them 

- Media theories are only the result of a cognitive accumulation 

to study technology and media broadcasting platforms 

Media broadcasting platforms adapt and the nature of users to 

meet their requirements as audiences become more specialized 

and technically controlled 

Keywords: Media Theories, Technology Integration - 

Knowledge Accumulation  

________________ _______________  

  مفباح ـىفُان: المؤلف المرشل

 مقدمة  

اث الاجفاٌ جىىساث م  دعاسعت هدُجت الإخؼيراث احخماعُت،عشفذ هظشٍ

وأحهضة   ،والخدىٌ هدى  الخىحه الىثُف ئلي اظخخذام الخلىُاث  ،وجىىىلىحُت

الاجفاٌ االإخخلفت مما حعل الباخثين والأوادًمين  واالإذاسط الىبري للئعلام ئر 

علي  اللشاء واالإخابعين وجأزير   ،جبدث عً جذاعُاث اظخخذام وظائل الؤعلام  
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لت الخفاعل معها مما  هخج عىه    ،الخلىُت علي هُفُت جللي االإعلىمت  وهزا    وشٍ

اث  الؤعلام والاجفاٌ االإعشوفت   جشاهم هظشي وخلفُت فلعفُت   أظعذ  لىظشٍ

 : الإشكالية

 ،وهي هدُجت مإزشاث احخماعُت  ،ئن عملُت الخىظير الؤعلامي عملُت معلذة  

وخاـت جلىُت  ـ ئر أظعذ  لفهم مؼاًش للاظخخذاماث  حذًذة للىظُلت  ،زلافُت

وعملذ علي ئًجاد هخاج وجفعير   جأزيراث  الخفاعل بين وظُلت الؤعلام  ،الؤعلامُت

هما أهخجذ  الخؼيراث الثلافُت  ،وبين الجمهىس ووظائل الؤعلام  ،وحمهىسها

ت وفلعفُت لعلىم الؤعلام  ت  مفاهُم  ومذاسط أظعذ الإذاخل هظشٍ والخماسٍ

ىُت خاـت    التي لعبذ والاجفاٌ فماهي   االإخؼيراث الاحخماعُت ـ الثلافُت  والخل

 دوسا  في جأظِغ  الخلفُت العلمُت التي هفعش بها ظىاهش الؤعلام والاجفاٌ الخالُت  

 منهجية الدراشات : 

في الخدلُلي لخفعير العلاكت بين  ظهىس    ،اجبعىا في دساظدىا علي االإىهج  الىـ

اث   الؤعلام والاجفاٌ والخىىس الخلني الزي عشفخه وظائل الاجفاٌ    ،بعن هظشٍ

وسبي  التراهم االإعشفي وجفعيره  ومذي  ملائمخه    ،وئهخاج االإعلىمت  والخأزش بها

 ،مع الجاهب  االإعشفي ،وجفعير الخفاعلاث بين  الجىاهب الخلىُت   ،لتراهم الخلني

اث علي جأوير   العمل  الؤعلامي وظاهمذ في خعً   وهُف عملذ الىظشٍ

 الاظخخذام الأمثل للجاهب الخلني  خذمت لإعلام  مدترف 

 :فرضيات الدراشة 

اث الؤعلام هي هدُجت خخمُت لخىىساث فلعفُت -  زلافُت  ،احخماعُت ،ئن هظشٍ

اث الاجفاٌ ما هي ئلا ججعبذ  هظشي الإا هى مىحىد جلىُا  -  ئن  هظشٍ

احىذة  جخجه وظائل الؤعلام  ئلي دساظت حمهىسها فُما ًإزش الجمىس في -

 وظائل الؤعلام 

 الؤعلاميلتراهم الىظشي ما هى أداة لخذمت االإممىن ئن ا -
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ش الخىظير الؤعلامي،ئن الخىىس الخىىىلىجي  -  ومىاهج البدث ًذفع هدى جىىٍ

 التحول التقني  وأثاره العملية  في هقل المعلومة والبياهات  . 

دُذ هزا  الخاظب ظهىس الخاظب الصخص ي والخىظع في اظخخذاماجه وٍ

أو ئمياهُـت   ظـىاء للاظـخخذام الصخفُـ الخـذماث واالإعلىمـاث كائمت ضخمت مـً

الاظخفادة مـً االإعلىمـاث الخـي جلـذمها ؼـبياث االإعلىمـاث .هـما ًدخـىي الخاظىب 

الآلي على همُت هبيرة مً االإعلىماث ًمىً اظترحاعها بعشـعت فائلـت مثل بشامج 

ـذ الالىترووي هما  و ىاعذ البُاهاثاليؽش االإىخبي والصخفي وك الفاهعُمُلي والبرً

أـبدذ أداة ووظُلت اجفـاٌ خُـث ًمىـً للخاظـب الآلي عـبر خىــىه الهــاجف 

والاجفــاٌ ببعمــها وهــى مــا ًىلم علُه أهظمت  ) Modemالاظــخعاهت باالإعــذٌ

ذ الؤ ،التي جخممً (الىفىؿ االإخلفضة الخاظب الؤلىترووي لىترووي علذ البرً

الىذواث عً بعذ )وجبادٌ االإعلىماث والأخـذار العلمُـت بـين االإشاهــض واالإعاهــذ 

رلً مً خلاٌ  عــلى هىــاق عــالمي واظــع .وأًمــا الــخدىم والاظخىؽاف و العلمُــت

وجفـمُم االإىاكف وجدلُل االإخؼيراث.  ،بشامج حعمذ للىلاب باحشاء الخجاسب

 (41ؿ       مععىد.  ،ًاظين و بى ظعذًت ،كشهاوي ،ذ)مدمذ الفاج ،خمذي

ٌعخخذم الخاظب الآلي في الخعلُم واهدؽاس الاظتراجُجُاث  ،بالإلافت ئلى ما ظبم.

ا في  الخاـت بخىظُف الخاظب وبشامجه في الخعلُم واعخماد الخعلُم علُه خفىـ

جيؽــأ مــا ٌعــمى  ،لت.وفي ئوــاس الىظُفــت العــاب ،الخعلُم الفشدي أو الخعلُم الزاحي

التي ًجخمع أفشادها خىٌ Communités Virtual باالإجخمعــاث الافترالــُت 

أهذاف أخشي كـذ جىـىن ػائبت في االإجخمعاث الخلُلُت لهإلاء الأفشاد مثل مىاهمت 

ت ش الجيغ ،العىفشٍ والىىع..كذمذ جىىىلىحُا الاجفاٌ الخذًثت ومـً خـلاٌ  أو جدشٍ

ت ذة للهـاجف والفاهغالأحُـاٌ الجذًـ خلاٌ وـشح  االإؽاسهت في الىذواث فشـ

هما احعـعذ دائـشة الخعلـُم االإفخـىح أو  ،حعـاؤلاث أو مىاكؽـت بعـن االإىلىعاث

وجلذًم االإدالشاث مً خلاٌ  ،الخعلـُم عـً بعـذ الخـي بذأث بالجامعاث
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 ،هــضة الاظــخلباٌللؤحُــاٌ الجذًــذة مــً أح Tax-Télé أهظمــت الاهترهذ. .مىدــذ

ت مخابعت الأخباس والأخذار وملخفـاث الىخـب وبـشامج اللىىاث  مىدذ الجمهىس فشـ

ىن  ً الصخف واالإجلاث االإىبىعت على ؼاؼت الخلُفضٍ مدمذ  ،)خمذي وأهم عىاوٍ

 (41ؿ  1144مععىد.  ،ًاظين و بى ظعذًت ،كشهاوي ،الفاجذ

عا للمعلىماث بأؼيالها وافت فملا عً دخىلها في مىاحي  ،أظاظُا وظشَ

. 1141 ،خعين علي ئبشاهُم. ،الفلاحي ( .افت ومجها بِئت الؤعلام والاجفاٌالخُاة و

 )411ؿ

 ثتيح المحتوي  الإعلامي الأهترهت 

جىىىي ؼبىت الؤهترهذ على جىبُلاث ئعلامُت واجفالُت عذًـذة جخـُذ 

وبما ًمىــً أن ٌعــهم في جلبُــت  ،الخفـىٌ عــلى معلىمــاث وافــشة في االإُــادًً وافــت

وهـزه الخىبُلـاث جخىـىس وجتزاًـذ بخىـىس جلىُـت  ،خــم الجمهــىس االإعخخذم في االإعشفت

الؤهترهـذ وجضاًـذ الخذماث التي ًدُدها . ومً ابشص همارج هزه الخىبُلاث :ئراعت 

ت ظـىاء مجهـا الؤهترهذ : جىحذ على ؼبىت الؤهترهذ االإئـاث مـً االإدىـاث الؤراعُـ

االإعشوفـت بأظــمائها أو جلــً الخــي ًــذًشها هــىاة ئر ًخــاح للمعــخخذم اظــخلباٌ أعــذاد 

عا وهي جىلعم بين مدىاث  ،هبــيرة مــً االإدىاث الؤراعُت التي جتزاًذ أعذادها ظشَ

لاوهـا أي لا ًمىـً الخ ،سظمُت وأخـشي خاـت وزالثت لا جىحذ ئلا مـً خـلاٌ الؤهترهـذ

وسادًى الؤهترهذ هى سادًى جفـاعلي ًمىـً أن ًىلـل  ،بالأظـالُب الأخـشي االإخعاسف علحها

ئر  ،الـخدىم مـً الذولـت واالإإظعاث االإخخففت ئلى الجمهىس ومىسدي االإعلىمـاث

جخـُذ الؽـبىت لىـل فـشد أن ًبث بشامج ئراعُت مً دون الخاحت ئلى ؼؼل كىاة 

عخخذم هـزا الىـىع  مدذدة في أوكاث مدذدة . البث ألخلفاصي عبر الؤهترهذ : وَ

لخظهش على ؼيل بث حي  ،جلىُـاث الخـذفم الافـتراض ي للئؼـاساث المـىئُت واالإشئُـت

. 1141خعين علي ئبشاهُم. ( ،الفلاحي ،ًمىً مؽاهذجه باظخخذام بـشامج عـذة

 ) 411ؿ
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 التنظير  الأكاديمي يرافق   التطور التقني  .

عـلى   symbolic contentبدىر الؤعـلام وجىصَـع االإدخـىي الشمـضي حعاعذها 

فهـزا االإدخـىي ًمـذ  ،اظـدُعاب أفمل لىُفُت عمل مجخمعىا واالإجخمعاث الأخـشي 

ـاوعي اللشاساث بمفاجُذ سؤي جخىُي االإعخلبل.  ،على ظبُل االإثاٌ االإإظعـاث وـ

د الؼشب في أؼُاء الأكلُاث في بلا  و لم ًخم ئلـافت الذساظـاث العـياهُت

ـب . العـيان  ،بعُىت االإفلىد ومعشفت  مثل كُـاط معـذلاث معشفت  خخـى وكـذ كشٍ

ومثل هزه  ،الإعـاواة والعذ  أــبذ أمـشا مهـما ، مً ًجب جمثُله في معـذلاث الجمهـىس 

هخـاج االإثالُـت ولا الجؽع   بالمشوسةهـما أنهـا لِعـذ  ،تهااالإعشفت لا جخفى دلالا

الخجاسي .ولىً ًمىً أن ًىبلها ـاوعى اللشساث؛ مً أحل جصخُذ مؽىلاث في 

ت للئعلام للعمل بؽيل أفمل؛ مً أحل ؼشائذ  الجمهىس كُـاط  وئجاخت الفشـ

ًلىٌ دًىِغ  ،مً الجمهىس.في اظخعشاله للذساظاث الؤعلامُت أهبر

ل الؤعلامُــت هــي مجــاٌ لــِغ لــه  ظاثالذسائن   ,McQuail, in Downingماوىٍ

مــُف فالــذًفُا ،خــذود مإهــذة ظاث الؤعلامُت لا ًضاٌ ائن جدذًذ مجاٌ الذس :  وٍ

فـاثأن ــذ ئملُئـا باالإفـاعب .وبفشف الىظش  مؽشوعـا فـىدً  ،و خىـأ هـزه الخعشٍ

الخذًث جخم  ئن الأؼياٌ الثلافُت في االإجخمع :  هـما ًلـىٌ أومبعـىن   -  وعلـم

الاجفــاٌ  وأ  مــً خــلاٌ الآلُــاث واالإإظعــاث الؤعلامُــت  ،وظاوتها بؽيل متزاًـذ

ٌ  ،الجماهــيري. عــلى ظــبُل االإثــاٌ باعخباسه أخذ الأؼياٌ   -  كذ ًيىن الهاجف االإدمى

للمىلــت في ضا ل سمـالــزي ًمثـ الىكــذ في  ،معـاثسمضا للـثراء في أخـذ االإجخ  -  الثلافُت

ـكــذ جلــىٌ الآن ئن الهــاجف ا آخــش.مجخمــع    MASSا الإدمــىٌ لــِغ وظــُىا حماهيرً

MEDIUM. الؤعــلام الجماهــيري والاجفــاٌ الجماهــيري   حــذًش بالــزهش أن 

MASS COMMUNICATION ــىن    دائمــا مــا ًشجبىــ بالفــدفين أو الخلُفضٍ

لىثير مً   جدعــم بالاجفــاٌ مــً وظــُي واخــذ   ئعلامُــت أخــشي أي وظــُلت   ،أو

هخىىىلىحُـا اجفـاٌ  االإعخلبلين. ومً االإثير للاهخمام أن الهاجف االإدمىٌ كذ ٌعمـل
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ظدُفاوي  ،هُمُلشمً ،ماسن ،ًا الىافض) ،شخفُت في لخظت مً اللخظاث

ان ،ؼىظمُثو   ( 6. ؿ1141بشٍ

ًيىن فُه حهاص اظخلباٌ للئعلاهاث في لخظـت أخشي. وفي هلا  في الىكذ الزي

الخالخين مً االإمىً اللـىٌ ئهـه ظـىاء أهـان الهـاجف االإدمـىٌ ٌعمـل بفـفخه 

ـت أ شخفُت (خاـت جىىىلىحُا فاهـه ٌعـذ حـضءا مـً أحـضاء   -  و جىىىلىحُـا حماهيرً

 لى الأؼُاء و ئ  وظـُي الإدخىي سمضي. في ول الثلافاث ًخم ئلافت معان

مثلما ًدـذر مع بُئخىا الفعلُت .والؤعلام حضء ملاصم  ،الىاط واالإماسظاث

 ،الىظـُي ا  و جىصَعه مع االإعاوي راث الذلالت لهز أ  ،لهزا الؤحشاء في وؽش االإدخىي 

   TECHNOLOGIZING THEأو مـا ًمىـً حعـمُخه جىىىلىحُـت اليلمـت

 WORD. لظاث الؤ االأمش في الذس  هزا خ وىٍ ًبذأ على الأكل مىـز  ،علامُت له جاسٍ

جمامـا مثـل الخـذًث  ،ظهـىس خشوف الأبجذًت وهظم الىخابت بهـا .فاللؼـت وظـُي

ت .ومً االإمىـً أن وعدؽـهذ مـشة  والىخابـت والىباعـت والىظائي العمعُت والبفشٍ

الؤعلام مً  نها:" جدبع وظائل أ ظاث الؤعلامُت اأخـشي بعـلفش ظـخىن؛ لىفـف الذس 

وفي الذساظاث  خـلاٌ العـبل الخـي حؽـاسن فحهـا في الخُـاة الاحخماعُت والثلافُت

في  الؤعلامُت ًخم مىاكؽت هزا االإفهىم (اظخخذام وظائل الؤعلام لخىلُذ معنى

اث وهي ؼشوح وهي: ،لىء بعن االإفاهُم الأظاظُت ًدـاوٌ أــداب  ،الىظشٍ

ـاث أو الىخـاب في مجـالاث الؤعلام بزٌ الجهذ لؽشح الظىاهش االإخخلفت أزىاء  الىظشٍ

: "هل عشك أفلام العىف ًىلـذ  العـإاٌ ،عملُت الىظاوت .فعلى ظبُل االإثـاٌ

شخفـُاث عىُفـت؟ "ًـبرص أظـئلت أخـشي خـىٌ جـأزير الؤعـلام في االإجخمع. وكذ جيىن 

اث مىافعت جلذم هخائج مىافعت. الهُاول والخىظُماث :ول  هىان هظشٍ

الؤعلامبت للمدخىي   العُاظُت والاحخماعُت جإزش في عملُـت الىظـاوت   الىظم

الشمضي .فىظام االإلىُت وهظلم العـلىت والعـُىشة عـلى الؤعـلام وهظـام اكخفـادًاث 

ضء مـً الهُاهـل ولهـم حـ  -  بمجـاٌ الؤعـلام أهفعـهم وبـالىبع العـاملين ،الؤعلام
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ظىاء مً  هإ ،دخىي :ول ما وؽاهذه أو وعمعه أو هلشأه. االإالؤعلامُتوالخىظـُماث 

 ٌ ٌعذ حضءا مً  SMS(  )-  أخباس في ــدف الُـىم أو سظـائل عبر الهاجف االإدمى

االإدخىي الشمضي للئعلام .فـاالإدخىي الشمـضي هـى ول ما ًخعلم باالإدخىي الفعلي .ووؽش 

 ،هُمُلشمً ،ماسن ،لىافضبا(هزا االإؼضي ًمىً بـالىبع أن ًخـأزش بهُاهـل وجىظـُماث 

ان.  ،ظدُفاوي و ؼىظمُث  )1.7ؿ  1141بشٍ

بالإلافت ئلى الثلافت العائذة التي وعِؾ  ،الؤعلام وظائل الؤعلام

علاوة  -فحها .فتراهُب االإعنى الزي ًيخج عـً االإدخىي الؤعلامي و الىفىؿ الؤعلامُت 

 ظاظُا في الذساظاثأ حعذ مجالاأن -الأًذًىلىحُت في هزه الهُاهـل على الفشاعاث

 الؤعلامُت. الجمهىس:

و ،وان لذي الباخثين اللذامى في الؤعلام اهخمام هبير بعلىهُاث الجمهىس 

مىً أن ججشي الذساظاث على الجمهىس  بمعنى آخش: ميىهاث "حمهىس ما ."وٍ

عملُت ئحشاء  :لى معخىي االإجخمع هيل. الخأزيراثهمفشدة أو مجمىعـت أو ع

الذلالت لها جأزير .فعلى ظـبُل االإثـاٌ واهـذ ئعلاهاث الىحباث  الىظاوت للمدخىي ري

ـىن في ئهجلـترا لـاسة عت للؤوفاٌ الزًً ٌؽاهذون الخلُفضٍ لـزلً جـم مىعها  ،العشَ

بـي ًاث الىلا وهـى مـا ًىلـم علُـه في  ،بالفعل. وهىا ًيىن لبدىر الخأزير جللُـذ ججشٍ

ت. وك ىُت البدىر الؤداسٍ ـت في االإخدذة الأمشٍ بُـت أو الؤداسٍ ـذ اجخـزث البدـىر الخجشٍ

أو الخعـشف  ،البذاًـت ؼىلا ججاسي؛ا للخعشف على هُفُت حؽـىُل الؤعـلام للـشأي العـام

في الؽشاء. وفي االإلابـل جىاولـذ  عـلى هُـف جأزير الؤعلام أو عـلي ًعـلىهُاث الجمهـىس 

وهُف أن  ،والأًذًىلىحُتاللىة   CRITICAL RESEARCHالبدـىر الىلذًـت

الثلافت هفعـها كـذ جدىلـذ ئلى ـىاعت. الخؼير الاحخماعي والعالمي ئرا واهذ 

الذساظاث الؤعلامُت جخدبع الؤعلام مً خلاٌ الىشق التي حؽـاسن فحهـا في الخُـاة 

لهــزا فاهــه لا ًمىىىــا ججاهــل الىبُعــت العاالإُــت  -الاحخماعُــت والثلافُــت الخالُــت 

االإؽشوع .فخىىىلىحُا الؤعلام الشكمُت جىمى على هُئت ؼبياث معلذة؛ خُث ئن 
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 World ofو Second Life :مثل ،العـالم الافـتراض ي الإىاكـع الؽهيرة في الؤهترهذ

 -War Craft  لىتروهُـت ف مً البؽش .ومجمىعاث اللعـب الؤو ٌؽمل االإُئاث الآلا

جخفق لها ميزاهُت حعادٌ حجم ،War Craft : World ofس مثـل،مخعـذدة الأدوا

ل الأمش ئلى وئهما  ،الىاجج الؤحمالي االإدلي لـبعن الـذوٌ الفـؼيرة .لِغ هزا فلي وـ

الزًً ـاسوا مشهضا  ،كلُمُـت في وىسٍـا والىلاًـاث االإخدـذ ةوالفينئخذ ئكامـت كىاعـذ 

ؿ  1141.. .  ،ؼىظمُث & .. ،هُمُلشمً ،بالىافض ) في  هزا الؤججاه للمؽاسهت

( ٌعخخذم الخذًث عً جىىىلىحُا الؤعلام في الآوهت الأخيرة لؼـت الؤخفـاء 7

وهما حاء في دلُل  .  واالإلاسهـت؛ لإظهـاس مذي الخؼير الخىىىلىجي

- the hitch   hiker’s Guide to Cybernomicsلىتروهُـت الؤ  الاكخفادًاث

ذة الؤًيىهىمِعذ" ً عاما 4996عام   )Economist(في حشٍ :مىز خمعت وعؽشٍ

الآن  ،العالم  ي لف حهاص خاظب آلي فلي على معخى  أ  111وان ًىحذ خىالي 

ملُىها .وهزا الشكم لا ٌؽـمل أًـا مـً سكـائم الىمبُـىجش  411كفض الشكم ئلى خىالي 

ولا ختى بىاكـاث الخدُـت  ،االإعخخذمت في العُاساث والؼعالاث الىهشبائُت

ث الُىم حعمل ببىاكت حؽؼُل الىمبُىجش أهثر مما وان في أوٌ الفـىجُت .فعـُاس 

ل مىسط عام  4969ظفُىت فماء عام  مشخلت  4711.وكذ افخخذ ـامىٍ

ـم الخلؼشاف ..هزه مؽِئت  ن عـ مً خلاٌ أوٌ سظـالت ًشظـلها  ،الاجفاٌ اللخظي وشٍ

اظخىاع وابل  4961في  ،WHAT HATH GOD WROUGHT!.الـلـه

الآن بملذوس اليابل  مياالإت في آن واخذ.  437دُىاث أن ًدمل جلُفىوي عبر االإ

ن ًدمل ملُىن وهفـف  أ Fibreoptic Cable االإفىع مً الألُاف المىئُت

حؽخمل الأخادًث عً الخؼُيراث في  The Economist, 1996, S3– مياالإـت

ت .ًفف ةعمل االإهً الؤعلامُ جىىىلىحُـا الؤعـلام أخادًـث عـً الخؼُـيراث في هُفُـ

ذلاهذ ووٍـب  Onlineأ هُـف أوؽـ Friedland and Webb (1996) فشٍ

Wisconsin، الفـدافت الخـي  وهـي دوسٍـه جـيؽش عـلى الؤهترهـذ هجـضء مـً مـادة
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عىُيعىن في بذاًت عـام  . وكـذ دفعهـما لـزلً 4993ًذسظانها في حامعت وَ

وأن االإعـذٌ  ،ىظـائل حذًـذةجدللهـما مـً أن الأخباس واهذ بالفعل ًخم وؽشهـا ب

ـع للبـىٌ الخىىىلىحُـا الجذًذة ٌعني أن فىشة "ــدفي الىظـائي  العشَ

لي ــؼيرا جـخلاش ى  ا  خاظب الـزي ًدمـل حهـاص حعـجُل وهـاميرا ـؼيرة  ،" االإخعـذدة

ـف ــدافت الىظـائي االإخعذدة  ًىمـا بعـذ ًـىم ... على  والآن ًمىىىـا حعشٍ

ً جىبُلاث الىفـىؿ االإدؽـعبت والعـشوك االإعـمىعت واالإشئُـت مجمىعت م أنها

وهما  Friedland and Webb, 1996, 55  )   .الإىبىع صخفي على الؤهترهذ

لـىده الؤعـلام الخللُـذي ئ ًلىلا وبؽـيل حـضئي  ،ن الخدـىٌ هـان ًدـذر بالفعـل وٍ

ُت مخخلفت في مىخج وظائل ئعلام حمع  ئن االإإظعاث التي حعمل بالخاظباث الآلُت.

وعـلى رلـً فـان        .Convergenceًىلـم علحهـا الخجمع في وظـُلت واخـذة واخـذ أو

اث ومىاهج الؤعلاملأ  لىحُـا جـذاخلالؤهترهـذ هـى جىىى    بالىافض  (،نهـا ججمـع هظشٍ

ان ،ظدُفاوي و ؼىظمُث ،هُمُلشمً ،ماسن لفُذًى والفىث  )9ؿ     بشٍ

هُيلت   ةو ئعـاد ، والىق معا والخذاخل ٌعني أًما أهىاعـا حذًـذة مـً الخـذماث

فعلى ظبُل االإثاٌ أـبدذ ؼشواث الاجفالاث ؼشهـاث جبـث  ،االإإظعت

وجيؽش .والخـذاخل ًىشح أظئلت واضخت عما ئرا وان االإجخمع كذ جدىٌ هدُجت ظهىس 

ِعان بخفىؿ معألت حؼير االإجخمع في عالم وظائل ئعلام حذًذة .وهىان سأًان سئ

ً Webster  ) : 4991خُث ًفشق وبعتر (  ،وظائل الؤعلام العاالإُت بين االإىظشٍ

ًخخلف   ،مجخمع مـً هىع حذًذ الاحخماعُين الزًً ًشون أن االإجخمع الخالي هى

وبـين هـإلاء الـزًً ًـشون أن االإجخمـع امخذاد  ،عً االإجخمعاث االإىحىدة بالفعل

مُل  مماف ئلحها الذوس االإىثف للمعلىماث والؤعلام.  علاكاث احخماعُت كائمتل وٍ

ت ـذون الاظـخمشاسٍ ـذون  بـذلا  للدؽاؤم هإلاء الـزًً ًإٍ مـً الخؼـير .أمـا الـزًً ًإٍ

 ٌ هما أن الزًً  .  االإجخمع الخالي هىىع حذًذ مً االإجخمعاث فُمُلىن ئلى الخفاؤ

ت في ذون فىـشة الاظخمشاسٍ اهخمامهم الأظاس ي هـى   ،الخؼير الاحخماعي والخىىىلىجي ًإٍ
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ـذون فىـشة والهُمىت .أما هـإلاء الـزً  ة واالإلىُت الأًذًىلىحُـت وعىـاـش اللى ً ًإٍ

ملىـىن  ،للخعذد والخذفم الخـش للمعلىمـاث والخىـىعفهم ًمُلـىن  ًىـالي الخؼُـير الشاد وٍ

ل واظدُلض ماماتهم.كـىة االإىافعـت هعىـاـش أظاظـُت في اهخ  وكذ واهذ مإلفاث ماهىٍ

Manuel Castells 1996،    ،-      ًالتي كذم مً خلالها العذًذ م

مً االإشاحع االإهمت في الخـىاساث   الأوشوخاث بؽأن حؽابً مملىت العىالإت

ن ظهىس مجخمع الؽبياث ًذعى للدعاؤٌ  ئ" . بالخىىىلىحُا خذًثت الظهىس   الخاؿ

تعً ئحشاءاث بىاء  حذًذة مً الخؼير  ثئؼيالا  لى ئ وبالخالي ًإدي ،الهىٍ

الاحخماعي .ًدذر هزا لأن مجخمع الؽبياث ًلىم على الففـل االإـىظم بـين االإدـلي 

حعذ  Castells, 1997 .)فـشاد ومجخمعً والعـالمي عىـذ معظـم االإجمىعـاث 

ُـت العاالإ واخذة مً أهـم العىامـل االإإدًـت ئلى  -  دون ؼً  -  الخىىىلىحُا

ة وجىــىس  أ ومىــز وؽــ  . Dicken, 1998, 145في اليؽاه الاكخفادي توالعىالإـ

   "  "shirinking worldوظهــىس مفهــىم العــالم االإــىىمؾ ،ؼــبياث الاجفــاٌ

ـت  وهـي الفىـشة الخـي جـم اظـخلاؤها  -  للمعشفت العامت مـً مفهـىم اللشٍ

ـاس McLuhan  ) ,-  4961  لفاخبها ماولىهانGobal Village )  تالعاالإُـ

ظدُفاوي و ؼىظمُث  ،هُمُلشمً ،ماسن ،مثـل :)بالىافض ،جذاخل الخىىىلىحُـا

ان ،ؼىظمُثظدُفاوي و  ،هُمُلشمً ،ماسن ،بالىافض ( لخلُفىن 41ؿ  1141. بشٍ

والفاهغ واليىمبُىجش مهما لخللاث هلاػ خىٌ مىلىعاث الخدىٌ الاحخماعـي 

ــل واظــدُلض عــلى فــخذ بــاب  .  مجخمــع االإعلىمــاثهدـى  وكــذ خثــذ مإلفــاث ماهىٍ

ـت الإجخمـع  الىلــاػ خــىٌ مىلىعاث جخعلم بالأظغ الفلعـفُت والىظشٍ

  "  Post modernالخذازـت مثـل "حؼشافُا مـا بعـذ ،االإعلىمـاث .وهىـان مإلفـاث

" Geographies) Soja, 1989الفـشاغ الفمائي والضمني انهُـاس  )،و 

  - ")Collapsing Space and Time (Brunn and Leinbach , التي أهذث

اث. ذ مً الخشٍ و لىً لم ًبذأ الخىاس الىلذي بؽأن هزا االإىلىع  على الخىىع واالإضٍ
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والخدلُل الزي حشي  ،كبـل الخىظـع الـزي خـذر للئهترهـذ في مىخفف الدععُيُاث

أمىس  ئلي  بالإلافت  ،حؽؼُلها وهُفُت ،حعىُه للمعخخذمين وما ،لخبراث الؽبياث

جخفل بىظم معلىمـاث الاجفـاٌ .فـالخىىس الزي خذر في  ،خاـت بالىُف  ي أخش

ادة الهائلت في عذد االإعخخذمين ،ظشعت هلل البُاهاث أن ٌعـشف  ئلى  دث  أ الضٍ

ــع للم ،أظــماء مخخلفــت الؤهترهــذ  ــم العشَ ــادة  ، علىمــاثمثــل: الىشٍ الشٍ

لفماء الافتراض ي للخعبير عً و ا ،أelectronic frontier الؤلىتروهُــت

جعذ ح(Adams, 1998)  أي الش جخدشس خُاة  شاهام اللمُت الأظاظُت هما ًلي:وٍ

 ،فُفـبذ هـل ش يء ممىىـا في أي مىـان وصمان ،البؽش مً كُـىد الفـشاغ واالإعـافاث

ىٌ باالإعلىماث في ول ميان وأي ميان   .  ,Graham, 1998)وبالخالي ًمىً الىـ

ًفــاخب الخــىاس الــزي ًدــُي بالعىالإــت والاكخفــاد الجذًــذ الاهــخمام االإتزاًــذ      

شجبي هزا بأوشوخـاث االإشاكبـت والـىظم العُاظـُت والخـأزير  بعُاظــاث الؽبياث. وٍ

هظام جدذًذ االإيان  يالاخل الهىاجف االإدمىلت وأحهضة الخاظب االإـذوي .ومـع جـذ

ـبذ مً   -أ Global Positioning System لي و   GPS حـي بي ط العالمي الـ

الأ فشاد .وججـشي الآن مدـاولاث  االإمىً الآن جدبـع الأمـاهً الجؼشافُـت وخىـىه ظير

ـع لخماًـت خلـىق الأفـشاد ـذاس حؽشَ  ،ؼىظمُث & .. ،هُمُلشمً)بالىافض    ،لـإ

ً في مجاٌ الؤعلام44ؿ .1141 هل هلىٌ ما هى أهثر مـً هـزه  :  ( فىشٍ

الاجفالاث البُيُـت العاالإُـت؟ هـل جمثل هزه الاجفالاث خالت الأمم الؼىُت التي 

 الخىىىلىحُـا والخـذفم الؤعلامـي؟ هـل هىان ما هى أهثر مً رلً؟  جخدىم في

ان.  ،ظدُفاوي و ؼىظمُث ،مًهُمُلش  ،ماسن ،)بالىافض (خذ  ( 41ؿ 1141بشٍ

لاث وؼبياث الؤعـلام العـالمي (االإعـافت واالإىىلـت الخـي جـخم حؼىُتهـا وهثافت  ،الىـ

معذٌ الخبادٌ الؤعلامـي وجـأزير   -دمجهم حُذا.) وهُف ًخم ،ومذي حعلذ الؽبياث

لت ـلاث الؤعـلام العـالمي (دسحـت اليؽـاه والخبـادٌ عـبر معافاث وىٍ وجأزير هزا  ،وـ

  ،اليؽاه على الخبادٌ



 التكنولوجيالتراكم المعرفي  والتحول  بينالتنظير الإعلامي 

    

 .المناهج  ثدرس ثأثير التقنية  علي المصتخدمين و المضامين 

لخأظـِغ مـىهج دساظـت جـأزيراث  ئن ػالبُت العمل الزي جم ئحشاؤه في البذاًـت

جـم ئهجــاصه في الىلاًــاث االإخدــذة .وهــان جــأزير البروباحىــذا والؤعــلام عــلى   ،الؤعـلام

ت والعلماء علب الخشب  الفــشد واخــذا مــً أوٌ اهخماماث الخيىماث واالإهً الخجاسٍ

حعاسلها؟ هل الؤعلاهاث جـإزش العاالإُت الأولى .مـا الـزي ًجعـل الىاط جذعم كمُت أو 

ًبذو أن فىشة ظُىشة كىة  ،عـلى الىـاط خخـى ٌؽـتروا االإىخجـاث؟ في الذساظاث الأولى

الؤعلان والبروباحىذا على علىٌ الىاط مـً خـلاٌ الصخف زم الشادًى كذ جأهذث 

ـل هاسولـذ حىصهُـل 4931فـُما بعـذ .في عـام  في دساظت  ، Harold Gasnell(جىـ

لعلاكت بين العماث الاحخماعُت والاكخفادًت وعاداث كـشاءة الفـدف عً ا

جم الخأهُذ على أن دعم الصخف كذ ًإزش على  ،وعاداث الاهخخاباث في ؼُياػى

أـىاث اللـشاء الىاخبين.وكذ هظش ئلى الشظائل الؤعلامُت التي جم بثها مً خلاٌ 

وجم  ،خلىذ علىٌ الجماهير على أنها ،مثـل الفـدف والشادًى ،الؤعـلام الجماهـيري 

فمثل هزه االإؽـاعش .«حعـجُلها عـلى ؼـيل جدـىلاث في الاججاهـاث والعلىن 

 (»  raus andوالاججاهـاث كـذ أخـذزذ العـلىن االإشػـىب؛ هدُجـت الإفـذس الشظالت

Davis, 1976, 117K.(الاججاهاثAttitudes:  هي خالاث رهىُت للاظخعذاد

 ،هُمُلشمً ،ماسن ،بالىافض (اظدىادا ئلى الخبرة؛ بؼشك الخأزيرعلي العلىن  ،للشد

ان.  ،ظدُفاوي و ؼىظمُث خفشفىن 71ؿ.1141بشٍ (.فـالأفشاد ًخللـىن سظـائل وٍ

بىاء علحها.ئن الشؤٍت في الىخب الذساظُت عً الؤعلام في الىلاًاث االإخدـذة هـي أن 

يُـاث البدـث اهخلـل مـً مفهىم الخأزيراث اللى  ٍت االإبـاؼشة العادًـت في العؽشٍ

ُلها مً خلاٌ عىامل  ،والثلازُيُـاث ئلى مفهـىم الخـأزيراث العُيىلىحُت التي جم جىـ

بي في علم الىفغ  شخفُت أو حماعُـت أو عىامـل أخـشي .وكـذ أظهش البدث الخجشٍ

ع  -الاحخماعي  ي واهذ أن فىشة الخأزيراث االإبـاؼشة للاجفاٌ الجماهير  -بؽيل ظشَ

في  ،وأن العلاكـت بـين الاججاهـاث والعـلىن أمـش معلـذ .وعـلى ظبُل االإثاٌ ،ممللت
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ومععـىشاث  ،فىـذكا 66مـع ازىـين ــِىُني ئلى   )Lapiere(ظـافش لابـير 4931

مىعما ووافُه في الىلاًاث االإخدذة .زم أسظل  471و ،وزىىاث ظُاخُت ،أجىمىبُل

عما ئرا هـاهىا ًلبلـىن الفـِىُين  ،اسجادهاالأماهً التي لابـير ــدُفت اظخلفاء ليل 

كذ جيىن هىـان  .Lapiere, 1938 «بـ% لا91لـُىفا . ووحه لهم ظإاٌ أحاب 

ـت بـين مـا ًلىله الىاط وما ًفع فالىاط كذ جلىٌ في  ،لىههبعـن الاخخلافـاث الجىهشٍ

مخخلف.ئن كُــاط  ولىـجهم ًخفشفىن بؽيل ،ًـشون أن الؤعـلان مـإزش ماظخبُانه

 ،في هــل الأخىاٌ،الؤعلامُتالاججــاه واخــذ مــً االإىــاوم الأظاظــُت في بدــىر الخــأزيراث 

ت  - العشف داخل الأهظمت. - ئن ما ٌؽيل اججاها ما ٌعخمذ على: الأهذاف الىظشٍ

مخشحاث الاظخىؽـافاث  -3. تخىىعم والتي كذ جيىن  ،الخاـت باالإعخخذم

بُـت ا لخـي ــممذ لإكامـت مدؽـابهاث أو اخخلافـاث في العىاـش .فعىفش الخجشٍ

مُـل  ،لأهـه ًمثـل عـىفشا مـإزشا» الـذافع؛«ٌعخبر فشعا مً عىفش »الاججاه « وٍ

 ،و اعخلاداث أو كـُما وعـاداث أو آساء  ئدساواثللفعل .ئن الاججاهاث لِعذ 

خُـث بـين بعـن 4911الزي ألفه في عـام  ) Paul Lazersfeld(بـىلاصسصفُلذ

 ،هُمُلشمً ،ماسن ،بالىافض (الخعلُـذاث لخأزير  الؤعلام  علي الؤججاه والعلىن

ان.  ،ظدُفاوي و ؼىظمُث   Paulكىت خاوفت :بىٌ لاصسصفُلذ )73ؿ. 1141بشٍ

Lazersfeld: :أحـشي » الاججاهـاث و« »الآساء « ًدبادٌ العامت في أرهـانهم مفـىلخي.

واخذة مً الذساظاث االإعـدُت   -  إظغ مىهج بدىر االإسحم  بـىٌ لاصسصفُلـذ

ـت عـً الـشأي العـام في بذاًت الأسبعُيُاث   s choiceووؽش عجها في ،الجىهشٍ

1944'people .الؤعلام الجماهيري على ظلىن  وكذ جىاوٌ لاصسصفُلذ وصملاؤه جأزير

ذ الاهخخابي .وكذ ظهـشث ئخـذي الىخـائج ػـير االإخىكعـت فعىذما ولب مً  ،الخفىٍ

ش عً آخش حعشك لهم لخمـلاث الاجفـاٌ مـً ول  العُىت البدثُت أن ًىخبىا جلاسٍ

رهشوا االإىاكؽاث العُاظُت بؽيل مخىشس أهثر مـً حعشلـهم للشادًـى أو  ،الأؼياٌ

  feld, Berelson and Gaudet, 1944 Lazersالاجفـاٌ االإىبىع
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(كــذمذ دساظــت  71ؿ 1141 ،ؼىظمُث & .. ،هُمُلشمً ،.. ،)بالىافض

لاصسصفُلــذ فىــشة كُــادي الــشأي في مشاحــع البدــث ومعــاحم الاجفــاٌ .وكُادي الشأي 

ً فلـي ولىـجهم أًمـا  ،هم الأشخاؿ الزًً لا ًمشسون االإعلىماث والآساء للآخشٍ

ي .عــلى ظــبُل ًلىمــىن بــذوس الخــاحض والىظــُي للخــأزيراث في الؤعــلام الجماهــير 

ولُىً مثلا الخضب  ،كــذ جيىن والذجً كائذة سأي في مىخى معين في خُاجً ،االإثــاٌ

ذ الاهخخابي .وفي هفغ  ،العـُاس ي االإفمـل لـً وجإزش على اخخُاسن في الخفىٍ

ان.  ،العُاق (مىخى معين في خُاة  71ؿ  . 1141كذ جىـىن أهـذ كائـذا للـشأي )بشٍ

 وبالخالي جإزش علحها في اخخُاساتهـا عىـذ الؽشاء. ،ألىان االإلابغوالذجً مثل اخخُاس 

الخدم بىٌ لاصسصفُلذ وسوبشث ميرجىن بلعم الاحخماع في حامعت وىلىمبُا عام 

ش مجهجي االإسح واالإلابلت .ـاس ميرجىن خبيرا في  ،4914 ووان الازىان معشوفين بخىىٍ

  focusالإجمىعت االإىثفتوا ،وأظـغ وشق االإلابلت االإىثفت ،مىهج االإلابلـت

 groups.  هزه الىظائل الىُفُت اظـخخذمذ بؽيل ؼائع في بدىر الؤعلام

ت  ،أما لاصسصفُلذ فلذ وىس مىهج االإسح الخذًث ،الخذًثت وأحـشي البدىر الجىهشٍ

على الشأي العام وجـأزير الؤعـلام .اظـخىاع لاصسصفُلـذ أن ًىـىس الافترالـاث البعُىت 

بعـن »اخخُاس الىاط «وكذ اظخعشك في مإلفه  ،م الخذًثعً جأزير الؤعلا 

 ، ،)بالىافض االإدـذداث للئعلام الجماهيري الخذًث في حؼُير الاججاهاث والعلىن

 ( 71ؿ 1141 ،ؼىظمُث & .. ،هُمُلشمً

 النظريات  الناشئة عن التحول التكنولوجي 4..

حذًـذة وأؼـياٌ حذًش بالزهش أن الابخياساث هي أفياس حذًذة وجىىىلىحُـا 

حذًـذة مـً العلىن والخلالُع واالإىلت .والاهخمام بالىظـائل الخـي اهـدؽشث مـً 

بُت الجادة بذأث في  ،خلالهـا ًشحـع ئلى اللـشن الخاظع عؽش ولىً الذساظاث الخجشٍ

ً. أساد علماء الاحخماع أن ٌعشفىا  يُاث اللشن العؽشٍ الىلاًاث االإخدذة في عؽشٍ

وما هى  ،فىـاس والخىىىلىحُـا الجذًـذة مـً خلاٌ الفشاغ والضمًهُـف اهـدؽشث الأ 



 مصباح صوفيان 

    

وما هـى الـذوس الـزي لعبخـه الابخياساث في الخأزير  ،الذوس الزي لعبه الؤعلام في الخذفم

 ،ماسن ،عـلى الخؼُـير الاحخماعـي .ولاخظـىا أن الاهدؽـاس خـذًث في خُـض مدـذد )بالىافض

ان.  ،ظدُفاوي و ؼىظمُث ،هُمُلشمً  ،ي فترة صمىُت مدذدةف( 77ؿ .1141بشٍ

وسأوا أهـه . لِغ ول  اخخلفذ في الفشاغ والضمً وبلا لىمارج مخخلفت مً الخشهـت

ولِغ ول الأشخاؿ مهخمىن بدبني  ،أو ختى مهخم بيل ابخياس ،شخق ٌعمع عً

أي ابخياس ٌعمعىن عىه .فأخضمت ملاعذ العُاساث واهذ مخاخت على مذاس علـىد 

لـت ت في العُاساث الجذًذة وىٍ وبالشػم مـً  ،كبـل أن ًفذس كاهىن ًجعلها ئحباسٍ

ىن جم جبيُـه بؽـيل  ،رلـً لا ًجـبر اللـاهىن هـل الىاط على اظخخذامها .والخلُفضٍ

ىاهُـا والىلاًـاث االإخدـذة ولىىه جم جبيُه بعشعت في أظترالُا بعذ أن  ،بىـيء في بشٍ

ىهاث  ،شحـع هـزا لخـىفش البرامج.سبمـا ً 4916ادخل هىان في عـام  وأن فىشة الخلُفضٍ

ىن االإلىن  ىاهُا والىلاًاث االإخدذة .وكذ جم جبني الخلُفضٍ واهذ مىحىدة بالفعل في بشٍ

هـما جم جبني  ،بؽيل أظشع؛ سبما لأظباب مؽابهت في الثماهُيُـاث والدعـعُيُاث

ـف وأحهـضة أحهضة الخاظباث بؽيل واظع الىىـاق هـما خـذر مـع أفـشان ا الإُىشووٍ

.دائما ما تهخم االإإظعاث الخيىمُت والخاـت بيؽش  حؽؼُل أظىىاهاث الليزس

ُل سظائل للمجمىعاث االإعتهذفت والىخل الىبيرة مً  ،االإعلىماث فهم ٌععىن لخىـ

وكذ اعخيذ دساظـاث الاهدؽـاس الخللُذًـت في بذاًاتها بيؽش ظُاظاث  ،العيان

فُـت ،خيىمـت الىلاًـاث االإخدـذة والعلاج بين الأوباء  ،ووؽش الابخىـاساث في االإىـاوم الشٍ

لت التي مـً خلالهـا جـم وؽش االإعلىمـاث عـً بزوس الزسة  .دسط علماء الاحخماع الىشٍ

ىُين واالإـذة الضمىُـت الخـي اظـخؼشكىها لخبىـي هـزا  ،الهجـين بـين االإـضاسعين الأمـشٍ

والأؼياٌ  ،اة والىشق الجذًذة في الخذسَغالابخياس .ودسظىا اهدؽاس سادًى الهى 

ومعشفت أخباس الأخذار والشظائل  ،علاوة على الؤؼاعاث ،الجذًذة للعـلاج الىبي

ان.  ،ظدُفاوي و ؼىظمُث ،هُمُلشمً ،ماسن ،الخاـت بالخملاث.) بالىافض بشٍ

اث ومىاهج الؤعلام. ـذ  ،(ولخلخُق هـزا العمـل 79. ؿ      ،هظشٍ جلـىٌ ئًفشٍ
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- ئن جبىـي أي ابخىـاس ًدذر مً خلاٌ خمغ خىىاث:  :Everett Rogers سوحـشص 

ولىجهم ٌعشفىن الللُل مً  ،ومً خلالها ٌعشف الىاط الابخياس ،مشخلت الىعي  

ذ مً الاهخمام ومً خلالها ًظهش  ،مشخلت الاهخمام  -  الخفاـُل عىه. وا االإضٍ

لشسوا ما ئرا واهىا  ،خلالها ًلُمىا الابخياس ومً ،مشخلت الخلُُم  -بالخفاـُل وٍ

ب  -.لا  ظُجشبىهه أم  ،)بالىافض .خُث ًجشبىهه على هىاق لُم ،مشخلت الخجشٍ

ان.  ،ظدُفاوي و ؼىظمُث ،هُمُلشمً ،ماسن  ،مشخلت الخبني (- 79ؿ 1141بشٍ

 خُث ًخبىىن الابخياس بؽيل وامل

 الوشييلة الإعلامية ثحدد ما يعتقده الجمهور 3.4

ًـشجبي بؽـيل مبـاؼش  ،جأزير الأحىذة الؤعلامُت على اهخماماث الفشد باللماًا

بىُفُـت حعشله للاجفاٌ الجماهيري .وهإلاء الأشخاؿ الزًً ًخعشلىن للئعلام 

اث أعلى في الاجفاق على الأحىذة الخاـت وأحىـذاث  بؽيل مخىشس ًظهـشون معخىٍ

هىان مذاخل أخشي   ( McCombs and Shaw, 1972 .)-  الؤعـلام الجماهـيري 

اث كمُت سئِعت  كام فاهىهـاوصس بعمـل جدلُـل لأسبـع عؽشة ،الإىهج جشجِب الأولىٍ

وأكام ملاسهت بين الخؼىُت الصخفُت ومجمل ئخفـائُاث الـشأي  ،4961لاهخخاباث 

ي والـشأي العـام في كمـاًا جخعلـم بدـشب العام .وأظهش العلاكت بـين الاهـخمام الفـدف

وأظهش أن الاهخمام  ،والفشاعاث داخل الخشم الجامعي وأعماٌ الؽؼب ،فُدىـام

ل ئلى رسوجه كبل وكىع الأخذار   ,Fankhouserالصخفي والـشأي العـام وـ

اث  (اخخبر ول مً وهُتر وئًاٌ        في الصخافت على كمُت  جأزير جشجِب الأولىٍ

هما بدث وهُتر وئًاٌ وسوحشص كماًا  ،4916ئلى  4911االإذهُت مً خلىق 

الخمـخم والبىالت والاجداد اللىمي في هىذا .أظهشث الذساظخان جـأزيراث مهمـت 

ـاث عـلى الشأي العام  ؼىظمُث  & .. ،هُمُلشمً ،،بالىافض(لترجُـب الأولىٍ

 (91ؿ1141
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 ثهاه النقدي للمحتوي الإعلاميالإ4.4

ـت و ئهخـاج الدعلُت و الترفُه الجماهـيري مـً هـزا االإىىلـم هـى مماسظالاجـفاٌ 

مىظمت و جىىىلىحُا  ،الؤعلام لجمهىس ػير معشوف عبر وظائل ئهخاج ـىاعُتو

 ٌـعتهلً بـؽيل فـشدي مـً خلاٌ االإىابع و الؽاؼاث و ول وظائل اليؽش. ،عالُت

االإمثلــت في  -امعــت للمذسظــت الىلذًــتهــزا الخىحــه هــان واخــذا مــً االإىالــُع الج

 مــاسوىص و بىجــامين ،هىهــاًمش ،سوادهــا أدوسهــى

Benjamin Marcuse, Horkheimer, Adorno,  أو مع ٌعشف بمذسظـت

الخـي واهـذ و خـلاٌ زلازـين ظـىت جـذوس خـىٌ االإخاوش التي جدملها  -فشاهىفـىسث

ت" جفيُع  ،للئهخاج الثلافي للمىىم الاكخفاديو الخىظُف  الثلافت "الجماهيرً

الصخافت و ئعادة الؤهخاج االإُياهُيي للؤعماٌ الفىُت أحى لُدىم مؽشوع زلافت 

ت فاكذة لبعذها االإلذط  بُذاػىحُت للمىوىت( ).بعذ أن أـبدذ أؼُاء معُاسٍ

 (394ؿ  1141مفُذة . ،)واًش

ت للبدث الؤعلامي الىلذي االإىخجاث الثلافُت  ،لبيلإظتهلان ظ ". "الأظغ الىظشٍ

معاهمتهم في ملاومـت الـعلىاث .هـزه االإىالـُع الخـي  ،جفلذ بالخالي شخىتها الىلذًت

خىٌ Habermasظهـشث في هفىؿ أدوسهى و بِىجامين. أو ما عبر عىه هابشماط

)التي جمثل واخذة مً الخعابير الأهثر الأهمُت لهـزه  4961الفماء العمىمي (

باالإعنى اللاهىوي لليلمت و الفماء –ماط ًظهش هُف أهه عبر الؤؼهاس هابش  ،الؤؼـيالُت

ت و  ،االإخفق للشأي العام الذولت الذظخىسٍت التي وـؽأث عـً الثىساث الؤهجليزً

بذٌ اليلمت الىخُذة  الفشوعُت أوؽأث هظام ظُاس ي مبني على علاكاث الاجفاٌ.

ـت و الــشأي العـام عـبر مً ظلىت راث بعذ وبُعي أو ملـذط عىلـتها ظـلىت اليلم

جدلُـل هابشمـاط هـى أًـما مــعاس  االإـعاساث الاهخخابُــت. ،الىلاؼاث ،الـصخافت

ً عبر زلافت  ،هىظخالجي الزي ًفف جذهىس الفماء العمىمي في اللشن العؽشٍ

ت جدىلذ ئلى مىلىع اظـتهلاوي بـذون واكـت هلذًت و خُاة ظُاظُت  ،حماهيرً
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و جشاحـع الىظُفـت  ،اث العامت و ئظتراجُجُاث الـفىسةمأخىرة بمىىم العلاك

ت للفماء العمىمي  ،الىلذًـت لىظـائل الؤعـلام هـزه الىظشة جلذم ـىسة ظىداوٍ

جفف فعاد عفشي للشأي العام .خاـت أنها هاججت عً هظشة هلذًت للاظتهلان 

ت  ،الثلافي و علاكت العُاظُين بالىبلاث الؽعبُت... )واًش مفُذة ."الأظغ الىظشٍ

 (391ؿ . ""للبدث الؤعلامي الىلذي

 : النتائج 

اث الؤعلام علي جدلُل وجفعير ألُاث عمل وظائل الؤعلام وجفاعل -  حعمل هظشٍ

  .الخماهير  معها

اث الؤعلام  ماهي ئلا  هدُجت لتراهم معشفي لذساظت الخلىُت  ومىفاث  - ئن  هظشٍ

 االإشافم لها  والاحخماعيالبث الؤعلامي  والخدىٌ الثلافي  

هى  الاظخفادة اللفىي مً  س والجمهى ئن الهذف مً دساظت وظائل الؤعلام   -

الخفاعلُت التي جىفشها االإىفاث الخىىىلىحُت  في عملُت ئهخاج االإعلىمت للئسلاء  

 الجمهىس 

ئن الخخمُت الخىىىلىحُت هي أظاط  البدث الأوادًمي الؤعلامي  ومعخلبله  وىنها  -

  .في جىىس دائم
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