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 : ملخص
يُت في وشغ هغٍ هضَذ هظه الضعاؾت ئلى الخّ  نلى صوع االإإؾؿاث الخٙىٍ

هحنالىعي الؿُاحي لضي  ذ الضعاؾت . االإخٙى  ( 06نلى نُىت مخٙىهت مً )لٓض أظغٍ

نّ بحن همؿي الاْامي والخمهحن،  والُىضْت في جسططاث الؿُاخت )ة( مخٙى 

وجم اؾخسلاص نضة هخائج مً  ٖأصاة لجمو البُاهاث.واالإٓابلت  اؾخسضام الاؾخبُانب

أن  للمإؾؿاث الخٙىٍيُت صوع ئًجابي في وشغ الىعي الؿُاحي لضي أهمها:

هح ّ لً٘ عيم ما جدخىٍه البرامج االإهخمضة ناالإخٙى 
 

 واالإخماشُت والبرامج الحضًشت ئل
ها مخأزغة بظهىُت الُغص الجؼائغي الظي ًسػو صائما لأؾالُب الخيشئت الاظخمانُت أنّ 

ّ لٓاها.ًخالتي 

يُت،الىعي الؿُاحي الؿُاخت،: كلماث مفتاحيت هحن ،االإإؾؿاث الخٙىٍ ّ. االإخٙى 

Abstract: 

       The aim of the present study is to know the role of the 

training companies in the spread of touristic consciousness at the 

level of trainees. It was applied to a sample, a group of persons 

made up of )  ( trainees, male and female in the diverse touristic 

and hotel specialties, residential and apprenticeship .Using as 

instrument the survey and the meeting for Data collection . At 

the end, we reached several results, the main  important one is 

that the training companies plays a positive role in the spread of 
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touristic consciousness at the level of trainees. But  in spite of 

the content of the approved programs which correspond to 

modern ones they still be affected  by the mentality of the 

Algerian individual who is subject to the social growing up 

modes. 

Keywords: Touristic , Touristic consciousness , training 

companies, trainees. 
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 ملذمت:  . 

جخجه الجؼائغ ًٖحرها مً الضوٛ الىامُت ئلى مىاٖبت الخىمُت الاظخمانُت  

اَٗت االإجالث مخؿلهت بظلٚ ئلى مؿاًغة وبىاء اْخطاص ْىي  والاْخطاصًت في 

ٓخط ي لبلىى هظا الهضٍ لِـ َٓـ  ًخماش ى وعٖب الضوٛ الطىانُت االإخٓضمت وٍ

ما الأهم مً مً الاؾخًلاٛ والخد٘م الأمشل في زغواتها الؿبُهُت 
 
بتروٛ وياػ وئه

ا وّ ً الىاظو هكغٍ ٔ الخٙىٍ جؿبُُٓا الإؿاًغة طلٚ الاهخمام بالُض الهاملت نً ؾغٍ

ً الأَغاص الظًً حؿغبىا مً االإإؾؿاث  الخؿىعاث والخًحراث الحاضلت وطلٚ بخٙىٍ

ت الغؾمُت أو الظًً لم ٌؿهُهم الحل في مىاضلت صعاؾتهم ْطض ئصماظهم  التربىٍ

 أن  الهضٍ ًبٓى واخضا  في الحُاة الهملُت.
 
يُت ئل خُض حهضصث االإإؾؿاث الخٙىٍ

ً الُغص َىُا  وج ـــاٛٓىُا ًخوهى جٙىٍ -6600،ماش ى ومهؿُاث ؾىّ الهمل.)عٍ

يُت أن  حؿاًغ الخًحراث وحهمل 6602 ( وه٘ظا أضبذ لؼاما نلى االإإؾؿاث الخٙىٍ

. ومً بحن  نلى جلبُت خاظاث الاْخطاص الىؾجي االإخُخذ نلى اْخطاص الؿىّ

ّالخسططاث االإهىُت التي هالذ الاهخمام في هظه الضعاؾت الؿُاخت. 

ٓاَاث واالإهاعٍ         
 
ت وظؿغ للخىاضل بحن الش حهخبر الؿُاخت عؾالت خػاعٍ

هىب وهي هاظمت نً جؿىع االإجخمهاث واعجُام االإؿخىي 
 

الؤوؿاهُت، بحن الأمم والش

اث الُغاى ومطضع مً مطاصع الضزل الٓىمي  االإهِص ي للُغص واؾخًلاٛ أوْ

خُض شهضث وجدؿحن محزان االإضَىناث مً زلاٛ جضَٔ الهملاث الأظىبُت، 
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ها الهملاّ الاْخطاصي  ضىانت الؿُاخت في الآوهت الأزحرة حًحراث هامت وضُذ بأن 

ت الأولى والطىانت الخضماجُت الشالشت في  ً والطىانت الخطضًغٍ في الٓغن الهشغٍ

ّ.(0111اْخطاص الهالم بالٓغن الحالي. )ؾهض، 

اهم نىاضغ ٖما جمشل الؿُاخت االإىعص االإالي الغئِس ي في االإجخمو، خُض حؿ 

ٓلُضي للحُاة الاظخمانُت )نمغان  مـ الخ   -أؾىاّ –خغٍ  –لباؽ –حًظًت  –الى 

ل لهم الخىع في ايتراب قغفي  ها حؿه  حهامل ...( في ظلب الأظاهب زطىضا أن 

ذ ٗل ما ْض ًٓضم  ر في هُـ الىْ م وحؿح 
 
ها جىك ػُِ ؾلُمان مكهغ أن  ذ وٍ ومغٍ

ل لهم الاؾخمخام بال ؿه   -َىاصّ –هٓل  –غاخت والتروٍذ )اؾخٓباٛ زضمت للؼواع وَ

هض ٖظلٚ نً الؿاخت الاظخمانُت الهامت ٗل ما ْض ًإطي ٍبشىاؾئ...( وّ –مؿانم 

اٗهذ )ْاطوعاث  َلها  (.6662انخضاء ...( )مكهغ،  –ضجُج  –الؿائذ بأي ضُت 

ها قاهغة ؾبُهُت هابهت أضلا مً   في الهلاْاث الؤوؿاهُت لأن 
ً
 ومهما

ً
 َانلا

ً
صوعا

ؿغجه وما جدىيها مً يغائؼ وخىاؽ مىظ زلٓه.) باعػٖت، ؾب ُهت الؤوؿان وَ

اخت 0102  ُ غ َانل في نملُت جغوٍج الؿ
 
(.لهظا َان  نىطغ الىعي الؿُاحي هى مإز

ان في 
 
في أي مىؿٓت مً  الهالم  َهى نامل مهم في جىؾو الأَٔ الؿُاحي لضي الؿٙ

هغٍ نلى ُُُٖت الخهامل مً ْبلهم مو الؿائذ االإدلي أو اّلأ ظىيي الظي ٌؿىى لخ 

و باالإىاقغ الؿبُهُت التي ْض حشتهغ بها مضًىت نً مضًىت  اخُت والخمخ   ُ الكىاهغ الؿ

سُت  ش الشهىب مً زلاٛ االإىاؾٔ والشىاهض الخاعٍ أزغي، ٖظلٚ للخهغٍ نلى جاعٍ

ت، ئط جدىىم في بلضها الكىاهغ الؿُاخُت والتي بالإمٙان اؾدشماعها باججاه  والأزغٍ

 آزغ للاْخطاص الىؾجي. الجا
ً
وفي هظا الؿُاّ ٌهغٍ ضالح هب الؿُاحي لخٙىن عاَضا

اصاث ) ه ئالإام الُغص بالجىاهب الشٓاَُت 6606نىصة وماهغ الؼٍ
 
( الىعي الؿُاحي بأه

والاظخمانُت والىظضاهُت خىٛ الؿُاخت بدُض ًدشٙل لضًه ٖم ٖبحر مً االإهلىماث 

لىماث واالإُاهُم واالإهاعاث والاججاهاث خىٛ ْؿام الؿُاخت وامخلاٖه ْضع مً االإه
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ن  غها وؾغائٔ الاهخمام بها، لخٙى  ُُُت جؿىٍ ن خس ي بأهمُت الؿُاخت وٖ والُٓم وجٙى 

اٗ عشُضا هدى الؿُاخت. ّ   (.6660) عػٍٓي، ؾلى

ت بأهمُت الؿُاخت وأزاعها  لظا ٌهض الىعي الؿُاحي خالت مً الؤصعإ واالإهغَ

ضعجه نلى تهُئت االإى ار االإلائم لإًجاص مجخمو خاغً للؿُاخت ووام االإسخلُت وْ

بُٓمتها مً أظل جدُٓٔ أٖبر نائض ممً٘ مً اليشاؽ الؿُاحي واٖدؿاب ضىعة 

ؾُاخُت ظُضة لضي ظمُو الأَغاص مً زلاٛ ئصعإ الأهمُت الشٓاَُت والاْخطاصًت 

اث الىعي  والاظخمانُت والضولُت للىعي الؿُاحي، َػلا نً الاعجٓاء بمؿخىٍ

اٗهذ الطىعة  لضي االإجخمو االإدلي والٓؿام الؿُاحي والؿائدحن. الؿُاحي َاطا 

ً نلى  و الآزغٍ اؽ له لئٓت ؾِصج  اٗهذ مهاملت الى  التي ؾِىٓلها الؿائذ ظُضة و

اٗهذ الطىعة ن٘ـ  ىص ئلى االإىؿٓت أو البلض الظي ػاعه الؿائذ وباله٘ـ ئطا  الىَ

ّاالإضًىت. طلٚ َان  هظا ًإزغ نلى الٓضوم ئلى جلٚ الضولت أوّ

يُت   ئن  الضعاؾت الحالُت ل جخجه لبدض وجدلُل مػمىن االإإؾؿاث الخٙىٍ

ً االإهني هى  ا الخٙىٍ ومٙىهاتها مً بغامج وجسططاث مهىُت وآلُاث وأهضاٍ، وئهم 

وهدً مً زلاٛ هظه الىعْت الهلمُت خىٛ مجغص َػاء ومجاٛ هظه الضعاؾت.

دت  صوع االإإؾؿاث الخٙىٍيُت في وشغ الىعي الؿُاحي ْمىا بغبؿها مو شغٍ
دت االإخٙىّ  هحن باالإههض الىؾجي االإخسطظ في الُىضْت اظخمانُت هامت وهي شغٍ

ّونلُه جم  ؾغح الدؿاؤٛ الخالي:                                          والؿُاخت بال٘غمت ولًت بىمغصاؽ. 

هحن؟صوع االإإؾؿاث الخٙىٍيُت في وشغ الىعي الؿُاحي لضي ما هى -  االإخٙى 

ّت:فـــرطيــــت الــذراســـ

 هحنخٙىّ صوع االإإؾؿاث الخٙىٍيُت في وشغ الىعي الؿُاحي لضي االإًخمحز -

ّبالإًجابُت. 

ال٘شِ نً صوع االإإؾؿاث  ::  جخلخظ َُما ًليالـــذراســت ـــذافوأه أهميــت .2

يُت الخهغٍ نلى أهمُت الؿُاخت بٙل ، االإخٙىهحنفي وشغ الىعي الؿُاحي لضي  الخٙىٍ
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نً الىعي مداولت ال٘شِ ،  االإهىُت الخاضت بالؿُاختأهىانها في الخسططاث 

دت مهمت مً شغائذ االإجخمو وهم االإخٙىهحن الإا لها مً صوع في  الؿُاحي نىض شغٍ

هسغاؾهم االإجخمو ولٙىنهم أصاة للخؿىع الاظخماعي والشٓافي والاْخطاصي مً زلاٛ ا

ٖما حؿاهم هظه الضعاؾت في شض اهدباه الباخشحن ئلى ، ي ؾىّ الهملبهض جسغظهم ف

هظا الىىم مً البدىر لأظل الخىؾُو في أَغاص الهُىت والخهغٍ نلى اججاهاث ٗل 

ن َُما ًسظ مضي مؿاهمت  ن ومؿدشاع الخىظُه، ولِـ َٓـ االإخٙى  مً االإٙى 

ن. حر الىعي الؿُاحي للمخٙى  يُت في جىَ  االإإؾؿاث الخٙىٍ

ّــــذيــذ المــفـاهيـــــم:                                                                                   جح. 3

ًبضوا أن  ٗلمت الىعي أزظث خكها مً الخؿىع في الاؾخهماٛ ختى   الـىعـــي:. 1.3

ضاعث حؿخسضم بمهجى الُهم وؾلامت الاصعإ ومو حهٓض االإطؿلحاث واالإُاهُم 

ظ مضلىٛ )الىعي( ًضزل الهضًض مً االإجالث الىُؿُت والاظخمانُت خُض نغٍ أز

اٗئً الخي بىُؿه وما ًدُـ به و"الىعي"  ه شهىع 
 
نلماء الىُـ هظا االإُغص بأه

                          .(6666)البٙاع، طل مً الشهىع والاصعإ والجزوم.لضيهم ٌهجي مجمىم ما ًخد

ٌهض مُهىم الىعي الؿُاحي غغوعة ل يجى ننها الإسخلِ  الــىعـــي الســـياحـــي: .2.3

ه ًمشل الىؾُلت الُانلت التي جدٓٔ الُىائض االإغظىة مً اليشاؽ 
 
أَغاص االإجخمو لأه

الؿُاحي وهى ٌؿهم ئؾهاما َانلا في جىمُت الؿُاخت بشتى أهماؾها وجدُٓٔ 

(.ٖما 20ص ،6606آٛ ؾهىص، )الؿلبُت) أهضاَها الاًجابُت والخٓلُل مً آزاعها

ُاحي ؾىاء الؿبُهُت  ه: ئصعإ الُغص الإٓىماث الجظب الؿ 
 
ُاحي بأه ٌهغ ٍ الىعي الؿ 

ُاخت، وجُُٓمه لُىائضها  ُاحي وأهىام الؿ  همه لخطائظ اليشاؽ الؿ  ت وَ أو البشغٍ

ائذ وخؿً  ُاخُت واخترامه للؿ  ىمُت الؿ  الاْخطاصًت وجٓضًغه الإشغوناث الخ 

ُاحي. مه شاؽ الؿ 
 
خه الاًجابُت في الي ُاخُت ومشاعٖ رواث الؿ 

 
املخه وخُاقه نلى الث

ي،  ه ئخؿاؽ االإجخمو االإدلي 000:ص6662) ػٗ
 
ُاحي بأه (.ٖما ٌهغ ٍ الىعي الؿ 

ُاخت والحغص  ت والُهم الهمُٔ للؿ  ُاخت بما ًىه٘ـ في االإهغَ ُمت الؿ  بهائض وْ



 فـــايــــزة ريـــال

    

ا ًإصي ئلى اٖدؿاب نلى االإداَكت نليها والىكغة الىانُت لحا غغها ومؿخٓبلها مم 

اص،   ُ ائذ. )ن ت في الخهامل مو الؿ  ىٍ ُاث والهاصاث الؿ  الأَغاص للؿلىٖ

ّ(.                                                                                           00ص،6660

ا طلٚ اليشاالســـياحـــت .3.3 ؽ الحػاعي والاْخطاصي : حهغٍ الؿُاخت نلى أنه 

 62والخىكُمي باهخٓاٛ الأَغاص ئلى بلض يحر بلضهم وئْامتهم َُه الإضة ل جٓل نً 

ؾانت لأي يغع ما نضا الهمل الظي ًضَو أظغه صازل البلض االإؼاع.) خمضي، 

ها مجمىنت مً 01ص ،0110 ُاخت: نلى أن  ها االإىكمت الهاالإُت للؿ  (.ٖما حهغَ

ُغ والاهخٓاٛ ئلى الأماًٖ زاعط مدُؿهم اليشاؾاث التي ًٓىم بها اّلأ َغاص زلاٛ الؿ 

هغٍ َإاص       pierre et al) االإهخاص بًغع الغاخت أو لأيغاع أزغي.) وَ

ها وشاؽ ًٓىم به الُغص أو مجمىنت أَغاص ًدضر 6602يػبان) ُاخت بأن  ( الؿ 

اعة مٙان مهحن،  أو نضة نىه اهخٓاٛ مً مٙان ئلى آزغ بًغع أصاء مهمت مهُىت أو ػٍ

يخج نىه الاؾلام نلى خػاعاث وزٓاَاث أزغي وئغاَت  ُه، وٍ أماًٖ أو بًغع الترَ

مهلىماث ومشاهضاث نضًضة والالخٓاء بشهىب وظيؿُاث مخهضصة.) عػٍٓي، 

6660)                                 ّ

كـــىيييــــت: .4.3  
ّ
ـ وّ المــؤسّســـاث الت ٍخم َيها وهي االإهاهض واالإغاٖؼ التي ًخأؾ 

ت جابهت في الجؼائغ لىػاعة  اٗصًمُت جغبىٍ ؿاث أ ً االإهىُحن، َهي مإؾ  الخهلُم والخٙىٍ

،  66و 00الخهلُم االإهىُحن، وحؿخٓبل شباب جتراوح أنماعهم بحن  ؾىت َما َىّ

بهم في خغٍ ومهً مسخلُت بًُت الحطىٛ  نهم، وجضعٍ خُض جخُ٘ل بخهلُمهم، بخٙىٍ

اث (. وهدً في 6600-6606مسخلُت. )ؾامىي،  نلى شهاصاث مهىُت طاث مؿخىٍ

ُاخت  ظ في الُىضْت والؿ  ؼها نلى االإهاهض ) االإههض  الىؾجي االإخسط  هظه الضعاؾت عٖ

ّ.                           همىطظابال٘غمت ولًت بىمغصاؽ(

هالتكـــىيــً المهــني:  .5.3
 
لجت يُار بأه َه بىَ مجمىنت مً اليشاؾاث تهضٍ  « ٌهغ 

ت لأصاء مهمت أو ئلى غم ت واالإهاعاث والاججاهاث الػغوعٍ ان الحطىٛ نلى االإهغَ



 دور المؤسســاث التكــىيييــت فـي وشــر الــىعــي السيــاحــي لـذي المتكىّ هين. 

    

شاؾاث الاْخطاصًت 
 
مجمىنت مً الىقائِ مو الٓضعة والُهالُت في مجاٛ مً الي

لجت،  »االإهىُت ً هكغي وجؿبُٓي 60ُدت،ض6660)بىَ ه جٙىٍ
 
(.ٖما ٌهغ ٍ نلى أه

ٖدؿاب ُٖاءة في مسخلِ الخسططاث االإهىُت خُض ًىظه لٙل مً ًغيب في ا

ً والخهلُم االإهىُحن،  مهىُت ختى ًخمً٘ مً الضزىٛ ئلى نالم الشًل. )وػاعة الخٙىٍ

6666)  

 الــذراســت الميــذاهيـــت:                                                                                      .4

ّمنهــج الــذراســــت: .1.4

هاحهغٍ االإىاهج في  ٓت التي ًدبهها الباخض في  «البدض الهلمي بأن  الؿغٍ

ي،  صعاؾت االإشٙلت مىغىم البدض لهظا َٓض جم  انخماص  (.062،ص0122)جغٗ

َان ًلائم ؾبُهت البدض الحالي  االإىهج الىضُي  بانخباعه نلى خؿب صالحن صًىبىلض

صون االإؿاؽ ٗىهه ًلائم هظا الىىم مً االإش٘لاث أٖثر مً يحره، َهى ًدىاوٛ الىاْو 

ِ االإضعوؽ، واالإىاؾب لؿبُهت مىغىم الضعاؾت )صالحن، .بأي مخًحر في االإىْ

0116.) 

 الخصائص السيكىمتريت لأداة الذراست:  .2.4

جم نغع الاؾخبُان في ضىعجه الأولُت االإخٙىهت مً الصذق الاستبيان:  .1.2.4

أؾاجظة. وبهض ( 61( بىضا نلى مجمىنت مً الأؾاجظة االإد٘محن جمشلذ في )02)

ذ الخهضًلاث اللاػمت نلى الاؾخبُان مً خُض  الاؾلام نلى أعاء االإد٘محن، أظغٍ

ت لبهؼ البىىص وخظٍ البهؼ منها لُطبذ نضص  بىىص  حهضًل الطُايت اللًىٍ

ّ( بىضا.00الاؾخبُان في ضىعجه النهائُت)

ً لحؿاب الشباث جم جؿبُٔ الاؾخبُان نلى مجمىنت م جباث الاستبيان: .2.2.4

هحناالإخ نّ( مخ00مٙىهت مً ) ٙى  ٓت الخجؼئت الىطُُت خُض ٙى  )ة( وجم  اؾخسضام ؾغٍ

حن الىطِ الأوٛ زاص بالأنضاص الُغصًت   جم جٓؿُم الاؾخبُان ئلى هطُحن مدؿاوٍ

َٙاهذ الىدُجت     والىطِ الشاوي بالأنضاص الؼوظُت، زم جم  جؿبُٔ مهامل بحرؾىنّ
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rp=0.68   رمان بغاون الخصحُدُتزم جم  جؿبُٔ مهاصلت ؾبح     rsp=0.   ونلُه

 الاؾخبُان ًخمخو بصباث ناٛ.

االإؿخىي  ،(ئهار –الجيـ)طٗىعّ شملذ الهُىت:  خصــائـص أفـــــراد العيىـــت: .3.4

 الضعاس ي) نهائي(

 الخسططاث االإهىُت: جغاوخذ ما بحن جسططاث الؿُاخت وجسططاث الُىضْت. 

ض جم ازخُاع ن)ة( (06 ) وْ ضعاث  ئمٙاهُاثٖأَغاص للهُىت خؿب  مخٙى  وْ

خُض انخمضث الباخشت نلى نلاْاتها الاظخمانُت في  الباخشت والىؾائل االإخاخت

ُض ّ(.01جىػَو الاؾخبُان بؿبب الكغوٍ الصحُت التي حهِشها البلاص )ٗىَ

 الذراست:  .4.4

االإههض الىؾجي االإخسطظ بالؿُاخت والُىضْت بال٘غمت ولًت  المجال المكاوي:

 .6661بىمغصاؽ اَخخذ ؾىت

ن)ة((     )جٙىهذ الهُىت مً المجال البشري: ّ.مخٙى 

:اؾدىاصا ئلى مىغىم الضعاؾت وأهضاَها  التلىــياث المستخذمــت فــي الــذراســت .5.4

ض جػمً : ّوأؾئلتها جم ئنضاص اؾخبُان وْ

: بُاهاث شخطُت جخمشل في الجيـ، االإؿخىي الضعاس ي، والخسطظ الجاهب الأول 

.ً ّاالإهني.وهمـ الخٙىٍ

ّ.ىغىمبُاهاث زاضت باالإ الجاهب الثــاهـي:

اللٓاء بهم  االإبدىزحن أًً جم ّبهؼ ٖما ْمىا باظغاء مٓابلاث َغصًت مو         

يُت الظي أُْم بضاع الشٓا مُمىوي َت عشُض باالإهغع  الخاص باالإإؾؿاث الخٙىٍ

ظا جم بىلًت بىمغصاؽ، حن الٓائمحن وٖ يُت  اللٓاء ببهؼ الاصاعٍ نلى االإإؾؿت الخٙىٍ

الحطىٛ نلى ئظاباث لهضة حؿاؤلث مؿغوخت جضنم جدلُل الىخائج  أًً جم ّ

  . االإخىضل ئليها

 ّظاءث الىخائج نلى الىدى الخالي:الىتــــائـــج:.عـــرض وجفسير 5
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جــىزيــع أفـــــراد العيىت حســــب الجيس. (: يبيــ11ًالجــذول ركــم )  

 اليســـبت  التكـــــراراث   الجيس

ّ%21ّ20.02 ركــــىر 

ّ%00ّ02.00 إهــاث

 %06ّ066 المجمـــــــــىع

م ) ن لىا مً زلاٛ مهؿُاث الجضوٛ عْ ( جــىػَــو أَـــــغاص نُىت الضعاؾت 60ًدبح 

ا باليؿبت  % 20.02خؿــــب الجيـ واالإٓضعة وؿبتهم ب   باليؿبت للظٗىع، أم 

َٙان الخداّ ٖلا الجيؿحن بهظه االإإؾؿت  % 02.00ب للئهار ْضعث وؿبتهم 

يُت بضاَو الحطىٛ نلى نمل في الُىاصّ أو ٖضلُل ؾُاحي ومنهم مً َػل  الخٙىٍ

اٗلت ؾُاخُت ومنهم مً ٌؿىى لدؿُحر مؿهم زاص.  وفي هظا الؿُاّ  حؿُحر و

( خىٛ أزغ االإدضصاث الشٓاَُت 6662جىضلذ صعاؾت نائشت بً ضاَُت )

و االإهىُت لضي جلامُظ الأْؿام النهائُت، نلى نُىت واالإدُؿُت نلى جطىع االإ شاعَ

ؾىت،  66 -02(أهثى، جغاوخذ أنماعهم ما بحن 616( طٖغا و)016مخٙىهت مً )

لؿُت، صَهت ظىان ) بُت، آصاب وَ (. أن  6662ًضعؾىن في جسطظ نلىم ججغٍ

ت، وطاث بهض  هىإ عيبت لضي الجيؿحن في مماعؾت مهً لُبرالُت، وأٖثر خغٍ

ي هام أي جمشل غماها ماصًا، ختى لضي الؤهار َان جطىعاتهم االإهىُت اْخطاص

ٖظلٚ اججهذ هدى الؿابو اللُبرالي، والاهُخاح نلى االإدُـ الاْخطاصي الظي باث 

ن أن   ًُغع حًحراث هُٙلُت نمُٓت، ئلى ظاهب مهً طاث ؾابو ٖلاؾُٙي. ٖما جبح 

ُمت امخدان البٙالىعٍا  وختى الُٓم الاظخمانُت وؿب الىجاح ج٘شِ نً أهمُت وْ

والاْخطاصًت االإؿىضة ئلُه مً ؾغٍ الخلامُظ واالإجخمو ٖٙل. وجم جُؿحر طلٚ نلى 

رث ننها الؤهار بيؿب هامت هكغا  أؾاؽ أن  مهىا مشل الُىضْت أو مػُُت ؾحران نب 

لغيبتهً في ججؿُض ؾمىخاتهً هدى الُغصاهُت بالإغاَت لهامل االإؿخجضاث الظي 

صواع الجضًضة للئهار، ومو طلٚ َان  جطىعاث الؤهار شهضث أضبذ ٌهؼػ هظه اّلأ

جضازلا بحن ال٘لاؾُٙي واالإإزغاث الجضًضة، التي يؼث االإدُـ والجغأة التي أضبدذ 
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هكغا للىجاح الضعاس ي وحصجُو الأولُاء لهظه   جخمخو بها الؤهار أٖثر مً طي ْبل

ن لى6606الؿمىخاث. )بً ضاَُت،  ا أن  هىإ َغوْا (  وبىاء نلى ما ؾبٔ  جبح 

بحن الظٗىع والؤهار في ازخُاع الخسطظ االإهني َالإهار ل ًسترن الخسططاث 

اٗلبىاء واالإُٙاهُٚ والطُض.وهظا عاظو لخيشئت  االإهىُت التي ًٓبل نليها الظٗىع 

الاظخمانُت، َسىٍ الؤهار مً خ٘م وعَؼ االإجخمو لهً ظهلهً ًبخهضن نً هظا 

. يحر أن   Horner( 0126هظا ما ًىأَ صعاؾت )الىىم مً الخسططاث االإهىُت، وّ

ً مً الخسلظ مً هظه الأخٙام في بهؼ الخسططاث 
 
ذ الحالي جم٘ الؤهار في الىْ

اٗلث الؿُاخُت، صلُل ؾُاحي...، وهظا هدُجت الخبراث  اٗلؼعانت، الى االإهىُت 

ٔ الخىاضل بىاؾؿت الشبٙاث الاظخمانُت باالإجخمهاث االإجاوعة،  االإ٘دؿبت نً ؾغٍ

راث الإؿدشمغتهً الخاضت ؾىاء بالؼعم وجٓلُم الأشجاع  ا ؾمذ لهً أن جً٘ مؿح  مم 

اٗلت ؾُاخُت بانخماص وؾائل خضًشت حؿهل وشاؾهً،  أو جغبُت الحُىاهاث أو ئوشاء و

ّوهظا بضاَو ئزباث الظاث وجدُٓٔ مٙاهت اظخمانُت. 

ٖلا َهامل جدُٓٔ االإٙاهت الاظخمانُت والاْخطاصًت أضبذ له جأزحر نلى  

الجيؿحن َالظٗىع هكغا لؿبُهتهم الىُؿُت، َهم يهخمىن بالمخُاػاث االإاصًت 

ت التي ؾُدٓٓها الخسطظ االإهني االإسخاع يحر مهخمحن بالجاهب الهاؾُي،   واالإهىىٍ

ؼ ئلى آزغ  أو مً جسطظ ئلى آزغ، زاضت ئطا  َهم مؿخهضًً للاهخٓاٛ مً مغٖ

ا ؾُإزغ ا ٔ الأمغ بخسطظ مغيىب َُه، مم 
 
ًجابُا نلى صاَهُتهم، بِىما باليؿبت حهل

ؼن اهخمامهً نلى الهلاْاث الاظخمانُت(، َان  صاَهُتهً أًػا  للئهار ) اللىاحي جغٖ

جخأزغ بضاَو جدُٓٔ االإٙاهت الاظخمانُت والاْخطاصًت، يحر أن  االإغصوص االإاصي مً 

غ طلٚ ب٘ثرة الأنباء  ُؿ  اٗن مهما نىض الظٗىع أٖثر مً الؤهار، وٍ االإاصًت االإهىت 

حر الضزل االإلائم ؾىاء  االإلٓاة نلى ناجٔ الظٗىع في االإجخمو، َهم أٖثر مؿإولُت بخىَ

اٗن يحر مؿلىب مً  بالإهُاّ نلى أهُؿهم ونلى أؾغتهم في االإؿخٓبل .وهى أمغ 
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الؤهار اللىاحي ْض حهخمضن نلى آبائهً وئزىانهً أو أػواظهً في الخٙالُِ الضعاؾُت 

ّأْل جٓضًغا للضواَو الاْخطاصًت مً جٓضًغ الظٗىع. أو يحرها وهظا ما ظهلهً

همـط التكـــىيــــً. (: يبيــً جــىزيــع أفـــــراد العيىت حســــب12الجــذول ركــم )  

 اليســـبت  التكـــــراراث همط التكـــىيــً

ّ% 21 21 إكــامــي 

ّ%61 01 جمهيــــً

 %066 06 المجمـــــــــىع

ن لىا مً   م )ًدبح  ( جدىٛ جــىػَــو أَـــــغاص نُىت 66زلاٛ مهؿُاث الجضوٛ عْ

ً واالإٓضعة وؿبتهم ب   ا %21الضعاؾت خؿــــب همـ الخٙىٍ باليؿبت لىمـ ئْامي أم 

ن)  %61في همـ الخمهحن ْضعة وؿبتهم ب  ( 0120. وفي هظا الؿُاّ بح 

Clémence and al لخداّ مً زلاٛ صعاؾت جدلُلُت هُؿُت اظخمانُت لهملُت الا

ت مً ؾغٍ ) ً 0002بالخمهحن خؿب ماهي مضعٖ ( مخمهً في ئخضي مغاٖؼ الخٙىٍ

ؿغا، أن  الأَغاص الظًً ًخابهىن جسططاث طاث مٙاهت اظخمانُت ومهىُت  االإهني بؿىَ

اٗلخسططاث طاث الؿابو الخٓجي ًيؿبىن الخداْهم بالخمهحن ئلى ازخُاع  مهخبرة 

هم صواَو نالُت باالإٓاعّ هت مو االإخمهىحن في جسططاث طاث شخص ي، خُض جدغٖ

هم صواَو ْانضًت  انخباع اظخماعي مىسُؼ ٖخسطظ البىاء واالإُٙاهُٚ جدغٖ

برعون الخداْهم بالخمهحن ئلى ازخُاع يحر شخص ي.)جؼعولذ،  اٗلحاظاث االإاصًت(، وٍ (

ه لشٚ في وظىص نلاْت بحن جأزحر الأهماؽ  (.0110-0112
 
، أه ًمً٘ الٓىٛ

ت واز ت الأؾغٍ خُاع الخسطظ االإهني الظي ًخطىعه االإتربظ لىُؿه، َٙل التربىٍ

ُاث التي ًخلٓاها الأبىاء في الىؾـ الأؾغي حؿانض نلى جىمُت االإُل االإهني،  الؿلىٖ

ً الؿمىح  َهي جبض َيهم صواَو ازخُاعهم ؾىاء طٗىعا أم ئهازا. َللآباء صوع في جٙىٍ

ا ًإزغ نلى مؿخىي صاَهُتهم َهىإ م ً الأبىاء )طٗىع أو ئهار( مً االإهني للؤبىاء، مم 

ا مً يػبهم وغًؿهم .  ًدشبه بمهىت آبائهم، وهظا ئما لإؾهاصهم، أو زىَ
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كفــايـت المىاهــج ليشــر الــىعــي السيــاحــي لـذي ذي ــً ما مـ(: يبي13الجـــذول ركــم )

.كىهينالمت  

كفايت المىاهج ليشر الىعي السياحي لذي 

 المتكىهين.

 اليسبــــت  التكـــــراراث

ّ% 10ّ21 وعـــم

ّ% 61ّ01 لا

 %06ّ066 المجمـــــىع

م )    ن لىا مً زلاٛ مهؿُاث الجضوٛ  عْ ( خىٛ مــضي ُٖــاًـت 60ًدبح 

مً االإخٙىهحن  % 21أن   وؿب    االإىاهــج ليشــغ الــىنــي الؿُــاخــي لـضي االإخـ٘ـىهُـً.

اَُٗت ليشغ الىعي الؿُاحي مٓابل وؿبت   االإخٙىهحنمً  % 01ًغون أن  االإىاهج 

ا لُغص  اَُٗت وأعظهذ الباخشت طلٚ  ئم  ًغون أن  هظه االإىاهج التي ًخلٓىنها يحر 

ؾمدذ لهم بالخغوط ئلى الضوٛ الأظىبُت والخهغٍ نلى هىم الخضماث الؿُاخُت 

ا لؾلانهم  نً ً في  االإماعؾت وئم  ٔ  اؾخسضام الاهترهذ في ال٘شِ نً  الخٙىٍ ؾغٍ

ّاالإجاٛ  الؿُاحي  والُىضقي. 

ّتكىهين تتعلم اللااث الأجىبيت .الم اهتمامذي ــً ما مـ(: يبي14الجـــذول ركــم )

تكىهين تتعلم الم مذي اهتمام

ّاللااث الأجىبيت 

 اليسبــــت  التكـــــراراث

ّ%22ّ22.00 وعـــم

ّ%60.02 00ّ لا

 %06ّ066 المجمـــــىع

م )     ن لىا مً زلاٛ مهؿُاث الجضوٛ  عْ ( ما مضي اهخمام 62ًدبح 

مً االإخٙىهحن أبضوا اهخماما  %22.00االإخٙىهحن بخهلم اللًاث الأظىبُت أن   وؿبت 

مً االإخٙىهحن لم ًبضوا اهخماما بخهلم  %60.02بخهلم اللًاث الأظىبُت مٓابل

اللًاث الأظىبُت.  وفي هظا الؿُاّ ْضم ؾبِب مىلىص مٓاٛ خىٛ صوع حهلم اللًاث 

ً ؾىت ) ( جػمً َىائض حهلم اللًاث  6601الأظىبُت في جدؿحن هىنُت الخٙىٍ
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الأظىبُت مً الىاخُت الؿبُت، الاظخمانُت، الشٓاَُت، الىُؿُت، الاْخطاصًت، 

اٗء الُغص، جٓي مً الؤضابت بالؼهاًمغ، البٓاء نلى واالإخمشل و مهضٛ ط ها:جغَ ت في أن 

ؼ الٓضعة نلى  جىاضل مو الهالم الخاعجي، ئْامت نلاْاث اظخمانُت ظضًضة، حهؼٍ

ش الشهىب،  اصة الشٓت بالىُـ، الخهمٔ في جاعٍ خل االإش٘لاث والخُ٘حر االإىؿٓي، ػٍ

ّ(.02-02ص، 6601حشُ٘ل ظؿىع بحن الشٓاَاث الأزغي.) ؾبِب، 

ذ مو بهؼ مؿإولي االإإؾؿت   ن مً زلاٛ االإٓابلت التي أظغٍ ٖما جبح 

يُت أن  هىإ أعبهت لًاث ًخلٓاها االإتربطحن باالإههض الىؾجي االإخسطظ في  الخٙىٍ

ت -الُغوؿُت -الؿُاخت والُىضْت واالإخمشلت في: الهغبُت الأالإاهُت. وفي هُـ  -الاهجلحزً

هم ًٓىمىّ ن باغاَت ؾاناث لخضنُم حهلم لًت الؿُاّ أغاٍ أيلبُت االإبدىزحن أن 

أظىبُت في االإضاعؽ الخاضت التي ٌشهضون َيها هٓطا وهظا اؾخهضاصا الإىاظهت أي 

ضهىباث في الاجطاٛ مو الأظاهب في مسخلِ الخسططاث االإهىُت االإسجلحن َيها. 

هم  ً االإهني نلى نلم بأن  لظا ًمً٘ الٓىٛ أن  الشباب االإتربظ بمهاهض الخٙىٍ

و ٌهِشىن في نا و الخؿى، ًدخاظىن الهمل نلى مىاٖبت هظا الخؿىع بغَ لم ؾغَ

ىمي  الُ٘اءة في اللًاث الأظىبُت، َهي اؾدشماع خُٓٓي ًجلب ال٘شحر مً الُغص وٍ

دُذ الُغضت للىضىٛ ئلى مخؿلباث ؾىّ الهمل، ٖما  الُغص شخطُا ومهىُا وٍ

اص ظا جيشُـ الهٓل، ػٍ ة الٓضعاث ٌؿانضهم نلى الاؾلام نلى مسخلِ الشٓاَاث وٖ

اٗئُت. ؼ الٓضعاث الظ ّ الابضانُت، وحهؼٍ

 (:يبي15الجـــذول ركــم )
ّ
تظرورة التمكً مً  كىهيندرايت المتذي ــما م ًـ

 استخذام الاهترهت في الأعمال السياحيت.

 يبي
ّ
تظرورة التمكً  كىهيندرايت المتذي ــما م ًـ

 مً استخذام الاهترهت في الأعمال السياحيت.

 اليسبــــت التكـــــراراث

ّ%06ّ066 وعـــم

ّ%66 66ّ لا

 %06ّ066 المجمـــــىع



 فـــايــــزة ريـــال

    

ـم )    ن لىـا مــً زـلاٛ مهؿُـاث الجــضوٛ  عْ  ٙــىهحن( مـا مــضي صعاًـت االإخ61ًدبـح 

مً  %066بػغوعة الخمً٘ مً اؾخسضام الاهترهذ في الأنماٛ الؿُاخُت أن  وؿبت 

االإخٙــىهحن نلــى صعاًــت بػــغوعة الــخمً٘ مــً اؾــخسضام الاهترهــذ فــي الأنمــاٛ الؿــُاخُت  

لأظـــل مىاٖبـــت الخؿـــىعاث الهاالإُـــت وبىـــاء وجؿـــىع الطـــىعة الظهىُـــت باؾـــخسضام همـــاطط 

أظىبُــــــت للخمُحــــــز فــــــي ُُُٖــــــت جُٓــــــُم االإإؾؿــــــاث الؿــــــُاخُت والُىضُْــــــت.ونلى خؿــــــب 

ــاعي ) خسضام وؾــائل الخىاضــل الاظخمـــاعي ( َــان  اؾــ6601أشــغٍ نبــض الــغخمً الغَ

اٗث الؿــــُاخُت  ٌؿـــاهم فــــي حشـــُ٘ل الطــــىع الظهىُــــت  ٖـــأصاة للتــــروٍذ مـــً ْبــــل الشـــغ

ـض ْـضعتها نلـى اٖدؿـاب  ـا ًؼٍ ت الؿُاخت والأماًٖ الؿُاخُت نلى خض ؾىاء، مم  لشغٖ

ىن فـــي بغامجهـــا الؿـــُاخُت ٖىدُجـــت للمهلىمـــاث التـــي  ـــض مـــً الؼبـــائً الـــظًً ٌشـــاعٗ االإؼٍ

ــاعي، جدشــٙل لــضيهم اؾــخسضام شــب٘ت الؤهترهــذ لــظا ًم٘ــً الٓــىٛ أن     (.6601.) الغَ

حؿـــــــهل نلـــــــى الؿـــــــائذ الحطـــــــىٛ نلـــــــى االإهلىمـــــــاث نـــــــً االإىاْـــــــو الؿـــــــُاخُت، زاضـــــــت 

اؾــــخسضام هكــــم االإهلىمــــاث الجًغاَُــــت والؤؾــــلام نلــــى الخــــضماث الُىضُْــــت وئمٙاهُــــت 

ٔ االإىاْـو الؤل٘تروهُـت للمإؾؿـ اث الؿـُاخُت الشغاء والحجؼ صازل الُىضّ نً ؾغٍ

اٗهذ في الؿابٔ. ّوالظي ؾهل اجساط الٓغاع للؿائذ وزُؼ مً صعظت االإساؾغ التي 

 كىهينلذي المتسياحي الىعي كفايت الذي ــً ما مـ(: يبي16الجـــذول ركــم )

.لمىاكبت التطىر السياحي العالمي  

لمىاكبت التطىر  كىهينلذي المتسياحي الىعي مذي كفايت  ال

.السياحي العالمي  

 اليسبــــت  التكـــــراراث

 10.02%  11 وعـــم

% 61 لا  62.00  

 066%  06 المجمـــــىع

م )      ن لىا مً زلاٛ مهؿُاث الجضوٛ عْ ( ما مضي ُٖاًت الىعي 60ًدبح 

الإىاٖبت الخؿىع الؿُاحي الهالمي خُض ْضعة وؿبتهم  ٙىهحنالؿُاحي لضي االإخ

مً االإخٙىهحن لضيهم وعي ؾُاحي الإىاٖبت الخؿىع الؿُاحي الهالمي ئلى   %10.02ب
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اصة االإىاَؿت في  خض ما ٗىهه ًإصي ئلى جىىم االإىخجاث الؿُاخُت َػلا نً ػٍ

مً االإخٙىهحن ًغون أن  ونيهم  % 62.00الأؾىاّ الؿُاخُت الهاالإُت...  مٓابل

اٗفي الإىاٖبت الخؿىع الؿُاحي الهالمي وْ طىعاتهم الؿُاحي يحر  ض ًغظو طلٚ لخ 

الظهىُت الىاججت نً نضم الٓضعة نلى مٓاعهت الىغو الحالي لؿُاخت في الجؼائغ 

يذ نلىان هىع )  ُ ( أن  محزة الخد٘م في 6602بالؿُاخت الهاالإُت. وفي هظا الؿُاّ ب

ؼ خػىعهم واؾخٓغاعهم صازل الأؾىاّ  اللًاث الأظىبُت حؿمذ للؤَغاص بخهؼٍ

ي وبالخالي ًخم٘ىىن مً هٓل ججاعب جلٚ الضوٛ وزبراتهم ئلى االإدلُت للضوٛ الأزغّ

بلضانهم مً أظل َخذ مجالث ظضًضة للاؾدشماعاث؛ َالطحن مشلا جىلي اهخماما 

ت بًغع جدبو ومىاٖبت الؿىّ الضولي  ٖبحرا لخهلُم مىاؾىيها اللًت الاهجلحزً

ُا التي أصزلذ اللًت ٙي بطُت زاضت هُـ الص يء ًٓاٛ نلى جغٖ الهغبُت  والأمغٍ

ت زاهُت، ٖما شجهذ البلضًاث نلى  مجضصا ئلى مىاهجها الخهلُمُت ٗلًت ازخُاعٍ

اؾخسضام اللًت الهغبُت في االإىاؾٔ الؿُاخُت االإٓطىصة مً ؾغٍ الؿُاح الهغب 

 ،نلىان)وهظا مإشغ نلى زٓل اللًاث في الهلاْاث الاْخطاصًت بحن الشهىب.

ى وعي بأن  جىامي الىعي الؿُاحي في أي نل ٙىهحنلظا ًمً٘ الٓىٛ أن  االإخ (.6602

صولت ؾُهمل نلى ئصعإ أهمُت الؿُاخت ٖمجاٛ مً االإجالث االإهمت في جىمُت 

ُاث  ا ًىه٘ـ في الؿلىٖ الهلاْاث الضولُت وبظلٚ جتزاًض ْانضة الخُاهم الضولي؛ مم 

ت الؿُا اصة خغٖ خت الاًجابُت الجُضة ججاه الؿائدحن الىاَضًً وبالخالي ًإصي ئلى ػٍ

ّالىاَضة في جلٚ الضولت. 

تذور السياحت في جحليم التىميت  كىهينذي  وعي المتً مـ(: يبي17الجـــذول ركــم )

 الاجتماعيت.

تذور السياحت في في جحليم التىميت  كىهينوعي المت

 الاجتماعيت

 اليسبــــت  التكـــــراراث

ّ%06ّ066 وعـــم

ّ% 66ّ66 لا



 فـــايــــزة ريـــال

    

 %06ّ066 المجمـــــىع

م ) بضوع  ٙىهحناالإخ ( مضي وعي62ًدبحن لىا مً زلاٛ مهؿُاث الجضوٛ عْ

مً االإخٙىهحن ًغون  % 066الؿُاخت في جدُٓٔ الخىمُت الاظخمانُت أن   وؿبت  

هم نلى وعي  بضوع الؿُاخت في جدُٓٔ الخىمُت الاظخمانُت.  وأعظهذ الباخشت  أن 

ا لُغص ؾمدذ لهم بالخغوط ئلى الضوٛ الأظىبُت والخهغٍ نلى هىم  طلٚ  ئم 

ٔ  اؾخسضام  الشبٙاث  ا لؾلانهم  نً ؾغٍ الخضماث الؿُاخُت االإماعؾت وئم 

ّ للؿُاخت صوع اًجابي في جدُٓٔ الخىمُت  الاظخمانُت. لظا ًمً٘ الٓىٛ أن 

ّالاظخمانُت وطلٚ مً زلاٛ: 

حر َغص الهمل وخل مشٙلت البؿالت بانخباعها ْؿام مخهضص اليشاؾاث  - جىَ

ّوالُغوم.

جدؿحن مؿخىي مهِشت الؿٙان ؾىاء اوه٘ـ طلٚ نلى االإؿخىي االإهِص ي أو نلى  -

بالؿُاح مً مسخلِ االإؿخىي الشٓافي والأزلاقي للؿٙان وطلٚ لخخٙاٖهم 

ّالجيؿُاث والضًاهاث.

يهُت وزٓاَُت. - ّحهمل نلى زلٔ وئًجاص حؿهُلاث جغَ

ّجىمي لضي االإىؾً الشهىع بالهخماء ئلى وؾىه. -

ًً الأهمُت الاظخمانُت للىعي   وفي هظا الؿُاّ ًبرػ نبض الىهاب ضلاح الض 

 
ً
 نلمُا

ً
 ًإصي الؿُاحي مً زلاٛ ٗىن اليشاؽ الؿُاحي االإسؿـ جسؿُؿا

ً
ا مخىاػٍ

ا  ئلى حهمُٔ الهلاْاث الاظخمانُت بحن الؿائدحن وأَغاص االإجخمو االإػُِ، مم 

ٌصجو نلى الخباصٛ الحػاعي والهمل نلى خماًت ُْم االإجخمو وجٓالُضه مو 

اصة الخُانل والخباصٛ  حصجُو الازخلاؽ الجُض بحن الؿائدحن واالإىاؾىحن لؼٍ

ا ًإصي ئلى بىاء نلا ْاث ؾُبت ْائمت نلى الخُاهم والاخترام الحػاعي بُنهما مم 

ًً أن  الأهمُت الاْخطاصًت  ػُِ نبض الىهاب ضلاح الض  والخهاون بحن الأمم. وٍ

اصة الضزل الٓىمي، وجضَٔ  غه نلى َىائض ٖؼٍ للىعي الؿُاحي جخجلى مً زلاٛ جىَ
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ت  حر َغص نمل لهضص ٖبحر مً الهمالت وزلٔ َغص اؾدشماعٍ الهملاث الأظىبُت وجىَ

ُاخت 0116ضة ويحرها مً الُىائض. ) نبض الىهاب، ظضً (. صون أن هيس ى أن  الؿ 

ٓافي بحن 
 
ٓاَُت االإسخلُت مً زلاٛ الاخخٙإ الش

 
غ االإهاعٍ والخبراث واالإهاعاث الش جىَ

و مً  الؿائدحن وؾٙان البلض االإػُِ وما جمضه مً مهلىماث زٓاَُت خىٛ أي مىْ

ٓافي.
 
ُاحي الش ّمىاْو الجظب الؿ 

تمؤشراث أخلاكياث المهىت لذي  كىهينذي  وعي المتً مـ(: يبي18ذول ركــم )الجـــ

 العاملين في اللطاع السياحي.

تمؤشراث أخلاكياث المهىت لذي  كىهينوعي المت

 العاملين في اللطاع السياحي.

 اليسبــــت  التكـــــراراث

ّ%10ّ21 وعـــم

ّ%61ّ01 لا

 %06ّ066 المجمـــــىع

م )      ن لىا مً زلاٛ مهؿُاث الجضوٛ  عْ  ٙىهحن( وعي االإخ62ًدبح 

مً  % 21بمإشغاث أزلاُْاث االإهىت لضي الهاملحن في الٓؿام الؿُاحي بيؿبت 

هم نلى وعي بمإشغاث أزلاُْاث االإهىت لضي الهاملحن في الٓؿام  االإخٙىهحن ًغون أن 

ؾهض ابغاهُم خمض مً االإخٙىهحن. َهلى خؿب  % 01الؿُاحي، مٓابل وؿبت  

ام بأنلى االإهاًحر واالإىاضُاث في 6600) ( َان  أزلاُْاث االإهىت حهجي الالتزام الخ 

ُاح الظًً ًأجىن مً ؾُِ واؾو مً االإشاعب  جٓضًم الخضماث والخهامل مو  الؿ 

والأضىٛ االإخباًىت" ومً أهم االإهاًحر الازلاُْت : الاماهت، الاؾخٓامت، الشٓت، الىلء، 

اث، الاهخمام والاخترام، الالتزام، الُٓاصة، االهضالت،  لؿمهت واالإهىىٍ

ح  الُاؾغي، وهاب َهض  (6600) ؾهض، االإداؾبت. و في هظا الؿُاّ ًىض 

(6606 
 
( أن  وشغ الخىنُت الؿُاخُت بٙل وؾائل الؤنلام االإسخلُت عبما ل ًُهمها ئل

ض جىدطغ َيهم ختى وئن خاولذ ه ظه الؿبٓت االإشُٓت الؿبٓت االإشُٓت في االإجخمو وْ

 مٓاعهت 
ً
 أن  هظا ًٙىن أْل جأزحرا

 
الخىغُذ للطًاع بأهمُت هظا الٓؿام الؿُاحي ئل
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بًغؽ مُهىم الخىنُت الؿُاخُت في نٓىلهم مىظ الطًغ مً زلاٛ الأب والأم 

واالإهلم في االإضعؾت َُىمىن وجىمى مههم مؿإولُت الحُاف نلى هظا الؤعر الهكُم، 

ت  مؿدىضة نلى ْانضة نلمُت عضِىت ل حؿخؿُو أي أَٙاع وجطبذ أَٙاعهم ْىٍ

 اػصاصث ْىة 
ً
َاؾضة أو حهبئت زاؾئت ازتراّ هظه الهٓلُت، َٙلما اػصاصث هػىظا

ّ) 6606)الُاؾغي،.ومخاهت.

في جىعيت أسرجه عً أهميت  كىّن مساهمت المتذي ــً ما مـ(: يبي19الجـــذول ركــم )

 السياحت.

لأسرجه عً  كىّن مذي جىعيت المت

 أهميت السياحت

 اليسبــــت  التكـــــراراث

ّ%26ّ26 وعـــم

ّ%02ّ06 لا

 %06ّ066 المجمـــــىع

م )    ن لىا مً زلاٛ مهؿُاث الجضوٛ  عْ ( خىٛ مــضي مؿاهمت 61ًدبح 

نّاالإخ مً  % 26خُض ْضعث  وؿبت . في جىنُت أؾغجه نً أهمُت الؿُاخت ٙى 
الاًجابي هدى الأؾغة ومضي مؿاهمتهم في وشغ وجدؿحن هحن أبضوا صوعهم االإخٙىّ 

ض ًغظو طلٚ %06ضىعة الؿُاخت مٓابل مً االإخٙىهحن لم ًبضوا اهخماما بظلٚ  وْ

( أن  جداوع ال٘باع مو 6662لىٓظ الحىاع الأؾغي.  وفي هظا الؿُاّ ًغي الٓغوي )

أهُؿهم الطًاع في االإجزٛ واخترام آعائهم وحصجُههم نلى الخهبحر االإؿخمغ نً 

هم التي جيشأ نً شهىعهم  ٌؿانض نلى بض الشٓت بأهُؿهم والخًلب نلى مساوَ

ب الىاشئت نلى مهاعاث الحىاع في مغاخل  ه مً االإهم جضعٍ
 
بالػهِ والعجؼ لظا َاه

ت مب٘غة لخىمُت الٓضعة نلى الخُانل الاظخماعي ـاٛ )نمغٍ ّ(.060ص ، 6602 ،عٍ

هحن،االإخ اباثئظلظا ًمً٘ الٓىٛ أن  هىإ  الخُاوث في  َمنهم مً   ٙى 

ٌؿاهم في وشغ الىعي الؿُاحي بحن أَغاص أؾغجه وهظا مً زلاٛ الحىاع الأؾغي 

 لخهغٍ نلى ُُُٖت الخهامل مو الؿائذ االإدلي أو الأظىيياالإماعؽ بحن أَغاصها 
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 ئصعاٖهمأؾغهم  ضىعة ؾُاخُت ظُضة، بهض    ئٖؿابوالظًً ٌؿاهمىن في 

ا الأهمُت الشٓاَُت والاظخم انُت والاْخطاصًت والضولُت لؿُاخت والتي  ًغون أنه 

أؾاؾا للاْخطاص الىؾجي بضل مً الانخماص َٓـ نلى البتروٛ، اغاَت ئلى الغاخت 

 أن  هىإ مً انخبر هظا 
 
الىُؿُت والجؿضًت التي ًدكى بها شايل هظه الىقُُت.ئل

ً ًضزل في زطىضُاجه ول ٌؿخضعي الأمغ مىه أن ًٓىم بشغّ ح وجباصٛ الخٙىٍ

ت التي جخمحز  ز الصخطُت الجؼائغٍ الحضًض خىٛ الخسطظ االإماعؽ. وهظا ما ًمح 

اتها نلى الآزغ وختى نلى أَغاص الأؾغة.لنخباع أن  هظا  ب٘خمان اوشًالتها وجطغَ

الخسطظ االإهني مجغص وقُُت مؿخٓبلُت ًخٓاض ى شايلها صزل ًػمً خُاة 

مت بهُضا نً  ّالبؿالت.ٖغٍ

 خاجمت: .6 

يُت في وشغ الىعي    مً زلاٛ حهغغىا الإىغىم صوع االإإؾؿاث الخٙىٍ

نّ( 06هحن، نلى نُىت مخٙىهت مً) الؿُاحي لضي االإخٙىّ  )ة( باالإههض الىؾجي  مخٙى 

ّاالإخسطظ في الُىضْت والؿُاخت. جم  اؾخسلاص ما ًلي:

  ها حشهض ئْبال ن أن  ؾت في االإههض والتي جبح  جم الخهغٍ نلى الخسططاث االإضع 

 La  6606ن، َهلى خؿب مضوهت الخسططاثٖبحرا مً ؾغٍ الشباب االإخٙىّ 

Nomenclature    :َّان  هىإ مجمىنت مً الخسططاث

اٗلت  -الؿُاخت:  ٔ، الخيشُـ والدؿُحر الؿُاحي، مغشض مخاخِ، و الؤهخاط والدؿىٍ

 ؾُغ، االإغشض الؿُاحي االإدلي.

ّىضْت، االإؿهم. الاؾخٓباٛ، الؤًىاء، الؿبش، ئصاعة الُ -الُىضْت: 

  جطل ئلى ً  شهغا بحن الىمؿحن الاْامي  06مضة الخٙىٍ

Résidentielوالخمهحن Apprentissage  بشهاصة جٓجي ً خىط هظا الخٙىٍ وٍ

 . ٖما ٌشترؽ مً االإتربظ مؿخىي الؿىت الشالشت زاهىي.1مؿخىي  T.Sؾامي
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    ذ أن  البرامج الضعاؾُت ن مً زلاٛ االإٓابلت  التي أظغٍ ٖما جبح 

ً االإهني هي بغامج مدلُت بضأ جؿبُٓها مىظ ؾىت  االإهخمض نليها في الخٙىٍ

اٗن  6662/6662 ً االإهني، بهض أن  ْبل ًخم جؿبُٔ مً غمً بغهامج الخٙىٍ

ؿغي في هظا االإجاٛ.   ً ؾىَ  بغهامج جٙىٍ

  ن أن  اخضي الضوعاث مً زلاٛ الحىاع واالإىاْشت التي ْمىا بها جبح 

هاجح في الامخدان زم جم  جٓؿُم  610مسجل جم أزظ  266وضل نضص االإسجلحن 

غة والتي خضصث ب نّ 00الهضص نلى خؿب الخسططاث االإخىَ في الٓؿم  مخٙى 

با.  الىاخض جٓغٍ

  ز هظه الخسططاث ؾهىلت الحطىٛ نلى مغاٖؼ للُٓام بالتربظ وما مح 

ً في مسخلِ الجهاث الاْخطاصًت. َهىإ مإؾؿاث االإُضاوي في آز غ َترة الخٙىٍ

حؿُحر الُىاصّ نلى االإؿخىي الىؾجي جخُ٘ل باًجاص أماًٖ لتربظ االإُضاوي الخاص 

لت الأَغاص االإخم٘ىحن  باالإخٙىهحن بؿهىلت، وهظا هدُجت أهمُت هظه الخسططاث وْ

ّواالإخٙىهحن االإماعؾحن لها.

 
ُت واؾهت في الاججاه هدى ازخُاع ن لىا وظىص َغوْاث ظيؿٖما جبحّ 

الخسطظ االإهني، ْض ًٙىن هدُجت أن  الخسططاث التي ًغيب َيها الظٗىع جسخلِ 

نً الخسططاث التي جغيب َيها الؤهار. ئن  للظٗىع زُاعاث واؾهت ومخهضصة 

و جلٚ االإهىت وؾبُهتها خُض  جمىدهم َغضا مهىُت ٖبحرة بًؼ الىكغ نً مىْ

ِ مىاؾٔ الىؾً. بِىما الؤهار ًسترن الخسططاث التي ًم٘نهم الخهاٌش في مسخل

ً البُىلىجي الظي جسخلِ َُه نً  لها مؿخٓبل ًدىاؾب وؾبُهتهً بد٘م الخٙىٍ

ً الظٖغ وبهظا جٙىن االإُىٛ والكغوٍ الاظخمانُت صاَها لزخُاع الخسطظ   جٙىٍ

 الجيـ. االإهني االإغيىب نلى خؿب 
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 غ الىعي الؿُاحي للمخ ه مغجبـ  هحنٙىّ َُما ًسظ مضي جىَ
 
ن أه جبح 

غ الؿُاخت،  نّلهظا َالبرامج التي ًخلٓاها االإخبالؾخهضاص الىُس ي والظهجي لخؿىٍ  ٙى 

 حؿاهم في زلٔ هىم مً الضاَهُت لضًه ختى ًىضمج في الخُ٘حر الؿُاحي.

  يُت االإخسططت في الُىضْت والؿُاخت بٓضع ما حهمل ئن  االإإؾؿاث الخٙىٍ

ُاتهم، الإخٙىّ نلى وشغ الىعي الؿُاحي بحن ا هحن حهمل في الأؾاؽ نلى حهضًل ؾلىٖ
ُمه وختى في َالخيشئت الاظخمانُت التي ًمغ بها االإخٙىّ  ذ أزاعها في هُؿِخه وْ ن جغٖ

ُاجه، لهظا هجض أن  البهؼ ًخسلى نً التربظ الإا ًجض هُؿه ًٓىم بمهام  ؾلىٖ

به مً الأؾغة ًٖؿل الأواوي أو ًٓىم بخهضً ل ال٘غس ي ًجضها ل جدىاؾب وما حشغ 

للؤشخاص االإٓبلحن نلى ؾاولت الأٗل، لهظا ًمً٘ الٓىٛ أن  الُغص الجؼائغي لِـ 

لضًه الاؾخهضاص لىجاح في الُىضْت ) الجاهب الخضماحي(  ئلى خض ما. بمهجى لِـ 

 مهُأ لخخػان الؿُاخت.

 ّ للمإؾؿاث الخٙىٍيُت صوع ئًجابي في وشغ الىعي الؿُاحي لضي  ئن 
ا جدخىٍه البرامج االإهخمضة واالإخماشُت وبغامج الحضًشت هحن لً٘ عيم ماالإخٙىّ 

ها مخأزغ بظهىُت الُغص الجؼائغي الظي ًسػو صائما لأؾالُب الخيشئت  ئل أن 

 الاظخمانُت التي جلٓاها.

  يُت وبما َيها االإهاهض الىؾىُت االإخسططت في حهخبر االإإؾؿاث الخٙىٍ

غ الُىضْت والؿُاخت مً بحن أهم االإإؾؿاث في الضولت  التي جٓىم نلى جؿىٍ

غه مً ًض ناملت مإهلت في ظمُو الخسططاث  الؿُاخت وهظا بىاء نلى ما جىَ

 االإهىُت التي جخماش ى واخخُاظاث ؾىّ الهمل.

 ن أًػا مً زلاٛ االإٓابلت أن  االإخ ن)ة(ٖما جبح  ختى ًلخدٔ بالخسطظ  ٙى 

غ نلى  غ لضًه شغوؽ نلى خؿب الخسطظ االإخىَ االإغيىب َُه لبض أن جخىَ

ُت والخٓىُت Physiqueمؿخىي االإههض. واالإخمشلت في الىاخُت البضهُت  ، الؿلىٖ

. والإا La Motivation) الضاَهُت(  ، الاؾخهضاص لخسطظ Présentable)الهُأة( 
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غ هظه الشغوؽ؟ في هظه  ؾغح الؿإاٛ خىٛ ُِٖ ًمً٘ ال٘شِ نً مضي جىَ

خم الدسجُل والحطىٛ نلى ملِ الحالت ًضزل صوع مؿدشاع الخىظُه، َبهض أن ً

اٗملا ومخبىم ب٘شِ الىٓاؽ لشلاسي الأزحر مً الؿىت الشالشت زاهىي ًسػو  االإترشح 

االإترشح الإٓابلت مو مؿدشاع)ة( الخىظُه خُض ًخم الخدٓٔ مً وظىص الخطائظ 
ز االإخٙىّ  ن في هظه الخسططاث االإهىُت الخاضت بالؿُاخت والُىضْت التي جمح 

اليشاؽ االإهني ) الخُ٘حر االإىؿٓي(. زم  ًخم اظخُاػ امخدان ٖخابي  اص،) الهُأة، الاؾخهض

غ االإٓانض البُضايىظُت.  أًً ًغجب االإترشححن نلى خؿب الاؾخدٓاّ ومضي جىَ

  أما َُما ًسظ الدؿغب َحرظو ئلى نضة أؾباب مً أهمها: أن  بهؼ

هحناالإخ ًلخدٔ ل ًجض ما هى مىخكغ مً الخسطظ بؿبب جأزحر زاعجي، َممً٘  ٙى 

ه لِـ بالخسطظ الظي ًدىاؾب وؾمىخاجه 
 
ً ول٘ىه بهض َترة ًجض أه بالخٙىٍ

وهكغجه االإؿخٓبلُت؛ وهىإ مً ًلخدٔ بالخسطظ لأظل الحطىٛ نلى شهاصة 

مضعؾُت جسلطه مً الخضمت الىؾىُت؛ وهىإ مً ًجزعج مً شغوؽ الؤْامت 

ي هظا الىىم مً الضازلُت باالإههض. وهىإ مً ًغي أن  االإبلٌ الظي ؾِخٓاغاه ف

اٗفي لخلبُت اخخُاظاجه وجيشئت أؾغة في قل الكغوٍ الاْخطاصًت  الخضماث يحر 

و، ولهظا ًبٓى   التي ٌهِشها االإجخمو الجؼائغيّ َُخجه ئلى وقائِ طاث الغبذ الؿغَ

ّ
 
ما هدُجت للؤهضاٍ االإؿؿ

 
غة مً ْبل الدؿغب لِـ هدُجت البرامج االإهخمضة وئه

نّاالإخ  االإهني. سطظْبل الخداْه بالخ ٙى 
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 الاكتراحاث: 

يُت مىاغُو  - جػمحن االإٓغعاث الضعاؾُت الإسخلِ االإغاٖؼ واالإهاهض الخٙىٍ

نً الؿُاخت وزاضت االإإؾؿاث طاث الهلاْت لأظل يغؽ الخىنُت والشٓاَت 
 هحن.الؿُاخُت نىض االإخٙىّ 

اث الضعاؾُت.    - ت صانمت للؿُاخت في مسخلِ االإؿخىٍ  بىاء زٓاَت جغبىٍ

ؿُت بحن االإخٙىّ وشغ الىعي  - هحن في الؿُاحي مً ْبل الهُئاث الخضعَ

يُت وبحن االإخهلمحن في مسخلِ الأؾىاع الخهلُمُت للىضىٛ ئلى أنلى  االإإؾؿاث الخٙىٍ

 صعظاث الىعي والشٓاَت الؿُاخت.

وغو آلُاث جخػمً الخىظه ئلى الخهلُم الؿُاحي بشٙل ًػمً  -
ب الهملي وػعم الغيبت لضًهللمخٙىّ  للهمل في االإإؾؿاث الؿُاخُت  ن َغضت للخضعٍ

ت الؿُاخُت في  ت ئطا ما أعصها الاعجٓاء بالحغٖ اث ماصًت ومهىىٍ في االإؿخٓبل وبمًغٍ

 بلضها.

ّ

ّ

ّ

ّ

ّ

ّ

ّ

ّ

ّ

ّ
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 . كائمت المراجع:7

اعي، أشغٍ نبض الغخُم،) -0 (، صوع شبٙاث الخىاضل الاظخماعي في 6601الغَ

الؿائدحن االإدلُحن التروٍذ الؤنلامي للؿُاخت في الاعصن مً وظهت هكغ 

 والهغب، عؾالت ماظِؿخحر في الؤنلام، ظامهت الشغّ الأوؾـ، الأعصن.

الؿُاخت في االإمل٘ت الهغبُت  (،6606) ،ؾلؿان بً ؾلمان ،آٛ ؾهىص -6

 .مؿبهت الهُئت الهامت للؿُاخت والآزاع  ،الؿهىصًت ، ؾإاٛ وظىاب

(، الىعي الؿُاحي لضي  ؾلبت االإغاخل 6606) ،الُاؾغي، وهاب َهض -0

 .1، ظامهت بابل، الهضصالأؾاؾُتالجامهُت، مجلت ٗلُت التربُت 

الهلاْاث الهامت والؿُاخت، صاع النهػت  (،0102)باعػٖت، مدمض خؿً  -2

 .للؿبانت

م،) -1  (، ججضًض الىعي، صاع الٓلم لليشغ: صمشٔ.6666بٙاع، نبض ال٘غٍ

غ االإدضصاث الشٓاَُت واالإدُؿُت نلى جطىع (، أز6606بً ضاَُت، نائشت) -0

و االإهىُت لضي جلامُظ الاْؿام النهائُت، مجلت صعاؾاث اظخمانُت،  االإشاعَ

 .0الجؼائغ، صاع الخلضوهُت لليشغ والخىػَو، الهضص

لجت، يُار ) -2 ً. ؽ 6660بىَ  :. صاع الًغب والخىػَو6( .الأؾـ الىُؿُت للخٙىٍ

 .وهغان

ي -2 الىُـ. االإإؾؿت  نلموّلبدض في نلىم التربُت مىاهج ا. (0122عابذ ) ،جغٗ

 لل٘خاب: الجؼائغ. الىؾىُت

ً االإهني االإخبهت مً ؾغٍ 0112-0110جؼعولذ، خىعٍت ) -1 و الخٙىٍ (،مشاعَ

االإتربطحن ) صعاؾت االإإشغاث الؿُٙىلىظُت وأهمُتها في بىاء وجدُٓٔ هظه 

و(، عؾالت االإاظِؿخحر في نلم الىُـ الهمل والخىكُم، ْؿم نلم  االإشاعَ

ىهُا، ظامهت الجؼائغ.  الىُـ ونلىم التربُت والاعؾىَ

: الٓاهغة.0110خمضي، نبض الهكُم.) -06  (.الؿُاخت. م٘خبت ػهغاء الشغّ



 دور المؤسســاث التكــىيييــت فـي وشــر الــىعــي السيــاحــي لـذي المتكىّ هين. 

    

نلم الىُـ وّ(.مىاهج البدض في التربُت 0116لضَان )ىّصًىب، صالحن -00

ل  ت. 6ؽآزغون(.وّ)جغظمت مدمض هبُل هىَ  : الٓاهغة.م٘خبت الأهجلى االإطغٍ

(، صوع  مهلم الخهلُم الابخضائي 6660عػٍٓي، ؾاعة مدمض نبض الؿمُو) -06

في جىمُت الىعي الؿُاحي للخلامُظ في غىء الخىمُت االإهىُت له ظامهت ؾىهاط، 

ت، ط  (.  26/)0ٗلُت التربُت، االإجلت التربىٍ

ــاٛ َاًــؼة ) -00 (، الهىامل االإإزغة في ازخُاع الخسطظ االإهني 6602-6600عٍ

ً االإهني، اؾغوخت مٓضمت لىُل وأزغها نلى ص اَهُت اهجاػ االإتربطحن بالخٙىٍ

ظامهت  شهاصة صٖخىعاه الهلىم في جسطظ نلىم التربُت، ْؿم نلىم التربُت،

 ( 6الجؼائغ )

ــاٛ َاًــغة،)  -02 (، الهىامل االإإزغة نلى الحىاع الأؾغي لضي الأؾغة 6602عٍ

ت، مجلت َ٘غ ومجخمو  َطلُت مد٘مت ؾاٖؿُج، ٗىّ م لضعاؾاث الجؼائغٍ

 ، بً ن٘ىىن: الجؼائغ. 26واليشغ والخىػَو، الهضص 

ي -01 مُاهُم  :الىعي الؿُاحي والخىمُت الؿُاخُت(، 6662)صالُا مدمض،ػٗ

ػاًا  مإؾؿت شباب الجامهت لليشغ. ،وْ

00- ( .ُٔ ً االإهني 6600_6606ؾامىي، جىَ ( مضي جدُٓٔ مإؾؿاث الخٙىٍ

جي الٓؿ ام االإٙىن .عؾالت صٖخىعاه في مضًىت ؾؿُِ للُ٘اًاث االإهىُت لضي زغٍ

ىهُا. ٗلُت  الهلىم في نلىم التربُت. ْؿم نلم الىُـ ونلىم التربُت والأعؾىَ

 الجؼائغ. :والاظخمانُت. ظامهت ؾؿُِ الؤوؿاهُتالهلىم 

(، أزغ جؿبُٔ أزلاُْاث االإهىت في ضىانت 6600ؾهض، ابغاهُم خمض) -02

ظت الاولى في مداَكاث صعاؾت اؾخؿلانُت في َىاصّ الضعّ–الؿُاخت نلى الاهجاػ 

ش  -بًضاص الىجِ ٖغبلاء  https://iasj.net      6660 /66/06بخاعٍ



 فـــايــــزة ريـــال

    

(، صوع حهلم اللًاث الاظىبُت في جدؿحن هىنُت 6601ؾبِب، مىلىص)  -02

ً، مجلت الهلىم الاظخمانُت، الهضص  نبض . ، ظامهت الايىاؽ2، االإجلض00الخٙىٍ

ت الؿُاخت ال (،0116)ضلاح الضًً  ،الىهاب  .مطغ  :الٓاهغة ،ضولُتهكغٍ

 ،جسؿُـ االإىاعص الؿُاخُت(،0112)ضلاح الضًً  ،نبض الىهاب -01

 غ.مط :الٓاهغة ،مؿبىناث صاع الشهب

الىعي الؿُاحي لضي االإجخمو االإدلي وأزغه في (6660)مغوة هبُل ، نُاص -66

ت الؿُاخت الىاَضة لى ٗلُت الؿُاخت ئعؾالت ماظؿخحر مٓضمت  ،جيشُـ خغٖ

 .ظامهت خلىان :والُىاصّ 

ت االإىاظهت الىُؿُت الاظخمانُت، ميشىعاث 6662مكهغ، ؾلُمان) -60 (، هكغٍ

 زالت، الأبُاع: الجؼائغ.

ً والخهلُم االإهىُحن. ) -66 ً االإهني الجؼائغ: 6666وػاعة الخٙىٍ (.صلُل الخٙىٍ

اغت. ؼ الىؾجي لإنلام الشباب والغٍ اث االإغٖ  وشغٍ

-60 Peirre.jean et al. (2007).Management et tourisme. Person 

éducation    Edition France. 


