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في الجزائر تتصف بالسلبية  بيئة الأعمال  ، تبين أن متغيرات2018-1995لتقييم أثر بيئة الأعمال الجزائرية على توافد السياح الأجانب في الفترة  :ملخص
ات السياحية، حيث لم يزد عدد معلى الخد جانبالأ السياح طلبب ضعف وثقافيا، إلكترونيا واقتصاديا، وذلك هو سب اجتماعياسياسيا وقانونيا،  والضعف

2,66السياح عن  .2018مليون سائح سنة    
الأجل في و  .بتزايد وتيرة الأسعار تتأثر سلبياالجزائرية الإيرادات السياحية لتطورات الحالية والمستقبلية التي تحدث في اواقتصاديا بين نموذج الدراسة أن 

وللوصول  .رر الزيارة في السنوات القادمة، ويرُوجِ سلبيا للخدمات السياحية الجزائرية للعملاء والسياح الآخرينكالجزائر لا ي يزورئح الأجنبي الذي السا  ،القصير
 كليةبأرباح  حية الخدمات السيااع توجيه المستثمرين الأجانب إلى قط ، بيئة الأعمال في الجزائرينتحس بـــ: ملايين سائح في الأجل المتوسط يمكن التوصية 10إلى 

السعي لتنظيم تظاهرات المستشفيات بمقاييس العالمية لتنشيط السياحة الصحية، و  إقامة الصحراء، قلب في اقتصادية سياحية عاصمة استحداث، مستثمرلل
 رياضية قارية وعالمية. 

 زائرية. خدمات سياحية ج؛ سياحة الجزائر؛ بيئة أعمال الجزائر المفتاح:لكلمات ا
 L83؛   JEL: F18تصنيف 

Abstract: For the purpose of evaluation the impact of the Algerian business environment on the arrival of 

foreign tourists in the period 1995-2018, it was found that the variables of the business environment in 

Algeria are characterized by negativity and weakness (politically, legally, socially, culturally, electronically 

and economically), and this is the reason for the weak demand of foreign tourists for tourism services, As 

there were no more than 2,66 million tourists in 2018. 

Economically, the study model indicated that the current and future developments that occur in 

Algerian tourism revenues are negatively affected by the increasing pace of prices. In the short term, the 

foreign tourist who visits Algeria does not repeat the visit in the coming years, and he is negatively 

promoting the Algerian tourism services to clients and other tourists. With the aim of reaching 10 million 

tourists in the medium term, the following can be recommended: improving the business environment in 

Algeria, directing foreign investors to the tourism services sector with total profits for the investor, 

establishing an economic and tourist capital in the desert, setting up hospitals with global standards to 

stimulate healthy tourism, and seeking to organize demonstrations Continental and international sports. 
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I- تمهيد:  

الإيرادات  في بيئة الأعمال الجزائرية، وإبراز تأثيرها على  يم المتغيرات الكميةي قتحول  امنصب  دراسة هذا الموضوع  توجهسيكون 
أن   ذلك، توافد السياح الأجانب  مدى  مع علاقة سببية لها المحلية عمال بيئة الأ إن يمكن القول  . ونظريا2018-1995الفترة  في السياحية 

، تشكل الكثير من التحديات التي يصعب التحكم فيها، والتي  ةلكتروني الإ و  ة، الاقتصاديةجتماعي لاوا ةثقافيال ، ة قانوني ال و ة سياسيالتغيرات الم
 .  لية المح ية السياح دماتالخ الطلب على تنعكس إما على تطور أو تراجع 

 الآتية:   سيتم إنشاء الإشكالية التوجه على هذا  وبناء  
 ؟ 2018-1995في الفترة الإيرادات السياحية ما مدى تأثير متغيرات بيئة الأعمال الجزائرية على 

   ويمكن طرح الأسئلة الثانوية الآتية: 
الإيرادات  لكترونية في الجزائر، على لإ عية، واالاجتماونية، الثقافية و ما مدى تأثير متغيرات بيئة الأعمال السياسية والقان  -

 ؟2018-1995في الفترة  السياحية 
   ؟للدراسة الزمنية  في الفترة الإيرادات السياحية وما مدى تأثير متغيرات بيئة الأعمال الاقتصادية في الجزائر على  -

 فرضيات الدراسة: 
 ة:  اح الفرضيات الآتيلدراسة إشكالية الدراسة سيتم اقتر 

1H.  :مؤشر الاستقرار السياسي، مؤشر الحرية الاقتصادية، مؤشر السيطرة على الفساديوجد ارتباط بين متغيرات بيئة الأعمال التالية  ،
تعمال الانترنت،  فضلا عن بيئة الأعمال الإلكترونية بدلالة نسبة اس أبعاد هوفستيد للثقافة الجزائرية وحجم السوق بدلالة تعداد السكان، 

هذه  ، إلى ضعف وسلبية توافد السياح الأجانبنية للدراسة. ويرجع ضعف تطور في الفترة الزم لإيرادات السياحية لسنوي للتطور اوا
 ؛ تغيراتالم
2H في  نسبة العاملين  ،دمي الخ الإنتاج القيمة المضافة فينسبة  إجمالي الناتج المحلي،  . ويوجد ارتباط بين بيئة الأعمال الاقتصادية المتمثلة في 

والتطور  ، وعدد السياح الوافدين  عدل التضخم السنويم، سعر الصرف الفعلي الحقيقي مؤشر  ، ، الاستثمار الأجنبي المباشرماتدالخ
طلب على الخدمات السياحية  انخفاض الويعود  . 2018-1995في الأجلين القصير والطويل في الفترة لإيرادات السياحية السنوي ل 

 . للقطاع السياحيالتسعيرية و التنافسية  جية، الإنتا القدرات ائرية، إلى انخفاض الجز 
   الدراسة:  ية منهج

لإيرادات  سيتم اعتماد المنهج الوصفي لتقييم متغيرات بيئة الأعمال الجزائرية، وتوصيف العلاقة النظرية مع التطور السنوي ل 
نيا والقصوى، والمتوسط الحسابي للمتغيرات عبر  الد القيمة  لتقييم اد المنهج التاريخيواستخلاص النتائج لتعميمها، وكذا سيتم اعتمالسياحية 

،  ARDLسنوات الفترة الزمنية للدراسة، فضلا عن اعتماد المنهج التجريبي للوصول إلى تحقيق الفرضيات أو نفيها، وذلك بواسطة نموذج 
 .  ة السياحيالإيرادات ائر على متغيرات بيئة الأعمال الاقتصادية في الجز بعض لقياس تأثير 

   أهمية الدراسة:
 جمع متغيرات ومؤشرات متفرقة "سياسية وقانونية، اجتماعية وثقافية، إلكترونية واقتصادية" عن بيئة الأعمال الجزائرية؛   -
 . التوافد السياحيتقييم تأثير بيئة الأعمال المحلية على فرص  -

 أهداف الدراسة:  
  ؛ الإيرادات السياحيةية، القانونية، الثقافية، الاجتماعية، الإلكترونية في الجزائر و اس ال السية الأعمبين متغيرات بيئ  يةالسبب إبراز العلاقة  -
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  الزمنية  الفترة في الإيرادات السياحية متغيرات بيئة الأعمال الاقتصادية في الجزائر، على التطور الحالي والمستقبلي لقيم  بعض  إبراز تأثير و  -
 . ة للدراس

 سابقة: الدراسات ال
 يلي:    فيماويمكن ذِكر بعض الدراسات التي تتقاطع مع توجه هذه الدراسة، 

  المجاورتين،  الدولتين  والمغرب  تونس  في  السياحة  مقومات (، هدفت هذه الدراسة إلى إبراز 2018) صورية  شنبي  لخضر، بن  السعيد دراسة  -
  رواجا السياحة  فيها  عرفت  التي  الأخيرة السنوات  في زائرية لج ا احةسيال  مؤشرات  مع  ما ومقارنته أسواقهما، في  السياحية المؤشرات  وبعض 

وتعد العوامل   والمغرب،  تونس  من  وكل الجزائر  بين  القطاع  هذا مداخيل  في  كبير   تفاوت يوجد  ه ، وقد تم التوصل إلى أنالعالمي المستوى  على
  وغياب  السياحي الوعي  وتواضع التأهيل  مستوى وضعف ة،السياحي  الأنشطة تمويل مصادر وقلة والتقنية الإدارية  المشاكل اتساعالتالية: 

  فترات  في والأمني السياسي  الاستقرار  غياب لها، المعرقلة الإجراءات وكثرة الاستثمارات ومحدودية السياحي، لتسويقل واضحة  سياسات
 ؛ والجودة القيمة  ناحية  من  زائر لج ا في  ينالسياحي والعرض  الطلب على سلباعوامل تؤثر  ،وغيرها  كنولوجياتال مستويات  ضعف سابقة، 

عوامل متعلقة ببيئة الأعمال المحلية في مختلف المجالات تؤثر سلبا في الطلب على   توجد هوتتمثل أوجه التشابه بين الدراستين في أن
،  كل من تونس والمغربزائر و بين الج المقارنة يز على ، في حين أن أوجه الاختلاف بين الدراستين تتمثل في التركالخدمات السياحية الجزائرية 

 ؛ في مختلف المجالات على الإيرادات السياحية وتوافد السياح الأجانب   أهمية تأثير بيئة الأعمال المحلية في الجزائر تقييم  دون الإشارة إلى
أسباب ضعف  و  تنافسيتها ومدى ئر الجزا  في لسياحةا وآفاق  واقع  ، هدفت هذه الدراسة إلى إبراز(2018)  زودة عمار بوكفة،  حمزةدراسة   -

  الإمكانيات من بالرغم التنمية في تساهم لا  جعلتها  والتخلف  الضعف  من حالة  تعيش الجزائر في  السياحة  وقد تم التوصل إلى أن ، أدائها 
  الأسعار تنافسية عامل اءباستثن  المستويات كافة   على الجزائرية للسياحة المتدنية المرتبة تظهر  حيث ،الموجود الثقافي  والتنوع المتاحة الطبيعية

  في  الطبيعية الموارد  تظهر  بينما  اليونسكو، طرف من  عالمي  كتراث  مصنفة الأثرية  الثقافية  المواقع  من سبعة  أن  باعتبار  ،الثقافية  الموارد وكذا
 ؛ البيئة بمعايير  تزام الال  مدع وكذا واحد  وقعبم  والمقدرة ، عالمي  كتراث  المصنفة الطبيعية المواقع عدد انخفاض  نتيجة   متأخر  مركز

  ، في حين أن أوجهةالجزائري  السياحة  أداء هو سبب ضعف  المحلية  الإمكانيات وتتمثل أوجه التشابه بين الدراستين في أن ضعف 
اء  على أد لها تأثير مباشر مؤشرات أخرى قد يكون ، دون الإشارة إلى بعض المؤشرات التركيز على تأثير  الاختلاف بين الدراستين تتمثل في 

 ؛ ع السياحيا القط
تقييم أداء قطاع السياحة الجزائري، بالاعتماد على تحليل عدة (، هدفت هذه الدراسة إلى 2019) عبدالله قلش  نوال،  خنتار دراسة  -

ة من   مجموع هذا القطاع في اءأد إلىه بالنظر وقد تم التوصل إلى أن ،2017مؤشرات معتمدة في تقرير تنافسية قطاع السياحة الصادر سنة 
تنمية حقيقية، وذلك بسبب العجز   إحداث المختلفة التي تمكن من  الإمكانياتلدول العربية، فإن الجزائر تعاني الضعف رغم وفرة وتنوع ا

لأداء  بالنتيجة ضعف ا ويعود العجز إلى العنصر البشري والتنظيمي والمؤسسي، في توظيف واستغلال المقومات الطبيعية والثقافية والحضارية،
 ؛ وضعف الاستقرار الاقتصادي والأمني والسياسي   ،المالية والفساد الإداري المتفشي ببه ضعف السياسات والاستراتيجيات سلسياحي ا

ف  ضعف بيئة الأعمال البشرية والاقتصادية والسياسية والقانونية هو السبب المباشر لضعوتتمثل أوجه التشابه بين الدراستين في أن 
 . بيئة الأعمال دون الأخرى  بعض مؤشراتن أوجه الاختلاف بين الدراستين تتمثل في التركيز على ين أفي ح،  ي الأداء السياح

I .1- الجزائرية الأعمال بيئة   متغيرات تقييم : 
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  ية، الإلكترونيةيمكن التعبير عن بيئة الأعمال بدلالة متغيرات كمية في المجالات السياسية، القانونية، الثقافية، الاجتماع
يث يكون الغرض من هذه المتغيرات، هو تقييم القيمة الصغرى والقصوى والمتوسط الحسابي، لتحديد مستوى المتغير  حصادية، والاقت

.  الجزائرية  الأعمال بيئة متغيرات  تقييمالكمي، ويمكن أيضا المقارنة مع بلد آخر لتقييم الارتفاع أو الانخفاض، وعلى هذا الأساس سيتم 
 ، وفيما يلي تقييم لأهم المتغيرات: 2018-1995في الفترة   ية الإحصائية لمتغيرات بيئة الأعمال الجزائر اييس المق 01ويبين الملحق 

 :  الجزائر مؤشر الاستقرار السياسي في   أ.
،  2018-1996لفترة افي  حدود توفر البيانات في  بدلالة مؤشر الاستقرار السياسيالجزائر السياسية في  تُصنف بيئة الأعمال 

مع تسجيل  ، %  63,15بــمؤشر الاستقرار السياسي في هذه الفترة  قُدر متوسط السياسية المتوسطة بشكل عام، حيث لمخاطر ضمن ا
،  2009ة سن  %  74بــتسجيل أقصى قيمة و بسبب تذبذب وضع البلاد نتيجة وجود نزاعات داخلية،  1998 ة سن % 47بــأدنى قيمة 

 . ار الحكومةوذلك راجع لاستقر 
براز أزمة النظام السياسي الجزائري، في أنه ذو طبيعة أحادية ومحتكرة للسلطة، من قبل أقلية متعسفة، والسيطرة  كن إ يمالا وإجم

وهو ما يضفي الطابع الانقسامي على المجتمع ويكبح سيرورة   ، اقتصاديا واجتماعيا من قبل بنى قديمة تعتمد على علاقات القرابة والجهوية 
 . ( بتصرف 189، ص 2010، بلعور )  سياسيةو ثقافة نم

 في الجزائر:  الاقتصادية  الحرية مؤشر ب. 
في الغالب سوق ذات اقتصاد غير   2018-1995الاقتصادية في الفترة  بدلالة مؤشر الحرية الجزائرفي القانونية  تعتبر بيئة الأعمال

،  2018% في سنة  44,7أدنى قيمة بــ سجيل مع ت ،% 54,04الفترة بــهذه في الاقتصادية  نسبة مؤشر الحرية  متوسط قُدر حر، حيث 
 .تهيمن على الاقتصاد  مازالت وبالرغم من بعض مساعي الخوصصة إلا أن الحكومة . 2002% في سنة  61بــوأقصى قيمة 

 : الجزائر في  مؤشر السيطرة على الفساد ت. 
 لم تحسم أمرها وقبلت لنظامها  لتي لدولة اشوة، فا تفشي الفساد والر تمعات الانتقالية من ظاهرة لمجعانت الجزائر كغيرها من ا

ا الإدارية، إذ لا يمكن  تهالاقتصادي أن يتأرجح بين التخطيط المركزي وبين آليات السوق الحر، ضرب فيها الفساد بشدة، خصوصا أدوا 
غرات تسلل  ث  الحالة  في هذه المخطط، إذ تكثر  استخدام اقتصاد حر مع نفس الآليات التي جرى استخدامها في ظل الاقتصاد المركزي

 . (بتصرف  95-94، 2012)بقدي،     تمعلمجالفساد إلى ا
درجة من   3,23بــ  2018-1996 الفترة فيحدود توفر البيانات  في  الجزائر  فيدرجة مؤشر مدركات الفساد  متوسطقُدر وقد 

وعليه فبيئة الأعمال  ، 1996ة سنات درج 5ـ جيل أقصى قيمة بـتسو  2003 ة سن درجة 2,6مع تسجيل أدنى قيمة بــ درجات،  10سلم 
 ، وجهود مكافحة الفساد الإداري والمؤسساتي ضعيفة. بدلالة مؤشر مدركات الفساد في هذه الفترة ذات شفافية ضعيفة الجزائر في القانونية  

 الجزائر:  في ث. متغيرات البيئة الثقافية 
ر، يمكن القول أن أقرب ثقافة للجزائر هي ثقافة المغرب،  ائفي الجز لوطنية لخاصة بالثقافة ا ا هوفستدنظرا لعدم توفر كل قيم أبعاد 
الجزائر،   المغرب، واعتبارها تتوافق مع قيم على هذا التقارب الثقافي سيتم اعتماد بعض قيم  ً  ، وبناءوهذه الأخيرة تتوفر حولها كافة البيانات

 درجات تجنب عدم اليقين(. الذكورة مقابل الأنوثة و  اعية،بل الجمالفردية مقا لطة، مؤشر مسافة الس) والأمر يتعلق بقيم أبعاد 
للثقافات الوطنية ثابتة لعشرات   بدلالة أبعاد هوفستد وبما أن الثقافة تتغير ببطء شديد، يمكن اعتبار بيئة الأعمال الثقافية

  مجتمع هرمي الجزائر (، أي أن درجة  120 ة مندرج  70)در بـــ مؤشر مسافة السلطة قُ بعُد  أن  02كما في الملحق يلاحظ  لذلك السنين، 
والسلطة مركزية في   ، وهذا يعني أن الأفراد يقبلون نظاما هرميا يكون فيه لكل شخص مكان،ولها درجة عالية نسبيا على بعد السلطة 

تميل إلى الجماعية  الجزائر   تمعمجثقافة ، بالنتيجة (درجة  120درجة من   46) الفردية مقابل الجماعية قُدر بـــالنزعة بعُد و . الشركات والحكومة 
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بالإضافة إلى  هذا جانب مهم في بيئة الأعمال التجارية للاتصال وبناء علاقات جديرة بالثقة وطويلة الأمد، و  أكثر، ويعتبر مجتمع جماعي،
(، ومن الممكن أن تفوق  درجة  120 درجة من  53) قُدر بـــ ة أما بعُد الذكورة مقابل الأنوث . التركيز على الشعور بالانتماء واحترام التقاليد

  وتشير الدرجة العالية للذكورة إلى أن المجتمع سوف يكون مدفوع نحو ،الجزائر ذكورية بدرجة أكبر نسبيا  مجتمعثقافة  هذه الدرجة لأن
لديها تفضيل   فالجزائر  الي، وبالت( درجة 120رجة من د  68) قُدر بـــ درجات تجنب عدم اليقين بعُد  المنافسة. في حين أن الهيمنة، التملك و 

والحاجة القوية إلى وضع قواعد ونظم قانونية من  الأفراد لديهم الحاجة للعمل الجاد والدقة والالتزام بالمواعيد، و  كبير لتجنب عدم اليقين،
 . (hofstede, 2020) غير أن الامتثال لهذه القوانين ضعيف  ،أجل هيكلة الحياة 

قصر نظر تجاه   والأفراد لديهم الجزائرية، درجة متدنية للثقافة  (، وهيدرجة 120درجة من  26) ـــ المدى بالتوجه طويل  عدبُ قُدر و 
  بعُد  والتركيز على تحقيق نتائج سريعة. أما  قيمة عالية لاحترام التقاليد المستقاة من الماضي وللواجبات تجاه المجتمع،  لديهمو  المستقبل،

لديه ثقافة ضبط النفس،   لجزائري، وهي درجة منخفضة، أي أن المجتمع ا( درجة 120درجة من  32)ـــ ضبط النفس قُدر ب التساهل مقابل 
 .ومن المجتمعات المقيدة التي لا تركز كثيرا على وقت الفراغ والسيطرة على إشباع الرغبات 

افات الأخرى إلى  ثقتدفق اللى ضعف ما انعكس سلبيا عبالنتيجة ثقافة الفرد الجزائري منغلقة على ثقافات الدول الأخرى، وهذا 
 الجزائر، وتأثير البعد الثقافي يظهر من خلال ترفع الفرد عن تقديم الخدمات بصفة عامة والخدمات السياحية خصوصا. 

 ج. تعداد سكان الجزائر: 
تعداد  تبار باع ، و 2018-1995في الفترة  الإجمالي تعداد السكان يمكن التعبير عن بيئة الأعمال الاجتماعية في الجزائر بدلالة 

تعداد  السوق الجزائرية بدلالة  مؤشر على حجم السوق، وأن كل نسمة من الممكن أن تساهم في عمليات الإنتاج، فإن حجمالسكان 
  ، 2018ة سنمليون نسمة  42,23إلى  1995سنة مليون نسمة  28,76من  الإجمالي يعرف التطور المستمر من سنة إلى أخرى، السكان 

نسمة كل سنة تقريبا. وهو عدد منخفض إذا ما قورن بمساحة الجزائر وطبيعة اقتصادها. كما أن إنتاجية الفرد منخفضة  ن صف مليو بزيادة ن 
خدماتها   ويقسنعكس بالسلب على فرص الجزائر لتإالمورد البشري بدليل عدم التنويع في إنتاج السلع والخدمات، لذلك فعدم الاستثمار في 

 . لسياحية ا
التأهيل   نقص  من يعاني  العنصر لازال هذا أن  إلا التنافسية،  للميزة ومصدر أساس البشرية أصبحت  الموارد  بأن  ثيرالك  افاعتر  ومع

 تأهيل  وإعادة وقدراتهم العاملين تطوير مهارات طريق عن  به، الإدارة الجزائرية أن تهتم على لزاما وأصبح العالم. على الانفتاح ثقافة وضعف 
)حياة،    الأسواق الأجنبية  إلى  النفاذ  عملية  يعزز بما التنظيمية، الأوساط في  الدولي  الانفتاح  نشر ثقافة  على  العمل وخاصة الكفاءات،

 . ( بتصرف  124، ص 2015
 في الجزائر:  إجمالي الناتج المحلي .  ح

قيمة سنة   أدنىيل مع تسج  ،2018-1995لفترة في ادولار أمريكي  ار ملي 120بــ  ي الجزائر  الإجمالي  الناتج المحلي متوسط  قُدر
  الناتج المحلي  متوسطوإذا ما قورنت قيمة  ، مليار دولار أمريكي 214بــ  2014قيمة سنة  أقصى دولار أمريكي، و  ارملي 41,8بــ  1995

الية:  لتالدول اة، فإن فس الفترة الزمنيفي ن  على سبيل المقارنة  الدول المختلفة  في  الإجمالي  الناتج المحلي مع قيمة متوسط  ي الجزائر  الإجمالي 
  القدرة الإنتاجية وبالتالي  . دولار أمريكي على التواليمليار  556؛ 510؛ 166 ؛ 361 : سجلت القيم تركيا و  إندونيسيا  مصر،  الأرجنتين،

 .جدا  ةمنخفض الجزائر في  للسلع والخدمات 
   في الجزائر:   قطاع الخدماتالعاملون في خ.  

الحكومية والمالية والمهنية والشخصية مثل   الخدمات  ، النقل ،والمطاعم قد الفنا خدمات  الخدماتاع يشمل صافي ناتج قط
جبال وصحراء   ،بحار  الجزائرية من  في السوق الموارد الطبيعية   وبالرغم من توفرخدمات التعليم والرعاية الصحية والخدمات العقارية والمصرفية. 
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لم يتحقق   العملاء أو السياح الأجانبنتاج والتسويق إلى الإ أن هدف ة، إلا بالخدمات السياحيوغيرها، على وجه الخصوص فيما يتعلق 
 .  السياحية لا تتوفر على فرص لتسويق الخدمات  الجزائرية إلى الإمكانيات المتاحة، فالسوق لأنه بالنظر  بعد، 

،  56,06%بــ  2018-1995ة الفتر في  المشتغلينلي من إجما الجزائرية  دمات في الخلعاملين النسبة المئوية لعدد ا متوسط وقُدر 
النسبة المئوية   متوسطوإذا ما قورنت قيمة  .60,47%بــ  2016قيمة سنة  أقصىو  ،51,89%بــ  1995قيمة سنة  أدنىمع تسجيل 

في نفس  لفرنسية او بية ر غالم  ،ية الماليز  ، البرازيلية  الخدماتلعاملين في االنسبة المئوية لعدد مع قيمة متوسط  الجزائرية  الخدماتفي لعاملين لعدد ا
في  لعاملين النسبة المئوية لعدد ا. بالنتيجة على التوالي  % 67,34؛  36,91؛ 55,45؛61,63 : الفترة الزمنية، فقد سجلت القيم

 . ةعتبر مقبول ت  الجزائري الخدميالقطاع 
 في الجزائر:  الخدماتالقيمة المضافة في قطاع د. 

،  2018-1995في الفترة  من إجمالي الناتج المحلي  في الجزائر  الخدمات في قطاع ة افالمض لقيمةة المئوية لالنسب يتبين أن متوسط 
وإذا ما قورنت   . 48,09%بــ  2016، وتسجيل أقصى قيمة سنة كأدنى قيمة 1995 سنة  30% مع تسجيل القيمة  ، 36,85%بــ قُدر 
في   انيا وألمإندونيسيا  المكسيك، تونس،  في  المقابلة لها قيمة لا مع  ئرفي الجزا  الخدمات لقيمة المضافة في قطاع النسبة المئوية ل متوسط قيمة 

النسبة  بالنتيجة . على التوالي   62,08%؛ 40,1؛ 54,53؛59,33نفس الفترة الزمنية على سبيل المقارنة، فكانت تلك القيم كما يلي: 
 منخفضة.  لخدمات طاع افي ق   يةلإنتاجية الجزائر ، والقدرة اة عتبر منخفضتالجزائري   الخدميلإنتاج ل المئوية 

 في الجزائر:   الاستثمار الأجنبي المباشرذ. 
مع تسجيل  ، 2018-1995في الفترة دولار أمريكي مليار  1,2بــ  الوافد إلى الجزائر  الاستثمار الأجنبي المباشر  متوسط  قُدر

وإذا ما قورنت قيمة   ، مليار دولار أمريكي 2,75ـ بـ 2009قيمة سنة  أقصى ، و سالبة  مليون دولار أمريكي  538بــ  2015قيمة سنة  أدنى 
كندا،    الدول المختلفة في نفس الفترة الزمنية، فإن الدول التالية: مع قيمة متوسط الاستثمار الوافد إلى  إلى الجزائر الوافدالاستثمار  متوسط
 . والي على التدولار أمريكي ار ملي 42,8؛ 9,44؛ 1,94 ؛39,1سجلت القيم  فرنساو  السعودية  المغرب، 

 لقاعدةالجزائر  المباشرة المنجزة في  الأجنبية  ، الاستثمارات 2009 لسنة التكميلي  المالية  قانون  الذي حمله التعديل وقد أخضع 
 على يلاتمن التعد العديد وردت شراكة، وقد إطار إلا في الأجنبية الاستثمارات إنجاز يمكن ي، حيث لاالجزائر  الطرف لصالح 51/49

والأجنبي،   الوطني  للمستثمر  المزايا  من  إعطاء المزيد  كلها  حاولت  حيث لها،  القوانين التكميلية أو  المالية قوانين  في  تثمار سالا قية ر ت قانون 
وبالتالي تدفق الاستثمارات إلى الجزائر   .( بتصرف 349-348، ص ص 2017)نورة،   الصناعي القطاع  في وخصوصا للمستثمرين

 الإنتاجية المحلية منخفضة جدا. قدرةع الرف في  ا دا، ومساهمتهمنخفض ج
 الجزائري:  للاقتصاد  الفعلي الحقيقي مؤشر سعر الصرفر.  

في الفترة   للشركاء والمنافسين التجاريين  بالنسبة  للدينار الجزائري  لقوة الشرائية ل  قُدر متوسط مؤشر سعر الصرف الفعلي الحقيقي 
  2018قيمة سنة  أدنى (، مع تسجيل 100=  2010)مؤشر قم القياسي لللر ل  لأساس سنة ااعتبار أن  على، 107,77بـــ  1995-2018

  المكسيك،  ويمكن مقارنة قيمة متوسط المؤشر في الجزائر مع قيمة متوسط المؤشر في ، 135,54بــ  1998قيمة سنة  ، وأقصى 93,27بــ 
. وبالتالي قيمة  على التوالي  100,85؛ 99,28؛ 110,39 ؛ 99,97 يم كما يلي: في نفس الفترة الزمنية، فكانت الق فرنساو  ماليزيا ، تونس 

 المؤشر في الجزائر مرتفعة، ومنه القدرة التنافسية للإنتاج الجزائري منخفضة. 
 الجزائر: معدل التضخم في  ز.  

في سنة   % 0,34بــمع تسجيل أدنى قيمة ، % 5,77بـــ 2018-1995في الفترة  الجزائر  معدل التضحم فيقُدر متوسط 
  لها المقابلة قيمة الفي الجزائر مع  معدل التضخموإذا ما قورنت قيمة متوسط  كأقصى قيمة،  1995في سنة  %  29,78جيلوتس، 2000
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. وبالتالي  التواليعلى  %  1,43؛ 1,83؛ 2,51؛1,86في نفس الفترة الزمنية، فإن القيم كانت كالآتي:  ألمانيا و  المغربكندا، ماليزيا، في  
 . ع بوتيرة كبيرة نسبيارتفترية  زائالجمات والخدسعار السلع أ

والمرتبطة أساسا   الخام بالقيم الحقيقية، الناتج الداخلي  الكلي بدلالة الجزائر إلى انخفاض العرض في  التضخم أسباب وتعود أهم
 البلاد دون الزيادة في  لخدمات او  للسلع  الكلي ك الجزائر سبب زيادة الاستهلا في الحقيقية  بالقيم الأجور في النفط، كذلك فالزيادة بأسعار 

،  2014)یحیى،   المحلية  السوق إلى الخارجية الأسواق من  نقل التضخم إلى أدى للواردات فضلا عن أن التطور السريع الحقيقي، الإنتاج في
 . (بتصرف  86-85ص ص 

 الجزائر:  في  نسبة استخدام الإنترنت .  س
بــ   2018قيمة سنة  أقصى، مع تسجيل %13,72بـــ  2018-1995 لفترة ا في الجزائر  في نتنسبة استخدام الإنتر  قُدر متوسط 

  النسب  فكانت ، يا تركو  لبرازيل، السعودية، تونسبا  2018سنة  نسبة استخدام الإنترنتب  ما قورنت وهي نسبة ضعيفة إذا  ،%49,04
 . التواليعلى  % 71,04؛ 64,19؛ 93,31؛70,43 التالية:

 الجزائرية  المؤسسات  في  الحاسوب  واستخدام  الكتروني،  موقع والخاصة  العمومية الجزائرية  ادية قتصالا من المؤسسات  القليل  ويمتلك
 أهمية من يقلل  مما  بتحديثه بانتظام،  تقوم  فإنها لا الشبكة  موقع على لها  بنت  التي  تلك  الإدارية اليومية، وحت  الأعمال  في تسهيل  محصور

 كبير  تأخر  فهناك الإنترنت،  شبكة  عبر الالكتروني  التسويق  وبخصوص  زيارته،  عن  فراد لأا زوف ع في  ويتسبب لموقع،ا یحويها التي  المعلومات
بدلالة   في الجزائر  وبالتالي بيئة الأعمال الإلكترونية .( بتصرف 105-103، ص ص 2016الدين، نور )  الجزائرية مستوى المؤسسات على

 احية بطيء. سيدمات الوني للخالتسويق الإلكتر  ، ونظامنسبة استخدام الإنترنت ضعيفة 
 الجزائر: عدد السياح الوافدين إلى  . ش

  0,52مع تسجيل أدنى قيمة بــ  ،وافدمليون  1,58بـــ  2018-1995في الفترة  الجزائرعدد السياح الوافدين إلى  قُدر متوسط
عدد السياح الوافدين إلى   متوسطت قيمة وإذا ما قورن ،2014سنة  وافدمليون  2,73وتسجيل أعلى قيمة بــ  ، 1995سنة  وافدمليون 
 7,06؛ 6,02؛24,18في نفس الفترة الزمنية، فقد عرفت القيم:  تركياو المكسيك، تونس، إندونيسيا  المقابلة لها فيقيمة المع  الجزائر

 جدا.  فضعي  الجزائرعدد السياح الوافدين إلى . وبالتالي على التوالي  مليون وافد   23,4؛
 : يةر زائالج احة  إيرادات السيص.  

  28مع تسجيل أدنى قيمة بــ  مليون دولار أمريكي،  228بـــ  2018-1995في الفترة  يةالجزائر إيرادات السياحة  قُدر متوسط 
إيرادات  وإذا ما قورنت قيمة متوسط  ،2005سنة مليون دولار أمريكي  477وتسجيل أعلى قيمة بــ  ، 1997مليون دولار أمريكي سنة 

 13,7؛ 5,86؛4,19فرنسا في نفس الفترة الزمنية، فقد عرفت القيم:  الأرجنتين، المغرب، ماليزيا و   في   المقابلة لهاقيمة  ال مع    ية الجزائر السياحة  
 ضعيفة جدا.   يةالجزائر إيرادات السياحة . وبالتالي  دولار أمريكي على التواليمليار   52,9؛

II -  : الطريقة والأدوات  

  وفقا لنموذج ، 2018-1995 في الفترة يرادات السياحة الإية على الجزائر ة الأعمال الاقتصادية بيئ تغيرات بعض م دراسة أثر  سيتم
ARDL :كما يلي ، 

Tsmr = f(α, Gdp, Rex, Inf) …(1) 
   ؛ الابتدائية الثابتة أو يرادات السياحة الإ: α حيث:
Tsmr: ؛  مريكيللدولار الأ  لأسعار الجارية با  الجزائريةيرادات السياحة الإ 
Gdp: ؛ للدولار الأمريكي بالأسعار الجارية   من السلع والخدمات الجزائري إجمالي الناتج المحلي 
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Rex:  ؛ 100=  2010سنة الأساس الجزائر،  في  سعر الصرف الفعلي الحقيقي مؤشر 
Inf :بالنسبة المئوية  الجزائر،  التضخم في  معدل . 

وأن مصـدر متغـيرات الدراسـة هـو ، EViews 10م إدخالهـا باللوغـاريتم في بـرنامج تغـيرات سـيتذه المله ـ السـنويةعلما أن البيانات 
 قاعدة بيانات البنك الدولي.

II .1-  ية: زائر الج  السياحة الاختبارات الإحصائية لنموذج 
 ما يلي: فيللنموذج  الاختبارات الإحصائيةيمكن إيجاز أهم 
 عند  (ADF)وفق اختبار  I(1)عند الدرجة الأولى  موذج مستقرةالن تغيرات الوحدة أن كل م ر جذ اختبارات  تبين من خلال 

   ؛ 5%مستوى المعنوية
من منطلق ما يسمى بالمتأخرة الحسابية، أي أنه   من الأفضل عدم أخذ عدد فترات إبطاء كبير. "لذلك  وفي البيانات السنوية

سيتم اعتماد   ،( 230، ص 2014)هاني،   نتهي أثره بشكل كامل" يجيا حت يتغير التابع تدر كلما زادت فترات الإبطاء، يقل التأثير على الم
 ؛ (2أقصى فترات إبطاء يساوي )

أن أنسب فترات الإبطاء هي فترة   %،5مستوى معنوية  عند  الإيرادات السياحية الجزائريةمخرجات نموذج  03ويبين الملحق 
عدم  عن للمتغير التابع والمتغيرات المفسرة، يسُفِر ( 1فترة واحدة ) ترات إبطاءأنسب فعند لحدود اختبار ا واحدة حسب كل المعايير، إلا أن 

،  ( لإبراز إمكانية وجود العلاقة طويلة الأجل 2)أقصى فترات إبطاء  ، لذلك استلزم الأمر اعتماد وجود تكامل مشترك بين متغيرات النموذج
لأن اختبار الحدود أبرز   ، نموذج ال بين متغيرات  تركتكامل مش ةحيث توجد علاق  . ARDL(1, 0, 2, 1)هو  أفضل نموذج ممكن ليكون 

%، ولذلك لا يمكن  5( وذلك عند مستوى معنوية 4.31)( والحد الأعلى 3.27تقع بين الحد الأدنى ) (F ≈ 3.3)المحسوبة  Fقيمة أن 
حد   معامل ويتبين أن  . (Inc, 2017, p. 299)من عدمها اتخاذ قرار إحصائي بشأن وجود علاقة تكامل مشترك بين متغيرات النموذج 

 ؛  نموذج سالب ومعنوي، وهو ما يؤكد وجود علاقة توازنية طويلة الأجل بين متغيرات ال التصحيح
القيمة   فضلا عن أن  من جدول فيشر.الجدولية  القيمة  ( أكبر من 14.99) قيمتهاو  ،الحسابية كبيرة  F قيمة : أن  ومن الملاحظ 

-1995في الفترة  الإيرادات السياحية الجزائريةتفسير  في  كلية معنوية للنموذجيكون  عليه معدومة، و  Fisherلإحصائية  الاحتمالية
 ؛  2018

ولا يوجد ارتباط ذاتي بين   ، حيث أن البواقي تتوزع طبيعيا،03الملحق ، مثلما هو مبين في الخصائص اللازمة  على  البواقي توفرتو 
أن المقدرات   Test  CUSUMمنحنىخلاف  علىCUSUMSQ Test  يوضح منحنىو . متجانس البواقي  تباين البواقي، كما أن 

أمثل لأن يقدر علاقة طويلة الأجل   ARDLنموذج  يمكن القول أن  وعليه  المتغيرات مستقرة عبر الزمن، ثابتة خلال الفترة الزمنية للدراسة، و 
 النموذج إحصائيا. نتائج تم قبول لذلك سي ، سةمنية للدراالز في الفترة  رةالمفسوالمتغيرات   ،الإيرادات السياحية الجزائرية بين 

III-  ومناقشتها : النتائج  

 : ةالآتي على النتائج  ARDLحسب نموذج  الإيرادات السياحية الجزائرية نموذج  أسفر 
وغـير معنويـة،  (20.64) لإشـارةموجبـة االمستقلة ينعدم تأثير كل المتغيرات  عندماإلى الأسواق الأجنبية الثابتة الإيرادات السياحية  تكون -

، تنافسـية الإنتـاج إجمالي إنتاج السـلع والخـدمات المحليـةغير أنه يمكن القول: يوجد تأثير واضح لمتغيرات بيئة الأعمال الاقتصادية المتمثلة في 
هـي كامنـة وتحـت متوفرة، ف ن كانت هذه الفرص، وإتسويق الخدمات السياحية المحلية، إذ لا يوجد استغلال كفؤ لفرص معدلات التضخمو 

فبــالنظر إلى خاصــية تلازميــة الخدمــة، وارتباطهــا الوثيــق بالشــخص الــذي  ،الاقتصــادية وغــير الاقتصــادية أيضــاتأثــير متغــيرات بيئــة الأعمــال 
تســـويق لحاجـــة إلى أفـــراد تظهـــر احيـــث  ،تتطلـــب جهـــد وكفـــاءة وتكلفـــة وخـــبرة لتقـــديمها وإرضـــاء للعميـــل الســـياحية يقـــدمها، فـــإن الخـــدمات

الجزائرية، حيث يفتقر مديري التسـويق ورجـال التسـويق عمومـا  السياحية الخدماتو  سلعوهي الميزة التسويقية المفقودة في تسويق الين، مؤهل
 إلى الخبرة والاحتراف التسويقي؛

ـ  أن 03 الملحقويظهر من  - الجزائريـة ومتغـيرات ية دات السـياحالإيـرا بـين %82.34معامل التحديد المصحح في النموذج مرتفع، وقـدر بــــــ
بيئة   فسرها أسباب، بواقي ومتغيراتت %17.66نسبة  وتبقى    القدرات الإنتاجية والتنافسية والتسعيرية، بيئة الأعمال الاقتصادية المتمثلة في  
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اجهــا وتجربتهــا في نمــوذج لم يــتم إدر ت اقتصــادية أخــرى ، فضــلا عــن متغــيراالأعمــال السياســية والقانونيــة، الثقافيــة والاجتماعيــة، والإلكترونيــة
 ؛الدراسة

بـ   معدل التضخمزاد ، بمعنى أنه إذا عدل التضخم السنوي ترتبط سلبيا بم الإيرادات السياحية وتبين من خلال العلاقة طويلة الأجل أن  -
عند ارتفاع   ، لأنهتصادي لمنطق الاق لبية تتوافق مع ا وهذه العلاقة الس ،%0,98بـ الإيرادات السياحية انخفاض ذلك يؤدي إلى  فإن ، 01%

  دول المحلية مقارنة بال السياحية  السلع والخدماتتنخفض تنافسية و  ،خدمات السياحية الأسعار النسبية لل  ترتفع  أسعار السلع والخدمات 
  التسعيرية  السياسات تعتبر، بالنتيجة الأجنبية والخدمات السياحية السلع  طلب إلى  السياح الأجانب ، لذلك يتحول المنافسة  الأجنبية

، غير أنه عمليا  ية ح اسياتها اليراديؤثر على التطور المستقبلي لإالذي  بيئة أعمالها الاقتصادية الوحيد فيعامل ال  ةالجزائري خدمات السياحة لل
ل  ية في الأج ت السياحية الوطنالأسعار يمكن أن تؤثر في الأجل القصير، كما أنه ليس السبب المباشر في ضعف الطلب على الخدما

   ؛الطويل، وإنما يرجع ذلك إلى ضعف مؤشرات بيئة الأعمال المحلية في جميع الميادين 
(، بمعنى أنه إذا  t-1)في الفترة  عدل التضخمبم الجزائرية، ترتبط سلبيا الإيرادات السياحية  أنقصيرة الأجل  الديناميكيةونتج عن العلاقة  -

بنسبة   سنة واحدة، يكون بعد الإيرادات السياحيةخفض أثر هذه الزيادة في ة ما، فإن في سن %01بـ  نوي عدل التضخم السم زاد 
الجزائرية ترتبط  الإيرادات السياحية كما أن   ،ومع نتيجة العلاقة طويلة الأجل وهذه العلاقة السلبية تتوافق مع المنطق الاقتصادي ،0,38%

  ؤشر ترتفع عند ارتفاع قيمة الم ، لأنه التأثير الإيجابي غير منطقي أن هذاغير  (،t-2)في الفترة  قيقيسعر الصرف الفعلي الحبمؤشر إيجابيا 
 الأجنبية؛  والخدمات  مقارنة بالسلع تها تنخفض تنافسيو  للسلع والخدمات المحلية الأسعار النسبية 

الطلب على   لوحيد المؤثر علىا العامل يعدل التضخم السنو مبدلالة  التسعيرية السياسات وبأخذ التأثير المنطقي بعين الاعتبار، تعتبر -
  الجزائريةالإيرادات السياحية لتطورات الحالية والمستقبلية التي تحدث في فاوعليه القصير، و  ين الطويل الأجل الخدمات السياحية الجزائرية في 

القدرة   في حين أن ،( 2018) ةزود عمار ،بوكفة  حمزةدراسة  يتوافق مع نتائجلا  وهو ما  وتيرة الأسعارارتفاع تبُنى اقتصاديا على أساس 
  توافد السياح الأجانب إلى الجزائر  التغير في  ان، لا تفسر الحقيقي إجمالي الناتج المحلي ومؤشر سعر الصرف الفعلي بدلالة والتنافسية الإنتاجية 

تشجيع الطلب على السلع   لا يساهم فيلخدمات والزراعة في قطاعات الصناعة، ا لي المح، ذلك أن الإنتاج الأجلين الطويل والقصير  في
الإنتاج السلعي والخدمي المرتبط بالمنتَج   فضلا عن أن ،فقط  تحقيق الاكتفاء الذاتي للطلب المحليوإنما يساهم في  ،والخدمات السياحية 

الية كمتغير تابع في  الحلسياحية الإيرادات اعلى  في السنوات الماضية لا تؤثرالإيرادات السياحية  أنكما السياحي يفتقد إلى التنافسية،  
السائح الأجنبي الذي يزور الجزائر لا يكرر الزيارة في السنوات القادمة، ويرُوجِ سلبيا للخدمات السياحية الجزائرية  الأجل القصير، ذلك أن 
  % 72 تقدر بــت الاختلالا  فسرعة تعديل تالي (، وبال 0,72-وبالنسبة لمعامل التصحيح فهو سالب ومعنوي ) . للعملاء والسياح الآخرين

الإيرادات  أن معادلة  خلال مدة زمنية مقدارها سنة، والتي تؤدي إلى تحقيق التوازن في العلاقة بين متغيرات الدراسة في الأجل الطويل، بمعنى 
 .يل الأجل الطو إلى التوازن في   صوللتعديل الخطأ والو ( 1,4=1/0,72)  خمسة أشهرو  ة سن حوالي تتطلب مرور الجزائرية  السياحية 

IV-  :الخلاصة 

  انخفاض القيم شكلة المباشر لمسبب ال بيئة الأعمال في الجزائر، هوضعف وسلبية متغيرات  على أن  دلَّت دراسة هذا الموضوع
 . ويمكن إيجاز أهم النتائج فيما يلي: الزمنية للدراسة في الفترة عدد السياح الوافدين السنوية ل
ذات   الجزائرية سوقوالفي الغالب سوق ذات اقتصاد غير حر،  الجزائر قانونياو  متوسط،  رالجزائفي  لاستقرار السياسيا سياسيا -

ومتوسط   ثقافيا الجزائر بلد ذو مجتمع يقبل نسبيا هرمية السلطة في المؤسسات،و  ، شفافية ضعيفة بسبب تفشي الفساد الإداري والمؤسسي
ولا يركزون كثيرا على   المستقبل، قصر نظر تجاه  نب عدم اليقين، والأفراد لديهمتفضيل لتج ولديه تمع ذكوري،ويعتبر مج  الميل إلى الجماعية،

لذلك فثقافة الفرد الجزائري منغلقة على ثقافات الدول الأخرى، وهذا ما انعكس سلبيا على ضعف تدفق الثقافات الأخرى   ،وقت الفراغ
إذا ما قورن بمساحة الجزائر وطبيعة اقتصادها، ومن ثم انخفاض  السكانلة تعداد بدلا  زائرية منخفض الج  حجم السوق اجتماعيا و إلى الجزائر، 

وهو ما يتوافق مع  ضعيف جدا، لذلك فبيئة الأعمال الإلكترونية ضعيفة وبطيئة،  استخدام الإنترنت متوسطوإلكترونيا  الموارد البشرية،
 ؛ رضية الأولىويتوافق مع الف، (2019) عبدالله قلش  نوال،  خنتار نتائج دراسة 
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  الخدمات لقيمة المضافة في قطاع ا غير أن نسبة  ،مقبولة  العاملين في القطاع الخدميرغم أن نسبة مقارنة مع بعض الدول، ف اقتصادياو  -
رفع   في ثيرا كضعيف ولا يساهم   الاستثمار الأجنبي المباشر وكذلك فإن تدفق فضلا عن ضعف إجمالي ناتج السلع والخدمات، ، ضعيفة

كما أن متوسط مؤشر سعر    ،(2018) صورية شنبي لخضر، بن السعيدوهو ما يتوافق مع نتائج دراسة  الخدمي والسياحي القطاع سيةتناف
  والخدمات  أسعار السلعارتفاع أيضا المحلي،  السلعي والخدمي، ويفسر ضعف القدرة التنافسية للإنتاج مرتفع الصرف الفعلي الحقيقي

،  2018مليون سائح سنة  2,66عن عدد الوافدين إلى الجزائر ضعيف جدا ولا يزيد عن  بالنتيجة كان  ، نسبيا فعة مرتيتم بوتيرة ة الجزائري 
 وهو ما يتوافق مع الفرضية الثانية.   ،الجزائرية ضعيفة النمو  السياحيةادات ير الإوكانت 

 الاقتراحات أو التوصيات:   -
 :يلي فيما  وصياتالت بعض  احاقتر  يمكن  دراسة، ال من المتوصل إليها  وفقا للنتائج

يجب أن تتحسن بيئة الأعمال في الجزائر سياسيا وقانونيا، ثقافيا واجتماعيا، إلكترونيا واقتصاديا، لتحقيق نتائج إيجابية على مستوى   -
،  ر للمستثم 100%بأرباح  لسياحية الخدمات ا توجيه المستثمرين الأجانب إلى قطاع من الضروري و في الأجل الطويل،  القطاع السياحي 

 ؛  المحلي السياحيتَج ن على أمل الرفع من تنافسية الم
  محورية  اقتصادية تنمية منها الغرض ليكون الصحراء، قلب في جديدة سياحية اقتصادية عاصمة باستحداث المدى طويل مشروع إقامة -
  الصحراوية،  السياحية  لخدمات لتسعيرية لتنافسية وا ل ات الإنتاجية وار قد ال  رفع العاصمة  هذه جوهر  يكون  أن  على  الجزائرية،  الصحراء  في

 ؛ دون تشتيت الإمكانيات والمشاريع في التل والساحل، لأن الدول المنافسة أفضل بكثير من الجزائر من حيث الانجازات والتوجهات
 ؛ الخارج في  الصحية   ت طلبا للخدما فراد امتصاص خروج الأ الصحية و المستشفيات بمقاييس العالمية، لتنشيط السياحة  إقامة  -
فالألعاب الأولمبية كما هو الشأن بالنسبة   ،قارية وعالمية كأس إفريقيا، ثم كأس العالم للأندية والمنتخبات  تنظيم تظاهرات رياضية السعي ل  -

والبنية  ياضية لمرافق الر اتشييد  طة رِ شَ ،  سائح سنويا ينيملا 3 إلى تصل بعد لتنمية الفرص السياحية التي لم ، لقطر والإمارات والمغرب ومصر
 التكميلية بمقاييس العالمية. والخدمات التحتية  

 أفاق البحث المستقبلية:  -
رفع الأداء السياحي وجذب السياح  التي تؤثر على  المتغيراتهذا الموضوع مزال يتطلب المزيد من الأبحاث والدراسات، لقياس 

منية أوسع، على أمل تشخيص أهم المحددات التي تتيح الفرص  أو فترة ز  ى على متغيرات أخر  لذلك يمكن تجربة الدراسة، الأجانب
 ويمكن اقتراح بعض العناوين كما يلي: ،  السياحية 

 ددة؛ : في فترة زمنية محمقارنة مع دولة معينة السياحية أو توافد السياح الأجانب  الإيرادات المتغيرات المؤثرة في بيئة الأعمال الجزائرية على  -
 ، دراسة حالة الجزائر أو عينة من الدول: في فترة زمنية محددة؛ أو توافد السياح الأجانب سياحيةال يراداتلإامحددات  -
 الجزائر أو عينة من الدول في فترة زمنية محددة.  حالة : دراسة يةحاسي ال أو الفرص   اتيرادلإانمذجة  -

 :ملاحق   - 

 2018-1995 الفترة في   ة يالجزائر  لاغيرات بيئة الأعمتلم : المقاييس الإحصائية 01الملحق 
 Mean  Max Min Obs  

Psi (%) 63,15 74 47 20 

Efi (%) 54,04 61 44,7 24 

Cci (Degree) 3,23 5 2,6 20 

Net (%) 13,72 49,04 00,00 24 

Pop (pop) 34578931 42228429 28757785 24 

Gdp ($) 1,2E+11 2,14E+11 4,18E+10 24 

Srvva (%) 36,85 48,09 30,00 24 

Srvw (%) 56,06 60,47 51,89 24 

Fdi ($) 1,2E+09 2,75E+09 -5,38E+08 24 
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Rex (2010=100) 107,77 135,54 93,27 24 

Inf (%) 5,77 29,78 0,34 24 

Narv (Arrival) 1576667 2733000 520000 24 

Tsmr ($) 2,28E+08 4,77E+08 2,8E+07 24 

 من خلال الاعتماد على المصادر التالية:  EViews 10 مخرجات برنامجر: المصد
1. World bank, Governance Index, 07/02/2020 

https://info.worldbank.org/governance/wgi/pdf/PRS.xlsx  

2. The Heritage Foundation, Index of economic freedom, 11/02/2020 

https://www.heritage.org/index/explore 

3. Transparency International )TI(, Corruption Perceptions Index CPI, 09/02/2020 

https://www.transparency.org/research/cpi/overview  

4. World bank, World Development Indicators, 06/02/ 0202  

https://databank.albankaldawli.org/data/source/world-development-indicators  

 لثقافة الجزائر  : أبعاد هوفستد 02الملحق 
 درجة   120الوحدة: درجة من سلم  

 بعادالأ
مؤشر مسافة 

 (PDI)السلطة 

الفردية مقابل 

   الجماعية

(IDV) 

الذكورة مقابل 

 (MAS)  الأنوثة

درجات تجنب عدم 

 (UAI)يقين ال

ى طويل المد هالتوج

(LTO) 

التساهل مقابل 

  ضبط النفس

(IND) 

 32 26 68 53 46 70 الدرجات

Source: Geert Hofstede, Dimensions of national cultures data matrix, 11/02/2020 
http://geerthofstede.com/research-and-vsm/dimension-data-matrix/ 

 الجزائرية  السياحية   الإيراداتمخرجات نموذج : 03الملحق 

فترة الإبطاء المثلىاختبار   

 

 المشترك للتكامل ARDL Bounds اختبار

 
 للأجل الطويل ARDL نموذج

 

 للأجل القصير ECM الخطأ المقيد تصحيح نموذج

https://www.heritage.org/index/explore
http://geerthofstede.com/research-and-vsm/dimension-data-matrix/
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 ARDL نموذج 

 

للبواقيع الطبيعي توزيال  
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Series: Residuals

Sample 1997 2018

Observations 22

Mean      -1.62e-15

Median  -0.017137

Maximum  0.452880

Minimum -0.452345

Std. Dev.   0.251445

Skewness   0.259246

Kurtosis   2.316450

Jarque-Bera  0.674735

Probability  0.713647 

 

 LMاختبار الارتباط الذاتي بين البواقي 

 

 اختبار تجانس البواقي

 
النموذج إستقرارية معلماتاختبار   



 

 

 ( 58-46)ص ص    (2018-1995)  الأجانب  السياح  توافد  على  الجزائرية  الأعمال  بيئة  أثر  تقييم

 58 2020جوان ، 01العدد ، 05المجلد  ، الوادي، الجزائر،اديلو جامعة ا، «الاقتصاديةالتنمية  مجلة»

-0.4

0.0

0.4

0.8

1.2

1.6

05 06 07 08 09 10 11 12 13 14 15 16 17 18

CUSUM of Squares 5% Significance  

-15

-10

-5

0

5

10

15

05 06 07 08 09 10 11 12 13 14 15 16 17 18

CUSUM 5% Significance  
 EViews 10مخرجات برنامج  المصدر:
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