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Use of structural equations modeling to measure the impact of 

marketing and strategic planning to improve the performance level to 
increase Competitive advantage. 
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Abstract: 
The aim of this study is attempting to measure the impact of strategic marketing planning 
and improve the performance level to increase the competitive advantage at the 
telecommunications sector - Saida- This study included a sample consisting of 75 
employees, so that was used statistical analysis based on (SPSS.V.20) program, in addition 
to  the modeling program by structural equations using (AMOS.V.20) in order to study the 
various relationships between the proposed variables. 
The study concluded a number of the most important results: 
-The effective role of the performance level as a mediator in enhancing the impact of 
strategic marketing planning on competitive advantage. 
Key words: strategic marketing planning, performance, competitive advantage. 
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            

 



              

  

  
4  

 

-      

-      

-      

-     

 

5    
 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 التنمية الإقتصادية مجلةجامعة الشهيد حمه لخضر، الوادي، الجزائر،310  2016، 02دد الع 

II-  
1 -              



PhilipKotler,2000,p20

. 
  

 

 

2     

  

 200256





200188    
                

              

3   :    (Porter,1986-1990)     
            
   Turban,E.& welhrbe,1999    
             

(lynch, 2000       . 

      

    2015 11       
         200539 

- :Quality            
   . 

- :Délivre             
     . 



 

 

  
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- Flexibility       

- :Cost            
    

- Innovation           
              

      . 

4   

-  Chapman & Hyland2000     :  
     "       

         

  . 

             :
           

-   (2003)         
               

          
                

          
     . 

-       (2008)  "     
  "       

             

   % 85.26 

-     (2011)        
      "   

       :      

      . 

 



 

 

 
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III-  
1   

75

 

2               
 

             05 

   

 :  12       : 

  :    04 . 

 :   04 . 

 :    04  

        likert    

 

1    

 

 


 
 

 

 

 

 

 

 

 

 1 1.79 1.80 2.59 2.60 3.39 3.40 4.19 4.20 5.00 

 

3    Confirmatory Factor Analysis)   
         .(MacCallum & Austin, 

2000)          
   (Hewitt, et al., 2004)    

   Latent Variable)       



 

 

  

 التنمية الإقتصادية مجلةجامعة الشهيد حمه لخضر، الوادي، الجزائر،313  2016، 02دد الع 

           
            
 AMOS.V.20  

  . 

2 

Estimate  

0.67  Q1 

0.71  Q2 

0.52  Q3 

0.47  Q4 

0.39  Q5 

0.67  Q6 

0.63  Q7 

047  Q8 

0.34  Q9 

0.45  Q10 

0.58  Q11 

0.50  Q12 

AMOS.V.20 

Hair,et al., 2010)2



Q5Q9 

 



 

 

 

 التنمية الإقتصادية مجلةجامعة الشهيد حمه لخضر، الوادي، الجزائر،314  2016، 02دد الع 

1 

 

 

 

  

AMOS.V.20 

4   :           
      3   

       0.71  0.77       
0.81            

    

3(Cronbach’s α 

 

 

(cronbach’s α 

 4 0.77 

 4 0.71 

 4 0.72 

 12 0.81 

SPSS.V.20 

5  



      

 



 

 

  

 التنمية الإقتصادية مجلةجامعة الشهيد حمه لخضر، الوادي، الجزائر،315  2016، 02دد الع 

-             4  

       3.14  
  %62.8    0804  

     . 
4     

  

 

 

 



 

 

1 

     
     

. 

 

3.61 

 

 

0.948 

 

 

2 

     
      

   .  

 

3.11 

 

1.144 

 

 

3 

     
     

    

 

3.07 

 

0.994 

 

 

4 

     
     

       
  . 

 

2.77 

 

1.039 

 

     
  

 

3.14 

 

0.804 

 

SPSS.V.20. 

- 5  

 2.93%58.6 



 

 

 

 التنمية الإقتصادية مجلةجامعة الشهيد حمه لخضر، الوادي، الجزائر،316  2016، 02دد الع 

   .0.974  

  . 

5     

  

 

 

 



 

1 

 

2.93 1.017  

2  2.77 1.039  

3 

 

3.06 0.980  

4 

 

2.99 1.068  

     
 

2.93 0.974  

SPSS.V.20. 

-                
   3.42

%68.4      1.135     
    

 

 

 

 

 



 

 

  
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6     

  

 

 

 

 

1 

 

3.58 1.187  

2  3.53 1.170  

3      

 

3.49 1.157  

4        

 

3.09 1.025  

     

 

3.42 1.135  

SPSS.V.20. 

6     

-     
H1     

     )  SEM 
Structural)Equation Modeling   AMOS.V.20 

            

.    2: 

2      

 

 

 

AMOS.V.20. 



 

 

 

 التنمية الإقتصادية مجلةجامعة الشهيد حمه لخضر، الوادي، الجزائر،318  2016، 02دد الع 

-     

H2     

     )  SEM 

Structural)Equation Modeling   

AMOS.V.20     

   3: 

3      

 

 

 

 

 

AMOS.V.20. 

-      
H3     

     )  SEM 

Structural)Equation Modeling   AMOS.V.20  
               
  4: 

 

 

 
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4     

 

 

 

 

AMOS.V.20. 

        6       

 GFI 0.9  

  CFI  0.9          

RMSEA0.08

015 0.22 057     





0.05

 

7 

مقدار   الفرضية
وى مست  RMSEA  GFI  CFI  Chi2  التأثير 

  Pالدلالة 

  

  النتيجة

  

H1  0.15  0.06  0.973  0.986  15.314  0.00  قبول  

H2 0.22  0.00  0.993  0.903  36.048  0.01  قبول  

H3 0.57  0.04  0.956  0.901  8.824  0.00  قبول  

القيم المعيارية لأغراض 
  المقارنة والقبول

كلما قلت عن   
الواحد الصحيح 

 أفضل

0.90  

حتى الواحد 
 الصحيح

0.90  

الواحد حتى 
 الصحيح

  

 

0.05  

  فأقل

 

AMOS.V.20SPSS.V.20 
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-     
H4    

 

     )  SEM 

Structural)Equation Modeling  AMOS.V.20   
  

     5: 

5     

 

 

 
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    5  

0.25

  0.15

GFI0.983

  CFI 0917     

RMSEA0.00      
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