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 الانفعالي ودوره في تغيير الافكار -الارشاد العقلاني

 اللاعقلانية بالأفكار العقلانية
 

 الدكتور: بوزيد شهرة أنور السادات 

 قسم علم النفس 

  2جامعة الجزائر 
 

 ملخص : 

 Ellis( لــــإ )إل  RETالانفعالي ) –تهدف الدراسة الحالية إلى توضيح العلاج العقلاني 

الارشـــاد ة،  يس عســـتعا  فدها الدارة نلااية الاضـــ اا  (، ومدى فعاليته في العملية 

التي تنتمي في إطــار ــا العــاا إلى الاتجــا  اذعافي الــى   قوا أنى فاضــــــــــــــيــة    اذ ــــــــــــــكلات 

ـــ ر )و و اذت  ر ـــهي  الفاد تفســـ ـــء أندما عفـــ ؛ الى  ععني اذعتقد( الأ داث Bالنفســــــية تن ـــ

ر   ( ؛ الى Aواذنبهات من تصـــــــــــــافات المتاين ) و ي اذت   
 

  ععني اذث ر  و الحادث اذن ـــــــــــــ

ر   الى  ععني العاقبة  و النتيجة(.  Cفتترتب أنى سو  التءويل نتائج س ئة )و ي اذت   

ولأ ميـــة  ـــى  اذ ــــــــــــــهلـــة؛ التي البـــ  انتبـــا نـــا، ارتـــء نـــا الولوج إلى أمق ـــا   يـــة تبيـــا  

 سلوكي. الانفعالي في التعاطي مع ا من منلاور معافي -مسا مة العلاج العقلاني

 تفس ر. -الأفهار العقلانية واللاأقلانية -الانفعالي -العلاج العقلانيالكلمات المفتاحية: 

 
Abstract: 

The aim of the present study is to sheld light on the perspective 

of the efficacity of Rational and Emotional therapy (RET) of (Ellis) 

which clarifies disorder theory that cognitive tendance shows us the 

diagnostic (A.B.C) developed later in (A. B. C. D. E. F). 

Keywords:  Rational and Emotional therapy- Rational and Irrational 

Ideas- Interpretation.  

 

 

 مقدمـــة: 



            6ISSN : 2353-045                                                                 التربوية و النفسة مجلة الحكمة للدراسات

 EISSN : 2602-5248                                                                       (     2017سبتمبر)، 11د، العد 5المجلد

189 

تعد اذدرسة اذعافية  السلوكية، إ دى اذدارة الحد ثة في مجال العلاج النففهي،  

إذ بد  الا تماا بالعلاج اذعافي السلوكي أنى  ساة    الناة لا  تعاضو  للاض اا  

  سبب الأ داث بل  سبب ما  اتب  بهى  الأ داث من معتقدات. 

العلاج العقلاني الانفعالي  1956ة أاا لأول  مَا   Ellisو ي الفكاة التي أا  فدها إل   

،  يس صـــا ن    Chicagoفي اذؤتما الســـنو  لعجمعية الأمايكية لعلل النف    ـــيها و 

 ناك تااب  قو  ب   الأفهار والعواطف والســلوكات الانســانية. وقد تنوأ  الاتجا ات 

الانفعالي  -العقلانيالنلااية في الإرشــاد والعلاج النففــهي، إذ تعتبر نلااية الإرشــاد والعلاج 

 وا دة من ب   تلك النلاايات التي لقي  روااا وا تمامًا كب ر ن. 

 ي ت ي ر  فهــــار RETالانفعــــالي )-مــــدتــــل العلاج العقلاني Ellisوقــــدا إل   
َ
( مقتر ــــا  

ر في ســــــــــــــلوكــاـتهل، و ت ي ر معتقـــدات و فهـــار  النـــاة اللاأقلانيـــة  و الـــى   نجَاُّ أنـــه ت  ُّ

فإنهل س تخلصو  من اض ااباتهل و أااض ل. ويؤد  ذلك لا قا إلى  الأفااد اذض اين

ل  الفاد  ك ر أقلانيــــة في 
إ ــــداث نقلــــة نوأيــــة أنى أمليــــة الارشـــــــــــــــــاد التي تهــــدف إلى اَعــــ 

تفســـــ ر  ل  داث التي تنعك  أنى الجانب الســـــلوكي و و ما  صـــــبو إليه الإرشـــــاد اذعافي 

 السلوكي. 

 الإشكالية: 

لسلوك اذسترشد )العميل(،  و الى   دفعه إلى التو ل في ف ل إ  تءويل اذاشد 

ل إلى مساأدة إرشاد ة  البنية اذعافية للمسترشد )العميل( في  دق تفاصيل ا   ية التوصُّ

الة.  فعي

نستدل من ذلك    تءويل الجانب اذعافي والسلوكي لدى اذسترشد )العميل(  ن و  

الى   قوا أنى  (interprétation).  ىا التفس ر أنى تحليل  ى ن الجانب   وتفس ر ما

استخااج العوامل الهامنة التي لا  ف دها اذسترشد صاا ة، والتي ععتمد استنباط ا أنى 

ل اذسترشد )العميل( و نا  ألاقة إرشاد ة مت نة  يس  هو   قدرة اذاشد أنى تف  

ايحة اذستهدفة. كما ت ان اذن لق ل ويا بمعنى مااأاة اذص عحات واتتيار ا تبعا لل 

الفكاة السيهولواية طا ا فلسفيا   ية التجاو  مع اذداتلة. وتكمن   مية التءويل في 

العملية الارشاد ة في التفاأل ب   اذاشد واذسترشد. كما  جب ضب  اذ هلة وفكُّ 

ف اذسترشد الجو   
 
انب  ل از ا إذ  نالك إااا ات تتحكل في أملية التءويلإ  كيف  وظ

الىاتية )اذعتقدات، التصورات( في العملية الإرشاد ة بالعجو  إلى التءويل؟ و نا  أنى 
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   الوسائل التي تساأد أنى تعد ل البنى اذعافية 
 ى  الإشهالية  حاول اذاشد     ب  

بل اذسترشد، ان لاقا من نلااية )آلبرت إل    الخاطئة الناتجة أن التءويل الخاطئ من ق 

Albert Ellis.) 

دة ماتب ة بالعمليات الأتاى  وما دفعنا إلى ذلك  و    التءويل أملية معافية مُعقي

الخاطئة، و و ما  دأو بإلحان إلى الترك ز أنى اذاشد  يس لا  مكن القياا بالعملية 

ل  د التكفُّ ص 
َ
ا ال اوط اللازمة بل والحيوية في إدارة  ى  العملية ق

ي
الإرشاد ة إذا لل تتوف

ة اذعاناة. و ىا  و ال دف الأساسهي من العملية باذ سترشد وذلك بالتخفيف من  دي

د وتحد د اذساأدة اذناسبة وإماطة اللب  إ    
الإرشاد ة و و تحقيق التشخيص الجي 

 كا  مواودًا.

ويتوقف نجان العملية الإرشاد ة أنى م ارات اذاشد النففهي الى  لا ع فل الخلفية 

ية والد نية والأساية وفي التبادل مع المتا، فضلا أن القدرة اذعافية الثقافية والااتماأ

ه العلاقة ب   الخفي  واذعلن من اذواقف والسلوك.   أنى اتتراق  دسهي لكن 

 وأليه فإ   ى  الورقة تتضمن املة من العناصا، و ي التاليةإ

 العملية الإرشاد ة وآلياتها. -1

 قة.دلالة اذاشد واذسترشد وطبيعة العلا -2

 ال دف من العملية الإرشاد ة. -3

ولقد اا  اتتيارنا للإرشاد اذعافي السلوكي في البحس الحالي، باأتبار  شكلا من 

 شهال الإرشاد النففهي الحد س،  قوا أنى تصحيح الأفهار الخاطئة واستبعاد الأفهار 

ءفهار إ جابية السالبة الناتجة أن التعلل الخاطئ، واستبدال الأفهار التلقائية السالبة ب

وذلك اأتمادا أنى الإرشاد العقلاني الانفعالي لـ "إل  " الى  عُعتبَر من  ش ا  نواع 

الإرشاد اذعافي السلوكي، لأ ي م هلة قلق الامتحا  تاتب  بءفهار ومعتقدات لاأقلانية. 

د ألما  النف  أددا من الأفهار   ر اذن قية و  ر العقلانية التي ُ مكن     فلقد  دي

 تؤد  إلى اض اا  الجانب الفكا  والنففهي بءنواأه المختلفة.

و ا ُّ بنا، في  ىا السياق،    ن  ر إلى الإرشاد النففهي إشارة ذات دلالة و  مية 

 ألدهل بهدف إ داث 
ً
زا  
 
ه إلى الفاد والجماأة مُاك واي

ُ
ل في  د  ذاته تدمة ت

 
 يس  نه ُ مَث

اذ اأا والاتجا ات نحو اذ هلة ونحو اذوضوأات  الت ي ر في النلااة وفي التفك ر وفي

 الأتاى التي تاتب  بها، ونحو العالل المحي  بالفاد  و الجماأة.
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ولأ  العملية الإرشاد ة تقوا أنى زيادة وعي الفاد والجماأة فإنها تؤكد بىلك أملية 

نحو  التعلل من  يس ا تمام ا بتعد ل  فهار الأفااد والجماأة وم اأا ل وسلوك ل

 ذواتهل ونحو المتاين، ونحو العالل الى  عع  و  فيه.

وتنصب ا ود الإرشاد النففهي أنى الفاد ول   أنى اذ هلة، باأتبار    الفاد في 

 ااة إلى ت ي ر في اتجا اته وقيمه وم اأا  و ساليب تفك ر . فاذ هلة في الإرشاد 

 .1النففهي تتمثل في الفاد ذاته

ف   
( الإرشاد بءنه أملية  حدث فدها استرتا  لبنية الىات 1952) Rogersويُعا 

ا  العلاقة مع اذاشد، والتي  تل فدها إدراك اذسترشد   
 
وف
ُ
للمسترشد في إطار الأمن الى  ت

 .2لخبراته اذستبعدة في ذات اد دة

فعندما  دتل اذاشد النففهي في ألاقة إرشاد ة مع اذسترشد فإ  أملية الإرشاد 

ل في ماا ل معاوفة، وقد اتتلف  اذداتل الإرشاد ة في وصف  النففهي  جب   
ي
نلا

ُ
ت

د ا فيإ الدتول في اذ هلة، وتجميع اذعلومات، وتعايف   
 ى  اذاا ل إذ  ناك من ُ حد 

اذ هلة، وتحد د الحلول واتتيار الأنسب منها، وأا  الأ داف، والإتماا، والتقييل، 

 .3والإنها 

 رات الدراسة: التعاريف الإجرائية لمتغي

 و ذلــك العلاج الــى   تماكز  ول العميــل )اذســــــــــــــترشـــــــــــــــد(  الانفعـالي: -العلاج العقلاني

دَ إ ـداث  ت ي ر أنى مســــــــــــــتوى البنيـة اذعافيـة  صـــــــــــــــ 
َ
 ثنـا  العمليـة العلاايـة )الإرشـــــــــــــــاد( ق

ـــــات لا تقل أن ) ــ ــ ـــلوكية  عد أدة السـ ــ ــ ــ ـــة من تلال تقنيات 12والسـ ــ ــ ــ ـــــاة السـ ــ ــ ( اثنتي أ ـ

   فدها التفاأل  ب   العميل )اذسترشد( واذاشد. أد دة ومختلفة  هو 

ا  جعــل الأفكاــر اللاعقلانيــة:  مــي بهــا م 
 ي الأفهــار التي ععتقــد ــا الفاد ويتصــــــــــــــاف  ســــــــــــــ 

 سلوكه شاذا و  ر متوافق نفسيا وااتماأيا و و ما ُ حدث له اض اابا. 

                                                           
 محمد محاوة ال ناو إ العملية الإرشاد ة، دار  ايب لل باأة والن ا والتوزيع، القا اة، ط1، 1

.12-11، ص 1996  

 اذااع نفسه، ص 2.10 
3 Rickey L. George. Theory, Methods and Processors of counseling and psychotherapy, 

prentice-Hall:inc. Englewood Cliffs, New Jersey, 1981, pp: 269-271. 
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ـــــد إلى اعل ا محل الأفهار اللاأقلانية من الأفكار العقلانية ـــدى اذاشــ ــ إ  ي الأفهار التي عســ

 ال ألاج  و إرشـــــــاد اذســـــــترشـــــــد لهل  دتله ضـــــــمن نســـــــق أقلاني  هو  فيه اذســـــــترشـــــــد 

ر بىلك سلوكه.   منسجما مع ذاته ومتوافقا نفسيا وااتماأيا فيت   

 التفســير
 
َ ا  إ  و أملية إدراك الفاد ل  داث التي تؤثا فيه  و تن ـــ

َ
ق
 
ف ف و 

 ه فيتصـــا 

مســـــتجيبا من تلال ذلك، للف ل الى   تجنى في تصـــــورات قد تهو  اـــــحيحة  و تاطئة 

ة.   تمني أليه بدور ا سلوكات معين 
 
 إذ

 الإرشاد النفس ي:

والإرشاد النففهي  اكز أنى الفاد ذاته  و أنى الجماأة ذاتها بهدف إ داث الت ي ر في 

والاتجا ات نحو اذ هلة ونحو اذوضوأات الأتاى التي  النلااة وفي التفك ر وفي اذ اأا

تاتب  بها، ونحو العالل المحي  بالفاد  و الجماأة. ومن  نا فإ   دف العملية 

  مساأدة الفاد  و الجماأة في الت لب أنى اذ هلة ولكنه  متد 
الإرشاد ة لا  قف أند  د 

نه  
 
م ل في انفعالاتهل إلى توف ر الاستبصار للفاد ولعجماأة الى  ُ مَك

ُّ
حَك

َ
ل من زيادة ت

ا   وزيادة معافتهل بىواتهل و الب ئة المحي ة بهل، و التالي زيادة قدرتهل أنى السلوك البني

ن الفاد   
 
ا  والإ جابي ُ مَك والإ جابي. ومما لا شك فيه    القدرة أنى إتيا  السلوك البني

بل، بل وفي اتتيار السلوك الأنسب والجماأة من اذواا ة الكفءة للم كلات في اذستق

ا ل ل ال عور بالكفا ة   
 س 
ُ
الى   حقق ل ل التوافق، وفي تبني وا ات النلاا التي ت

 والاضا، ومن ثل الصحة النفسية.

ولأ  العملية الإرشاد ة تقوا أنى زيادة استبصار الفاد والجماأة فإنها تؤكد بىلك 

ر الأفااد والجماأة وم اأا ل وسلوك ل أملية التعلل من  يس ا تمام ا بتعد ل  فها

نحو ذواتهل ونحو المتاين، ونحو العالل الى  عع  و  فيه. ومن  نا نقولإ إ  الفاد  و 

الجماأة الى ن  ماو  بخبرة إرشاد نففهي ناجحة فإنهل  ماو  بخبرة نمو وارتقا  نففهي 

 في الوق  ذاته.

صَبُّ ا ود الإرشاد النففهي أنى الفاد ول   أن ى اذ هلة، باأتبار    الفاد في وتن 

 ااة إلى ت ي ر في اتجا اته وقيمه وم اأا  و ساليب تفك ر . فاذ هلة في الإرشاد 

ل في الفاد ذاته.
ي
 1النففهي تتمث

 محاور الإرشاد النفس ي:

                                                           
  محمد محاوة ال ناو إ مااع سبق ذكا ، ص 1.12-11



            6ISSN : 2353-045                                                                 التربوية و النفسة مجلة الحكمة للدراسات

 EISSN : 2602-5248                                                                       (     2017سبتمبر)، 11د، العد 5المجلد

193 

  قوا الإرشاد النففهي أنى محاور ثلاثة و يإ 

 العملية الإرشاد ة. /3    اذسترشد.             /2اذاشد النففهي.             /1

 ون  ر إلى كل محور أنى  دة كما  نيإ 

 :Counselorالمرشد النفس ي 

ل ألميا ذمارسة م نة الإرشاد النففهي و و اذسؤول أن  اذاشد النففهي شخص مؤ ي

تقد ل الخدمات الإرشاد ة، وتواد فاوق م نية ب   اذاشد ن من  يس الإأداد 

ة، كما تواد فاوق ب   اذاشد النففهي وأالل النف  والتدريب واذمارسة والخبر 

 ا ل ا من قبل وقد  قوا 
ي
ا باامج إرشاد ة مخ   

الإرشاد ، فيواد ماشد نففهي  قد 

بالتخ ي  للبرامج الإرشاد ة  عد الحصول أنى تدريب تاص وممارسات إرشاد ة 

ل  Counseling Psychologistتاصة تؤ له لىلك،  ما أالل النف  الإرشاد   ف و أال 

محتر ف وله تبرة م نية أالية ولىلك  مكنه التخ ي  لبرامج إرشاد ة تهو  ل ا صفة 

في  عض الحالات  هو  له اتجا  إرشاد  تاص  و نلااية إرشاد ة تاصة والعمومية، 

 " صا ب نلااية الإرشاد   ر اذباشا.Carl Rogersمثل "كارل روااز 

ى اذاشد النففهي في العادة اتجا  ا إرشاد ا ععمل في ضوئه مثل الاتجا  العقلاني  تبني

ي اذاشد النففهي   
 و الاتجا  السلوكي  و الاتجا  التحليني  و الاتجا  الواود . وتبن 

لي بءك ر من نلااية إرشاد ة. ويُنلاا إلى اذاشد النففهي  لنلااية إرشاد ة لا  منع من    ُ ل 

  وتنفيى إااا ات العملية أندما  قوا بتخ ي The Counselor Technicكتقني 

ل دورا نموذايا   
 
الإرشاد ة وأندما  نقل اذعافة النفسية إلى اذسترشد، وأندما ُ مث

  تعلل منه اذسترشد.

 مهارات مطلوبة لوضع الأهداف الإرشادية:

وفي اذعتاد فإ  اذسترشد  ءتي وفي ذ نه  عض الأ داف، ولد ه  عض التوقعات، 

اذاشد اذ ارة في التعاف أنى  ى  الأ داف وتحد د مدى  ول ىا  جب     هو  لدى

ملا متها لعمل اذاشد وللم هلة التي اا  بها اذسترشد. كىلك  جب    تهو  لدى اذاشد 

القدرة أنى إأداد   داف أامة و  داف نوأية وسلوكية تساأد  في النها ة أنى تقويل 

المتا. ويحتاج العمل الإرشاد  في أمله الإرشاد   تى  تمكن من تحقيق ا وا دا  عد 

رة أنى إأداد   داف تاصة لهل مسترشد أنى  دة. د 
ق 
َ
  عض النماذج اذ
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 مهارات مطلوبة لاختيار طريقة إرشادية:

وفي اذعتاد    تهو  لدى اذاشد تبرة معافية وأملية بمجموأة من النماذج النلااية 

اذ هلة الوا دة قابلة للمعالجة وال اائق اذتنوأة اذندراة تحتها، وقد تهو  

باستخداا  ك ر من طايقة، وكما  نه  مكن ألاج الخوف باستخداا  سلو  التخلص 

التدريجي من الحساسية فإنه  مكن   ضا معالجته باستخداا  سلو  العقا ، ولكن 

متى نستخدا  ىا الأسلو  البسي  ومتى نستخدا ذلك الأسلو  ال د د )العقا (؟ 

 ى  التساؤلات  ي م ارة تاصة  جب    تهو  لدى اذاشد ليختار ال ايقة  الإاابة أنى

التي  توقع     هو  ل ا  كبر ا تمالية للنجان بمااأاة اوانب مثلإ السن، والتعليل، 

 والبنا  الشخصهي للمسترشد.

كىلك فإ  اذاشد  حتاج    تهو  لد ه م ارة في استخداا ال ايقة التي  ختار ا 

مسترشد مع ي ،  يس إ  إتفاقه في استخداا ال ايقة ستفقد  ثقة  للاستخداا مع

اذسترشد فيه و و موقف صعب بالنسبة لأ  ماشد. وتت لب القواأد الأتلاقية للعمل 

ق باذسترشد  ا اذاشد أنى استخداا طاائق لا  جيد ا، لأ  ذلك قد ُ عح  د 
 َ ق 
ي
الإرشاد   لا

 1ضارا كب را.

 :Counseleeالمسترشد 

  ا، ا
 
ذسترشد  و الشخص الى  لد ه م هلة وي لب تدمات الإرشاد النففهي لحل

ه تدمات الإرشاد النففهي إلى اذسترشد من تلال ألاقة إرشاد ة  وَاي
ُ
وفي   لب الحالات ت

ه  ى  الخدمات إلى القائم   أنى تا ية اذسترشد مثل الوالد ن  وَاي
ُ
وفي  عض الحالات ت

ل، واذسترشد ال  
 
ى  نتعامل معه  و شخص  قا  إلى السوا  لأ  م هلته لل تصل واذعل

إلى دراة الصعو ة والتعقيد كما  و الحال في العلاج النففهي ولىلك نستخدا مص عح 

مسترشد في الإرشاد في مقابل استخداا مص عح مايض في العلاج النففهي  و العلاج 

ا تدمات الإرشاد النففهي للمسترشد في اميع قدي
ُ
ماا ل النمو مع التءكيد أنى  ال بي. وت

    له و شخاص قائم   أنى 
د وإلى  شخاص م م  سترش 

ُ
ا إلى اذ قدي

ُ
  ي  ى  الخدمات قد ت

اة  و في ما لة ال يخوتة   
 
تا  ته، وأند تقد ل  ى  الخدمات في ما لة ال فولة اذبك

                                                           
  محمد محاوة ال ناو إ مااع سبق ذكا ، ص 1.52-51
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ه  ى  الخدمات إلى الأشخاص القائم   أنى تا  ته ورأا ته بدراة وَاي
ُ
 1وا تماا  كبر. ت

ويمكن النلاا إلى اذسترشد أنى  نه و دة من و دات المجتمع مثل العائلة  و اذدرسة  و 

ال اكة  و اذصنع  و ال يئة  و مجموأة أمل  و قسل  هومي  و اماأة تاراة أن 

القانو   و مجموأة أمل في مست فى، ولىلك وُادت مجالات أد دة للإرشاد النففهي 

 ذدرسهي، والإرشاد التربو ، والإرشاد الأسا  والإرشاد اذهني ل  ر العاد   .مثلإ الإرشاد ا

 إ  الدوافع التي تدفع الناة للى ا  إلى اذاشد النففهي  مكن تعخيص ا كما  ءتيإ 

 نتيجة الاقتناع بء مية الخدمات التي  قدم ا الإرشاد النففهي. -أ

مه الإرشاد النففهي.  -ب  
 لمجاد است لاع ما  مكن     قد 

 نتيجة اليءة من العلاج ال بي الدوائي فيهو  التفك ر في تجايب الإرشاد النففهي. -جـ

د  وسائل الإألاا أن قيمة و  مية  ى  الخدمات الإرشاد ة.  -د  
 نتيجة ما تاد 

نتيجة تحويلات من  ماكن مختلفة مثل اذدارة واذصانع ومصعحة  -هـ

 السجو ...إلخ

ع الأول في طلب الخدمة فإ   ىا عُعتبًر دليلا أنى وأندما  حتل العنصا ) ( الداف

واود اتجا ات إ جابية نحو الإرشاد النففهي ويُعتبر في الوق  نفسه من العوامل 

 الإ جابية التي تساأد أنى نجان العملية الإرشاد ة.

 :Counseling Processالعملية الإرشادية 

اذتتا عة التي  تل من تلال ا تقد ل ع  ر مص عح العملية الإرشاد ة إلى الخ وات 

تدمات الإرشاد النففهي من اذاشد النففهي إلى اذسترشد. والعملية الإرشاد ة  ي الجانب 

الت بيقي للإرشاد النففهي و دونها  صبح الإرشاد النففهي مجاد آرا   و اتجا ات  و 

 نصائح  و توادهات.

ذسترشد فإ  أملية الإرشاد أندما  دتل اذاشد النففهي في ألاقة إرشاد ة مع ا

ل في ماا ل معاوفة، وقد اتتلف  اذداتل الإرشاد ة في وصف 
ي
نلا

ُ
النففهي  جب    ت

د ا فيإ طلب الخدمة، و نا  ألاقة إرشاد ة، وتوضيح اذ هلة،   
 ى  اذاا ل فمنها ما ُ حَد 

لعلاقة ومناق ة الحلول واذقتر ات، وتحويل الحلول إلى مج ودات للت ي ر، وإنها  ا

 الإرشاد ة.

                                                           
 محمد   مد إباا يل سعفا ، العملية الارشاد ة، دار الكتا  الحد س، القا اة،  .ط، 2005، ص 1

18.  
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 الإرشاد النفس ي كعلاقة مساعدة:

تهو  مساأدة اذاشد ن النفسي   والأتصائي   النفسي   والأتصائي   

الااتماأي   مساأدة رسمية، لأنهل  قومو  بهىا العمل بالصفة اذ نية،    داتل 

 كبر. وفي ألاقة مساأدة رسمية. وتضع اذساأدة اذ نية أنى كا ل اذساأد مسؤولية 

اذساأدة اذ نية  جب أنى اذساأد )ماشدا  و معالجا(    ععمل اا دا لهي  هو  

موضوأيا ومساأدا ب ايقة  ك ر  اضية و ك ر مباشاة. والعلاقة اذساأدة اذ نية 

د وكف   لا ا ذلك في ألاقاته   
فايدة، بمعنى    اذاشد الى   ؤد  وظائفه أنى نحو اي 

     ي العلاقة التفاألية الناجحة  ي التي تك ف أن مدى نجان  اذساأدة التفاألية،

 1اذاشد  و اذعالج في أمله.

في العلاقة الإرشاد ة  و العلااية اذساأدة ععمل شخصا  من الناة ليحلا م هلة 

 و ليواا ا صعو ة، ويتبنيا  النمو الشخصهي لأ د ما )و و العميل( ويبدو من  ىا 

ال و نه ع ترك اشتراكا فعليا في تحقيق اذنلاور للعلاقة    ا لعميل أنصا إ جابي وفعي

  اا  الإرشاد. فالإ جابية ل س  من نص ب اذاشد فق  ولكن ال اف   ععملا  معا 

 و تعاو  وثيق لتحقيق ما  قيم  العلاقة الإرشاد ة من  اله.

د )كارل روااز   ا "العلاقة ( العلاقة الإرشاد ة اذساأدة باأتبار Rogers,Cوقد  دي

التي  هو  فدها أنى الأقل   د الجانب   لد ه النية  و القصد لترقية النمو، وتحقيق 

النضج، وإدارة الوظائف   هل  سن، واذواا ة الكفءة مع الحياة بالنسبة لعجانب 

 2المتا".

ن الشخص من     نمو في   
 
مك

ُ
وفي إطار العلاقة اذساأدة تحدث العملية التي ت

ى  اتتار  بنفسه. إ  أمل اذاشد  و     جعل العميل واأيا بالبدائل اذمكنة الاتجا  ال

ع قبول العميل للمسؤولية في العمل في اتجا  وا د  و  ك ر من  ى  البدائل.   
و   عشج 

ويمكن تقسيل العلاقة اذساأدة إلى ما لت  ، تختص اذا لة الأولى ببنا  العلاقة، 

ر التفاأل الإ جابي الى   فضهي في النها ة إلى الت ي ر وتختص اذا لة الثانية بتسي 

                                                           
ألا  الد ن كفافيإ الإرشاد والعلاج النففهي الأسا ، اذنلاور النسقي الاتصالي، دار الفكا العابي، 1

.28، ص 1999، 1القا اة، ط  
2Rogers :On Becoming A Person : A Therapit View of Psychotherapy. Boston : Houghton, 

Mifflin, 1961, p :39. 
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لب  ساسهي  و شاط ضاور  اذ لو . و ال بع فإ  بنا  العلاقة في اذا لة الأولى مُ 
ي
ت 

 لحدوث التفاأل الصحيح اذفضهي إلى الت  ر.

ومعلال أمليات اذساأدة تحدث أنى الأساة الثنائي،    فادا لفاد، وقد  وضح  

تناول  العلاقات الثنائية )فادا لفاد(    اتجا ات اذاشد وم اأا  ر ما  الدراسات التي

كان   ك ر   مية من التواه النلاا  واذهني. وأنى  ىا فإ  الإااا ات والفنيات في 

الحقيقة ل س    ل من اتجا ات اذاشد ومعتقداته. ومن اذ ل    نف ل    ال ايقة التي 

اته  ي العامل اذؤثا بالنسبة للعميل، و   إدراك تدرك بها اتجا ات اذاشد وإااا 

 العميل  و العامل الحاسل في العلاقة.

 الاتصال في العملية الإرشادية: 

الاتصال أملية تفاأل ااتماعي تهدف إلى تقوية الصلات الااتماأية في المجتمع أن 

طف والتجاذ   و طايق تبادل اذعلومات والأفهار واذ اأا التي تؤد  إلى التفا ل والتعا

التبا ض. ومما لا شك فيه    أملية الاتصال من اذفا يل الحد ثة التي لا تزال في  ااة 

إلى إس امات متعددة من سائا اذتخصص  ، من  ال تمحيص ا وتنقيح ا  تى تصبح 

دة لاسيما و   تحد د اذفا يل العلمية ععتبر الخ وة الأولى نحو الوصول  واضحة ومحدي

 ضوأية العلمية.إلى اذو 

 مفهوم الاتصال: 

ث اورج ميد   ول الاتصال بقوله إ  "أملية الاتصال لا  مكن     Meadتحدي

تتحقق و   تحدث في  د ذاتها، ولكنها افترا   ساسهي للعملية الااتماأية، وفي مقابل 

عدُّ العملية الااتماأية افتراضا  ساسيا للاتصال اذمكن. وأليه، فإ  الاتصال لا 
ُ
ذلك ت

لااتماأية  ي التفاأل، و ىا  تحقق إلا من تلال أملية ااتماأية و ى  العملية ا

 التفاأل لا  تحقق إلا في مجتمع، بمعنى    الاتصال  و نتاج تفاأل ب   الفاد والمجتمع. 

 (:Ellisلـ )إليس  RETالانفعالي  -نظرية العلاج العقلاني

(  مارة أمله في مكتب تاص في مجال 1913-2007) Albert Ellisبد   لبرت إل   

د وظائف كث رة لفترات الزواج والأساة والجن 
ي
، كما بد  يهتل بالتحليل النففهي، وتقل

قص رة منها؛  تصائي نففهي إكلينيهي في أيادة الصحة العقلية اذعحقة بمست فى 

اذد نة، ورئ   ل تصائي   النفسي   في قسل اذعا د واذؤسسات في "نيوااسهي" 
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 ة بجامعة "روتجاز" ثل اامعة "نيويورك"، وكا   م
ارة معلال  ياته اذ نية وكمدر 

 ضمن أيادة تاصة به.

ر ما كان   كبر محاولة لإدتال العقل واذن ق في مجال الإرشاد والعلاج النففهي كما 

 ي المحاولة التي قاا بها "آلبرت إل  " تح  إسل "العلاج  Patterson  1 قول باتاسو  

ا  ىا اذدتل في الو RETالانفعالي" )-العقلاني دي
َ
ق  الى  كان  معلال مدارة ( ، لأنه ق

 العلاج النففهي تدتل إلى ألاج اذايض من الزاوية  و من اذدتل العاطفي الانفعالي.

 خلفية النظرية وتطورها:

إ تل "إل  " في بدا ة أمله في الإرشاد اذتعلق بالحياة الزواية  يس كا  ععتقد    

علومات واذعافة اذناسبة ولكنه اذ كلات التي ععاني منها الأزواج  ي نتيجة أدا توفا اذ

ه فيما  عد إلى    اذ كلات التي ععاني منها ماضا  ل س  فق  نتيجة لنقص اذعافة  تنبي

 لديهل، ولكنهل   ضا ععانو  من اض اابات أاطفية.

ل "إل    إلى الأسلو  العقني الانفعالي و دا مقتنعا     1954" سنة Ellisوتحوي

من قي 
ي
ا عستما في اللا ور  تى إ  لل ععزز، السلوك اللا  

 
ل في وق  مبك

ي
والعصابي اذتعل

وذلك لأ  الأفااد عستماو  في تعزيز  نفس ل أن طايق إقناع  نفس ل ومقاومتهل للعلاج. 

رو  تفك ر ل ليتفق مع الأسلو  العقلاني في  ل   
  
َ
ل ماضا  كيف عُ   

 
ل ىا كا  عُعَل

الى ن أولجوا في  ى  ال ايقة  ظ اوا تحسنا من  %90اذ كلات، وشعا بء   والي 

 2ملموسا تلال أ اين سنة.

، ر ل Phénoménologique" وكءنه من  تباع الفلسفة اللاا ااتية Ellisويبدو "إل   

 ن بىلك، لأنه  قول إ  الأ داث في ذاتها ل س   ي اذؤثا في سلوكنا وشعورنا، 
 نه لل ُ صا 

ؤثا ال اا،  يس نصوغ  ى  الإدراكات في امل وأبارات ولكن إدراكنا ل ى  الأ داث  و اذ

ل م اا  نتحدث بها لىواتنا، وتصبح  ى  الجمل قناأاتنا التي تصدر أنها. ولىا فإ ي  وي

الانفعالي  و تبص ر الفاد بءفهار  اللاأقلانية،  -العلاج النففهي باذدتل العقلاني

 3وتوضيح العلاقة ب    ى  الأفهار و     أااضه.

                                                           
1Patterson, G Families: Application of Social Learning To Family Life, Champaign. II : 

Research Press,1971  p :137 
 سعيد  سنيإ دليل اذاشد التربو  في اذدرسة، دار الثقافة للن ا والتوزيع، أما ، ط1، 2006، 2

.243ص  
  ألا  الد ن كفافيإ مااع سبق ذكا ، ص 3.320
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ا "إل   و   
من قية ال ائعة كنماذج أنى Ellisيقد 

ي
"  عض الأفهار اللاأقلانية واللا

الأفهار الخاطئة التي توقع الناة في اذ كلات الانفعالية، و ي  فهار لا ظ انت ار ا في 

المجتمع الأمايهي، ولكنه لا عستبعد انت ار ا ب   الثقافات الأتاى لو دة  عض الأصول 

 1  الأفهار.التي تقف ورا   ى

"  نها شائعة ب   الناة وتتحكل في تفك ر ل Ellisوالأفهار اللاأقلانية التي  اى "إل   

لأنهل  لقنونها لأنفس ل دائما، ويتحدثو  بها إلى ذواتهل  د ثا داتليا  صبح  عد ذلك 

 Shoulds ساة التفك ر، وأادة ما تت هل  ى  القضا ا والأفهار أنى  يئة "الينب يات" 

 .Oughtsو"اذفاوضات"  Mustsليجبات" و"ا

وأندما لا  هو  سلوك الفاد أنى  ىا اذستوى "اذثالي"، و و ما  حدث أادة، فإ  

الفاد ع عا بالعجز ونقص الثقة، بل والىنب والق ا والو دة والدونية و  ر ا من 

  
 
ذدتل ل تا ة تصبة ل أاا  العصابية. ويتءكد ال ا ع اللاا ااتي اذ اأا التي تمث

" العلاجي في  نه  تفق مع التحليلي   في   مية الخبرات الانفعالية في ال فولة Ellis"إل   

في الصحة النفسية للفاد فيما  عد، ولكن   مية  ى  الخبرات تتوقف أنى كيفية إدراك 

الفاد ل ى  الخبرات، ومعنى ذلك     ى  الخبرات ال فلية الانفعالية لا  هو  ل ا تءث ر 

الثبات الانفعالي وأنى احة الفاد النفسية إلا إذا  درك ا كعوامل محب ة واستسلل أنى 

 لتءث ر ا.

 نظرية الاضطراب: 

الانفعالي في تفس ر  لن ءة الاض اا  النففهي أنى  س  -عستند اذدتل العقلاني

بيولواية و تاى ااتماأية وثالثة سيهولواية، فالأس  البيولواية ل س  واضحة 

"  اى    النزأة إلى الكمال ور بة الفاد في     نجز الأأمال أند Ellis"إل    تماما ولكن

 أنى مستوى من الإتقا ، تلك النزأة العامة التي تهاد تواد أند الجميع،  وحي بء  ل ى  

 النزأة  ساسا بيولوايا ف ايا.

وفي الوق  الى   حاص فيه كل الناة في البدا ة أنى إنجاز الأأمال أند اذستوى 

اذثالي فإ    لب الناة تهجا  ىا اذدتل لعدا قدرتها أنى الالتزاا به وللعوامل الكث رة 

و  في مجا دة مستماة لهي  لتزموا 
ُّ
ل
َ
التي تقف  ائلا دو  ذلك. أنى     عض الناة َ لا

                                                           
1Patterson,G.Op.Cit. pp : 177-184. 
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عو  لىلك ثمنا با لاا، و ل الى ن  هونو   ك ر أاضة من   ر ل بهىا اذستوى، ويدف

واتهل.
َ
 ضهى أن  دائهل وتقييم ل السلبي لى

 للاض اا   سبب أدا الا 

الانفعالي فتتمثل في التوازنية - ما الأس  الااتماأية للاض اا  في اذدتل العقلاني

 يع    ععتمد ألدهل كث را، التي  نبغي     قيم ا الفاد في ألاقاته بالمتاين، ف و لا عست

كما  نه لا  نبغي     بتعد أنهل وينفا منهل. فلا عست يع الفاد    عست ني أن المتاين 

وأن التعاو  مع ل، ولكن لابد و    هو  له شخص ته واستقلاله وقدرته أنى الاأتماد 

ح للاض اا   و الى  يهتل بالمتاين و آ 1أنى نفسه.
ي
رائهل  ك ر والفاد اذض ا   و اذاش

مما  نبغي، بحيس  فقد استقلاليته وشخص ته في سبيل إرضا  المتاين، ومثله الشخص 

الى   قف في ال اف المتا ويقنع نفسه بء  المتاين  شاار وينبغي الابتعاد أنهل  و أدا 

 الا تماا بهل.

( A.B.Cاذعاوفة بالأ اف الاامزة ) Ellis ما الأس  السيهولواية فتتمثل في نلااية 

   Aوي  ر  اف )
 
، و و اذث ر  و اذنبه الى  Activating Event( إلى الحادث اذن 

نة، و ما الحاف ) ( ف   ر إلى العاقبة C تعا  له الفاد ومن شءنه     ث ر استجابة معيي

و ي الاستجابة التي تصدر أن الفاد،  و الحال التي تنتابه  Consequence و النتيجة 

   )نتيجة لتعاضه للم
 
( A( ف و العامل الى   توس  ب   )B(،  ما الحاف )Aث ر اذن 

(  و الحالة التي C، و و أامل  اا ادا لأ  )Belief( وي  ر إلى الاأتقاد  و اذعتقد Cو)

( Bسيخبر ا الفاد تترتب أنى مدى إدراكه وف مه وتفس ر  للموقف،    أنى معتقد  )

 (.Aفيما  تعلق باذث ر)

   معلال النلاايات السيهولواية، وكىلك اذناهج العلااية قد ا تم  " Ellisوياى "

ر الوسي   و اذعتقد )C( و)Aكث را باذت  ر ن )  
( أنى   ميته B( في       مل  اذت   

ر )  
  ذاته–له   " ل سEllis( في نلاا "Aالبال ة. فاذت   

قيمة كب رة، ولكن اذ ل  و  -في  د 

ر )القناأات  و اذعتقدات ال  
د  و Aتي ُ درَك أنى  ساس ا اذت     

(، فقد تدركه كعامل م د 

ف بنا  أنى ما  دركنا ، والعك  احيح، فقد  ما بءننا سنتصاي
 
ل ت ا و و ل   كىلك، أ 

ل ت ورة و  مية فعلية و قيقية أنى  نه أامل تافه و  ر Aندر ك العامل )  
 
( الى  ُ مَث

                                                           
  ألا  الد ن كفافيإ مااع سبق ذكا ، ص 1.324
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( ونتصاف أنى  ىا الأساة، و ىا نتصايف تصافا B اا بنا  أنى قناأاتنا ومعتقداتنا )

ر.Cتاطئا ونتحمل نتائج س ئة، ويهو  العامل )  
 1( من النوع اذكد 

( ل   له معنى  و ادوى لأنه ع  ر إلى   داث Aو تى في العلاج نجد    الا تماا بـ )

تحدث ( Cسابقة  دث  وانتهى زمانها، ولا نست يع  يال ا ش ئا، كما    العواقب )

(؛ إذ  فالعامل ال اا، والى   مكن للمعالج  و اذاشد    Aكنتيجة لإدراكنا للمت  ر )

ل فيه، و   ع  ر من تلال التدتل توالي الأ داث،  و العامل ) (. فبنا  أنى B تدتي

(، و التالي فإنه إذا كا  C( تتحدد العاقبة  و النتيجة )Aإدراكنا  و معتقداتنا لعحادث )

ر توالي الأ داث B( محدودا و  ر ذ  قيمة فإ  تعد ل )A( ،)C)التدتل في   
(  و الى  ع   

ويجعل الفاد  تخلص من النتائج السلبية اذتمثلة في الأأاا ، و ىا  و او ا العلاج 

 الانفعالي.-العقلاني

( الأ داث واذنبهات Bويبد  الاض اا  النففهي أندما عفهي  الفاد تفس ر)و و اذت  ر

( فتترتب أنى سو  التفس ر نتائج س ئة )و ي Aالمتاين )و ي اذت  ر  من تصافات

وتقاوا الأأاا  الت  ر وتستما في سلوك الفاد أن  2( والتي تتمثل في الأأاا .Cاذت  ر

طايق أملية التلق   الىاتي، والتي  تحدث فدها الفاد مع نفسه  د ثا داتليا مضمونه 

عَاي  ل ا. والى   مكن      نه   ر كف  وفاشل في معالجة  مور 
َ
بدليل النتائج التي ت

ن تدني فكاة اذا  أن ذاته   
د الأمور إلى دراة  كبر   ي  ىا الحد س الداتني اذتضم   

عُعَق 

(  تسل بالسلبية لينتهي من تلال أملية الإدراك A مكن     هو   ادثا من  ا اد دا )

(B( إلى نتائج )Cك ر سو . و كىا  دتل الف  ).اد في دائاة تب ثة لا تنكسا إلا بالعلاج 

ق نتائج  قل مما Ellisويقول "إل     
" إ  الى   جعل اذناهج العلااية الأتاى تحق 

الانفعالي،  و     ى  اذناهج تاكز بالدراة الأولى أنى اذث رات  و - حقق العلاج العقلاني

اذايض وي هو منه ( وكىلك أنى السلوك العصابي الى   قضُّ مضجع Aالأسبا  )

( و و ا د ضائع لأ  الأ داث اذث رة السابقة لا  مكن Cوي لب بإلحان التخلص منه )

تعد ل ا  و ت ي ر ا. وإذا كا  الترك ز ألدها بهدف ف ل تءث ر ا أنى الفاد وأنى سلوكه فإ  

( فإ  من C ىا الف ل و د  لا  كفي لعخلاص من  أااضه،  ما الترك ز أنى الأأاا  )

                                                           
  ألا  الد ن كفافيإ مااع سبق ذكا  ، ص 1.325
  ألا  الد ن كفافيإ مااع سبق ذكا  ، ص 326. 2
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( A"  اى    الترك ز أنى كل من الأسبا  )Ellisءنه     ثبتها ويدأم ا، بل إ  "إل   ش

 1(.B( من شءنه     دأل النلااا الاأتقاد  الباأس أنى القلق والاكتئا  )Cوالنتائج )

جد  الأساليب العلااية الأتاى 
ُ
في تخليص الفاد من  -في نلاا "إل  " –ولا ت

ومن تلال العلاقة الإرشاد ة العلااية  –  ال اائق  أااضه، وإذا است اأ  إ دى  ى

ل قبُّ
َ
ف  عض م اأا القلق والتوتا، فإ  أوامل اذا   -وما تتضمنه من دف  وت  

خف 
ُ
   ت

مازال  قائمة ومستماة، وقد تسو   الة الشخص. وإذا ما  قنع اذعالج اذايض بءنه قد 

ي فإ   ىا ال فا  و مي؛ لأ  ا تمالات الاض اا   ف 
ُ
مازال  كامنة وفاألة. وفي   سن ش

ص الفاد من   
 
ل
َ
خ
ُ
الحالات أندما تست يع  عض الفنيات العلااية    تخفف  و  تى ت

قلقه  و اكتئابه فإ  أودة الأأاا  واردة، لأ  القناأات والإدراكات التي تلي أنى  ساس ا 

لي ولكن الفلسفة و 
َ
را   مازال  تفس ر الأ داث لل تت  ر،       القلق قد زال  و ق

د القلق من اد د.  
 
وَل
ُ
كن    ت اة ويُم   

 
 2مواودة ومؤث

"    الكث ر من التوادهات العلااية تمارة   يانا ت ي ر قناأات Ellisوياى "إل   

اذاضهى و فهار ل دو      هو  ذلك أن قصد وضمن البرنامج العلاجي، و   از ا من 

إلى  ىا الت ي ر   ر اذنلال. وي  ر  التحسن الى   حدث في ظل  ى  الفنيات قد ععود

"إل  " إلى اتتلافه مع التوا ات السلوكية التي تاى الأمور من زاوية العلاقة ب   اذث ر 

والاستجابة. ويتفق "إل  " مع معلال التوا ات العلااية في ا تراا الفاد والحفاظ أنى 

أنى معتقدات اذايض  الانفعالي وإ  كا  ععتر -شخص ته واستقلاله. فالعلاج العقلاني

ر  ومهانته، ويعمل "إل  " تح  شعار " ننا 
و سلو  تفك ر ، إلا    ذلك لا  قلل من قد 

 3نحترا الفاد وإ  كنا لا  نحترا  فهار ".

وفي إطار ا تراا شخصية اذايض فإ  اذعالج  حترا قيمه الااتماأية والخلقية ولا 

أنى اذايض قيما م ا اة، إلا إذا اقتنع بها  الانفعالي     فا  -ععمد اذعالج العقلاني

اذايض، وقد واد اذعالج في قيل اذايض ما عستواب الت ي ر في إطار تعد ل القناأات. 

وللقيل الشخصية أند الفاد دور  اا في تحد د نسقه الاأتقاد ، و التالي في إمهانية 

                                                           
   اذااع نفسه، ص 1.327
  ألا  الد ن كفافيإ مااع سبق ذكا ، ص 2.327
3Ellis,A. Rational-Emotive Therapy and Cognitive Behavior Therapy. Similarities and 

Differences, Cognitive Therapy and Research,4, 1980, pp :325-340. 
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عَاُّضه للاض اا . فإذا كا  من النس
َ
ه بالصحة  و ت ع 

ق القيمي أند الفاد    اذال  و تمتُّ

اذنصب شاط  ساسهي ل عور الإنسا  بالأما  والكفا ة، فإ   ىا الفاد قد  تعا  

د   د ما. ويمكن للمعالج أنى  ىا النحو، إذا ما وقف أنى النسق  ق 
ُ
للاض اا  إذا ف

 1الاأتقاد  ذايضه؛     تنبء با تمالات اض اابه في اذستقبل.

 (:RETالانفعالي )-العقلانيأساليب العلاج 

الأفهار  - سب تصورات إل  –إذا كان  الاض اابات التي ع هو منها العميل 

-اللاأقلانية واللامن قية، فإ  الخ وة الأولى في العلاج القائل أنى اذدتل العقلاني

ا طبقا لعدد من   
 
الانفعالي تهو  بتبص ر العميل بءنه   ر من قي و  ر أقلاني، و نه  فك

الأفهار الخاطئة. وتبص ر اذايض ععتمد أنى إقناأه بلا أقلان ته ولا من قيته، وإثبات 

ولابد     قنع اذايض بءنه   ر من قي لأ   ى   ي  2ذلك له باذن ق و الأمثلة الواقعية.

الخ وة الأولى، ولن عست يع     تقدا ت وة وا دة إ  لل  تل إنجاز  ى  الخ وة ثل 

نية في العلاج وتتضمن تبص ر العميل بالعلاقة ب    فهار  اللاأقلانية تءتي الخ وة الثا

من قية و    اض اابه، ويعتمد اذعالج  نا  سلو ا مباشاا وواضحا  قا  إلى 
ي
واللا

ل اذعارف إلى ال لبة، وأنى العميل    عستف ل و     
 
ا به اذعل  

د 
َ
الأسلو  التعليمي الى  ُ ق

   اسما و ازما في  ى  اذا لة  تى تتب   للمايض العلاقة عستوضح، ولكن اذعالج  هو 

 ب    فهار  و أااضه.

وأندما  قتنع اذايض بالعلاقة ب    فهار  و أااضه  هو  من الس ل الانتقال إلى 

الخ وة الثالثة والتي تترتب من قيا أنى  ىا الاقتناع، و ي     ترُك العميل  ى  الأفهار 

ىَ ألدها  ى  الأفهار. و"إل  " لا  توقف أند ت ي ر و    تخنى أن التصورات  التي بُن 

الانفعالي لا  كتمل بء   كتفي  -الأفهار الخاطئة فق ، ولىا  اى    العلاج العقلاني

من قية، ولكن 
ي
العميل بإ لال  فهار احيحة ومن قية محلي الأفهار الخاطئة واللا

بعض،  ؤمن بها العميل ويس ر أنى  كتمل بتبني فلسفة أامة تا   الأفهار  عض ا ب

 
ُ
عتبر  دا ا في  ياته، و ىلك تهو  أاصما له من التعا  للاض اابات  عد ذلك. وت

                                                           
  ألا  الد ن كفافيإ مااع سبق ذكا ، ص 1.327
  اذااع نفسه، ص 327. 2
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لة   
مساأدة العميل أنى تهوين فلسفة احيحة ومن قية  ي الخ وة الاا عة اذكم 

 1لخ وات العلاج.

إكسا  اذايض  "    قمة العلاج ودلالة نجا ه     نجح اذعالج فيEllisوياى "إل   

فلسفة أامة اد دة تجعله عست يع     نتهي إلى رؤية أقلية من قية لعحياة  وله. 

" لا يهتل بإكسا  اذايض البصا السيهولوجي فق ، بل لابد من Ellisو ىلك فإ  "إل   

 إكسابه البصا الفلسفي   ضا، الى   جعله بمنءى أن الاض اا  في اذستقبل.

ت ي ر الشخصية  دفا ذدتله العلاجي، ولكنه في نف  الوق   "Ellisلا ععتبر "إل   

ععتبر    العلاج  سب مدتله  هو  قد اكتمل أندما  كتسب اذايض فلسفة اد دة، 

ر له دلالاته في شخصية الفاد. ولكن  ُّ 
َ
 
َ
لأ  اكتسا   ى  الفلسفة  و الى   ؤد  إلى ت

ر الشخصية  و "إل  " ماة  تاى لا ععتبر اكتسا  فلسفة اد دة مهاف ئا  و مساويا لت  ُّ

إأادة بنائها، لأ   عض العملا   كتمل شفاؤ ل من   ر إأادة بنا  الشخصية. وياى 

"إل  "  نه ل   من الضاور  إ داث الت ي ر في الشخصية، فاذ ل    تتحقق   داف 

  
ن  ىا العلاج في ق ا الأفهار ال ازمة للىات، وإكسا  اذايض الفلسفة الجد دة التي تؤم 

ر كب ر في الشخصية فإ  ذلك  ر قليل  و ت  ُّ الت  ر اذعافي، فإذا  دث نتيجة لىلك ت  ُّ

  دف تا ع لل  كن مقصودا لىاته.

اُّ "إل  "  نه عستخدا   يانا في ألااه  عض الأساليب اذتبعة في مداتل  تاى  ويُق 

ل الإ جابي  و السلبي أنى مثل التداعي الحا  و تحليل اذقاومة  و التعامل مع طان العمي

اذعالج مثل ال اون والتفس رات الأدبية، ولكنه عستخدم ا في إطار   ر إطار ا النلاا  

ر النسق   
تُ    الأصني، ول   لنف  الأ داف، ولكنه عستخدم ا في إطار مدتله  و ل 

 ر الفكا  ذاضا . وفي اذقابل  ىكا "إل  "    معلال اذداتل العلااية تعمل أنى ت ي

دة، وياى     دف   فهار اذاضهى ر ما دو  قصد  و دو  تاك ز أنى ذلك كء داف محدي

ت ي ر الأفهار الى  يهمله اذعالجو  المتاو ،  و عسدى إليه البعض المتا أنى استحيا ، 

الانفعالي -والى   هو   دفا رئ سيا أند البعض الثالس، عسدى إليه العلاج العقلاني

 2وقو  و قا  إلى  سلو  اذعلم   مع تلاميى ل.بءسلو  مباشا وصايح 

                                                           
  ألا  الد ن كفافيإ مااع سبق ذكا  ص327.-1.328
  ألا  الد ن كفافيإ مااع سبق ذكا ، ص 2.329
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وياى "إل  "    الأفهار اللاأقلانية واللامن قية راسخة في البنيا  السيهولوجي 

للفاد وتت ىى بحد ثه الداتني ال ازا للىات إلى نفسه. ولىا فإ   ى  الأفهار لابد و   

ه اذعالج ألدها،  تضمن إبااز ا  بوضون في شعور اذايض تتعاي  لهجوا شامل عَ نُّ

واقعية فدها، وكيف تؤد  إلى الاض اا  والقلق الى  
ي
ووأيه، وإظ ار التناقض  و اللا

ععانيه اذايض، و ىا  و او ا العمل العلاجي و دف اذعالج الأساسهي، ولىا فإنه عسلك 

 لتحقيقه كلي السبل والأساليب التي في اعبته، ويستع   بهل الفنيات وال اائق التي

 تقنها والتي ععتقد  نها تفيد  في تحقيق  ىا ال دف، من استخداا العقل واذن ق 

و ساليب التعميل والإ حا  والجدل والإقناع والتلق   للمبادئ الجد دة والإب ال ل فهار 

القد مة. فاذعالج  نا كالمحار  الى  عستخدا كل الأسعحة لتحقيق  دفه في اعل 

 
ي
من قي من قيا واللا

ي
 أقني أقليا.اللا

الانفعالي أنى اعل اذايض  تخنى أن م البه الأقا  إلى -ويعتمد العلاج العقلاني

اذ الب ال فلية والتي تعتمد أنى اذعتقدات اللاأقلانية،  و أنى الأقل  هو   قل إصاارا 

ل قدرا من الإ باط وتءايل الإشباع والتحكل في الىات،  أنى إشباأ ا، وأليه     تحمي

ل   من الضاور      حقق الإنسا  كل  اااته ور باته تحقيقا أاالا.  و نه

ويستخدا اذعالج مختلف ال اائق اذعافية والانفعالية والسلوكية لإقناع اذايض 

بالتخني أن م البه "الكمالية"، ولهي عست يع التمي ز ب   اذعتقدات اذن قية 

 واذعتقدات   ر اذن قية.

الانفعالي تهليف اذايض بالقياا بءأمال تتعار  مع -العقلانيويتضمن العلاج 

فكاته أن نفسه، أنى    تتعار   و تتنافا مهونات العمل مع اذهونات اذعافية  تى 

تهو  وسيلة لت  ر اذهونات اذعافية أند اذايض، و ي واابات فدها تحد  لقدرات الفاد 

لج إلى استخداا التدأيل أندما  نجح ومدى ر بته في ت ي ر معتقداته. ويعجء اذعا

الانفعالي إلى كل الوسائل لتحقيق الت ي ر اذن ود، -اذايض. و كىا  عجء اذعالج العقلاني

الانفعاليو   نهل  حققو  نتائج  فضل مما تحققه -ولىا  لان اذعالجو  العقلانيو  

 1اذداتل العلااية الأتاى أنى اميع الأصعدة.
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 (:A.B.C.D.E.F( إلى صيغة )A.B.Cتوسيع صيغة )

 (:F( العائد )E( التفنيد )D( المناقشة )C( النتيجة )B( المعتقد )Aالتنشيط )

الانفعالي  ايص أنى ف ل العلاقة اذتكارة ب   -إ  اذعالج في اذدتل العقلاني

ر  ى  العلاقة فإ   ىا الت  رB( ومسبباتها )Aاذ هلة )  ( ويايد ت ي ر ا، وأندما تت  ي

(  و اذ هلة بمحاولات  ل ا. وأندما B( مع )Aعس ل في كسا نم  اذن ق الى   صل )

 نكسا  ىا النم  اذن قي الخاطئ فإ  العلاقة   ر الوظيفية ب   اذ هلة والحل 

تنفصل. وأندما تنفصل العلاقة )التي لا تؤد  وظيفتها( ب   اذ هلة والحل  نفتح 

ل ألاقة  تاى بد ل
ُّ
 ة  ك ر وظيفية.ال ايق لتعل

ولنتءمل مثلا اذوقف الى   تضمن والد ن   لبا  اذساأدة في كيفية معاملة ابنهما 

د . إ  اذعالج العقلاني ر دائما أن تماُّ  
الانفعالي عساأد ما أن طايق -اذاا ق الى  ععب 

( من الحال التي  تصافا  فدها   هل م لق واامد Bالعمل أنى ت ي ر قناأتهما )

 " ابنهما     هو  م يعا ل ما إلى الحال التي  تصافا  فدها   هل نسبي "م الب 

 1و"را ب  " في     هو  ابنهما م يعا.

ا "وتزلافيك" وزملاؤ    ل ى  اذ هلة  سمو  "العدوا   Watzlawick et alوقد قدي
ًّ
 لا

 2الخ ر" لإدارة الأزمات ب   المبا  واذاا ق   اذتماد ن من  بنائهل.

 نه بدلا من محاولة التحكل في سلوك اذاا ق   ب ايقة مباشاة كالعقا  وياو  

و  ر ا، فإ  الوالد ن  تعلما     ععلنا ذاا ق ما  نه أنى الا ل من  نهما  ايدانه م يعا 

ذ البهما فإنه ل   لديهما ما  ضمن  ى  ال اأة. ثل  نهما  عد ذلك  تعلما      تصافا 

نة في الاستج ابة لأساليب السلوك التي ععتبرانها س ئة أند الابن، فمثلا ب ايقة معيي

ه  نتلاا لفترة طويلة   ينما  ءتي إلى اذنزل متءتاا ليلا فإنهما  تلاا اا  بالنوا ويجعلان 

نسبيا  ماا البا   تى  فتحا له، ثل ععتىرا  أن  ى  ال فوة. وإذا ما قو ل   ساليب 

 واد  ناك مدأاة  و مبرر للثورة والتماد، اذاا ق الس ئة أنى  ىا النحو فإنه لا 

                                                           
  اذااع نفسه، ص 1.339
2Watzlawick,P. Weakland,J, & Fisch,R: Change Principles of Schizophrenia Formation and 

Problem Postulation, New York, Norton, 1974, p. 168. 
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عُد  ناك  عد  نماط تفاألية مستماة 
َ
و ت ي ر الوالد ن ذنهج ما في  ل اذ هلة فإنه لل ت

 1تدأل اذ هلة.

الانفعالي للإرشاد والعلاج، والى  -وفي التصور اذفا يمي اذتبع في اذدتل العقلاني

لجو  ىا اذدتل  د ثا إلى توسيع  ى  ( أمد معاA.B.Cتعخصه الصي ة اذعاوفة )

(، كما Debate( وي  ر إلى الجدل  و اذناق ة )Dالصيا ة و ضافوا إلدها الحاف الاامز )

(، و ضافوا Enactment( وي  ر إلى القياا بالفعل والتفنيد )E ضافوا الحاف الاامز )

(  تى  مكن    Feedback( وي  ر إلى الت ى ة اذاتدة  و الاااعة )F  ضا الحاف الاامز )

 ُ   
روا ماا ل وآليات أملية الت ي ر الاستراتيجي اذ لو ة في العلاج. ويلا ظ  نه إذا صَو 

( تاتب  بدراة  كبر  عملية التشخيص فإ  الإضافات A.B.Cكان  الصي ة الأولى )

 ( تاتب  بالدراة الأولى  عملية العلاج.D.E.Fالجد دة )

( ت  ر إلى العملية الإرشاد ة  و العلااية A.B.C.D.E.Fولتكن الصي ة الهاملة )

 بهامل ا.

 

 الخاتمة: 

إ  النتائج الإ جابية للعلاج اذعافي الســــــــــلوكي لا تعني القضــــــــــاَ  أنى الأأاا    ــــــــــهل 

ن الى    ا    تاا، بل  حتفظ  عض اذسترشد ن ببعض الأأاا  أنى الا ل  من التحسُّ

    هو   ىا ت
َ
ا بءولئك الى  ععانو  من اضــــــــــــــ اا   اد   ســــــــــــــبب ألدهل، ويُحتَمل   اصــــــــــــــ 

 الارشــــاد النففــــهي 
    
 
الخبرات اذؤذة التي تعاضــــوا ل ا والتي تفوق طاقة تحمل الب ــــا، إلا

عسا ل قدر اذست اع في التقليل من آثار ا ويسمح للمسترشد ن     صححوا   فهار ل 

ــــيع الى    دثه اللاأقلانية بءفهار أقلانية  عد ت ي ر معتقداتهل كما    Albert   التوسـ

Ellis (ـــإ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ل ABC DEF(  صــــبح في صــــي ته الجد دة )ABCأنى الصــــي ة الأولى لـ (  يس تحو 

(ABC( ـــــخيص ــ ى في فعالية  ى  النلااية التي DEF( إلى تشـ
 
( إلى ألاج وإرشــــــــاد، و و ما تجن

من التصور اذفا يمي اذتبع في اذدتل العقلاني  العلاج. الانفعالي للإرشاد و  -تدتل ض 

 : توصيات

 و نا  أنى ما سلف ذكا  نوصهي بـإ 

                                                           
  ألا  الد ن كفافيإ مااع سبق ذكا ، ص 1.340
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إأ ا    مية كبرى لعملية إأادة تنلايل البنية اذعافية للتلاميى في الأطوار الثلاثة  -

ز بالوعي الثقافي والحضــار  الى   جعل منهل نخبة  اذســتقبل ُ  ية تحصــيل مدرســهي  تم  

ال.  دما نحو ت كيل ذ نية اد دة  تقوا أنى تفاأل ااتماعي فع 
ُ
 التي تدفع بالمجتمع ق

نَاُ  باامج ارشاد ة تتخى من اذااعية الثقافية للمجتمع  إطارا ل ا تتبنى من تلال ا  - ب 

نة  للوا ة ال دة واذهو  ة التي ننتمي إلدها  يس تهو  المحد  تي م ـاوأا ت اة أبر  قيل الأم 

 تلا ا  فدها معالل المجتمع.

ـــــتنـــار بهـــا ول    وأيـــة تم ، الأما الـــى   - ــ ــ ــ ــــابيح عســـ ــ ــ ــ ــ ــ العمـــل أنى اعـــل التلاميـــى مصــ

عســــــاأد ل أنى تحقيق اذســــــؤولية اذنوطة بهل التي تهو  بمثابة ســــــبيل لإ داث الت ي ر 

 أنى مستوى اذعتقدات والأفهار.   
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