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ش الاؾخلام ٌ       /17/01 : جاعٍ ش اللبى ش اليشغ       /24/01 : جاعٍ      /28/01 : جاعٍ

 : ملخص

االإض الخىحُه والؤعشاص مؿدشاع على صوع  لخعغفالضعاؾت ا  لاٌزمً  اعجاًىا

 ا جلامُظ مغخلت وحهت هظغ  مًفي الخللُل مً ظاهغة الدؿغب االإضعس ي  واالإهني عس ي

،فؿبلىا اؾخبُايالثاهىي، ومً أحل طلً اؾخسضمىا االإىهج الىضفي الخدلُل حعلُم

ت معاجلت، و التي جم ازخ021ُعلى عُىت مخيىهت مً )  ن  (جلمُظا و جلمُظة في زاهىٍ

لت عشىاةُت. و بعض جدلُل الىخاةج جىضلىا الى أنّ   : اعها بؿغٍ

ت  صوع فعاٌ في ال - خللُل مً ظاهغة الدؿغب االإضعس ي لضي جلامُللخضماث الخىعىٍ

 .ط الخعلُم الثاهىي 

للخضماث الىفؿُت  صوع فعاٌ في الخللُل مً ظاهغة الدؿغب االإضعس ي لضي جلامُظ-

 .الخعلُم الثاهىي  

ت  صوع فعاٌ في الخللُل مً ظاهغة الدؿغب االإضعس ي لضي جلامُظ ا- للخضماث التربىٍ

 .لخعلُم الثاهىي 

 الدؿغب االإضعس ي -مؿدشاع الخىحُه االإضعس ي و االإهني   : كلمات مفتاحية

Abstract:  Through the study, we wanted to identify the role of 

the guidance counselor and school and vocational guidance in 
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reducing the phenomenon of school dropout from the point of 

view of secondary school students. To do this, we used the 

descriptive and analytical approach, so we applied a 

questionnaire to a sample consisting of (120) male and female 

students in a secondary school. Which was chosen randomly. 

After analyzing the results, we concluded that: Awareness 

services have an effective role in reducing the phenomenon of 

school dropout among secondary school studentsPsychological 

services have an effective role in reducing the phenomenon of 

school dropout among secondary school students.Educational 

services have an effective role in reducing the phenomenon of 

school dropout among secondary school students 

Keywords:  School and vocational guidance counselor, 
school dropout 
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 عشُضة عطماوي : المزسلالمؤلف 

 مقدمة .1

 للإوؿان،  مً الشخطُت بمسخلف الجىاهب حعخني احخماعُت عملُت التربُت

 .مهىُت  عاثمهاو  علمُت ىفاءةطاج و  احخماعُت وهفؿُا  ؾلُمت أحُاٌزلم   أحل

 . ملاةمهظام جغبىي   زلاٌ مًلىً هظا لا ًخدلم ئلا 

ت االإإؾؿاث مًاالإضعؾت  ،زاضت مً الجاهب  الأفغاصبُت بتر  تهخمالتي  التربىٍ

ػاص الاهخمام بها ،و صلُل طلً هى الاضلاخاث االإخخالُت  لظلً، العلمي و االإعغفي

أضبذ  حؼء مً  الظيوالخىحُه،  الؤعشاص زضماث أهمها مً بين و  للىظام التربىي 

ت.  العملُت التربىٍ

ي جدلُم والجؼاةغ على غغاع صوٌ العالم اهخمذ بالخىحُه والؤعشاص االإضعس ي ف

ت،  بضاًت مً  ، وبعض الاؾخللاٌ خاولذ الجؼاةغ 91>0أهضاف االإىظىمت التربىٍ

ئعاصة هُيلت الخعلُم مً زلاٌ اللُام بمجمىعت مً الؤضلاخاث التي شغع فيها 
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جفعُل زضماث الؤعشاص والخىحُه االإضعس ي واالإهني  مً بُنهها ، والتي2112ؾىت 

وسارة التربية الىطىية، الميشىر ٍت )باعخباعه الجاهب الحُىي للعملُت التربى 

 (.912الىساري رقم 

 ًلىم مسخلفت وظاةف االإجاٌ هظا في واالإهني االإضعس ي الخىحُه فلمؿدشاع

ض الحاحت ئلى  لطالح االإإؾؿت عامت واالإخعلمين زاضت،  الخىحُه مؿدشاع وجؼٍ

  االإغخلتاالإخعلمين في هظه  ليىن  وطلً الثاهىي، الخعلُم في زاضت واالإهني االإضعس ي

ًيخللىن الى مإؾؿت جسخلف عً الخعلُم االإخىؾـ في عضة حىاهب منها وحىص 

 جسططاث حضًضة جدخاج الى الخىحُه الجُض اليها ،و مً حهت أزغة هم ٌعِشىن 

هظه االإغخلت التي جتزامً ومغخلت   مغخلت مهت في خُاتهم و هي مغخلت االإغاهلت،

 الأػماث والخغيراث الىفؿُت والجؿضًت مما ًجعلهم أهثر خاحت للمؿاهضة .

الى الخدىلاث الاحخماعُت الىبيرة في الؿىىاث الأزيرة ،و اهللاب  اغافت

االإىظىمت اللُمُت في االإجخمع،خُث أغحى الشاب أهثر عغغت لاهدؿاب الؿلىواث 

 (guichard j.et huteau m;2005 الؿلبُت و الاهدغاف )

یلىم مؿدشاع الخىحُه والؤعشاص االإضعس ي بالىشف عً الحاحاث الحلیلت 

عس ي، االإضلضي الخلامیظ واالإشىلاث التي یخعغغىن لها هللم الؤمخدان والخأزغ 

 جغن . وهظا الأزير الظي ٌعنيو غيرها والغؾىب االإضعس ي، وهظا الدؿغب االإضعس ي

 أو حؿغب مإكذ ًيىن  وكض الضعاؾُت، ئهماٌ الؿىت صون  ضعاؾت،ال الإلاعض الخلمُظ

 هلي

على الخلمُظ هفؿه وعلى أؾغجه واالإجخمع بشيل  االإضعس ي أزاع ؾلبُت للدؿغب

عام ئلا أن جأزيره على االإضعؾت أهثر وغىخا طلً أهه عامل هبير ٌؿاهم في جفش ي 

 .الفىض ى صازل وزاعج االإضعؾت  
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والىامُت منها  مشيلت الدؿغب االإضعس ي حعاوي منها ول صوٌ العالم االإخلضمت 

ت خُث أزبدذ ئخطاءاث.  لؿىت الؤوؿان عً خلىق  للضفاع الغابؿت الجؼاةغٍ

 الجؼاةغ في ؾً في الخعلُمُت االإإؾؿاث ًهجغون ؾفل ( ألف011)  أن (،;210)

 ؾىىاتهم ملغاث عً االإضاعؽ بعضبؿبب  االإىاؾم الىاةُت  في زاضت مبىغة،

 الأولى الضحُت ما جيىن البىاث االإىاؾم، وغالبا بهظه االإضعس ي الىلل وؾاةل واوعضام

 عً ملاعض الضعاؾت في الخسلي ئلى فيها الفخاة جػؿغ خُث الظغوف، هظه أمام

 (.5، ص.9292)عدواوي، الأخُان  بعؼ في الضعاس ي جفىكها عغم ؾً مبىغة،

 
 
االإسضعاث،  هخعاؾي  زؿيرة أزاع  الجؼاةغ في االإضعس ي الدؿغب  لظاهغة  ان

ً، ممخلياث على الأؾفاٌ، الاعخضاء عمالت  ،االإجخمع في الفؿاص واهدشاع الآزغٍ

، لظا وحب جضزل مؿدشاع الخىحُه  الخلمُظ زاضت هفؿُت في الؿلبُت آزاعها وجترن

ت والؤعشاص االإضعس ي الإؿاعضة الخلامُظ وحشجُعهم على الاؾخمغاع بالضعاؾت ومىاحه

الدؿغب الضعاس ي مً زلاٌ الجلؿاث الؤعشاصًت  الفغصًت أو الجماعُت و جىفُظ 

اليشاؾاث الؤعشاصًت والبرامج واالإهاعاث التي جغهؼ على الحض مً العىف وميافدت 

الخضزين، وحشجُع الخلامُظ على الخعلم وػٍاصة صافعُتهم هدى الضعاؾت مً زلاٌ 

للم وعلض الاحخماعاث مع االإضعؾين اليشاؾاث االإسخلفت للخسلظ مً الخىجغ وال

وأولُاء أمىع الؿلبت لىغع الخؿـ الىفُلت بدل مشىلاث الخلامُظ  واللىاعت 

 بأهمُت اؾخمغاعهم في الضعاؾت في االإإؾؿاث الخعلُمُت وعضم الدؿغب منها.

ومً هظا االإىؿلم حاءث الضعاؾت الحالُت للبدث على صوع مؿدشاع الخىحُه 

هني في الخللُل مً ظاهغة الدؿغب االإضعس ي مً وحهت هظغ والؤعشاص االإضعس ي واالإ

 : جلامُظ مغخلت الخعلُم الثاهىي، ولهظا ؾغخىا الدؿاؤٌ العام الخالي

هل الإؿدشاع الخىحُه والؤعشاص االإضعس ي صوع في الخللُل مً ظاهغة الدؿغب -

 االإضعس ي مً وحهت هظغ جلامُظ مغخلت الخعلُم الثاهىي ؟
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 الفزطيات-9

الؤعشاص االإضعس ي و االإهني صوع فعاٌ في الخللُل مً ظاهغة  : لعامةا طيةز الف

 الدؿغب االإضعس ي مً وحهت هظغ جلامُظ مغخلت الخعلُم الثاهىي 

 : الجشئية الفزطيات

ت خضلل-  .في الخللُل مً ظاهغة الدؿغب االإضعس ي فعاٌ صوع ماث الخىعىٍ

 في الخللُل مً ظاهغة الدؿغب االإضعس ي صوع فعاٌ ث الىفؿُت للخضما -

ت ا -  في الخللُل مً ظاهغة الدؿغب االإضعس ي صوع فعاٌالخضماث التربىٍ

 :  تهضف الضعاؾت ئلى : أهداف الدراسة-3

في  واالإهني االإضعس ي الخىحُه والؤعشاص مؿدشاع الخعغف على الضوع الظي ًلىم به-

جلامُظ مغخلت الخعلُم الثاهىي، الحض مً ظاهغة الدؿغب االإضعس ي مً وحهت هظغ 

 : وطلً مً زلاٌ

ت الخض صوع الخعغف على - ت  ماث الخىعىٍ التي ًلضمها مؿدشاع و الىفؿُت و التربىٍ

 .الخىحُه والؤعشاص االإضعس ي في الخللُل مً ظاهغة الدؿغب االإضعس ي

 : ثحدًد مفاهيم الدراسة -4

 : مستشار التىجيه المدرس ي-4-1

فغصًا و ٌعمل على الخىُف الإا ًخعلم  خلامُظالظي ٌؿاعض ال شخظهى ال : اضؿلاخا

ت أو مهىُت أو شخطُت )عبض  بامىعهم الخاضت وفلا الإشىلاث ول منهم ؾىاء جغبىٍ

 (00،ص>211الله ؾغاوهت،

ت التي ًلىم :  احغاةُا ت والىفؿُت والتربىٍ ًلطض به ول االإؿاهماث والأصواع الخىعىٍ

 حهت الدؿغب االإضعس يؾبُل مىا فيضعس ي واالإهني بها مؿدشاع الخىحُه والؤعشاص االإ
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 : التسزب المدرس ي-4-9

(باهه جغن الخلمُظ للضعاؾت كبل  نهاًت االإغخلت 2112ٌعغفه الغامضي) : اصطلاحا

 (:،ص:211التي سجل فيها )خىُم،

 االإغخلت ئجمام كبل ولیا الضعاؾت عً جلمیظ اهلؿاع هى الدؿغب االإضعس ي : اجزائيا

 الخعلیم. مً معیىت مغخلت جغن الضعاؾت كبل ئنهاء أو الضعاؾیت،

 الخدلُليعلى االإىهج الىضفي  جمّ الاعخماص في صعاؾدىا : مىهج الدراسة-5-1

.و ٌعغف بأهه باعخباعه الأهثر اؾخسضاما في صعاؾت الظىاهغ الىفؿُت والاحخماعُت ،

أخض االإىهج الظي ٌؿعى لىضف الظىاهغ أو الأخضار االإعاضغة أو الغاهىت ـفهى 

أشياٌ الخدلُل و الخفؿير االإىظم لىضف ظاهغة أو مشيلت ـى ًلضم بُاهاث عً 

الضعاؾت و الظىاهغ التي زطاةظ معُىت في الىاكع جخؿلب معغفت االإشاعهين في 

 (2119الاوكاث التي وؿخعملها لجمع البُاهاث .)الحمضاوي و أزغون،هضعؾها و

( جلمُظا 021عُىت مخيىهت مً )عخمضها في صعاؾدىا على ا : عيىة الدراسة-5-9

ت ؾىق الؤزىين الجضًضة  لت  -بمعاجلت–وجلمُظة مً زاهىٍ جم ازخُاعهم بؿغٍ

 عشىاةُت بؿُؿت.

ل  : حدود الدراسة-5-3 جم ئحغاء الضعاؾت الأؾاؾُت زلاٌ شهغي ماعؽ و أفغٍ

ت ؾىق الؤزىين الجضًضة بمعاجلت، 2122-2122مً الؿىت الضعاؾت ) (. في زاهىٍ

 في بلضًت ؾىق الؤزىين، صاةغة معاجلت، ولاًت جيزي وػووالتي جلع 

 باعضاص لغغع حمع البُاهاث االإخعللت باالإىغىع ،كمىا: أدوات جمع البياهات-5-4

ٌ عباعة،  22ًخػمً   اؾخبُان وفم زلار  و هظا، االإىغىع الخاص بالضعاؾت خى

 : مخمثلت فُما ًلي أبعاص،

 التىجيه.الخدمات الإعلامية التىعىية لمستشار  -

 الخدمات الىفسية لمستشار التىجيه. -

 الخدمات التربىية لمستشار التىجيه. -
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 الخىغاعاث، : مً أحل جدلُل البُاهاث اعخمضها على ماًلي: المعالجة الإحصائية-6

ت، االإخىؾؿاث اليؿب ت الاهدغافاث الحؿابُت، االإئىٍ معامل ألفا هغوهبار ،  االإعُاعٍ

 اعجباؽ حىجمان.معامل ؾبيرمان بغاون لحؿاب الثباث. معامل 

 : هتائج الدراسة و ثفسير  عزض وثحليل

 .: عزض وثحليل الىتائج الخاصة بالفزطية الأولى-1

ًمثل المتىسط الحسابي والاهحزاف المعياري ودرجة  : (21جدول رقم )

استجابات أفزاد العيىة على بعد الخدمات التىعىية لمستشار التىجيه والإرشاد 

 المدرس ي.

 أبضا أخُاها صاةما عكم
مخىؾـ 

 خؿابي

ئهدغاف 

 معُاعي 
 الترجِب الضعحت

0 
 اليؿبت الخىغاع اليؿبت الخىغاع اليؿبت الخىغاع

 2 مخىؾؿت :122 2222
8; %0;22 22 %292: 21 %28 

 0 مخىؾؿت 0;12 2220 :%292 22 %28 21 22;%0 ;8 2

 2 عالُت 9;12 228 %28 21 %1 1 8:% 1> 2

 8 مخىؾؿت 0;12 02:2 %2222 91 :%292 22 %81 ;2 0

 9 غعُفت 9;12 028 8:% 1> %1 1 %28 21 8

 0 عالُت 1202 22:9 %1 1 2>% ;2 :92:% 2> 9

 0 مخىؾؿت 0;12 2220 %28 21 :%292 22 22;%0 ;8 :

 0 عالُت 1202 22:9 %2222 ;2 :92:% 2> %1 1 ;

مخىؾـ و  مخىؾؿاث خؿابُت  عالُت مً الجضوٌ أعلاه وحىص ًدبين

ت، خُث سجل أعلى مخىؾـ خؿابي  وغعُفت على عباعاث بعض الخضماث الخىعىٍ

( %:92:(، خُث أكغ ):( و)9( للعباعجين )1202( باهدغاف معُاعي كضعه )22:9)

( أن مؿدشاع الخىحُه صاةما ما ًدفؼ الخلامُظ 9مً أفغاص العُىت في العباعة عكم )
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( أحابىا بأخُاهىا، 2222%اث حُضة مع الؼملاء والأؾاجظة، و)على ئكامت علاك

( أكغث ئحاباث أفغاص العُىت على أهه أخُاها ;( بأبضا. بِىما في العباعة عكم )1%و)

ما ًلىم مؿدشاع الخىحُه والؤعشاص االإضعس ي بخلضًم الىصح للخلامُظ خىٌ أهمُت 

( أحابىا بأبضا، 2222%(، ملابل ):92:%الضعوؽ الخضعُمُت بيؿبت كضعث ب)

 ( بضاةما.1%و)

( بمخىؾـ خؿابي كضع 2بِىما في االإغجبت الثاهُت حاءث العباعة عكم )

( مً أفغاص العُىت 8:%( ، خُث أهض )9;12( واهدغاف معُاعي كضعه )2281ب)

أهه صاةما ما ًلىم مؿدشاع الخىحُه االإضعس ي واالإهني بدطظ ئعلامُت خىٌ أؾباب 

 ( أحابىا بأخُاها.%1( أحابىا بأبضا، بِىما )28%وهخاةج الفشل الضعاس ي، و)

( 2222( بمخىؾـ خؿابي كضعه )10زم جليها في االإغجبت الثالثت العباعة عكم )

( مً أفغاص العُىت على أن 22;0%(، خُث أهض ):122باهدغاف معُاعي كضعه )

مؿدشاع الخىحُه االإضعس ي واالإهني صاةما ما ًىظم خملاث ئعلامُت خىٌ ظاهغة 

 ( أحابىا بأبضا.%28( أحابىا بأخُاها، و)%:292غب االإضعس ي، بِىما هجض )الدؿ

( في االإغجبت الغابعت بمخىؾـ خؿابي كضع :( و)2هما حاءث العباعجين عكم )

(، بدُث أكغوا أفغاص العُىت في العباعة 0;12( باهدغاف معُاعي كضعه )2220ب)

واالإهني للاءاث صوعٍت مع ( بأهه صاةما ما ًىظم مؿدشاع الخىحُه االإضعس ي 2عكم )

(، بِىما %22;0الخلامُظ الظًً ٌعاهىن مً ضعىباث في الخعلم بيؿبت كضعث ب)

( هجض أن :( أحابىا بأخُاها. وفي العباعة عكم )28%( أحابىا بأبضا، و):%292)

( مً ئحاباث أفغاص العُىت أكغوا بأن مؿدشاع الخىحُه والؤعشاص االإضعس ي 22;%0)

لامُظ على الخعغف على أؾباب اهسفاع مؿخىاهم الضعاس ي، صاةما ما ٌؿاعض الخ

 ( أكغوا بأبضا.%28( أكغوا بأخُاها، و)%:292بِىما هجض أن )

( في االإغجبت الخامؿت بمخىؾـ خؿابي كضع 0بِىما حاءث العباعة عكم )

( مً أفغاص العُىت %81( ، خُث أهض )0;12( باهدغاف معُاعي كضعه )02:2ب)
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ًلىم مؿدشاع الخىحُه والؤعشاص االإضعس ي واالإهني بمداغغاث خىٌ على أهه صاةما ما 

( مً أفغاص العُىت أحابىا بأخُاها، %:292أهمُت مىاضلت الضعاؾت، بِىما هجض )

 ( أحابىا بأبضا.2222%و)

( 0281( بمخىؾـ خؿابي كضع ب)8وفي االإغجبت الأزيرة حاءث العباعة عكم )

( مً أفغاص العُىت على أن %8:)(، بدُث أهض 9;12باهدغاف معُاعي كضعه )

مؿدشاع الخىحُه والؤعشاص االإضعس ي واالإهني لا ًلىم بخىعُت أولُاء الأمىع على أهمُت 

( %28االإغافلت الجُضة للأبىاء الظًً ٌعاهىن مً مشىلاث صعاؾُت، بِىما هجض )

 ( أحابذ بأخُاها.%1أحابىا بضاةما، و )

الاولى التي  الفغغُت لهلب( 10ومً زلاٌ جدلُل هخاةج الجضوٌ عكم )

ت صوع فعاٌ في الخللُل مً ظاهغة الدؿغب االإضعس ي  جفترع أن للخضماث الخىعىٍ

 الخعلُم الثاهىي، وبظلً كبىٌ الفغغُت . مغخلت جلامُظ وحهت هظغ  مً

وهظه الىدُجت ًمىً جفؿيرها على أن مؿدشاع الخىحُه والؤعشاص االإضعس ي 

ت الخضماث ًلضم  شيل ملخلُاث في الؿىت الضعاؾُتللخلامُظ زلاٌ  الخىعىٍ

 زاضت الخعلُمي مؿاعهم ئهماٌ على الخلامُظ مؿاعضة أحل مً ئعلامُت وخطظ

اث جىػَع وهظا للىجاح، اليافي االإعضٌ على ًدطلىا الظًً لم الخلامُظ  االإؿىٍ

ٌ  وئعؿاء الدؿغب االإضعس ي بأؾباب للخعغٍف واليشغاث  والخىاضل منها، للحض خلى

 .مشاولهم الإعغفت الخلامُظ مع

( التي 2119والفؼاػي ) وجخفم هخاةج صعاؾدىا مع هخاةج صعاؾت االإشهضاوي

ٌ  عأي الؿلبت في ئخطاةُت صلالت طاث فغوق عضم وحىص جىضلذ ئلى  حىصة خى

والخسطظ، وأن الخضماث  الخضمت وجللي الىىع حعؼي الإخغيراث الؤعشاصًت الخضماث

ت حؿاهم في الحض مً الدؿغب  صعاؾت  هخاةج مع جخفم هما االإضعس ي،الخىعىٍ

ت هىان التي أؾفغث على أن (:>>0الغامضي)  علاكت بين الخضماث الخىعىٍ
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ت باالإغخلت التربىي والدؿغب  الؤهضاع ظاهغة مً الحض في الفعاٌ وصوعها الثاهىٍ

بين  فغوق هىالً أن ئلى فخىضلذ (2>>0) الحغاخشت صعاؾت أما االإضعس ي،

ً واالإغشضًً ٌ  جلضًغاتهم خُث مً االإضًغٍ  فعالُت الخضماث الؤعلامُت الإؿدشاع خى

الإخغير الجيـ والىظُفت وأن مؿدشاع الخىحُه والؤعشاص  والؤعشاص حعؼي  الخىحُه

 االإضعس ي له صوع جىعىي في الحض مً الدؿغب االإضعس ي.

 والتي (;;>0وآزغون ) بغوػع  بِىما ازخلفذ هخاةج صعاؾدىا مع هخاةج صعاؾت

 لخلامُظا وؿبت ولما اػصاصث أهه أكغوا العُىت أفغاص ُتأغلب أن ئلى جىضلذ

غعف  ئلى طلً وأصي عاجله على الأعباء والىاحباث اػصاصث مغشض ليل االإسططت

 .جأزيرها وكلت الؤعشاصًت الخضماث

 : عزض وثحليل الىتائج الخاصة بالفزطية الثاهية-9

ودرجة ًمثل المتىسط الحسابي والاهحزاف المعياري  : (29جدول رقم )

استجابات أفزاد العيىة على بعد الخدمات الىفسية لمستشار التىجيه والإرشاد 

 المدرس ي.

 أبضا أخُاها صاةما عكم
مخىؾـ 

 خؿابي

ئهدغاف 

 معُاعي 
 الترجِب الضعحت

< 
 اليؿبت الخىغاع اليؿبت الخىغاع اليؿبت الخىغاع

 0 عالُت 12:2 2219
29 %21 89 %092: 2; %2222 

 2 مخىؾؿت >128 2208 ;%012 02 %9228 8: :%292 22 01

 : مخىؾؿت 9;12 0;02 :%092 89 %2228 :2 ;%212 :2 00

 0 عالُت 1282 ;220 :%02 2 22;%0 ;8 %81 91 02

 2 مخىؾؿت ;120 2222 %228 2 :02:% 9; ;%282 20 02

 9 مخىؾؿت 12:2 2211 ;%282 20 22;%0 ;8 ;%282 20 00

 8 مخىؾؿت 12:1 2212 %2222 ;2 ;%812 90 ;%282 20 08
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أزغي  مخىؾؿاث خؿابُت مخىؾـ و  الجضوٌ أعلاه جظهغ وحىص مً زلاٌ

عالُت على عباعاث بعض الخضماث الىفؿُت، خُث سجل أعلى مخىؾـ خؿابي 

( خُث أهضوا أن 02( للعباعة عكم )1282( باهدغاف معُاعي كضعه );220)

ًدفؼهم على الىجاح، بِىما ( أهضوا أن مؿدشاع الخىحُه صاةما ما %81)

 ( أحابىا أبضا.:02%( أحابىا بأخُاها، و)22;%0)

( بمخىؾـ خؿابي كضع 02وفي االإغجبت الثاهُت حاءث العباعة عكم )

مً أفغاص العُىت  (:02:%( خُث أهض );120( باهدغاف معُاعي كضعه )2222ب)

الخلامُظ بالؿغق أهه أخُاها ما ٌعمل مؿدشاع الخىحُه االإضعس ي واالإهني على جىعُت 

( 228%( أحابىا بضاةما، و)%;282االإىاؾبت للخىُف مع االإىار االإضعس ي، بِىما )

 بأبضا.

 (2208( بمخىؾـ خؿابي كضعه )01وفي االإغجبت الثالثت حاءث العباعة عكم )

( مً أفغاص العُىت أهه 9228%بدُث أهضث ) (>128باهدغاف معُاعي كضعه )

االإضعس ي واالإهني بمؿاعضة الخلامُظ الظًً ٌعاهىن  أخُاها ما ًلىم مؿدشاع الخىحُه

ت، بِىما هجض )  ( أحابىا بأبضا.;012%( أحابىا بضاةما، و)%:292مً مشاول أؾغٍ

( في االإغجبت الغابعت بمخىؾـ خؿابي كضع >ومً زم جليها العباعة عكم )

خُث أهضث ئحاباث أفغاص العُىت ( 12:2باهدغاف معُاعي كضعه )( 2219ب)

( أهه أخُاها ما ٌؿاعض مؿدشاع الخىحُه االإضعس ي واالإهني :092%كضعث ب)بيؿبت 

( أحابىا بضاةما، %21الخلامُظ الظًً ٌعاهىن مً مشىلاث هفؿُت، بِىما )

 ( أحابىا بأبضا.%2222و)

( في االإغجبت الخامؿت وطلً بمخىؾـ خؿابي 08بعض طلً جأحي العباعة عكم )

، بدُث أهضث الىخاةج أن (1:.1باهدغاف معُاعي كضعه ) (2212كضع ب)

( ضغخىا بأهه أخُاها ما ٌشجع مؿدشاع الخىحُه االإضعس ي واالإهني الخلامُظ ;%812)
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على عضم التراحع عً الضعاؾت عىض خطىلهم على معضٌ غعُف، بِىما ضغخىا 

 ( بأبضا.%2222( بضاةما، و)%;282)

( بمخىؾـ خؿابي كضع 00وفي االإغجبت الؿاصؾت حاءث العباعة كم )

بدُث أهضث ئحاباث أفغاص العُىت أن ( 12:2باهدغاف معُاعي كضعه )( 2211ب)

( أحابىا بأهه أخُاها ما جضفعهم الخضماث التي ًلضمها مؿدشاع الخىحُه 22%;0)

( %;282ا أحابىا )االإضعس ي واالإهني ئلى عضم الخفىير في الخسلي عً الضعاؾت، بِىم

 ( بأبضا.%;282بضاةما، و)

( بمخىؾـ خؿابي كضع 00وفي االإغجبت الؿابعت حاءث العباعة عكم )

بدُث أهضث ئحاباث الأفغاص أن  (9;12باهدغاف معُاعي كضعه ) (0;02ب)

احي وطلً  الىطاةذ التي ًلضمها مؿدشاع الخىحُه االإضعس ي واالإهني لا جغفع مً معىىٍ

( أحابىا بضاةما ما جفُضهم الىطاةذ، %;212(، بِىما ):.09%بيؿبت كضعث ب)

 ( أحابىا بأخُاها.2228%و)

ٌ  ًخم( 12ومً زلاٌ جدلُل هخاةج الجضوٌ عكم ) التي  الفغغُت الثاهُت كبى

للخضماث الىفؿُت التي ًلضمها مؿدشاع الخىحُه والؤعشاص االإضعس ي صوع  جبين أنّ 

الخعلُم  مغخلت جلامُظ وحهت هظغ  مًفعاٌ في الخللُل مً ظاهغة الدؿغب االإضعس ي 

 الثاهىي، وبظلً .

ت في  وهظه الىدُجت ًمىً جفؿيرها بأن الىاخُت الىفؿُت الؿلُمت غغوعٍ

الغةِؿُت  الأؾباب مً الىفس ي هجاح الخلمُظ وجىافله الىفس ي والضعاس ي، فالجاهب

ؾلُم أو الضعاؾت، ئطا وان هظا الجاهب غير  عً الخسلي ئلى بالخلامُظ التي كض ًإصي

هىا ًأحي صوع مؿدشاع الخىحُه والؤعشاص االإضعس ي واالإهني مداولا  مػؿغب

ججاوػ هظه العىاةم الىفؿُت ومىاضلت الضعاؾت، فهظه الخضماث  على مؿاعضتهم

ؼ  اث الخلامُظ وحغير جفىيرهم الؿلبي هدى الضعاؾت وحعؼٍ الىفؿُت جغفع مً معىىٍ

مؿدشاع الخىحُه  مع  لخلمُظا ًلُمها العلاكت التي اطا واهذ  و  الثلت بالىفـ.



 مًفي التقليل مً ظاهزة التسزب المدرس ي  والمهني المدرس ي التىجيه والإرشاد مستشاردور 

 دراسة ميداهية– الثاهىي  التعليم ثلاميذ مزحلة وجهة هظز 

   

االإضعس ي حُضة فبظلً الخضماث الىفؿُت التي ًلضمها حؿاعضه على الخسلي عً 

 التي (8;>0) الحغبي صعاؾتو  جخفم هظه الىدُجت  و  فىغة الدؿغب االإضعس ي،

للخضماث الىفؿُت التي جلىم بها ئصاعة االإضعؾت ؾاهمذ في الحض   أن ئلى جىضلذ

 ب االإضعس ي.مً ظاهغة الدؿغ 

 : عزض وثحليل الىتائج الخاصة بالفزطية الثالثة-3

ًمثل المتىسط الحسابي والاهحزاف المعياري ودرجة  : (23جدول رقم )

استجابات أفزاد العيىة على بعد الخدمات التربىية لمستشار التىجيه والإرشاد 

 المدرس ي.

 أبضا أخُاها صاةما عكم
مخىؾـ 

 خؿابي

ئهدغاف 

 معُاعي 
 الترجِب الضعحت

09 
 اليؿبت الخىغاع اليؿبت الخىغاع اليؿبت الخىغاع

 2 مخىؾؿت 2;12 :222
92 %802: 2< %2022 2< 2022% 

 2 عالُت 8;12 2280 %2022 >2 %1 1 ;82:% 0> :0

 0 مخىؾؿت 0;12 2228 ;%282 20 %2228 :2 :%802 92 ;0

 9 مخىؾؿت 12:2 ;>02 %2:28 22 :%092 89 ;%282 20 >0

 0 عالُت :120 22:0 :%02 2 %2228 :2 ;82:% 0> 21

 8 مخىؾؿت 0;12 2221 %2:28 22 %2022 >2 22;%0 ;8 20

 : مخىؾؿت 0211 9>02 %1 1 :%802 92 22;%0 ;8 22

( باهدغاف معُاعي كضعه 22:9أعلى مخىؾـ خؿابي )  الجضوٌ وحىص ًبين

صاةما ما ًدغص  أن( أهضوا ;82:%( خُث أهضوا أن )21( للعباعة عكم ):120)

  مؿدشاع الخىحُه  االإضعس ي واالإهني على مؿاعضة الخلامُظ للخللُل مً الغُاباث،

 ( أحابىا أبضا.:02%( أحابىا بأخُاها، و)2228%بِىما )
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( بمخىؾـ خؿابي كضع :0وفي االإغجبت الثاهُت حاءث العباعة عكم )

مً أفغاص العُىت  (;82:%( خُث أهض )8;12( باهدغاف معُاعي كضعه )2280ب)

أهه صاةما ما ٌؿاعض مؿدشاع الخىحُه االإضعس ي واالإهني الخلامُظ على معغفت كضعاتهم 

 ( بأخُاها.1%( أحابىا بأبضا، و)%2022وئمياهُاتهم، بِىما )

 (:222( بمخىؾـ خؿابي كضعه )09وفي االإغجبت الثالثت حاءث العباعة عكم )

( مً أفغاص العُىت أهه :802%بدُث أهضث ) (2;12باهدغاف معُاعي كضعه )

صاةما ما ٌؿاعض مؿدشاع الخىحُه االإضعس ي واالإهني الخلامُظ على ازخُاع الخسطظ 

 ( أحابىا بأبضا.2022( أحابىا بأخُاها، و)%2022االإىاؾب لهم، بِىما هجض )

( في االإغجبت الغابعت بمخىؾـ خؿابي كضع ;0ومً زم جليها العباعة عكم )

خُث أهضث ئحاباث أفغاص العُىت  (0;12عي كضعه )باهدغاف معُا( 2228ب)

( أهه صاةما ما ٌؿاعض مؿدشاع الخىحُه االإضعس ي واالإهني :802%بيؿبت كضعث ب)

بِىما   الؿغق االإىاؾبت للمغاحعت في فترة الامخداهاث، الخلامُظ على ازخُاع

 ( أحابىا بأخُاها.%2228( أحابىا بأبضا، و)%;282)

( في االإغجبت الخامؿت وطلً بمخىؾـ خؿابي 20) بعض طلً جأحي العباعة عكم

، بدُث أهضث الىخاةج أن (0;12باهدغاف معُاعي كضعه ) (2221كضع ب)

( ضغخىا بأهه صاةما ما ًلجأ الخلامُظ ئلى مؿدشاع الخىحُه االإضعس ي واالإهني 22;%0)

( %2022( بأبضا، و)%2:28عىضما جىاحههم مشيلت صعاؾُت، بِىما ضغخىا )

 بأخُاها.

( بمخىؾـ خؿابي كضع >0وفي االإغجبت الؿاصؾت حاءث العباعة كم )

بدُث أهضث ئحاباث أفغاص العُىت أن ( 12:2باهدغاف معُاعي كضعه )( ;>02ب)

( أحابىا بأهه أخُاها ما ًدفؼهم مؿدشاع الخىحُه االإضعس ي واالإهني على %:092)

( بأبضا، %2:28االإشاعهت في اليشاؾاث االإضعؾُت االإسخلفت، بِىما أحابىا )

 ( بضاةما.%;282و)
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( بمخىؾـ خؿابي كضع 22وفي االإغجبت الؿابعت حاءث العباعة عكم )

بدُث أهضث ئحاباث الأفغاص بأهه أخُاها ما  (0باهدغاف معُاعي كضعه ) (0211ب)

ٌؿاهم مؿدشاع الخىحُه االإضعس ي واالإهني في جدلُم الاهػباؽ صازل االإضعؾت وطلً 

 ( أحابىا بأبضا.1%( أحابىا بضاةما، و)%22;0ا )(، بِىم:802%بيؿبت كضعث ب)

الفغغُت الثالثت التي جبين  هلبل( 12ومً زلاٌ جدلُل هخاةج الجضوٌ عكم )

ت صوع فعاٌ في الخللُل مً الدؿغب االإضعس ي  أنّ للخضماث التربىٍ

مىً جفؿير هظه الىدُجت على أن مؿدشاع الخىحُه والؤعشاص االإضعس ي  وٍ

ت وطلً بخلضًم خلىٌ وهطاةذ لىُفُت مغاحعتهم للضعوؽ  ًلضم الخضماث التربىٍ

الضعاؾُت، وهظلً ازخُاعهم للخسطظ خؿب مُىلاتهم  وئؾخعابهم للماصة

 ًخسلىن عً فىغة جغن الضعاؾت. وعغباتهم، وهظا ما ًجعلهم

( 0;>0) صعوَش ؾهام و عؿُت وهظه الىدُجت جخفم مع هخاةج صعاؾت أبى

ئخطاةُت بين الجيؿين في مخغير  اث صلالتط وحىص فغوق ئلى عضم جىضلذ التي 

 ًخعلم فُما الدؿغب االإضعس ي وأن مؿدشاع الخىحُه والؤعشاص االإضعس ي له صوع 

ؾُمىن  ؾى التربىي، وجخفم أًػا مع صعاؾت صي الؤعشاص زضمت ئلى بالحاحت

ت  صوعا في ا>>>0) الدؿغب مً  لخللُل( التي جىضلذ ئلى أن للخضماث التربىٍ

 ( التي جىضلذ ئلى أن9;>0وعوبين ) أًػا مع هخاةج صعاؾت ماعجً االإضعس ي. وجخفم

ض االإخضوي في هخاةج الامخداهاث الخدطُل وأن  االإضعس ي، الدؿغب وؿب اعجفاع مً ًؼٍ

ت مً أحل الحض  مؿدشاع الخىحُه والؤعشاص االإضعس ي صاةما ما ًلضم الخضماث التربىٍ

 مً هظه الظاهغة.

 الفغغُاث الجؼةُت وؿخيخج أنّ  مًاهؿلاكا مً الىخاةج التي جىضلىا ئليها 

الإؿدشاع الخىحُه والؤعشاص االإضعس ي صوع فعاٌ في الخللُل مً ظاهغة الدؿغب 

،و هظا مً زلاٌ مجمىعت  الخعلُم الثاهىي  مغخلتجلامُظ  وحهت هظغ  مًاالإضعس ي 



 عصماوي رشيدة

   

ت منها و الىفؿُت و هظا التربى  ٍت ،هظه الخضماث التي جخيامل مً الخضماث الخىعىٍ

فُما بُنها و لا ًمىً الاؾخغىاء عً أًت منها ـى التي أكغّ الخلامُظ بأنها مهمت في 

ت حؿاعضهم على   و خُاتهم الضعاؾُت و االإهىُت   جسؿي االإشىلاث الىفؿُت و التربىٍ

 .  ججىبهم الفشل و الدؿغب الضعاس ي بالخالي  و 

 : خاثمة

الضعاؾت ،كمىا باحغاء صعاؾت مُضاهُت بىلاًت جيزي وػو اهؿلاكا مً مشيلت    

 جلمُظا و جلمُظة ،و بعض جدلُل البُاهاث جىضلىا الى أنّ  021على عُىت مخيىهت مً  

الإؿدشاع الخىحُه والؤعشاص االإضعس ي صوع فعاٌ في الخللُل مً ظاهغة الدؿغب 

كض ظهغ طلً مً زلاٌ  و ، لخعلُم الثاهىي ا مغخلتجلامُظ  وحهت هظغ  مًاالإضعس ي 

 الأصواع االإسخلفت التي ًلىم بها زلاٌ الؿىت الضعاؾُت ،خُث جبين أنّ 

ت التي ًلضمها مؿدشاع الخىحُه والؤعشاص االإضعس ي صوع فعاٌ -0 للخضماث الخىعىٍ

 .في الخللُل مً ظاهغة الدؿغب االإضعس ي 

صوع فعاٌ  للخضماث الىفؿُت التي ًلضمها مؿدشاع الخىحُه والؤعشاص االإضعس ي-2

 .في الخللُل مً ظاهغة الدؿغب االإضعس ي

ت التي ًلضمها مؿدشاع الخىحُه والؤعشاص االإضعس ي صوع فعاٌ في -2 للخضماث التربىٍ

 الخللُل مً ظاهغة الدؿغب االإضعس ي
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