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 :  

 و  را درا أ  أي ات اا 

ا   ،ع  ااط ار   ودراك 

  ارا م ت اارات واا   اك اإ

 ا ا   رأ  ا ن ى، وأ   و

 دا   تأن ا  را  ،   و 

  ن ا   ،ر ت اا ر  م

ا.  

 ت اا:  أي ا؛ا أي ات اا . 

Abstract 
Sounding public opinion is a method of studying the public 

nowadays. Especially after the widespread concept of 

participatory democracy on the one hand and the decision-

makers' awareness of the importance of involving the people in 

the decision-making and general policies of the State on the other 
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hand. It was therefore necessary to know the publics’ opinion on 

the various issues that concern them in the community. But 

history prooves that Sounding public opinions have not always 

been successful in monitoring the real trends of the public, 

raising skeptic questions about their credibility. 

 Keywords: public opinion; Sounding opinions.  

1  - :  

 ،ا   بول واح ال واما ر و إن

اأي وا  وظر دئ ق امن و  ا  إاء 

 ، وا  ااط، وازدد أدوار ت ا ام وارع 

 ر   ا  ،ا وا ت ا"ا "

 اء رأإ  ا ا   و رأ  ا  

    اء ، أو دأو ا أو ا ا 

ا أو   ا اة ا ا   ا ون 

  . ا وا  طف ااد

  "رأي ا "ن اول   و ا أ ع 

  ه  اا  ا ا    ا أو 

   ت اا  ء اراو   ،رجوا

    و ا ا  و ،ا    تا

 ا أم م  ى م  ا ن ا ، أز

  إ  و   آراء ا     ى، و

  .أا، و اأي ا ه
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  ل  ة ز ل    ا أي اإن ا

 ا  أ  إذا  ن  ة  ،ا اد ذأ 

   آرا   ذ اأي إ  أو ك،   ادة

 و و ،  ش و     ور

  اوا  ل وأ ا    يا ا 

ا ،ن ا  اول وات   ت س أو 

 سراء ا ع دورا  اطر أن روح ا ،قة ط

وت م ااد وا و ا ،ن اّ"  س"

ا  ا  ا  ،ا   ان  ة اأي 

   اطع ا و ا.  

   ا ت اأن ا   ردود راء وا 

 ع اا   ،س مأ  ارات اء اس وا 

 ا  تا  أ وإ ،ا  فط 

 ا ا  عد ا  و ،إ  ا ا او

 ،ته ا أو ذاك ا ا   ر إ  

أي ات اا إ.  

2  - ء اوا أي اا:  

  ن ،وا أي ا و طار ء اا 

  ذ   إ ،    اث، وأ  ا  ي

 ا م ت، وف ا  وا  ء ظ

  اط  ا ت اا ودر ،آرا   

    ،تا    ء اة ادا   



  

�  ISSN:2170-0060 
 

    EISSN: 2602-523X 

و ا رت ارا را ا 

 د   09ا03ا  - 2018 د 

أي ات اا ا  وا ا    215- 195ص ص  

 

 
198 

 

Revue Maghrébine des Etudes Historiques et Sociologiques 

Vol.9  N°03  Décembre 2018 ا ش/ أ :ا رم 

 ، ا أن ا ر ،   حت اى ا ف

  ا    ادا   اا ء اا

ا ا وا ا  ود أو دون   

  .د

 مف اا  غ يا ء اا  ر

ذ ال ا اي ى  ات ل  س، 

 ،ا    لاد ول ا  ا وا اا

 ء ان ا سا ا أي ود او  يا ا 

 م ال ا ه  و وح  "ا  ا، إذ 

    ا وا ات اوا أي اا 

أي ااد(1) "ا دة ت مو  رأو  ،و  ه

و ،   ،ش وا ءات أو اا  د

   ، أ و وآرا وا ا  سا

  .ا  ار ا أى و ة  ا ال

: ء ا إذ ل   م  م رو أوردت 

ء ا ا ور ل ت  رم  ت ا"

) ما ن واوا ا ( أي اأو ا ) ل  س 

، م أّف اء ا   اات ا )ات 

،   أن اأي ا"(2)  ل  ذات ا ك أ ار

 ءات اى اإ   يا–  ا   -   

 وا ر  ا س، وإا  ودة  ذات ا 

 ش اوا أي واا  أ  ا ،ا  ر أو

أ  اد ولوا   ،ا    ء رأي ت
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ع اراء واف ات ا  اطت واات، ن 

اء ا  أو وأا ء   دل ات ل "

أي اا  ور ا ت ان(3) "ا  أي .  

  دإن و ا  ،  رأ  اد ا  

  ،   م ظ  وا ا  إ و

ن ذ أن  ه اطاف ا ا    د 

   رأ س، وآراء ا   ّل، وي و  رأي

  ، " ةا   أي ،ا ا  ض

ا ااط وا ا ا وا، وت اع 

  ث أن ،وا وا ات اا  ةوا ا

وا  إ  اء ا واأي ا واع

(4)"وا  ورة  اف اطه ا أ   ن أي ،

    ،   رأي أ ا    ،

أن أث ال أت  أن اأي ا   "ات ا، إذ 

  اأو ا ت ات اا  طا ما 

مو  أ ا ن رأ ا (5)"ا  ا إ و ،

 ت اوا اب، وا  ي واا ف اا

أي واا    .  

  : ر ات – 3

 س آراء ااد،  ا  إن ا ا وا

ا  و ات ون  ت اس ه ا أت 

   س وطا  أن ر ،  ون  ر 
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   ةس اا ر أدوات وأ   و

د ان و وإن ،زد اات و أ ا  ع

  .ااط  أي  ن

إن  ات اأي ا رت ااط  وطة "     

 د ت و ا ا ود ا  ا  تو

س أم أول   ،ودارة ا يذج اا  

  1774أ  ل، ووب ا ل رع آراء ا

 1824 تما  ا م  أيت ا أت"(6) ،

و "ور ذ ا   ،  أ ا اط ت، 

 1937   أي اا    ت أولة ظت اا

 ن أ ،أي اس ا  ة م ا  وأم ،ا

 ب (7) "ا ا أ ا أ  إ  يا ،

وى اا  أي اع اا.  

     " س ا وت ارا ر أن أا  أي، و

 ،د اا   ن اا  ود اا  ه 

 ن ام  ا ا اي   ن ا، إ وت 

 ت إوه ا أدت و ،ا اط اور اس ا

 تا  أي اع ار اظن اا "(8)    ،

 ة ات اا" ت ات واا ر  

و ا  اف إ ت ت ار، اء  أ إز 

ّ  ةظ  ت أو ا  ت أوأن  (9)"درا ر ،
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أز اا وأ ا  طف ا  ع امت ن

ا و وإ را   عا.  

4  -  أي اس ا أ:  

د و أ س اأي ا د و ا ة 

ا وا   ا، أ ار ا و اى 

ا  اع آرا، وا ز اا وط  اي اد

ا ا  اع آرا ، و  ر ت 

  ة م ا   ،س ىأ أ اا  لا

،"  ةا ا اا  أ  SMS  ا 

،  ا  ح ه ا  اس " (10) ار وات

   أن   س  ى د ل  إ.  

أ اق د  س اأي ا "  د  ا أن 

 و ،رت اا اا ط     ه ا

أي اس ا قط...  س  ل  ها  أن

 ه صا   أو ا   ا ر" (11) ،

  ا رات اا   ثا  ه ا و

 ر نو "   و رات اا   ل

   تدر   س  م–   ) ىا  ازإ

 ا ( –    ) ى اا  ازإ ( و– 

  ) ى اا  از(12) ")إ   ا ا   ،

 عع  اا م  نت واا  

 ا ا  تما  أدوات  اا   ،ر 
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وزؤه أب   زوا أ " ت اء، إذ 

  وف ا ا وا أي اا درا  نا

ت ااما ب ال ا ة ا"(13)
 ، ه أن ر 

ا    قس طا  ةأي ا ،ا    

ا  ادة ا وإ  ذا   و ا و ، 

ان     زوأن ا اع  ا اي ا  إذ

  ن و ،ا ذ  ةراء اا  ة أن ا

  ا  ة   اأي ا  ، س 

 ر    ياد، اا  ة   يراء اا

  .ات  اا واراء

 اات  اا واراء أو ات أا   و م"

   ، ةوا    ن إوا  قا

    اا إ ت اراول "اا "   و

  و  ا   أو أ  ،و طن 

 دا  و ،أو ا ت ردة أو آرا ا 

(14) "ر    تت ا س   ط و ،

ث اا. 

 ع اا ا او أي اس ا ث دتا 

ذات ا ا  راء س ات ا ،"  د إن ا

 ث ا إResearch Marketing  أيس ا أ  

ا .. ا     ا   رات اأن ا 

  و ،أي اا ث و ا و دا ا
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وا ت ات واا"(15)  نء ا دا و ،

   ظ  ،عا أ   ر ا 

 ا ا  ا   ، ا مع ا

 ت اع ر  أص " ، إذ ر

  ا مع اا   ، (CATI) 

  عا ض أو ،ا    أن 

   ا  ا     ا

 ت ان اا و ا  م" (16) آ

 ا   ص اوا.  

 أن م ر أي ا س اا رت أ و

ن  ا  ا ا –   ال  – امت 

 ل اأي ا  أ  ات اام"  ، إذ أن ه

،  "(17) ا أ    ا  ارات امم اى

 ،و د م  لا   ،سا رت أ و

" ة ات اا  و ا  زأ ا 

ا  ر أ  ،و ت اما   ا 

 دة از أي وت اا  عا ا ة عذ  ة

  يدة  (18)"او ا ا و ر ا رتو  ،

را ام  رّ د إ. 
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5  - أي ات اا :   ..  و  

 ات اأي ا  أ اق  و ا س 

ات اس    ا، ا ح و  اش 

 ت إوا ما   و  ،  ا وا

 و ر  ت اا أ ر ،م سر آراء او

 إ ، اذ أي ار  أو ا أو ادي أو ي 

 ار  ارا ن ذ اء ،كا ذات ا ا   أو

ن   ن اا أو ار، و   ات

" و ا  ف رى ا أي ا س اا

 و   وأن ،  أي اا  ت أنوا

 ،ا   وظ أي ا  ،وا دا 

ات   أم   اف  ات ار وإء

  رةا ا  ا  را ا ت  ا

(19)"ا اا وت ا  ر  ا   ،

 أي ات اص ا ت  د   ء ، روا

 ا ا ا ذ  ل و ،طاون  أم"   

ا أن ن  رة    ا، وذ ل 

 و      أن ا ذ ،أي اث ا

ا  ء   ارات(20) "ا    ارا إو ،

  .ات  ع اار

ا ا ر  س وس آراء ا  ت ة

 ا ا  ، وا د   ا  اء 

 اول أو ات ا  ات أو   ات 
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ا اى ا    ذا  ار، إ أن ه 

ر ا  و ،إ ا ا     ت

امدات ا د  ا وا ه ت اع 

  عا د طم أ  بة أ  أن ا م

ع، وا    ا وا ذا  را ا ط

 و ،ا"    لا م  تا م

 ا   أ  و ،ت ا   ى ا

 ا  تت أو اا   و ،اطا

 ا  ا ، ّا   وا أم وا ر ذ

او  و او   ، أن مءل  (21) "امدات

إ أي در ن امت ا   ؟  "   ل

  أن م رج ب   ط   أي اأن ا ،

  ."(22)ده ات ؟

 " ر امت، واا ري اا غ ا

  ل ور  تؤ رظ "رأي اطل  "دو

 أي اا ص ؟ ( ط أو  ( راءت ا ل در ،اوأ

 امث اا  ؟ ( ا ا  س ذا(" (23)إذ إم ، " 

  دة اأي أ ءاتت واماد اا إ ا :

 إط ،ت ات واا  ا ء اإ

وك ر أ ل   ه امت ... مت ار

    ء ا ل م ؟ إذاأ ا وا

 (24)"وا ه ا ،ا   ،الا ا و ور ،

 ر ا اد ان ا   ،اأ د  
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آراؤ  ،دة رأي ون ، ور  ا ع 

 أي اا  أن  أي أودة ا  ه يا رأ  د

و ا ، و  ا ال ا ى ء رأي 

  اا ا   "ا وه  م اع، ن 

  ت م   را  ع أري ا

 :ا  ت اة ا و م راء اة او 

  ت اا  راء، وه ا   ) رأي (" (25).  

     " ده أن دور اض أا أي ات اا  

   ا و   ا، و ا ااض 

 ه و   تن ا ،ذا    أ

 ا ا ه ا  أو  أن  و ،وا ا

 أي اا  ا اوأ ا  هو ، 

(26)"و  ورة   ا ا ن وإن،  

ات ر أن ا ، وك ا  ذات 

 رس ر  أي  ة ن م و ،.  

      مع اا  ام ر رد Pierre Bourdieu  ة

 م إ أي وات اراء واا "   

 ا  ل ن ن ا ورأى ،أي اا) إن ا ( 

إن اأي ا   )  واره ، أ ا م ل 

(" (27) دأ و ،رد  ه    ام ذ 

    ات  " ون : ات اأي"

ا  ا  م إ أي، واا (*)   و ،
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 أن   ردو  و راء ا"  ا و  ة، 

 ا  درا أي اء ان ا ى  أ 

 و ،اا  لا  ا  ت اراأن ا

 ،از واط  و  ر  را ا أن ر، إا إ

 ا  ةظ  يا (28)"ا   أ  ن،

ار ا أم  م ، وإ   واف 

 ة يوا وا ى اا ت أ.  

أن ات    S.Herbstزان م اق ى 

  "ةا دا إ أي اا   :   رأي =

م ه اؤ  مع  ال اى  ا . ات

 ) ت اا ل اا  ل اأ  إ : ز

وا  اماع اى  ،  ،(..." (29) ،  وى

   تا  ،ار ا  أي اا–  و

  –    ب ذ  اا  ،له ا 

ا ا و ،ا ا   اثأ  اءا ،وا 

 ام ا م  اء اات ات ا ءام

 م   ار2018   رة م إذ ،ذ  د 

   ،در اأ  داتز ما ار ا   ر

 د ،ر ا   ةط  ر تا 

 ،اطة ا ىاءات أذ إوا  ،ار  ا 

   ،و را م  رأي  تا  ت و

وا ا ا  ده وو أ وإ ،ا. 



  

�  ISSN:2170-0060 
 

    EISSN: 2602-523X 

و ا رت ارا را ا 

 د   09ا03ا  - 2018 د 

أي ات اا ا  وا ا    215- 195ص ص  

 

 
208 

 

Revue Maghrébine des Etudes Historiques et Sociologiques 

Vol.9  N°03  Décembre 2018 ا ش/ أ :ا رم 

  ا ا  ر  تا  قن إ

 ت، وا  عا ا ا  ات اا أ 

 ل إا  إ  عإر و ،ا ت امء اأ

دا ع آراءا  ا ر اء ا إ ، م  إذ ،

  ا ا  ن و ،ا    

 اع    ا ا  أ ت 

 ،  و ط"  ه  ي ظء ا ا ن ا 

  ي أع اا  ،تا اري دا 

  مون أ، و  م ز  س 1936

 اروز مد ام"(30)   ة اة اه ا  و ،

 ز ا  ىت أم   ،تما  عا م 

 ،"   ب امن اث إ 1948 : ياع ان ا

 ا  ) داط  ) ون ري ا ارج 

  –ا  زت  –،   ا او دي ساري، 

  ."(31)ر ات

 ون امر  ي ات اأي ز   "إن      

 (   ا)ب .    أر ات اأي

رق  مطا     أيع اا    ر أن

ا د  .ب    درا  ،ا  47 

 امت، ل م  ر   اا ات اأي

ذ  ا ا  (32) "إم   تأن ا د ،

   ى ات از اأ و ،ود  م 

  ، تام   ا   ا و  تا
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ا ز ا   اطري ن Hillary Clinton 

  ا ت اام 2016  ريا  أدوم 

اDonald Trump  ز او ت اأظ ا  ،

 ،  ق إ  م ات اا  ري، را

أى  ا ات ا  ودت  إ اا ة 

  . ات ا  ا ال

6 – ا   توئ ا:  

       أي ات ال ا تإ  حُح وط   إن

 و اا  ة أو أّا  ىة أ ح   ،با

أن ا     أن   ، "   ام ك

 إذا أء اا ات اأي أو    أاف 

  أيع ات ا ظ لا   ى، وت أوم

 د إ   ات ار أ  أ

، وذ  ت م م ات  (33)"امت

ا ا ف وط.  

      " تت ار وأوت اا  نول ا

  اردودة وا ت اما و ،ب ا 

ي ا  إاؤ   ة  ه ارات، وات اأ

اف  اع، ك أء   أن ل  ا ال اي 

  م  " (34)، " ر اا  أي اس ا أن 

  ،  ت اا  ا  ا اطا  

ا  اا   ارد أو  ا طا  
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 إ  لا  و ،اأة و  ل رأ أن  اطا

ا ا  وا اطر د وثو "(35)  أن ا ر ،

 اء ا ت   ا ،ن  اف 

 د   ،ته ا   رعا  سا  ردة 

ح  د ا ا  أن  إ ا ا  اع، 

 و إ د  ته ا أن  ا   

 واة  طق ا واء ذات ا ا، ر أن ا

 ا  ،   و  ،قا وا   

 ان أن  اف  ات و  ب اول 

  و ، أم  ت اا  ةّ دادو ،ا

ا  إ  عاء اإ   انت اا   

 وا ا ع و طن ا  عطا  ،ا.  

إن اأي ا ا زال م ا ، اء  أن "     

 ا ما     ، ا ا ا   ة

  ا ما     ،ا  أو اوا

أي ار  اا وا ت اع اأي ا ا ى 

ا ا "(36)  ة "، إذو و ام م   

م  ك ف  ن ادن ا روح ا  

 ذ   دورا ء واا   و ،ذوا  ةا

أن ذا ا ء  "، و أ ارات  (37)"ا اك

   د دا  ،   ذا  فا و 

 ا  و ،اأو ا ا   ، 

   ن اا ا ذا د داا ن ذاذو  ل او
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إ  ا (38) "ا  أ  دا ة ار دادو ،

  إ  ى  ،أ .  

 وات دا ا  ا  ن ا و أورد 

 م ،ا    أي ات اا ا  ح ا

   (39)  :  

- " ا   و ّو ،  م 

 درةا. 

 .تتھم بأنھا تدار وتوجّھ من الخارج وفق أجندات خارجیة -
من ھذه الاستطلاعات لكي لا تكون أداة تعاني شیوع أفكار الخوف  -

 .تعقب من قبل الحكومة على شعبھا
ان   تعاني غیاب الشفافیة عند نشر النتائج، لأسباب یختلقھا -

 ا  أو طا ا  ظ ،ته ا

وا". 

  أي ات اا  م ا ه ا أو إن اا

 ا ن ا ذ ور ،  إ  و  ا  

  ار و ا  ورة أن  إذ ،ء واا ا 

 م إذا  ا   ف أوا    رج، أوا

 ، ا  أي ذاتا  ونا  ا  ةو

  ا   ،ته ا   أن  ا ا

   ،  ا  أة أ أي اا  ن اا

   ت   إذ ،طا ذات ا ا ا

ت اا ا  ال مطا  اورة إ 

رع ت ا اع  اا  ا ااي، أو  ت 
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ا ل از اي، وك ات ة  رع 

    ه ا ه ي وااب اى ا ى ا

ر ا  ،ا اأ اا ا ا ا   

  رت  ،ا    ن ا  ،

اد ا وا  ا وات ا، وزاد ة 

اا اب  ال ا اا، إذ  ة    رأي 

و ،أ  ا ا   ا ،ا ات اا  

  .ا ا  ظ

إن ا ارج  اأي ا  ه ا  ا  اات "

: ا اة،    وذ ب مرد    ال

وا ات اا  ،ا   و ،ا ا  ا

 وا ،ت ارة او وما ال ا  ر اوا

 ت ا اوم ام، ا زت   ا  اأي، 

ا ت واومت واا (40) "ودون أن م ، 

اا ا ا ات ا و   اك 

Facebook. 

7  - :   

 ا  ق اا أ زا ت وا م

 أم إ ،و   اد، وا  أي اس ا  عا

 ا، وأ  ءا   ما  ة أداة أ

ا ا ات ا  عا ا ادد أازد   

   ا ت ااطا  ط  زال عأن ا
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ا   أ ة ات اأي و "اأي وا  ،ن 

 إاءا و، و اا ا  م ات 

ا اي  ه اأي  مت وأاف أى،  ا ا

وا  ء  ا و و ،ر أن  (41)"ا

  أةو  اءات    ا   ا

 ا    ، افاض وأأ  ا  رج ا

 ا   ا  إ مأ   و دوا  ا

   سا ا ع، وا م   هو م  

  تا  دو ع اإر دة ذااءات اا وإ ،

 ن ا   ، و  أ  ن   وا

 ا أي اا  و  .  

اا : 

  ادر و ا ط ااء، اء ا وا ا ، ارة  - 1 

  .35، ص  ،2013 6و  5وال، ادان 

، ان  ر د: ، وات ات ا ا ام ر،  - 2
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