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 :ملخص
التي تهدؼ ىذه الدراسة إلى لزاولة رصد أوجو العلاقة بتُ الصحافة الاستقصائية  ومناىج البحث العلمي  بتوفتَ القاعدة الدعرفية والدنهجية  

البحث ومدى ارتباطو بالاستقصاء الصحفي لقالب  منا في ىذا الدقاؿ توصيفالدميز بدواضيعو وتقنيات إعداده ، وقدتؤسس لذذا النوع الصحفي 
الدنهجية العلمية ، وإلى الأخلاؽ حدود استناده الى العلمي الرصتُ الدرتكز إلى الدنطق العقلي وإلى التفكتَ العلمي وأدواتو وإجراءاتو، لشا يعتٍ 

بحقوؽ الأفراد والجماعات ومصالح المجتمع والإنسانية، بعيدا عن التفكتَ بأف التحقيقات الاستقصائية ما ىي إلا نوع من السبق  الدهنية الدلتزمة
 الصحفي  يستطيع الصحفي من خلالذا برقيق ىدفو  بتسليط الضوء على الآفات الاجتماعية وكشف الفساد أو طموحو في الشهرة.

 .  برقيق صحفي؛ نوع فكري ؛  بحث علمي؛  تقصائيةصحافة اس الكلمات المفتاحية:
 

Abstract  

This study aims to reveal the relationship between investigative journalism and scientific 

research methods, We have adopted the descriptive method And we concluded that the 

journalistic investigation is a kind of sober scientific research based on rational reasoning 

and scientific thinking, its tools and procedures, Which means relying on the scientific 

methodology, and on professional ethics committed to the rights of individuals and 

groups and the interests of society and humanity, Far from thinking that investigative 

journalism is only a kind of scoop through which the journalist can achieve his goal by 

shedding light on social problems, exposing corruption or his ambition for fame. 

 

KeyWords :investigative journalism; scientific reseach; intellectual type; press 

investigation  
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 قدمة: م
تقريبا، لػم يكػن ىنػاؾ منهػاج متكامػل للصحافػة الاسػتقصائية، ولكػن  2000وعػاـ  1970مػا بيػن عػاـ 

ففػػي وقتنا الحالي أصبح الصحافيوف يستخدموف  ،الصػػورة بشػػكل جػػذريخػلاؿ السػػنوات العشػػر الداضيػػة، تغيػػرت 
 متكامػػلا فػػي عملهػػم الاسػػتقصائي، بدػػا لؽيزىػػم عػػن زملائهػػم غيػػر الاسػػتقصائيتُ.  منهجا
تبحث ىذه الورقة في العوامل التي دفعت إلى استخداـ أسلوب البحث العلمي في الصحافة  ،ومن ثم 

تناوؿ ىذا النوع الذي يعتبر أقرب للدراسات الأكادلؽية نظرا لدا لػتاجو من عملية بحث الاستقصائية من خلاؿ 
الدنهج  اتبعناضوع المحقق فيو، و دقيق وتوثيق بدراجع ومصادر موثوقة، وقد يستدؿ بنتائج دراسات أكادلؽية حسب الدو 

وظائف ىذا النموذج الصحفي ، أىم مراحل الوصفي في ىذه الدراسة بتسليط الضوء على ماىيتو خصائصو، 
العوامل التي دفعت إلى استخداـ أسلوب البحث العلمي وصياغة نصو و  وخطوات إعداده والنظر في آليات اشتغالو

استعراض الدنهج الأساسػػي لصحافػػة الاسػػتقصاء، ألا وىػػو اسػػتخداـ  لىإ عرجنافي الصحافة الاستقصائية، كما 
 .الفرضيػػات لتأطيػػر البحػػث الاسػتقصائي والاستًشػاد بػو أثنػاء الاسػتقصاء

اء وىػػو لا يعتمػػد علػػى البنػػ ٣٠٠٢ىػذا الدنهػاج طرحتػو الشػبكة العالديػة للاسػتقصاء عقػب تأسيسػػها فػػي عػػاـ  
النظػػري، وإلظػػا تػػم اسػػتنباطو مػػن العمػػل البحثػػي الديداني، والذي يطرح حلولا للمشكلات التي تظهر أثناء الدمارسة 

دوف أف نعػرؼ ماىيػة القضيػة التػي نسػتقصيها والشػيء الػذي نبحػث عنػو،و بخػػلاؼ  افػلا لؽكػن أف لصػري اسػتقصاء
ػات التػػي لضػػاوؿ البحػػث عنهػػا وسػػنظل نػػدور فػػي دوائػػر دوف أف نػػدرؾ مكامػن الدعلومػات ذلػػك سػػنغرؽ فػػي الدعلومػ

ولذػذا فنحػن بحاجػة إلػى أف نػدرؾ مػا ىػي القصػة ومػا جوىرىػا قبػل أف نشػرع فػي الاسػتقصاء،  ،التػي نبحػث عنهػا
آخػر، لضػن بحاجػة إلػى فرضيػة أو إلػى تفسػتَ مبدئػي  وىػل حدثت القضية بهػذا الشػكل أـ بشػكل آخػر؟ بدعنػى

 .جػراء مزيػد من التقصي مقتػرح مبنػي علػى دليػل أو أدلػة لزػدودة كنقطػة بدايػة
أىم الأدوات الدتبعة في العمل الاستقصائي بالتًكيز على الاستبياف وطريقة توظيفو في العمل  عرضناكما   

إلى أىم الدواصفات التي لغب أف يتحلى بها الصحفي المحقق، وذلك كلو  للإجابة عن  اشرناالاستقصائي وأختَا 
 يعتمد على البحث والتدقيق والاستقصاء ؟ اصرف امنهجي االصحافة الاستقصائية سلوك تعد ىلالسؤاؿ:  

 الأسئلة الفرعية:
 تتمثل وظائفو؟ م  ما ىي أىم لشيزات النوع الاستقصائي وفي-1
 راحل التي لؽر بها العمل الاستقصائي؟ما ىي أىم الد-2
 العوامل التي دفعت إلى استخداـ أسلوب البحث العلمي في الصحافة الاستقصائية؟ما ىي أىم  -3
 ما ىي أىم الخطوات العلمية التي لؽر بها العمل الصحفي الاستقصائي؟ -4

I. مفهوم الاستقصاء (Investigation) 
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الصحافة الاستقصائية، ويبدو أف معظمها بسحور حوؿ فكرة مفادىا تعددت التعريفات التي تناولت مفهوـ 
البحث والتنقيب عن الدعلومات ذات الألعية التي يراد حجبها عن الرأي العاـ وعليو سنورد أىم التعريفات التي 

 تناولت الصحافة الاستقصائية بدءا بالتعريف اللغوي:
 حسب معجم الدعاني الجامع فاف  في اللغة: -1

 فاستقصى الأمر: بلغ أقصاه في البحث عنو استقصى في يستقصي،-عن استقصى استقصى:
 )قاموس الدعاني الجامع(  بحث فيو بحثا شاملا وقد بلغ الغايةيعتٍ  استقصى الدوضوع من كل جوانبو:

 اصطلاحا -2
ومؤسساتي صرؼ، يعتمد على البحث والتدقيق "سلوؾ منهجي   ويعرفها رئيس الدركز الدولي للصحفيتُ بأنها:

والاستقصاء حرصاً على الدوضوعية والدقة وللتأكد من صحة الخبر، وما قد لؼفيو انطلاقاً من مبدأ الشفافية ولزاربة 
الفساد، والتزاما بدور الصحافة ككلب حراسة على السلوؾ الحكومي، وكوسيلة لدساءلة الدسئولتُ ولزاسبتهم على 

 ووفقاً لدبادئ قوانتُ حق الاطلاع وحرية الدعلومات.أعمالذم، 
والصحافة الاستقصائية تشمل كشف أمور خفية للجمهور، أمور إما أخفاىا عمداً شخص ذو منصب في 
السلطة أو اختفت صدفة خلف ركاـ فوضوي من الحقائق والظروؼ التي أصبح من الصعب فهمها، وتتطلب 

وعلنية، وىي الصحافة القائمة على الدعلومات والحقائق بإتباع أسلوب  استخداـ مصادر معلومات ووثائق سرية
  (17، صفحة 2009)ىنتً و ىاتسوف،  منهجي وموضوعي بهدؼ كشف الدستور وإحداث تغيتَ للمنفعة العامة

وبرقيق عنصر الشفافية بغاية كشف الحقيقة -وعليو نستنتج أف التعريفتُ السابقتُ ركزا على عناصر:البحث
 الفساد.

إف الصحافة »رنا صباغ: « أريج -إعلاميوف عرب من أجل صحافة استقصائية »قالت الدديرة التنفيذية لػ 
الاستقصائية أفضل طريقة للوصوؿ إلى قلب الحقيقة والخروج من دائرة التأثتَ الدبرمج الذي يتم ضمن حلقات صناعة 

الصحافة الاستقصائية تكشف التجاوزات والدمارسات الخاطئة وتفُعل »وأضافت أف «. وماتالإعلاـ وبسرير الدعل
ولا تنحصر  (2، صفحة 2013)فالح ساؽ الله،  «مبدأ المحاسبة والدساءلة بدا يؤدي مبدئيا إلى تصويب الأوضاع

الحكومي فقط، بل بستد إلى ما يهم الجمهور من قضايا صحية وبيئية  الصحافة الاستقصائية في لزور أو لزاور الأداء
وتعليمية، وقضايا حماية الدستهلك، وبذار الدخدرات وبذار الدعارة ومهربي الأدوية الفاسدة، وقضايا الجرائم الغامضة، 

  (2010طيب، )الخ وجرائم غسيل الأمواؿ وغسيل السمعة لرجاؿ الأعماؿ الدنحرفتُ
ىي أعلى مراتب الدهنية الإعلامية  investigative journalism التحقيقات الاستقصائيةوعليو فاف  

ولكن في نفس الوقت ىي أصعبها.. والصحافة أو الإعلاـ الاستقصائي ىو الذي لػدد قوة ومكانة الإعلاـ في أي 
الرابعة لوسائل الإعلاـ في المجتمعات، أو ما لؽكن تسميتو بوظيفة لرتمع.. ولغسد التحقيق الاستقصائي دور السلطة 

 الدراقبة التي تنتهجها وسائل الإعلاـ في إطار من الاحتًافية الدطلوبة من مؤسسات الإعلاـ.
 ونستنتج أف النوع الاستقصائي يركز على قضايا  متنوعة في المجتمع.
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ي ىو التحري والبحث والاستقصاء في الواقعة، أو حادثة، أو فيشتَ إلى :أف التحقيق الاستقصائ أما علم الدين
قضية، أو مشكلة تهم الجمهور، أو بعضا منو، ومعرفة الأسباب والدوافع الخاصة بها والاستماع إلى كل الآراء في 

كانت حية أو ىذه الواقعة، أو الحادثة أو القضية لزور التحقيق، والاستعانة بدصادر لستلفة، والدتصلة بالدوضوع، سواء  
غتَ حية، وإجراء سلسلة من اللقاءات، والبحث في الوثائق والتقارير والدلفات، وقد يصل المحقق الصحفي من خلاؿ 

 .(23، صفحة 2014)الطراونة،  عرض لستلف الآراء إلى إصدار حكم في النهاية، أو إلغاد حل للمشكلة"
ىو استطلاع للوقائع  (Journalistic investigation)خليفة" باف التحقيق الصحفيوترى إجلاؿ 

والأحداث، ولجميع الأشخاص الذين لذم صلة بهذه الوقائع، والأحداث، ثم الدراسة والتفستَ للظروؼ والدلابسات 
 أو الواقعة التي يتناولذا المحقق"التي بريط بها، والعوامل الدؤثرة فيها، والحكم عليها وتقدنً الحلوؿ الدناسبة للمشكلة 

  .(65، صفحة 1972)خليفة، 
يتحتم (Investigative journalist)الصحفي الاستقصائي  أف إلىمن خلاؿ التعريفتُ السابقتُ لطلص 

 عليو الغاد بعض الحلوؿ للمشكلة لزل الدراسة.
الاستقصائي عبارة عن برليل واقعي للأحداث، والدشكلات التي تواجو المجتمع ومن ثم لؽكن أف نعتبر التحقيق 

وبرليل نفسي للشخصيات التي تتصل بالأحداث، والاستقصاء للأبعاد والظروؼ التي بريط بها، وما لذا من 
 .امتدادات في الداضي وأثره في الحاضر، والدستقبل، ولا بد أف يكوف ىذا مدعما بالأرقاـ والإحصائيات

"أنها شكل عاـ يبدأ بو الصحفيوف قصتهم بناء على اشتباه باف ىناؾ خطأ ما   Chris Horrisيرى كريس 
كجزء من الروتتُ اليومي للعمل   للأحداثسلبية  والأكثرقد وقع، ولا يكتفوف فيو بدجرد التغطية البسيطة، 

 (chris, 2008, p. 114) الصحفي"
كما أف ىناؾ مصطلح التحقيق التلفزيوني الاستقصائي، "والذي يشتَ إلى عملية تنقيب في أبعاد الدوضوع الذي 
لغمع بتُ الألعية والغرابة والإثارة، بدا يكشف عن الحقائق الدخفية، سواء كاف ىذا الإخفاء قد تم بقصد أـ من دوف 

التلفزيونية من الخبر والحديث والحوار والدادة الفيلمية والصور الثابتة الفنوف الإعلامية كافة   قصد، مع استخداـ 
والرسوـ البيانية، وغتَىا من الدواد التي تكشف جوانب الدوضوع وبذذب انتباه الجمهور أو الرأي العاـ حوؿ القضية 

 .(289صفحة ، 2013)بركات،  أو الدوضوع الذي يتناولو التحقيق"
إذف حسب ىذا التعريف  لا بد من ضرورة الدزج بتُ القوالب الصحفية الدختلفة في النوع الاستقصائي الذي 

 يعتبر نوع دسم ورصتُ لػتاج للتطعيم بدقابلات صحفية، تقارير وحتى بورتريهات لدا لا.
فهي لظط من الصحافة يتجاوز وانطلاقا لشا سبق لؽكن وضع تعريف جامع مانع للصحافة الاستقصائية: "

التغطيات الدعتادة والروتينية للإحداث والقضايا، والدؤبسرات وغتَىا سعيا إلى كشف الدعلومات الخفية وتسليط الضوء 
على أىم الدشكلات ولزاولة إلغاد الحلوؿ لذا فهو نوع صحفي دسم  وثقيل مقارنة  بالأنواع الأخرى يقتًب كثتَا 

 ية لدا يتميزا بو من خصائص مشتًكة.من الدراسات الأكادلؽ
II.  الصحافة الاستقصائية:  لىنظرة تاريخية ع Investigative Journalism 

http://www.blogger.com/null
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صحافة التقصي أو الاستقصاء أو العمق ىي مصطلح عمره يزيد على نصف قرف في دوؿ العالم الدتقدـ، 
الدتحدة الأمريكية وأوروبا، وىو يعتٍ: )سبر أغوار الظواىر المجتمعية الدختلفة سياسية أو وبرديدًا في الولايات 

اقتصادية أو اجتماعية، ولزاولة الوصوؿ إلى عُمقها عن طريق الاستبياف أو دراسة البيانات الدتوفرة أو التحقيقات 
 (3، صفحة 2013الله، )فالح ساؽ  (الجنائية أو الحسابية

لم يستخدـ حتى وقت متأخر من   investigative reportingومصطلح الصحافة الاستقصائية
 disclosing orكانو يطلقوف عليها صحافة الكشف أو التحديد إذ  القرف الداضي،  أربعينيات

uncovering revealing   فهي صحافة تأخذ نظرة شاملة واسعة النطاؽ في القضايا التي لذا تأثتَ كبتَ على
  اقتًاح مسسة عناصر ىي:حياة الجمهور، وقد تم

 التعرض للمعلومات -1
 الدصلحة العامة -2
 الحقيقة لإخفاءلزاولة من قبل شخص  -3
 الإخباريالجهد  -4
 (James, 2005, p. 91) كهدؼ.  الإصلاح -5

وقد ظهرت الصحافة الاستقصائية مع بداية تطور مفهوـ ودور الصحافة في المجتمع وابذاىها في الإبراز والتًكيز 
والتحري عن قضايا معينة بردث في المجتمع، خاصة جوانب الالضراؼ والفساد ونتيجة لذلك سمي لزررو ىذا اللوف 

على لرموعة من الصحفيتُ الذي قادوا حملات صحفية مهمة ضد بالدنقبتُ عن الفساد، وقد أطلق ىذا الاسم 
الفساد، واعتمد ىؤلاء الدلقبوف بالدنقبتُ عن الفساد في حركتهم الصحفية على نشر التحقيقات الصحفية الكاشفة 

 .(34، صفحة 2012)ابوحشيش،  الدبنية على وثائق رسمية وخاضعة لدراقبة الخبراء
أو  إدارياالصحافة الاستقصائية ترتبط بشكل مباشر بقضايا الفساد في المجتمع سواء كاف  نستنتج أف وعليو 

متعلق بدشكلات أخلاقية، تسلط الضوء عليها وبريط بحيثياتها وبراوؿ معالجتها مستندة بذلك إلى أدلة وحجج 
 للقضية لزل الدراسة . وبراىتُ تستخلص من ستَورة التحري  عن الحقيقة الكاملة

كقوة (Corruption Prospectors Movement)برزت حركة الدنقبتُ عن الفساد عليو فقد  و
كجماعة صحفية لا   1976، وقد تأسس ابراد الدندوبتُ والمحررين الاستقصائيتُ في أمريكا عاـ 1906مهمة عاـ 

الاستقصائيتُ بهدؼ تشجيع الصحافة  تهدؼ إلى الربح، حيث تأسس الابراد على يد لرموعة من المحررين
 .(37، صفحة 2012)ابوحشيش،  الاستقصائية وتنميتها

ة مهمة ضد الفساد خاصة عاـ يوقد أطلُق ىذا الاسم على لرموعة الصحفيتُ الذين قادوا حملات صحف
الأىلية إلى الكثتَ من أنواع الظلم وكانت الاحتكارات ، حتُ أدى التوسع الصناعي السريع بعد الحرب 1901

، صفحة 2013)عبد الباقي،  موضع قلق عاـ، ورأى فيها بعض الدراقبتُ برالفا غتَ سديد بتُ التجارة والسياسة
61).  
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مصطلح الدنقبتُ عن الفساد ارتبط بصورة مباشرة بظهور الصحافة الاستقصائية التي حملت  أفنستخلص  إذف
 على عاتقها كشف الدستور من قضايا الفساد والظلم الذي كاف لشارسا في ذلك العصر.

بالدنقبتُ عن الفساد في حركتهم الصحفية على نشر التحقيقات الصحفية الكاشفة  وفالدلقب وفواعتمد الصحفي
، ثم بلغت 1906بنية على وثائق رسمية وخاضعة لدراقبة الخبراء، وبرزت حركة الدنقبتُ عن الفساد كقوة مهمة عاـ الد

حيث بدأ الجمهور يبتعد عنها وكذلك تعرضت الصحف لكثرة  1912، ثم تبددت عاـ  1911قمة النجاح عاـ 
 .(200، صفحة 2004)عبد المجيد و لزمود،  الضغوط الدالية، لشا أدى إلى اختفاء ىذا اللوف من الصحافة.

وتستخدـ الصحافة الاستقصائية الآف بشكل متسع في لرالات كشف الفساد في المجتمع وتقدنً الرؤية 
  .الاستقصائية الشاملة التي لا تستطيع أف تقدمها وسائل الإعلاـ الأخرى

الفضل في العديد من الإصلاحات التي بست في المجتمع الغربي  الصّحافة الاستقصائيةويرجع في ظهور وتطوّر 
حيث مع مطلع السبعينيات من القرف العشرين بدأت الصحف الأمريكية بشكل متزايد في تشجيع المحررين ذوى 

معالجة القضايا والدوضوعات ذات الدعتٌ التي تتطلب وقتا  يتمكنوا منالخبرة على التحرر من القصص الروتينية حتى 
أكثر وخبرة، حيث لعب الدراسلوف أدوارا حاسمة في كشف ما يعُرؼ فيما بعد بأخطر فضيحة في فتًة ما بعد الحرب 

لى الثانية حيث تابع الصحفيوف في واشنطن قرائن خلفتها سرقة في مبتٌ للمكاتب في "ووترجيت" وواصلوا بررياتهم إ
أف أوصلتهم بررياتهم إلى البيت الأبيض، وقد دفعت التقارير الإخبارية الخاصة بالسرقة، الكولصرس الأمريكي إلى بدء 
برقيقات أدت في نهاية الأمر إلى استقالة الرئيس الأمريكي،"ريتشارد نيكسوف"من منصبو بعد إدانتو ىو وكبار 

 Bbwood ,Ward Cary ،التغطية الاستقصائية، وأشهر المحررين الذين قاموا ب1974عاـ معاونيو
Bernstein بجريدة الػ ، Washington Post. 

وقد انتشرت الصحافة الاستقصائية في الولايات الدتحدة الأمريكية خلاؿ فتًة السبعينات من القرف العشرين 
كاف التخطيط لذلك قد   لأسباب متعددة منها: الدعم الدالي الذي حصلت عليو الصحافة في أوائل السبعينات، إذا

 Fund Of بشكل غتَ منتظم وأصبح ىناؾ منظمة أو صندوؽ مستقل ىو 1968بدأ منذ عاـ 
Investigative Journalism 60، لؽولو الدؤسسات والأفراد، وقد لصح ىذا الصندوؽ في بسويل أكثر من 

، كشفت عن أوجو نشاط 1973وحتى سبتمبر  1971مشروع تغطية استقصائية خلاؿ الفتًة من سبتمبر عاـ 
 قابلة للمناقشة تتصل بالأوضاع الدريبة في النشاط الاقتصادي والحياة السياسية، وعن فساد الحكومة.

 IRE" Investigative Reporters تأسس ابراد الدندوبتُ والمحررين الاستقصائيتُ " 1976وفى عاـ 
& Editorsموعة من المحررين الاستقصائيتُ بهدؼ كجماعة صحفية لا تهدؼ إلى الربح، وذلك على يد لر

وخطط لتطوير مركز للموارد يضع خدمات ونشرة إخبارية عن الدوضوعات  ،تشجيع الصحافة الاستقصائية وتنميتها
شكلت الجماعة فريق عمل  1976ومع نهاية عاـ  ،الاستقصائية إلى جانب دليل للخبراء وبعض الخدمات الأخرى

لإجراء تغطية استقصائية عن الجرائم التي  Robert Green الشهتَ Newsday صحفي بقيادة لزرر جريدة
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الذي كاف يقوـ باستقصاء نشاط الجرلؽة  Arizona Republic لزرر جريدةBallstonأدت إلى اغتياؿ
 .الدنظمة في ولايتو أريزونا

وتقدنً الرؤية وتستخدـ الصحافة الاستقصائية الآف بشكل متسع في لرالات كشف الفساد في المجتمع  
الاستقصائية الشاملة التي لا تستطيع أف تقدمها وسائل الإعلاـ الأخرى، وقد صاحب ىذا لظو متزايد في توظيف 
الحاسبات الإليكتًونية لأغراض تصنيف الدعلومات والبيانات الكثتَة التي لػصل المحرروف الإستقصائيوف عليها 

ات كمية دقيقة وقد ساعد على ذلك انتشار استخداـ وبرليلها بشكل يساعدىم على الوصوؿ إلى خلاص
الدؤسسات الحكومية والدؤسسات الخاصة للحاسبات الإليكتًونية في بززين الدعلومات وتصنيفها واستًجاعها لشا أتاح 

 .(8، صفحة 2013 )فالح ساؽ الله، إمكانية الحصوؿ عليها بنفقات قليلة أو بدوف نفقات على الإطلاؽ
فالتطور التكنولوجي اثر بالفعل على العمل الاستقصائي بحيث سهل من عملية جمع عدد ىائل من البيانات 

 والدعلومات حوؿ القضايا لزل التحري وفرزىا وتنظيمها عن طريق الحاسبات الالكتًونية.
السنوات الأختَة ما جعل الدشهد متشابها  ولم يعرؼ العالم العربي ىذا النمط الخاص جدا من الصحافة، إلا في

، سعى إعلاميوف عرب لإرساء صحافة استقصائية عربية وشكلوا من 2005في معظم البلداف العربية، ومنذ عاـ 
، وكبداية فقد اقتصر على الأردف وسوريا ولبناف، ثم توسع لاحقا ليشمل فلسطتُ، (ARIJ)اجل ذلك شبكة أريج

يمن وتونس، وتقدـ الشبكة خدماتها للإعلاميتُ في الصحافة الدطبوعة، الإذاعات، قنوات مصر، العراؽ، البحرين، ال
 .(20، صفحة 2009)الزواوي و الصباغ،  التلفزة وأيضا الإعلاـ الالكتًوني في مناطق انتشارىا .

برنالرا طموحا لدؤسسة صحافة الاستقصاء من ، أطلقت أريج و الدركز الدولي للصحافيتُ 2010وفي عاـ 
خلاؿ تأسيس مسس وحدات متخصصة في الأردف، فلسطتُ ومصر واستطاعت الشبكة وىي تسعى لتغطية الدناطق 

 الأخرى أيضا.
وتعاونت أريج إضافة إلى مؤسسات دولية أخرى مع معهد الصحافة وعلوـ الأخبار جامعة منوبة التونسية في 

اجستتَ في صحافة الاستقصاء في العالم العربي ويذكر أف شبكة أريج تتلقى دعما من برامج اعتماد أوؿ مساؽ م
ووزارة الخارجية النرولغية والسفارة   (sida)في الدلظارؾ ووكالة التنمية الدولية السويدية (IMS)دعم الإعلاـ الدولي 

 .(17، صفحة 2021)دليو و واخروف،  (FOSI)الذولندية في عماف ومؤسسة المجتمع الدفتوح 
وقد  (2013ديسمبر 8-6وعقدت شبكة أريج مؤبسرىا السادس للصحافة الاستقصائية في عماف في الفتًة )

بزللو عدد من ورشات العمل وعروض لبعض الأعماؿ الاستقصائية وجلسات نقاشية وتشبيكات بتُ الصحافيتُ 
جلسة بتُ ورشة تدريب وحلقة  35تَا عربيا وأجنبيا التقوا ضمن بخ 30صحافيا و 350الدؤبسر بدشاركةوقد تم 

نقاشية برت شعار دور الإعلاميتُ العرب في الدرحلة الانتقالية من حليف للسلطة إلى رقيب عليها وعالجت 
ختًاؽ في عصر الدعلوماتية والحفاظ الجلسات لستلف جوانب العمل الاستقصائي من حماية الدصادر والبيانات من الا

 .(2014)ابو الحماـ،  على استقلالية الدهنة في ظل ىيمنة رأس الداؿ وحماية قارعي الناقوس
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فشبكة أريج ىذه بالفعل تعتبر إضافة نوعية للإعلاـ العربي لظت وطورت من أساليب التحقيقات الصحفية 
بشكل عاـ، بوضعها لأسس وضوابط ىذا النوع من الصحافة وتطعيمو بدورات تدريبية  والعمل الاستقصائي

 ومساقات تدريسية خاصة جدا لشا عززت من ظهور إعلاـ متخصص باتم معتٌ الكلمة.
III. :خصائص النوع الاستقصائي التلفزيوني 

-37، الصفحات 2015)داود السنجري،  ىناؾ إجماع على بعض الخصائص التي يتميز بها التحقيق ومنها
38)  

البحث في العمق في الدسائل الخطتَة والتي تؤثر على الدصلحة العامة، لذا يتطلب تكثيف الدعلومات وتبسيطها -
 وتوضيحها.

 الدعلومات والتأكد من صحتها عن طريق الدصادر الدختلفة. عنىو عملية طويلة برتاج للتخطيط والبحث -
 يستخدـ مهارات البحث العلمي والاستجواب مع الدصادر الدختلفة.-
عادة ما يكوف ىنالك آلية معينة في نشر الدعلومات وتوضيحها للجمهور، فاستخداـ الكامتَا لرواية قصة -
 نيك.ا وبرضتَا واتقانا للتكتَ تطلب تفكتَا وتدبتخبرية 
 .(24، صفحة 2014)الطراونة،  :كما أف البعض لغمل خصائص الصحافة الاستقصائية في الآتي-
يشمل سائر فنوف التحرير، تلك التي تعرض الدواد التفستَية والاستقصائية، فهو يتضمن الحوار والدناقشة، -

 والحديث الصحفي.
الإجراءات، كإجراءات البحث، الدراسة،والتحليل، والعرض، ليبسط الحقائق ويكشفها، يتضمن لرموعة من -

 ويربط بتُ الأسباب التي تقف وراء الواقعة.
 بدهمتو الرقابية، التي تكشف زوايا الضعف في الواقعة. الاستقصائي، و لؽتاز التحقيق بدوره التفستَي و-
 اللقاءات، والبحث في الحقائق، والتقارير والدلفات.يعُتٌ بالحلوؿ بعد الوقوؼ على سلسلة من -
السؤاؿ "لداذا" ليتم الاستطلاع والبحث والتقصي للوقوؼ على  نعتٌ التحقيق بالبحث عن الإجابة عيُ -

 الأسباب الكامنة وراء الأحداث والدشكلات التي يطرحها التحقيق الصحفي.
IV. :وظائف الصحافة الاستقصائية  

التي تضطلع بها الصحافة الاستقصائية ىي  الأساسيةالوظيفة "تتعدد وظائف الصحافة الاستقصائية لكن 
حلوؿ لدشكلات  إلغادحراسة مصالح المجتمع، وتشمل ىذه الوظيفة حمايتو من الالضرافات والفساد وبراوؿ 

 (243، صفحة 2021)دليو و واخروف،  "المجتمع
ككل وليس في شقها الاستقصائي فحسب، لذلك لصد أف   الإعلاميةوقد تتقاطع ىذه الوظيفة مع الوظيفة 

 Hunter) خصوصيات الصحافة الاستقصائية. لإبرازالدليل الصادر عن اليونسكو يستطرد في ىذه الدسألة 
M, 2011, pp. 8-   
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في الصحافة الاستقصائية بعرض معلومات وقصص لسبأة سواء بقصد من جهة لذا القدرة  الأمرفيتعلق  
والظروؼ، فهذا النوع يتطلب بركما في البحث  الأحداثالكم الذائل من  إلىعلى ذلك او بغتَ قصد بالنظر 

 واستعماؿ مصادر ووثائق سرية فضلا عن الدصادر الدفتوحة.
صحافة الاستقصائية التقسيم الذي يصنف الصحفي الاستقصائي إلى طبيعة نقلو من الوظائف التي تقوـ بها ال

للخبر، مشبها إياه بػ"الكلب" من حيث الوظيفة التي يؤديها ويضم كلب )وظيفة( الدراقبة وكلب الحراسة وكلب 
 (2012)شفق،  : الإرشاد والكلب الأليف والكلب القائد.

المحاضر أف وظيفة )كلب( الدراقبة ىي السعي لدراقبة كل ما يدور في المجتمع من مدخلات ولسرجات  وذكر 
هي حراسة الدؤسسات النافذة في المجتمع فكحارس يقظ ضد إساءات السلطة الرسمية، أما وظيفة )كلب(الحراسة 

هي إمداد الدواطنتُ بدجموعة فأما وظيفة )الكلب( الدرشد و والحرص على متابعة العناصر الطفيلية التي تعكر صفوه، 
 من الدعلومات عن السياسات وصانعي السياسة التي لػتاجونها لصنع القرارات ولتقييم قادتهم.

هي الاربساء في حضن الدؤسسات الاجتماعية والسياسية من دوف أف فأما ما يتعلق بوظيفة )الكلب( الأليف و 
 وف إبداء أي مساءلة للسلطة وىي ناقلة لدا يريد النظاـ السياسي.تكوف أداة مستقلة ومن د

الوظيفة الأختَة وىي وظيفة )الكلب( القائد وتقوـ فيها الصحافة بوضع أجندة القضايا الدطروحة على الساحة 
ا السياسية كمصفاة للحلوؿ وترتيبها حسب الأولويات قبل طرحها للجمهور، وحث السياسيتُ على متابعة القضاي

 لألعيتها في سياؽ الشأف العاـ لإعطاء تغطية اكبر لإحدى القضايا أكثر من الأنواع الأخرى.
V.  الاستقصائياحل العمل مر: 

 لؽر التحقيق الاستقصائي بعدة مراحل وإجراءات أساسية، ومن أكثر ىذه الخطوات ألعية:
 مرحلة الفكرة: -1

لنستقصيها؟ فكثتَا ما لغدوف صعوبة في العثور على  كثتَا ما يسأؿ الإعلاميوف الدبتدئوف: كيف لطتار قصة
 واحدة من تلك القصص، وفيما يلي بعض النصائح عن كيفية العثور على أفكار للتحقيقات الاستقصائية:

 وىناؾ عدد من النقاط التي تساعدؾ في عملية تنمية الدصادر ومنها: تنمية المصادر: -1-1
عن أشياء ليست ذات صلة بتغطيتك الإخبارية استكشف حياتهم وابحث  اطلب منهم عرف مصادرك:ا . أ

 عن شيء ما تشاركهم فيو الحديث مثل، فريق كرة القدـ الدفضَّل أو إحدى الذوايات...
 اتصل بهم من وقت لآخر، حتى لو لم يكن ىناؾ ما برتاجو منهم.كن على اتصال دائم:  . ب
توقع منهم نفس الشيء، أعطهم الفرصة ليتحدثوا : أشعرىم بأنك تتكذب أبدا على مصادرك ان لا . ت

 إليك عن لساوفهم ولعومهم وىذا من شأنو أف يقوي علاقتك بهم ويساعدؾ في فهم مواقفهم.
: أطلب منهم أف لؼبروؾ بأي شيء لا تعرفو إذ قم دائما بإجراء بحث عن الخلفية التاريخية لمصادرك . ث

 قيقك أو إذاعتو.لؽكن استخدامو في زعزعة مصداقيتهم بعد نشر بر
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كيف تعرؼ ذلك؟، فغالبا ما برمل الدصادر   تحقق من معلوماتهم: استمر في طرح السؤال التالي: . ج
 أجندات أنت من يتحمل مسؤولية التحقق من صحة تصرلػاتهم.

 وذلك في حالة رفضهم.قم بأفضل ما في وسعك لإقناع مصادرك بالإفصاح عن هويتهم:  . ح
والأشخاص الذين أجريت برقيقا معهم للتحدث إليهم، بعد بث التحقيق، اتصل بجميع مصادرك:  . خ

 فهي طريقة مثلى لبناء الاحتًاـ.
يوفر الإنتًنت للناس طريقة سهلة لإرساؿ معلومات مفيدة من معلومات من مصادر مجهولة:  -1-2

ف يكوف مرئيا في أعلى الدقالات أو مصادر لرهولة، حاوؿ أف تشتمل مقالاتك على بريد الكتًوني خاص بك وأ
 أسفلها أو أف يكوف من السهل الوصوؿ إليو على الدوقع الإلكتًوني للمؤسسة الإعلامية التي تعمل لديها.

اطرح الأسئلة التي لا يسألذا الدراسلوف العاديوف عند تغطية  :متابعة القصص الإخبارية الرئيسية -1-3
أثناء أحد الاحتجاجات، حاوؿ البحث عن زوايا لستلفة فغالبا ما تكوف الدواضيع الكبتَة، قم بتحليل التطورات 

 ملاحظاتك وغرائزؾ ىي الدفتاح إذا كانت لديك فكرة ما لتحقيق صحفي.
 :كالأتياستخداـ الفرضيات في الصحافة   يتم مرحلة طرح الفرضيات: -2
فالفرضيػة ليست  ،فالقاعػدة ىػي أف الفرضيػة تطػرح ليتػم إثباتهػا أو نفيهػا بهػدؼ الوصػوؿ إلػى تفسػتَ صحيػح 

يطػػرح الصحافػػي الاسػػتقصائي الفرضيػػة قبػػل أف  وبالتالي  ىي الحقيقة النهائية، وإلظا ىي أداه للوصوؿ إلى الحقيقة
ومػن خػلاؿ ىػذه العمليػة، فإننػا إمػا أف لطلػص إلػى  ،بػات أف القصػة حقيقيػةإثو يشػػرع فػػي التحقػػق مػػن صحتهػػا 

ولغػػد كثيػػر مػػن الصحافييػػن صعوبػػة فػػي فهػػم ىػػذا  ،نتيجػة بصحػة القصػة أو أف نكتشف أدلة تؤدي إلى قصة أخرى
حقائػق الدوضػوع كافػة ليػس مػن  استطلاعقبػل الدنهػػاج، وقػػد لػتػػج بعضهػػم بالقػػوؿ إف افتػػراض حػدوث شػيء مػا 

وبالطبػع لا يسػتطيع الصحافػي/ة نشػر النسػخة  ،ىػذا صحيػح ولكػن فػي حالات لزدودة للغاية الصحافة،أخلاقيػات 
ػػاء علػػى مػػا سػػمعو إلا أنػػو لؽكنػػو اسػػتخداـ لسيلتػػو بن ،مػن القصػة قبػل جمػع كل الحقائػق الدتعلقػة بهػا وتقييمهػػا الأختَة

وقػػرأه وعايشػػو بشػػأف موضػػوع معيػػن حتػى يقػوـ باسػتنتاج مػا لؽكػن أف يكػوف قػد حػدث، ومػن ثػم لؼتبػر ىػذا 
 .الاسػتنتاج

 (38، صفحة 2013)مارؾ و لوؾ،  :معايير وضع الفرضيات -2-1
 :لغب على أي فرضية أف بسر بعدة اختبارات 
علػى سػبيل الدثػاؿ،  ،الفرضيػة ليسػت لرػرد تكهػنف :أفضل المعلومات التي لدينا الاعتبارأن نأخذ بعين  . أ

كمػا أننػا لا ننظػر إلػى حػدث مػا ونقػوؿ: "لا   ،لضػن لا نفتػرض وجػود لسلوقػات فضائيػة لتفسػتَ بنػاء أىرامػات الجيػزة
كذلػػك، فإننػػا لا لطتػػرع   ،لؽكػن أف يكػوف ذلػك إلا نتيجػة مؤامػرة" مػن دوف أف تكػػوف لدينػػا معلومػػات توحػػي بذلػػك

نػراه بالفعػل ومػا نسػعى إلػى حقائػػق لتفسػػتَ مػػا لا نسػػتطيع رؤيتػػو، ولكننػا نضػع نظريػة تراعػي وتسػتوعب مػا نعرفػو و 
  .التحقػق منػو

  :ضرورة تضمين الفرضية عناصر محددة يمكن التحقق منها . ب
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يعانػوف مػن مفهػوـ مغلػوط، وىػو أمػر يتعلػػق باعتقادىػػم أنػػو يكفػػي الصحفيتُ ، فػإف معظػم الأغلبفػي 
ويطلبػػوا منهػػا الحقيقة. إلا إنػػو لؽكػػن للعديػػد مػػن الدصػػادر أف للحصػػوؿ علػػى معلومػػات مهمػػة أف يتصلػػوا بالدصػػادر 

تؤكػػد أو تنفػػي معلومػػات بحػػوزة الصحافػػي. وببنػػاء فرضيػة، سػيكوف لدينػا تصػور أكثػر وضوحػا للمعلومػات التػي 
عل الصحافي أكثر قوة لدى بدء لغػب الحصػوؿ عليهػا قبػل أف نتكلػم مػع أي شخص أو جهة، وىي الحقائق التي بذ

 .الحوار
أف يفاخػػر بالحقائػػق التػػي  الصحفيلػػػب  الأولىفي صورتها  الفرضية تصاغ بما لا يزيد عن ثلاث جمل . ت

؛ صافػي حػد ذاتهػا. لكػن الحقائػق ليسػت قصصا سػػمعها أو اكتشػػفها، وسػػيقوـ بطرحهػػا كمػػا لػػو كانػػت قص
ومػن الضػروري أف يكػوف  ،تتضمػن حقائػق توضػع فػي سػياؽ أحػداث متسلسػلة تػؤدي إلػى مغػزىفالقصػة ينبغػي أف 

 .لم يفهم ما يريد إثباتو الصحفيوأي شػيء آخر غتَ ذلك يعتٍ أف  ،ختصػار القصػة سػهلاا
اسػتنادا إلػى القصػة عػادة التفكيػر و ، ألا وىػي ضػرورة اكتسػابالأساسيةالقاعػدة الصحفي أف يتذكر ولػذا، علػى 

الحقائػق مهمػة يتأكد من أف أف  ووىػذا يوجػب عليػ ،لكشػفها وسػردىا، وليػس لرػرد العثػور علػى حقائػقى التػي يسػع
)مارؾ و  فػإذا لػم تكػن ىناؾ قصة، فإف الحقائق لا قيمة لذا ،ولكػن فػي سػياؽ قصػة تبػدأ بفرضيػة تدعمهػا حقائػق

  (39، صفحة 2013لوؾ، 
 "إف أسلوب طرح الفرضية لؽنح عملك الكثتَ من الدزايا ومنها:

  لؽنحك أسلوب الفرضية شيئاً لتتحقق منو، بدلا من لزاولة كشف سر ما، فالناس لا يكشفوف أسرارىم
يكرىوف الكذب، فالفرضية بسكنك  بلا سبب وجيو، وىم أكثر استعدادا لتأكيد الدعلومات التي بحوزتك لأف الناس

 من أف تسأؿ سؤالا لزددا  لكي تؤكد شيئا ما.
 .الفرضية بذعل إدارة مشروعك أكثر سهولة 
 .الفرضيات أدوات تستطيع استخدامها مراراً وتكراراً، عندما تعمل ضمن طريقة منهجية 
  بسكنك من توقع حد عمليا تضمن الفرضية أنك ستسلم القصة، وليس فقط كمية من الدعلومات، فهي

 أدنى لعملك وحد أقصى.
ونسعى إلى الحصوؿ على معلومات من مصادر علنية لنتحقق من الفرضية، كالأخبار الدنشورات الدتخصصة 
والتي بزص الأحزاب السياسية، النقابات وغتَىا، الدنشورات الأكادلؽية من دراسات وأبحاث....، فبدؿ أف نسعى 

 أسرار، فإننا نستخرج من حقائق متوفرة لنا ما قد يكوف سرا، وتبدو العملية كالأتي:إلى مصادر تعدنا بددخل إلى 
 .نبدأ ببضعة مؤشرات حقائق 
 .بذعل الحقائق التي لا نعرفها فرضيات 
 .نسعى إلى تأكيد فرضيتنا من مصادر علنية 
 .نسأؿ أشخاصا لؽكنهم إكماؿ الدعلومات التي عثرنا عليها في مصادر علنية 

 الأربعة لتفعيل الفرضيات :المفاتيح 
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الاستقصاء ىو لزاولة لكشف شيء غتَ معروؼ إلى الآف وفيها الصحفي لا يغطى أخباراً  -كن خلاقاً  -
فحسب بل يصنعها أيضاً ولذا فهو يقوـ بقفزة إلى مستقبل غامض لشا يتطلب لزاولة بزيل القصة وىذا عمل 

 إبداعي بحد ذاتو.
 كاف أسهل لك التحقق منها.  ،أكثر دقة في برديد حقيقة مفتًضة فكلما كنت -كن لزدداً للغاية -
 استخدـ خبرتك فالخبرة لؽكن أف تكوف من عوامل سرعة الانتهاء من الفرضية. -
كن موضوعياً وتعتٌ الدوضوعية ثلاثة أشياء ، قبوؿ واقع الحقائق التي لؽكن أف نثبتها، وقبوؿ الخطأ، الاستعداد  -

 لطرح فرضية جديدة.
 طلب أسلوب الفرضيات لعمل مشروع استقصائي الأمور الآتية:ويت -2-2
 التأييد. -التكلفة والدردود-معالم زمنية مرتبطة بالعملية -التسليم -

ىل سيشمل  ،كيف لؽكن زيادة وعى الجمهور بالقصة  ،من خلاؿ طرح أسئلة حوؿ من ستهمو ىذه القصة
)فالح ساؽ  ؟الاستقصاءأو مؤسستك الصحفية من ىذا ما ىي الفوائد التي ستجنيها أنت  ،ذلك تكاليف إضافية

  .(13، صفحة 2013الله، 
 مرحلة التوثيق العام: -3

غالبا ما تكوف الوثائق ىي الدليل الأكثر مصداقية لدى الدراسل، وىي تشكل جزءا لا يتجزأ من العديد من 
لوف عن نشر السجلات الرسمية، لكن بعد التحديات التي واجهتها الأنظمة ؤو التحقيقات، وعادة ما يتًدد الدس

الاستبدادية في الربيع العربي، يأمل الددافعوف عن فكرة الحكومة الدفتوحة في رؤية قوانتُ ولشارسات جديدة تشجع 
 على الوصوؿ إلى الدعلومات.

ارلؼي، وتدفق الأمواؿ، وتورط الأفراد والشركات ويلعب اقتفاء أثر الوثائق دورا مهما في التحقق من السجل الت
والحكومات ومن أولى الخطوات التي يتم ابزاذىا عند البدء في استقصاء أحد الدوضوعات ىي التفكتَ في الوثائق 

 الدناسبة التي قد تتواجد وكيفية حصولك عليها ولؽكن الحصوؿ عليها بعدة طرؽ:
 ث عنها متوافرة على الإنتًنت أـ لا.برقق أولا إذا كانت الوثائق التي تبحأ. 

 قد تتوافر في بعض الأحياف في مكتبات الأجهزة الحكومية، خصوصا التارلؼية منها.ب.
 لؽكن أف يشكل الناس بدا فيهم الدصادر الخاصة بالدراسل، مصادر قيمة للوثائق.ت. 
 يستوجب الحصوؿ عليها أـ لا. توفر الدقابلات فرصة جيدة للسؤاؿ عما إذا كاف ىناؾ الدزيد من الوثائقج.
، الصفحات 2015)داود السنجري،  السجلات العامة لا تكوف دقيقة دائما ولغب مراجعتها أكثر من مرةد.

54-56). 
 مرحلة حصر جوانب الموضوع في زاوية محددة: -4

الزاوية الدهمة ولغعلنا نرجح الاشتغاؿ على جانب دوف الآخر، ولا بعد برليل وفهم الدشكلة تبدأ مرحلة برديد 
 لؽكن أف لطتار زاوية بصفة مبكرة إلا عندما تكوف لنا خبرة سابقة ودراية كافية بالدوضوع.



 (     ماي،  ، العدد   )المجلد  مجلة دراسات 848
 

ولغب أف تكوف الزاوية واعدة ومنتجة ومفتوحة على الدرحلة الديدانية تسمح بالحصوؿ على معلومات جديدة 
وية بصفة مفرطة لؽكن أف تتحوؿ إلى حاجز يعطل تطور الدوضوع في مرحلتو الديدانية، كذلك وعندما تضيق الزا

عندما تتسع الزاوية كثتَا لظيل إلى البحث عن كل شيء دوف تركيز وعمق ويصعب الالتزاـ بالذدؼ الرئيسي من 
 التحقيق.

 :وتشملمرحلة العمل الميداني: -5
 ضبط خطة العمل الميداني:  -5-1
  العمل الديداني بصفة عفوية... فيجب أف نرسم على الورؽ الخطوط العريضة لتحركاتنا في لا نشرع في

 ابذاه الاتصاؿ بالدصادر في الأياـ القادمة.
 ىي الأطراؼ التي لغب الاتصاؿ بها قصد الحصوؿ على أكبر قدر لشكن من الدعلومات والتجارب  ما

 والتصرلػات ذات العلاقة بالدوضوع؟.
 تعدد الأطراؼ الفاعلة في الدوضوع وما ىي طبيعة العلاقة بتُ ىذه الأطراؼ؟ ىل يسود  انتبو إلى وجوب

والخوؼ؟ أـ التنافس  الشكبتُ الأطراؼ التكامل والتعاوف في نطاؽ تقسيم الأدوار؟ أـ ينتشر بينهم الحذر و 
 والصراع والتجاىل؟

  بالغربلة فيما بعد التزـ بالحياد كن حريصا على الاتصاؿ بكل الأطراؼ واستمع إلى كل الروايات، وقم
 قدر الدستطاع حتى واف تعاطفت مع طرؼ لزدد

 طبيعة المادة التي ستجمعها من الميدان: -5-2
وصلت الآف إلى مرحلة ميدانية ىي من أىم مراحل التحقيق الذي يصنف في صنف الأشكاؿ الإعلامية ولا 

 دوف غتَؾ مباشرة من مصادرىا. يكتمل إلا إذا جاء ثريا بالدعلومات الحية التي بذمعها أنت
  ،حصر ابرتاج إلى أفكار عامة وآراء وبراليل ومفاىيم ومصطلحات ومعارؼ على علاقة مباشرة بالدوضوع

 الدفاىيم ودققها مستعينا بالقواميس والدوسوعات والكتب الدتخصصة والخبراء.
  الفاعلة في الدوضوع أو التي لؽكن برتاج إلى العديد من التصرلػات التي بسدؾ بها مباشرة الشخصيات

 بصفة أقل أف تستخرجها من الوثائق ولكن التحقيق لا يقتصر على سرد التصرلػات.
  برتاج إلى أخبار ومعلومات ووقائع ومعطيات لؽكنك أف تستخرجها من التصرلػات أو تقتطعها من

 الوثائق التي برصل عليها.
 شاىد حية تقوـ أنت بجمعها وتسجيلها وتصويرىا عند برتاج أيضا إلى ملاحظات ومعاينات مباشرة وم

 تنقلك من مصدر إلى مصدر.
 .لا تتًدد في طلب تراخيص أو مساعدة من مصادرؾ لحضور بعض الأنشطة ومتابعة بعض التجارب 
  برتاج إلى صور ورسوـ بيانية وكاريكاتتَ تنجزىا أنت أو بتعاوف مع زملاء آخرين في القناة أو برصل عليها

 ادرؾ وىي مادة رئيسية تضفي على التحقيق قيمة إعلامية إضافية.من مص
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  عليك بتنظيم الدعلومات وتأليفها في قصة وتدقيقها، وذلك بدراجعة الوثائق وإعطاء كل واحدة منها عنوانا
 أو رقما، وإذا ما كانت الوثائق حساسة فعليك بتجهيز نسخ احتياطية منها والاحتفاظ بها في مكاف ليس بيتك أو

 .(60-59، الصفحات 2015)داود السنجري،  مكتبك"
  لطلص من ىذا العنصر إلى أف التحقيق يشتًط كم ىائل من الدعلومات والبيانات والأدلة والبراىتُ التي

من خلاؿ الإشارة إلى تكوف منسقة ومنظمة وفق أبجديات بررير ىذا النوع الصحفي والتي سنتطرؽ إليها لاحقا 
 ألظاط وإشكاؿ صياغة وبررير التحقيق الصحفي.

 المراجعة والتقييم:   -6
"بدوجب الخطوات السابقة يصبح لدى الصحفي معلومات عن الدوضوع بعضها مدوف كتابة وبعضها لقطات 

قها وارتباطها صوتية أو مرئية وىنا بزضع ىذه الدعلومات لعملية فحص شامل بهدؼ التأكد من مدى كفايتها وعم
 بالدوضوع ومدى الثقة فيها.

الصحفي الجيد ىو من يتمكن من التقييم السليم للمعلومات التي حصل عليها وأف لػسم أي خلل يوجد  إف
فيها، كأف يستكمل بعضها أو لػصل على أرقاـ وإحصاءات حديثة بدلا من القدلؽة بحيث تنتهي ىذه الدرحلة وقد 

 استقر بساما على الدعلومات اللازمة لإنتاج التحقيق بشكلو النهائي.
 اء هيكل التحقيق: بن  -7

 ويتم ذلك من خلاؿ إجراء العمليات التالية:
من الوثائق والدطبوعات، أو من  اكتابة النصوص التي سيتضمنها التحقيق، فقد يكوف بعضها مأخوذ . أ

 الدقابلات.
 تصنيف النصوص برت عناوين لزددة، والتي بسثل الجوانب التي سيتناولذا التحقيق. . ب
 ومواد الربط بتُ الفقرات.صياغة الدقدمة والخابسة،  . ت
 برديد الدوسيقى أو الدادة الغنائية التي سيتم تضمينها للتحقيق فضلا عن برديد مكانها في التحقيق. . ث
)داود السنجري،  فحص فقرات التحقيق من المحتوى والتًتيب واللغة، والتأكد من جودتها وصلاحيتها . ج

وعليو فاف بنية التحقيق بزضع لضوابط تتعلق بفنيات بررير لستلف اجزاءه من  .(63-62، الصفحات 2015
 مقدمة جسم وخابسة.

VI. : علاقة الصحافة الاستقصائية بمناهج البحث العلمي 
 الاستفادة من مناهج البحث العلمي: أوجه -1

 العلوـ الاجتماعية إلى مستويتُ:وقد قسِّم  لزمود علم الدين الاستفادة الصحفية من مناىج البحث في 
الاستفادة من الخطوات الدنهجية للبحث العلمي في التصدي لدوضوع معتُ، وىي عبارة عن  :المستوى الأول

لرموعة من الدراحل التي تتميز بالتسلسل والتتابع من ناحية وبالتداخل والتًابط من ناحية أخرى، وتتضمن 
وفرض الفروض، ووضع لرموعة من التساؤلات وبرديد نوع البحث، وبرديد الإحساس بالدشكلة، ودراسة الدشكلة، 



 (     ماي،  ، العدد   )المجلد  مجلة دراسات 842
 

طرؽ جمع البيانات وتصميمها، والدعالجة الإحصائية للمشكلة، وجمع البيانات وفقاً للطرؽ التي تم تصميمها لذذه 
يها الدراسة، والتعميم، العملية، والدعالجة الإحصائية للبيانات التي تم جمعها واستخداـ النتائج المحددة التي انتهت إل

 .(74، صفحة 2010)علم الدين،  والتنبؤ.
ف الدنهج العلمي في و فيالؽكن لأحد أف لؼمن أو يفتًض أو يدعو إلى أف يستعمل الصح لا المستوى الثاني:

الاستفادة من أىم سمات الدنهج العلمي في جمع الدادة الصحفية وتصنيفها وبرليلها ومن ثم صياغتها، ولكن لؽكن 
جمع الدادة، أو البيانات الصحفية، وتصنيفها وبرليلها والوصوؿ إلى خلاصات من ألعها: )التكميم والقياس، الثبات 

 .(75، صفحة 2010)علم الدين،  والصدؽ في القياس، النظرية، فرض الفروض واختبارىا، الاستنتاج السببي(.
وبناء على ما سبق نلاحظ أف الصحافة لذا بحوثها وأف الصحفي يستخدـ مناىج البحث وأدوات البحث  

العلمي في خطواتو العملية، فلا يستطيع كاتب صحفي أف لؼرج للقراء برقيقاً، إلا إذا حدَّد منذ البداية فكرتو 
في تقريره وأخذ لغمع الدعلومات حوؿ  نهاتساؤلات ليجيب عوالدشكلة التي سوؼ يناقشها، وفرض الفروض ووضع 

ىذه الفكرة، ثم صنفها، ثم تتبع نتائجها ومسبباتها ودرس العلاقة بتُ الدعلومات والتًابط بينها، ومن ثم خلص إلى 
 معلومات دقيقة غتَ قابلة للشك، وقابلة للتأكيد واختبار الدصداقية والثبات لذا، ثم وضعها في قالب صحفي

مناسب ليعرضها للجمهور، فالصحفي لا لػضر ورقة وقلم ويعمل خطة منهجية للتحقيق الدراد عملو، ولكنو يعمل 
 ذلك في ذىنو وفكره وفي جميع خطوات إعداد ىذا التحقيق.

 البحث العلمي في الصحافة الاستقصائية: أسلوبعوامل استخدام  -2
التحقيق الصحفي الاستقصائي معالجة التحقيق الاجتماعي" تشبو طريقة معالجة الصحافة الاستقصائية وخاصة 

البحث"، حيث إف التحقيق الصحفي الاستقصائي يتخذ من البحث العلمي منهاجاً في التفكتَ ويستَ وفق طرؽ 
صحفية في التعبتَ، لكنو يأخذ الطابع البحثي من حيث البحث الدستمر للتعرؼ على الدشكلات والقضايا الدطروحة 

مع، وفي تكوين الفروض والحلوؿ، وفي الحصوؿ على البيانات وتصنيفها وتبويبها واستخلاص النتائج على أف في المجت
 يتم بررير ىذه النتائج برريراً صحفياً.

حيث أثر التلفزيوف على الصحافة  منافسة وسائل الاتصال الإلكترونية والمطبوعة للصحف: -2-1
وعلى جزء من جمهور الصحافة، ودخلت المجلات في وضع منافسة مع  تأثتَاً كبتَاً، واستحوذ على بعض الإعلانات،

الصحف؛ لأنها أصبحت أكثر بزصصاً وعمقاً وبرليلًا وتفستَاً للمواد الصحفية، إلى جانب تغتَ عادات الجمهور 
في  اوزيادة نسبة الدتعلمتُ، لذلك ابذهت الصحف إلى ما يعرؼ بصحافة العمق؛ بغرض إعطاء الدادة الصحفية عمق

الدوضوعات يتحقق من خلاؿ التفستَ والاستقصاء والتحري بدا يشبو الدراسة العلمية، وىو أمر يساعد الصحف 
   .(180، صفحة 2004)عبد المجيد و لزمود،  على منافسة الوسائل الأخرى مثل التلفزيوف.

 الأخطاء والمعالجات الصحفية اليومية:  -2-2
يقع الصحفيوف في أخطاء ومعالجات صحفية تشتَ إلى ألعية دراسة مناىج البحث العلمي، وىي تتضح في 

 .(72، صفحة 2010)علم الدين،  الأخطاء والدعالجات الصحفية الآتية:
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لؽثل كل  ،واقعة معينةيتضح من خلاؿ قياـ المحرر بتعميم أف ما حدث في مكاف ما أو  التعميم: . أ
 الابذاىات، في الوقت الذي تكوف فيو العينة التي تم تعميمها بسثل بذربة ذاتية لا لغوز تعميمها.

تتضح من قياـ بعض الصحف بعمل استقصاءات عن ردود فعل بعض  إساءة استخدام كلمة عشوائية: . ب
جمهور من خلاؿ عينة عشوائية، ويرجع ذلك الجماىتَ بذاه حدث معتُ، ثم إعلاف النتائج على أنها عملية مسح لل

 إلى عدـ فهم بعض المحررين الصحفيتُ أف كلمة عشوائية برمل معتٌ علمي.
يتم اختيار عينة على أساس غتَ علمي، بحيث تكوف غتَ لشثلة،  إجراء استقصاءات رجل الشارع: . ت

د الجمهور بدعلومات كمية، ولا وتوجو لذا أسئلة حوؿ بعض الدوضوعات، ثم تنشر في شكل موضوع صحفي، لا يزو 
يذكر فيو الصحفي عدد الناس الذين قابلهم، وقد يذكر حجم العينة ونسبة الدوافقة أو عدمها، ولكنها لا تكوف 

 لشثلة علمياً.
دوف أي سندات علمية صحيحة، اعتماداً على   الوصول إلى استنتاجات سببية غير صحيحة: . ث

 وقف سابق، أو لإقناع رئيس التحرير أو المحرر بذلك.ملاحظات بعض الأشخاص، أو الدقارنة بد
يفتًض المحرر الصحفي أنو بسبب أف شيئاً ما يسبق الحدث، فإف ىذا الشيء ىو  الافتراض السببي: . ج

 سبب الحدث، وبالتالي يفسر الحدث بالدتغتَ الذي سبقو مع إلعاؿ الدتغتَات الأخرى.
العلمي كطريقة منهجية جاءت بسبب الحاجة إلى طريقة علمية  أف الدعوة للاستفادة من البحث ،يتبتُ لشا سبق

سليمة لجمع البيانات والدعلومات، وىي ما يتيحها الإلداـ الجيد بأدوات البحث العلمي، والقدرة على توظيفها 
 لصالح الصحافة الاستقصائية.

 أدوات البحث العلمي المستخدمة في العمل الصحفي الاستقصائي:  -3
 ؽ التي يعمل بها الصحفي الاستقصائي من أجل الوصوؿ إلى غاياتو وأىدافو الدرجوة من البحث:وىي بدثابة الطر 

وىي تنكر الصحفي وتعايشو في داخل لرتمع الدراسة الذي يقوـ  الملاحظة بالمشاركة: -3-1
)علم الدين،  بدتابعتو، وىي تساعد بشكل عاـ في رسم صورة دقيقة للمجاؿ الذي يقوـ الشخص بدلاحظتو

 . (82، صفحة 2010
وىو إجراء بذارب ميدانية لاختبار فرضيات معينة للتأكد من صحتها سواء  لتجربة الميدانية:ا -3-2

)علم  بنفيها أو بتأكيدىا، وأساس ىذه التجربة قائم على تشكيل متغتَ مستقل وملاحظة تأثتَه على متغتَ تابع.
 (87، صفحة 2010الدين، 
وتسمح ىذه التقنية للمحررين والقراء بالوصوؿ إلى خلاصات  تيار الدراسة المنظمة للوثائق: -3-3

لأنها   مبنية على قاعدة صلبة من الدعلومات لا على مزيج من الحديث أو الدلاحظة داخل حجرة المحاكمة مثلاً 
  الدنهج الكمي مستعينة بالحاسبات الالكتًونية.تعتمد على الدصادر الأصلية وتستخدـ 
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ويلجأ إليو الصحفي ليكشف عن ابذاىات ومشاعر فعلية  استقصاءات الرأي العام:  -3-4
للمواطنتُ لضو موقف معتُ أو رأي ما، وىذا الأسلوب منتشر بكثرة في الغرب، حيث بستلك الدؤسسات الإعلامية 

 .(91، صفحة 2010)علم الدين،  واستقصاءات الرأي العاـ.مراكز أبحاث لغرى فيها الاستطلاعات 
 .(2020)علي،  استخدام البيانات في الصحافة الاستقصائية -3-5

الحجم الذائل من أتت البيانات لتأخذ حيزاً كبتَاً في لراؿ الصحافة الاستقصائية، ويرجع الفضل في ذلك إلى 
البيانات الرقمية الدتاحة حاليًّا عبر الإنتًنت بالإضافة إلى توفر البرلريات التي لؽكن استخدامها لتحليل وعرض كم  

 .كثيف من البيانات في أشكاؿ وتصميمات جذابة
الكمي والنوعي وتعتبر البيانات الدادة الخاـ التي تعتمد عليها جميع البحوث والدراسات، ووسيلة ىامة للتعبتَ 

عن الظواىر والدشاكل الدطروحة، والركيزة الأساسية التي تبتٌ عليها الحلوؿ الدقتًحة وتستند عليها القرارات 
 .والإجراءات الدتخذة

تعرؼ صحافة البيانات بأنها إعداد القصص  (data journalism)تعريف صحافة البيانات: . أ
انات باستخداـ أدوات البحث والتًميز والإحصاءات والرسوـ الصحفية عن طريق توظيف لرموعات كبتَة من البي

أي أنها بروًؿ كمًا كبتَاً من الدعلومات  ،البيانية، لاستخراج الدعلومات والأرقاـ من بتُ طيات قواعد البيانات الدختلفة
تساعد   التي لا تكوف واضحة إلى قصص صحفية سهلة الفهم لدى القارئ، من خلاؿ قائمة على الأساليب التي

الصحفيتُ على تقدنً القصة الصحفية في أفضل صورة لشكنة عبر لرموعة من الدمارسات توُظف قواعد البيانات 
 .والأدوات التحليلية لكتابة القصة الصحفية بشكل أفضل

زميل مركز تاو للصحافة الرقمية في جامعة كولومبيا   وفي ىذا الإطار، يبرز التعريف الذي قدمو أليكس ىوارد
، فيما أشار ”جمع البيانات وتنقيتها وتنظيمها وبرليلها ونشرىا لدعم العمل الصحفي“لصحافة البيانات بأنها 

)مركز القرار للدراسات  .باحثوف آخروف إلى أنها تعتٍ ببساطة استخداـ البيانات كمصدر بالإضافة إلى البشر
 .(2021الاعلامية، 

 وطرق الحصول على البيانات:أساليب  . ب
منها ما يتم بطريقة مباشرة من خلاؿ الدشاىدات التي يقوـ برصدىا الصحفي في عملو الديداني، أو عن طريق 

كما لؽكن الحصوؿ على البيانات من خلاؿ البيانات الدنشورة عبر   ،استطلاعات الرأي والدقابلات الشخصية
فرضية كما أف كل طريقة من الالإنتًنت من الدنظمات والدؤسسات الدولية والمحلية والتي لػتاج إليها الصحفي لإثبات 

كة الإنتًنت ف الدهارات الدطلوبة في عملية البحث عن البيانات على شبإىذه الطرؽ يتطلب مهارات لستلفة، حيث 
 .بزتلف كليًّا عن مهارات الجمع الدباشر للبيانات، بالرغم من أف الطريقتتُ قد تقوداف الصحفي إلى نفس البيانات

)مركز القرار للدراسات الاعلامية،  نصائح لاستخداـ صحافة البيانات في الصحافة الاستقصائية: . ت
2021) 
 استبيان واستخدامه بالعمل الصحفي الاستقصائي:كيفية صياغة   . ث
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على الرغم من أفّ الاستبيانات تستخدـ بالأساس في البحوث العلميّة أكثر من استخدامها في الصحافة، إلا 
 .أفّ بذارب عدة أثبتت أفّ صحافة الاستقصاء تستوعب ىذا الأسلوب العلمي والبحثي

أولية وجمعها وفق منهجيّة موحدة من لرتمع لزدد بناء على فرضية يعُرّؼ الاستبياف بأنو البحث عن بيانات 
 .وأسئلة معينة، ثم برليل تلك البيانات إحصائيًا وفق الأصوؿ العلمية الدتبعة

 :لؽكن استخداـ الاستبيانات صحفيًا كالآتيالاستبيانات والصحافة: . ج
ر عن معهد الجزيرة للإعلاـ، تعتبر في التحقيقات الاستقصائية: وفق دليل "الصحافة الاستقصائية" الصاد

 .الدسوحات والاستبيانات واحدة من الطرؽ الدعتمدة لدى الخبراء للتحقق من فرضية التحقيق
  .صحافة البيانات: لؽكن الاعتماد على الاستبيانات في جمع بيانات عن الظواىر الاجتماعية القابلة للقياس 

بالدعلومات  الإخباريةئل الإعلاـ الدولية تعتمد عليها لدعػم التقاريػر دعم التقارير الإخبارية: العديػد مػن وسػا
 .داخػل غرؼ الأخبار الإخباريةوالبيانات، وتوجيو قػرارات التغطيػة 

تطوير استًاتيجيات الدؤسسات: لؽكن استخدامها أيضًا كأداة لتقييم أداء وسائل الإعلاـ، وقياس درجة اىتماـ 
 .يساعد الدؤسسات على تطوير استًاتيجياتها وفق احتياجات الجمهور وتطلعاتو الرأي العاـ بالمحتوى، ما

 .(2021)مركز ميتًو للدفاع عن حقوؽ الصحفيتُ،  كيف تصاغ الاستبيانات ؟ . ح
التحقيق أو من الضروري وضع منهجية للاستبياف قبل صياغة الأسئلة والإجابات، وفق ثلاثة أمور: لزاور 

 .البحث، الدعلومات الدستهدفة الجمهور الدستهدؼ
من الضروري أيضًا فهم أنواع أسئلة الاستبياف الدختلفة، وكيفية عملها، حيث أف نوع السؤاؿ وصياغتو وخيارات 

 .الإجابة عنو، كلها أمور تؤثر على إجابات الدستجيبتُ
 نوعًا من الأسئلة التي لؽكن استخدامها في الاستبياف.  23ىناؾ 

 نصائح عامة لاستبيان جيد: . خ
في مقدمة الاستبياف لغب توضيح الذدؼ منو، وطريقة الاستجابة عليو، مع بعض الإرشادات الخاصة بطرؽ  -

 .الإجابة عن الأسئلة وعبارات الاستبياف
م وبياناتهم سوؼ تستخدـ في قصة صحفية. بذاىل ذلك يعد لسالفة لا بد من إبلاغ الدستجيبتُ أف معلوماته -

 .مهنية جسيمة
من الدهم تضمتُ قسػم خػاص لػتػوي علػى الخصائص الدلؽوغرافية والعامػة للمستجيبتُ مثػل العمػر، الجنػس -

 .الدستػوى التعليمػي، الإنفاؽ الحالػة الاجتماعية، الحالػة العمليػة.. الػخ
  .بياف أو مسح ىو حجم العينة، فكلما كانت العينة أكبر، كاف خطأ العينة أصغرمفتاح أي است-
 يفضل أف يكوف الاستبياف قصتَاً، معظم الدسوحات الطويلة لا ينهيها الدستجيب ويتًكها في الدنتصف. -
 من الدهم إجراء اختبار للاستبياف قبل توزيعو لتجنب الأخطاء.  -
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توزيعها على الإنتًنت أو يدًا بيد، تبدأ مرحلة تفريغ البيانات ثم استخداـ  بعد جمع الاستبيانات التي تم-
أساليب الإحصاء الوصفية والتي تعرض الاستجابات بشكل مبسط كالجداوؿ التكرارية والدتوسطات والرسومات 

 .البيانية وغتَىا
 .بعد ذلك تأتي مرحلة التحقق من الدعلومات الدذكورة، بالطرؽ الدعروفة

 .ا، برليل البيانات، والإجابة عن أسئلة التحقيق من خلاؿ البيانات التي تم جمعهاوأختًَ 
)مركز ميتًو للدفاع عن حقوؽ  ميداني لاستخدام الاستبيان في التحقيقات الاستقصائية: نموذج . د

 (2021الصحفيتُ، 
 .على الاستبيانات كجزء من آلية عملهاىناؾ العديد من التحقيقات الاستقصائية التي اعتمدت 

، استخدـ فريق صحفي الدسوح الديدانية للحصوؿ على معلومات وبيانات داعمة 2019في بنجلاديش  أولا:
 .لػ برقيق حوؿ "علاوة الأمومة" في البلاد

مومة، فرضية التحقيق كانت تدور حوؿ نظاـ العلاوة الرسمي الذي لػرـ آلاؼ النساء الحوامل من معاش الأ
 .ويعطيها لدن لا يستحقها

 400وضع الفريق أسئلة الدسح الدعمق وفق منهجيػػة تم تطويرىا بالتعاوف مع شركة أبحاث متخصصة، وقابلوا 
 .حالة، ىيّ  حجم الفئة الدعنية بالدعاش، وطرحوا أسئلة لزددة وموحدة على الدستجيبتُ 7500حالة من أصل لضو 

يصعب التشكيك في صحتها، وكشف عن فساد كبتَ في برنامج علاوة الأمومة، أظهر الدسح في النهاية نتائج 
% من الدستفيدات من البرنامػج يأخذف دعمًا غتَ مستحق ولسالفًا للمعايتَ، وأف  96وأظهرت البيانات أف 

 .مسؤولي الحكومة كانوا لؼتاروف الدستفيدات إما عن طريق الواسطة والمحسوبية، أو عن طريق قبض الرشاوى
 خاتمة:ال

 نستنتج:
الصحافة الاستقصائية ىي الصحافة القائمة على توثيق الدعلومات، والحقائق، بإتباع أسلوب منهجي ف إ- 

  .وموضوعي؛ بهدؼ كشف الدستور، وإحداث تغيتَ؛ للمنفعة العامة
الدوضوع الدراد كشفو يهم الناس والمجتمع، من خلاؿ الوصوؿ  كوفتهدؼ إلى كشف الأخطاء والتجاوزات،   -

 .إلى الحقيقة، وكشف الجهة الدسئولة عن استمرار الأخطاء
لدسألة الأساسية في الصحافة الاستقصائية ليست الحصوؿ على الدعلومات، وإلظا "رواية قصة مكتملة إف ا-

 فرضية قابلة للنفي أو التأكيد، من خلاؿ جمع معلوماتتتعلق بقضية عامة بسس أكبر عدد من الناس، عبر تطوير 
تتحوؿ إلى حقائق، وتستخدـ القصص والقضايا باعتبارىا الأسمنت الذي يربط ولؽسك  بأدوات بحثية كالاستبياف و

 ض.كل خطوة في العملية الاستقصائية، وىو ما يعُرؼ باسم "أسلوب التحقيق القائم على افتًا  -معًا–
في كشف الأسرار، ولكن لغب ألا تزيد على ثلاث جمل، لأننا "لا لصمع حقائق فقط بل  فرصلاتزيد الفرضية -

 نروي قصصًا نأمل في أف تساعد على تغيتَ الواقع".
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