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حاولنا في ىذه الورقة البحثية العلمية الوقوف على موضوع البحث العلمي من حيث مفهومو وألعيتو، وخصارصو وأدواتو،  ملخص:
من خلال الحديث حولو بشكل مبسط ولستص  بغُية تنوي  الطالب بأبجديات منهجية البحث خلال مساره التكويتٍ الجامعي، وكذا 

إلى البحث العلمي من حيث مفهومو وألعيتو وخصارصو، وصولًا إلى أنواع البحث  الباحث على حد السواء، بدءاً بالإشارة
  العلمي.

وعلى إث  ذلك، وجب علينا ط ح الإشكالية الآتية: ما الدنهج؟ وما مفهوم البحث العلمي؟ وأين تكمن ألعيتو ؟ وكذا 
 خصارصو وأدواتو؟.

عن الإشكالية الدط وحة، اعتمدنا في ذلك على العديد من الدصادر والد اجع الدتخصصة التي بزدم البحث  وللإجابة
 بشكل إلغابي ومباش .

 الدنهج، البحث، الخصارص، الأدوات، الألعية. الكلمات المفتاحية:
 

Abstract : 

In this research paper, we attempt to shed light on the subject of scientific 

research through its concept and importance, its characteristics and tools trough an 

abbreviated simple form to help both students and researchers by the principles of the 

methodology of research during their research career. The research begins by referring 

to the concept of the scientific research, its importance and characteristics to reach  the 

different types of scientific research. For this purpose, we are going to examine the 

following problematic: what is an approach? And what is the concept of scientific 

research, and where does it lie? Also, what are its characteristics and tools? To answer 

this problematic, we relied on various specialized sources that have a direct positive 

impact on the research. 
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 قدمة: الم

في  -بلاشك –جية البحث مادة مهمة وأساسية للطالب لِما يتلقاه من معارف بزدم بحثو هتعُد من
 لستلف م احل تكوينو الدراسي؛ ليسانس، وماستً، ودكتوراه.

ولألعية الدادة اقتًح الخبراء البيداغوجيون تدريسها للطالب بدءا من السنة الأولى ليسانس جذع مشتًك، 
وفي سداسيتُ اثنتُ؛ وذلك لغ ض تعزايزا الطالب من اكتساب تقنيات بُسكنّو من إعداد بحوث أكادلؽية في لستلف 

أم بحوثا أكادلؽية بسكنو من نيل شهادة  م احل تكوينو؛ سواء أكانت بحوثا صفية )في حصص الأعمال الدوجهة(،
 جامعية معينّة، وىذا لا يتعزاز إلاّ باحتًامو أبجديات منهجية البحث التي لغب أن يُ لِّم بها إلداماً تاماً.

 وعلى إث  ذلك، وجب علينا ط ح الإشكالية الآتية:
 ما الدنهج؟ وما مفهوم البحث العلمي؟ وأين تكمن ألعيتو ؟ وكذا خصارصو؟

جابة عن ذلك كلو، ارتأينا اتباع منهج مبسط لس د مالو صلة بتكل القاايا الدط وحة في الإشكالية وللإ
السابقة، معتمدين الدنهج الوصفي الددعم بأداة التحليل، م تكزاين في ذلك على العديد من الدصادر والد اجع 

 الدتخصصة التي بزدم البحث بشكل إلغابي ومباش .
 مفهوم البحث العلمي: .1

البحث طلبك الشيء في التًاب، والبحث أن تسأل عن شيء في اللغة كما يقول ابن منظور: " البحث
 .(2115)منظور، وتستخبر"
وفي مقاييس اللغة لابن فارس )ب ح ث( أصل واحد يدل على إثارة لشيء، يقال: بحث عن الخبر أي         

 .(214، صفحة 1979)فارس، ث طلبك شيئا في التًابطلب علمو، قال الخليل: البح
وعند الج جاني: " البحث لغة: ىو التفحص والتفتيش، واصطلاحا: ىو إثبات النسبة إلغابية أو سلبية 

بتُ بتُ شيئتُ بط يق الاستدلال "، وبدعتٌ اصطلاحي آخ  يقول: " طلب الحقيقة وتقصيها وإشاعتها 
 .(88، صفحة 2117)الجرجاني، الناس"

وقد ذك  حاجي خليفة في كتابو كشف الظنون عن أسامي الكتب والفنون، أن  البحثلالؼ ج على أن 
 :(71 -69، الصفحات 2112)الدويدري، يكون في سبعة أنواع، لايؤلف عالم عاقل إلاّ فيها، وىي

 إما إلى شيء لم يسبق إليو فيختًعو.-
 .أو شيء ناقص يتمو- 
 .أو شيء طويل لؼتص ه دون أن لؼل بشيء من معانيو-
 أو شيء متف ق فيجمعو.-
 أو شيء لستلط ي بطو.-
 أو شيء مغلق يش حو.-
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 .أو شيء أخطأ فيو مصنفو فيصلحو-
 تع يفات للبحث نوجزاىا في الآتي: ىناك عدة

تشتَ كلمة البحث عادة إلى البحث عن الدع فة، وىو فن الاستقصاء العلمي، أو ىو استقصاء أو 
استعلام دقيق وبخاصة من خلال التفتيش الدقيق عن حقارق جديدة في أي ف ع من ف وع الدع فة. أو كما ي اه 

 البعض أنو جهد منظم للحصول على مع فة جديدة.
يعد البحث نشاطا أكادلؽيا، يشتمل على برديد أو إعلان عن الدشكلات وصياغة الف ضيات أو تقديم 

، 2118)عوض، حلول مقتًحة، وبصع الحقارق والبيانات وتبليغها، وبرليلها لغ ض الوصول إلى استنتاجات معينة
 .(69، صفحة 2111)علي، (68 -67الصفحات 

البحث العلمي ىو لزاولة دقيقة لحل مشكلة نعاني منها في حياتنا، وىو ال بط بتُ الحقارق والدعلومات، كما         
يعُد المحاولة لاكتشاف وبرقيق وتطوي  الدع فة الإنسانية، وكذلك التنقيب عنها بقيد علمي متكامل 

 .(31، صفحة 2115)محجوب، وواضح
"وسيلة للدراسة لؽكن بواسطتها الوصول إلى حل لدشكلة لزددة، وذلك عن ط يق  -أياا-ويعد البحث       

)بدر، التقصي الشامل والدقيق لجميع الشواىد والأدلة التي لؽكن التحقق منها والتي تتصل بهذه الدشكل المحددة"
 .(19، صفحة 1975

البحث ىو بدثابة "الفحص أو التقصي الدنظم الذي يهدف إلى الزايادة في الدع فة الحاض ة، ويتم بط يقة تسمح    
 .(19، صفحة 1969)دالين، بالنقل والنش  والتعميم"

ىو طلب الحقيقة وتقصيها وإذاعتها بتُ الناس، ومنهج البحث ىو الط يقة التي يستَ : "-أياا-البحث  
ذلك  يستويعليها دارس أو باحث ليصل في النهاية إلى حقيقة في موضوع مو الدوضوعات أو علم من العلوم 

 .(27، صفحة 1977)عميره، التفستَ والحديث والفقو والآداب والتاريخ وكل العلوم الإنسانية وغتَ الإنسانية" 
كما يعد البحث العلمي التفكتَ والإدراك السليم للمع فة الإنسانية، ولايتأتى ذلك إلاَّ عن ط يق الدراسة 
والاستقصاء والدلاحظة، وىذا مايسمى بالدنهج العلمي الذي يعتمد على الإدراك والدلاحظة والتفكتَ والاستدلال 

الحق؛ وبطبيعة الحال أن بصع الحقارق بأسلوب علمي ينُمي الدع فة الإنسانية ويكشف لنا معلومات  لإظهار
، صفحة 1977)عميره، وعلاقات جديدة والتحقق منها لػل مشكلات الإنسان التي ت افقو بدوضوعية ونزااىة

27). 
، (15 -13)الشريف، الصفحات التعاريف السابقة للبحثولشا لؽكننا التوصل إليو من خلال 

 :(15 -14، الصفحات 2019)المحمودي، 
 يلزام في البحث العلمي وجود مشكلة لزددة تدفع الباحث إلى دراستها دراسة علمية منظمة، لػاول الباحث من-

 خلالذا اتباع الدنهج العلمي لتفستَىا، والوصول إلى حقارق جديدة.
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ىو الدراسة الدفصلة لقاية معينة، ودراسة تلك القاية تعتمد بالا ورة على أسس ومعايتَ علمية يتبعها الباحث -
 اء الدع فة لكي يتوصل إلى حقيقة تلك القاية التي يبحثها، وأن الأبحاث بدختلف أنواعها تعد مصدراً مهماً لإث

 البش ية.
 البحث العلمي لزاولة منظمة تتبع أسلوبا أو منهجا معينا، ولا تعتمد على الط ق غتَ العلمية.-
البحث العلمي يهدف إلى زيادة الحقارق والدعلومات التي يع فها الإنسان وتوسيع دار ة معارفو، ليكون أكث  قدرة -

 على التكيف مع بيئتو والسيط ة عليها.
 العلمي لؼتبر الدعارف والعلاقات التي يتوصل إليها ولايعلنها إلا بعد فحصها والتأكد منها بالتج بة. البحث-
 البحث العلمي يشمل بصيع ميادين الدع فة وبصيع مشكلاتها، ويستخدم في بصيع المجالات على حد سواء.  -

 أىمية البحث العلمي: .2
البحث على غ س التفكتَ العلمي والاستق اري، مع تعزايزا قدرات الباحث على تطوي  العادات  يعمل

الدنطقية في التفكتَ والتنظيم، وىو مصدر مهم لتوفتَ أدلة توجيهية لحل مشكلات اجتماعية، أو مشكلات خاصة 
الذي لؽكن الف د من فهمو م تبطة بقطاعات بذارية أو اقتصادية...، وبالتالي فهو نوع من التدريب النظامي 

 .(13 -12، الصفحات 2118)عوض، للتطورات الجديدة في أحد المجالات بط يقة أفال
 أىداف البحث العلمي: .3

وكما ع فنا سابقا إن الذدف ال ريس للبحث ىو اكتشاف الحقيقة الخفيّة وما لم يتم اكتشافو بعد، دون 
فالنا أن لكل دراسة بحثية لذا غ ض أو ىدف لزدد، وعليو لؽكننا القول إنّ أىداف البحث العلمي تندرج برت إغ

، (27، صفحة 2118)الجراح، ، (11 -19، الصفحات 2118)عوض، طارفة من التصنيفات الآتية
 :(23، صفحة 2117)الضامن، 

يهدف البحث إلى توسيع الدع فة الإنسانية في الجوانب الدختلفة؛ من اجتماعية وبيئية، والإجابة عن أسئلة من  -
 مثل: )كيف، ولداذا، وأين، ومتى( التي تتعلق بالظاى ة الددروسة.

قوانتُ علمية موثوقة عن العلاقات بتُ ظواى  لستلفة، وبالتالي لُؽكننا عن إن البحث العلمي لػاول الوصول إلى -
 ط يقو مع فة معلومات جديدة لم نكن نع فها من قبل.

ينجم عن البحث العلمي صياغة نظ يات تفس  تلك العلاقات مع توضيح الأسباب، كما ينجم عنو تصحيح -
 النظ يات السابقة. 

 نظم والدقيق لاكتشاف القوانتُ التي يعمل بدوجبها الكون الذي نعيش فيو.يعد العلم وسيلة للاستقصاء الد-
يتطلب من البحث العلمي اتباع خطوات معينة برددىا فلسفة العلم فيما لو صلة بأساليب بصع البيانات، واختيار -

 وموضوعيتها.أدوات القياس، وبرديد الدتغتَات، ومن بشة التأكد من صدق العلاقات الدكتشفة، وثباتها 
 عن ط يق البحث العلمي نكتسب ألُفة بظاى ة ما، أو لضقق تبص اً جديداً فيها )دراسة بحثية استكشافية(.-
 عن ط يقو أياا نصف خصارص ف د معتُ، أو موقف معتُ أو لرموعة معينة)دراسة بحثية وصفية(. -
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 ي تبط بها بشيء آخ )دراسة بحثية تشخيصية(.أن لضدد عدد الد ات التي لػدث فيها شيء ما، أو عدد الد ات التي -
 أن لطتبر ف ضية لعلاقة سببية بتُ عوامل أو متغتَات)دراسة بحثية لاختبار الف ضية(.-

إضافة إلى ما سبق، لؽكننا القول إن أىداف البحث ت تبط مباش ة بأىداف العلم، التي لصملها في ثلاثة 
)عوض، مناىج البحث ناء منظم من الدع فة، نوضحها كالآتيأىداف أساسية، وىي الفهم والتنبؤ، وتكوين ب

، 2116)رشوان، ، (27 -25، الصفحات 2118)الجراح، ، (11 -11، الصفحات 2118العلمي، 
 :(31 -27الصفحات 

 : Understanding: الفهم 3-1
الذدف الأساسي من البحث ىو الفهم بغض النظ  عن الأسلوب، سواء أكان علميا أم فنيا أم عقلانيا.  إن      

كما أن مصطلح الفهم مصطلح غامض نوعا ما، لذا لصد أن الفهم العلمي ىو بدثابة القبول الدؤقت لتفستَ وصف 
ياغة شبكة من علاقات السبب لظاى ة ما؛ وذلك بعد توضيح الوصف للظاى ة بدقة فإننا لضاول تفستَىا بص

 والأث ؛ كدراستنا لسلوك العنف لدى الأطفال مثلاً .
 :Prediction: التنبؤ 3-2

ىو برديد الباحث لاحتمال العلاقة الدستقبلية استنادا لدا اكتشفو من علاقات بتُ الدتغتَات، ولكن لاتعدو        
حث العلمي، لأن بصيع العلاقات التي يُ اد التنبؤ بها مسألة التنبؤ أن تكون حلقة واحدة في سلسلة عمليات الب

 لغب أن بُزتبر في بادئ الأم .
 : تكوين بناء منظم من المعرفة:3-3

أما الذدف الثالث فهو التنظيم الدنهجي للبيانات في بناء متماسك، بحيث إنو لو تم إسناد التنبؤ من خلال اختيار 
لدلاحظة بتُ الأحداث أو الدتغتَات تصبح تلقاريا حقيقة علمية. كما أن الف ضيات اختبارا متك را فإن العلاقات ا

التنظيم الدنهجي للحقارق العالدية والأساليب التي من خلالذا الحصول على تلك الحقارق إلى بناء ص ح من الدع فة 
الدع فة بتُ علم الحيوان  العلمية الدتماسكة؛ سواء داخل الديدان الواحد مثل علم الحيوان، أو بتُ عدة ميادين كتكامل

 وعلم الكيمياء مثلًا...  
 خصائص البحث العلمي: -14

اتفق جل الدارستُ أن خصارص البحث العلمي وسماتو تشتًك في بصع الحقارق والبيانات وتبليغها، إلاّ أن 
 الاستقصاء العلمي يهتم ويتسم بدجموعة من الخصارص والسمات، نوضحها في الآتي:

 :Objectivity : الموضوعية4-1
وتعد أىم خصارص البحث العلمي؛ فالبحث العلمي لغب أن يكون منزاىاً عن الذوى الذاتي، وأن تكون 
غايتو الأولى الدخول إلى عالم الحقيقة واكتشافها، سواء اتفقت مع ميول الباحث أم لم تتفق، كما أن بصيع البحوث 

ماعية أم فنية أم أدبية، لابد أن تستَ في برقيق أىدافها على ال غم من تنوع حقولذا، سواء أكانت علمية أم اجت
على الأسلوب الدوضوعي الدنهجي، فهي واحدة في جوى ىا، وذلك باعتبار أن الصفة الدوضوعية تتجلى في تطبيق 
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لتقود الوسارل العلمية على البحث، واستخدام الدادة واستق ارها ومعالجتها بالتنقيب والتحليل والدوازنة بذكاء وفهم، 
 -69، الصفحات 2112)الدويدري، الباحث في النهاية إلى الحقيقة الدنزاىة عن الذوى الدؤيدة بالحجج والأسانيد

71)   . 
 : التكرار والتعميم: 4-2

العلمي؛ حيث يقوم ي ى إب اىيم لزمد ت كي أن "التعميم أحد الدعارم الأساسية التي يقوم عليها البحث 
الباحث بإج اء دراسة على عدد من الأمثلة والجزاريات التي تتعلق بالدوضوع قيد البحث والدراسة، ثم يعُمم الحكم 

، وذلك أن تكون مثلًا بذ بة (21، صفحة 2121)تركي، على بصيع الحالات والجزاريات الدماثلة أو الدشابهة لذا"
لدلاحظة قابلة للنقل على نفس النتارج تق يبا، إذا تم اتباع نفس الدنهج العلمي، وخطوات البحث م ة أخ ى، وفي "ا

. ويتحقق ذلك مع إمكانية الحصول (71، صفحة 2112)الدويدري، ظ وف وش وط موضوعية وشكلية مشابهة"
أخ ى إذا تم اتباع نفس الدنهجية العلمية وخطوات البحث والش وط نفسها، كما أنو على نفس النتارج تق يبا م ة 

لؽكن تعميم النتارج على الحالات الدشابهة في البلد نفسو أو غتَه؛ كمثل قولنا "كل حديد يتمدد بالح ارة" بحيث إننا 
ثل في صفاتها لصد ىذا الحكم صادقا بالنسبة لجميع جزاريات مف دات الحديد التي تتشابو وتتما

 .(16، صفحة 2119)المحمودي، وخصارصها
 : التراكمية: 4-3

أو مايسمى بتًاكم الدع فة، ويفهم من ذلك مثلًا "أن النظ يات تبتٌ بعاها فوق بعض؛ بحيث إنّ 
، 2116)رشوان، من نظ يات" النظ يات الجديدة كثتَاً ما تصحح وتوسع وتنقى أو تدعم أو تعدل ماسبقها

، ونتيجة ت اكم الدع فة وجب على الباحث الاستفادة من الدراسات السابقة وبذارب الباحثتُ؛ كأن (25صفحة 
يعمد إلى إكمال الخطوات الصحيحة وتوسعة نطاق البحث من آخ  نقطة توصل إليها غتَه، وأن كل مع فة علمية 

دة يؤُخذ بها وتصبح سابقتها في صف النسيان، لذذا فإن الحقيقة العلمية حقيقة نسبية ت تبط بفتًة زمنية معينة، جدي
 -71، الصفحات 2112)الدويدري، ، (17، صفحة 2119)المحمودي، تتطور ولاتقف عند حد معتُ

. وعليو لؽكننا إبصال القول: "إنّ طبيعة التًاكم الدميزا للحقيقة العلمية ليس دارما قارما على الاستدلال (72
والاحتواء، كأن برل نظ ية علمية جديدة لزل نظ ية قدلؽة فتنسخها أو تلغيها، بل قد تكون النظ ية الجديدة كاشفة 

، صفحة 2111)إدريس، ض الجوانب للحقيقة العلمية" وموسعة للنظ ية العلمية القدلؽة التي لم تنتبو إلى بع
139). 

 : التنظيم: 4-4
إنّ من أىم صفات التفكتَ العلمي التنظيم الذي ينص ف مدلولو إلى ت تيب الأفكار بط يقة لزددة 

للط يقة التي نفُك  بها، ولكي نصل وتنظيمها عن وعي، وببذل جهد مقصود من أجل برقيق أفال بزطيط لشكن 
إلى ىذا التنظيم لغب التغلب على كثتَ من العادات الشارعة، والتعود على إخااع التفكتَ لإرادتنا الواعية، وت كيزا 

 . (141، صفحة 2111)إدريس، عقولنا في الدوضوع الد اد البحث فيو
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تنظيم ط يقة تفكتَ الباحث وتنظيم العالم الخارجي؛ باعتبار أن الباحث يدرس كما لؽكننا القصد بال 
الظاى ة في علاقاتها مع الظواى  الأخ ى، فيكشف العلاقة بتُ الأسباب والنتارج والصلات بتُ تلك الظواى ، كما 

يأتي من جهد الإنسان أن التنظيم ليس سمة للتفكتَ العلمي فقط، لكن مالؽيزاه عن ألظاط التفكتَ الأخ ى ىو أنو 
وإرادتو؛ حيث إن العقل العلمي ىو الطي ياع النظام ويقيم العلاقات الدنظمة بتُ الظواى ، والوصول تلك الظواى  

، صفحة 2112)الدويدري، ىو غاية العلم والباحث، بينما يعُد النظام ىو الأساس الذي ينطلق منو الآخ ون
73). 

 : البحث عن الأسباب: 4-5
وىو مهم في فهم طبيعة الظاى ة الددروسة وتعليلها؛ لأن من طبيعة العلم البحث عن الأسباب الدباش ة 

، كما أن البحث عن الأسباب يعمل على إرضاء حب (144)إدريس، صفحة حتى يتستٌ فهم الظاى ة فهماً كلياً 
للاستطلاع والدع فة والفهم، وزيادة قدرتو في السيط ة على الظاى ة الددروسة بواسطة مع فة أسبابها والتحكم  الإنسان

فيها، وىي أسئلة لزدودة. كما أنو يصعب على الباحث تفستَ بعض الظواى  إلى سبب معتُ، لشا يتطلب توسيع 
ويفس ىا من خلال تفاعل لرموعة من العوامل فك ة السببية، وىذا ما جعل التفكتَ العلمي ينظ  إلى الظاى ة 

، 1989)عبيدات، ، (72، صفحة 2112)الدويدري، والعلاقات الدتشابكة في مدخلات ىذه الظاى ة
 .     (55 -48الصفحات 

 : اليقين: 4-6
ويتمثل في استناد الحقيقة العلمية على لرموعة كافية من الأدلة الدوضوعية الدقنعة، باعتبار أن اليقتُ 
العلمي ىو اليقتُ الدستند إلى أدلة لزسوسة، وىو ليس مطلقا لا يتغتَ، لأن العلم لايستم بالثبات ولا يعتًف 

، تتميزا بعاملي التبدل والتغتَ أثناء تطورىا، لكنها بالحقارق الثابتة؛ فالحقيقة العلمية ىي حقيقة نسبية لا مطلقة
 .(71، صفحة 2112)الدويدري، حقيقة موثوقة في نهاية الأم 

 : الدقة: 4-7
ولشا لغب الأخذ بو ىو أن تتسم الألفاظ في المجال العلمي بالدقة والوضوح، مع الابتعاد عن الغموض أو 

 أي قاية من قاايا البحث، بل حتى في الحالات التي لايستطيع فيها العلم أن لغزا بشيء ما على لضو الالتباس في
قاطع، فيظل ىذا الأم  احتماليا في ضوء أحدث مع فة وصل إليها العلم، فيُعبرِّ العلم والحالة ىذه على ىذا 

تعملة في حياتنا اليومية فإنها تتسم بالغموض الاحتمال بدقة أو بنسب رياضية لزددة، عكس التعابتَ االدألوفة والدس
 .(152)إدريس، صفحة وتبتعد عن الدقة

البحث العلمي عن غتَه من ألظاط التفكتَ ىي الدقة، كما أن برديد الدشكلة والقيام  ولذلك لصد أن مالؽيزا 
بالإج اءات، وبيان النتارج واحتمالية الوصول إليها، كل ذلك لغب أن يتم بدقة، لذذا وجب أن تتصف ىذه السمة 

 .(73، صفحة 2112)الدويدري، بصفة الشمول لكل مايقولو الباحث أو يدونو أو يتوصل إليو من خلال بحثو
 : التحليل:4-8
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والقصد بالتحليل أن يعُتٌ الباحث بتقسيمو الدسألة الد اد دراستها إلى أقسام رريسية وأقسام ف عية، وبحيث 
. لأن من أب ز (73، صفحة 2116)رشوان، تكون كل نقطة من نقاط البحث بدثابة الدقدمة للنقطة التي تليها

مايستم بو البحث العلمي أنو فك  برليلي؛ أي برليل ما ىو م كب إلى أبسط العناص  التي يتكون منها، وذلك 
بغ ض التع ف إليها وإلى العلاقات بينها، بحيث لالؽكن إغفال أحد العناص  التي تكون ذات تأثتَ في تفستَنا إياىا؛ 

لالؽكننا رد السلوك الإنساني إلى العوامل الوراثية وحدىا، ولا إلى العوامل الدكتسبة وحدىا، وإلظا لا  -لاً مث-أي أننا
 .   (23، صفحة 2121)تركي، بد من برليل ىذا السلوك إلى الدؤث ات الدختلفة التي أدت إليو

 : التركيب:4-9
للتحليل، أو ىو العملية الدقابلة لو، وىو يستخدم في حالتتُ: الحالة الأولى  يعد التًكيب الشق الدكمل

وىي البرىنة على مش وعية التحليل وسلامتو، كما في حالة التحقيق التج يبي؛ فالقانون يأخذ صورة قاعدة أو مبدأ، 
الثانية فإن التًكيب عملية للع ض  والتًكيب يستخدم لإعادة بناء الظاى ة في إطار ىذه القاعدة أو الدبدأ. وأما الحالة

وللتعميم في الوقت نفسو؛ مثال ذلك أن كتب ال ياضيات لصدىا تع ض للطلبة بالط قة التًكيبية، فال ياضيات تبدأ 
، 1999سم، )قاعلى لدوام بحالة بسيطة، ىي حالة ف دية، ثم تزاداد شيئا فشيئا تعقيدا حتى تصل إلى أعم الحالات

 .(46صفحة 
بإعادة ت كيب العناص  البسيطة م ة أخ ى بنفس العلاقات والنسب، وذلك  -أياا-ويع ف التًكيب  

بغ ض م اجعة التحليل ولتثبت من صحتو، وأنو كلما كان التحليل صحيحا نتج عنو أن يكون التًكيب صحيحا؛ 
)تركي، يتُخذ كل منهما أداة للتأكيد من صحة الآخ فالتحليل والتحليل يعتمد كل منهما عن الآخ ، ولذلك 

 .  (24 -23، الصفحات 2121
أو بالأح ى من عملية -بالإضافة إلى ذلك، بذدر بنا الإشارة إلى أن الذدف الأسمى من وراء التًكيب  

عند ربطنا بتُ  -مثلا-م اجعة خطوات التحليل، فنحن إعادة التًكيب ىو اكتشاف م كبات جديدة، وليس لر د 
ص جديدة متمايزاة عن خصارص مكوناتها رظاى تتُ أو بتُ بعض عناص لعا تنشأ لدينا ظاى ة جديدة لذا خصا

الأصلية؛ مثل ذلك الحصول على معدن البرونزا من النحاس والقصدي  وال صاص بنسبة معينة، وىنا لؽكننا التوصل 
بدأ بدع فة عناص  شيء ما ولزاولة إعادة ت كيبها، ثم برول إلى سبيل للاكتشاف وخاصية للبحث إلى أن التًكيب 

 .(2115)منظور، العلمي
 أدوات جمع البيانات في البحث العلمي:- 15

 :والاجتماعية على أربعة أنواع من الأدوات، ىي كالآتي تقوم معظم الدراسات الإدارية والإنسانية
 : الوثائق )مصادر المعلومات(:5-1

وىي من الأدوات النظ ية، وتتمثل في الجانب العلمي الذي يغطي أبعاد الظاى ة أو الدشكلة لزل الدراسة، 
سواء أكانت لسطوطات، أم كتبا، أو من خلال ال جوع إلى الدصادر الأولية أو الثانوية الدتمثلة في الد اجع العلمية، 

 .دوريات، أو موسوعات، أو مواقع إنتًنت
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وينبغي على الباحث أن يكون ملما بكل ما يتعلق بدوضوع بحثو، ف بدا قد يكتشف أن الدشكلة لا برتاج إلى إج اء 
 .(11، صفحة 2119)المحمودي، دراسة تطبيقية

كما تعد الدصادر والد اجع والوثارق من أىم ط ق بصع البيانات في البحث العلمي، التي تشتمل على 
الدراسات التي قام بها الباحثون في لستلف الأزمنة والعصور، لذلك لغب على الباحث أن يعتَ الدصادر والد اجع 

لارم بحثو منها، فكثتَ ما يقوم الباحث بجمع والوثارق ألعيةً كبتَة، فيطلع عليها، ويتأكد من صحتها، ولؼتار ما ي
مثل ىذه الدصادر والد اجع والوثارق بأشكالذا وأنواعها الدختلفة، ومن ثم يلجأ إلى عملية الف ز حسب مالػتاجو منها، 
وبعد أن يقوم بتسجبل الدعلومات الدستملة منها، يبدأ بتحليل تلك الدعلومات وإبداء الدلاحظات الدطلوبة 

 . (148 -147، الصفحات 2118)الجراح، عليها
 : الاستبانة: 5-2

تعُ ف الاستبانة على أنها لرموعة من الأسئلة والاستفسارات الدتنوعة، الد تبطة بعاها بالعض الآخ  
 بشكل لػقق الذدف، وىناك عدة تع يفات نوجزاىا في الآتي:

ىي أداة تتامن لرموعة من الأسئلة أو الجمل الخبرية، التي يطلب من الدفحوص الإجابة عنها بط يقة لػددىا -
 .(184، صفحة 1992)عودة، الباحث حسب أغ اض البحث

الدبحوثتُ حول ظاى ة أو موقف كتوبة، التي تعد بقصد الحصول على معلومات وآراء الأسئلة الد لرموعة من-
 .(66، صفحة 1997)عبيدات م.، معتُ

وسيلة لجمع الدعلومات الدتعلقة بدوضوع البحث عن ط يق إعداد استمارة يتم تعبئتها من قِبل عينّة لشثلة من الأف اد، -
 . (181، صفحة 1998)الرفاعي، ويسمى الشخص الذي يقوم بدلء الاستمارة بالدستجيب

داة لجمع الدعلومات الدتعلقة بدوضوع البحث عن ط يق استمارة معينة برتوي على عدد من الأسئلة، م تبة أ-
 . (17صفحة ، 1981)عليان، بأسلوب منطقي مناسب، لغ ي توزيعها على أشخاص معينتُ لتعبئتها

 
أحد أىم أدوات بصع بيانات الدراسة؛ إذ تقوم على أساس توزيع استبانات على عينة كما تعد الاستبانة 

البحث، برتوي في أغلبها على أسئلة موضوعية، وقد تتامن العديد من الأسئلة الدقالية، وغالبا ما لػدد الاستبيان 
عدّة ط ق لجمع البيانات عبر الاستبيان، أشه ىا الط ق التقليدية ابذاىات الأشخاص أو رغباتهم. كما أنو ىناك 

التي يتم من خلالذا توزيع الاستبيان على الأف اد ليتم تعبئة إجاباتها بشكل يدوي، ومن ثم يتم بذميع الاستبانات 
 وبرليلها للحصول على نتيجة الاستبيان.

أو قليلة، تبعاً لطبيعة الدوضوع، وحجم البيانات وتكون عدد الأسئلة التي يشتمل عليها الاستبيان كثتَة  
التي يطلب بصعها وبرليلها، ولكن في الأىم من ذلك أن تكون الأسئلة وافية كافية لتحقيق أىداف البحث، 

، 2118)عوض، ، (149، صفحة 2118)الجراح، ومعاجلة الجوانب الدطلوب معالجتها من قِبل الباحث
 . (236 -235الصفحات 
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 (91 -91، الصفحات 2111)عليان، الدعدة للبحث وفق الآتي ةلؽكننا حص  خطوات تصميم الاستبانومنو 
 الدنبثقة عنها.برديد موضوع الدراسة بشكل عام والدوضوعات الف عية -
 يتم صياغة لرموعة من الأسئلة حول كل موضوع ف عي، بحيث تكون بصيع ىذه الأسئلة ض ورية وغتَ مك رة.-
إج اء اختبار بذ يبي على الاستبانة عن ط يق ع ضها على عدد لزدد من أف اد لرتمع الدراسة قبل اعتمادىا -

الأسئلة الغاماة أو غتَ الدفهومة، ومدى تغطية الاستبانة بيان تاري، والطلب منهم التعليق عليها بشكلها النه
 لدوضوع الدراسة، واقتًاح أسئلة إضافية لم ت د في الاستبانة.

 توزيع الاستبانة على عينّة الدراسة بالط ق الدناسبة. -
 : المقابلة:5-3

من جهة، وشخص تعُ ف الدقابلة في البحث العلمي على أساس أنها لزادثة أو حوار موجو بتُ الباحث 
أو أشخاص آخ ين من جهة أخ ى، أو ىي تفاعل لفظي يتم بتُ شخصتُ في موقف الدواجهة؛ حيث لػاول 
أحدلعا وىو القارم بالدقابلة أن يستثتَ بعض الدعلومات أو الدتغتَات لدى الدبحوث، أو التي تدور حول آرارو 

 .(129)الشريف، صفحة ومعتقداتو
قوم الباحث في الدقابلة بتحاتَ عدد من الأسئلة لط حها على شخص أو عينة بشكل مباش  وجهاً وي

يث يقوم الباحث من خلالذا بدقابلة كل ف د لها، وقد تكون الدقابلة ف ديةً بحلوجو، بشتسجيل الأجوبة، وبصعها، وبرلي
، كما قد تكون مقابلةً بصاعية يقابل فيها الباحث الناس بشكل بصاعي، ولكي تكون الدقابلة ناجحةعلى حداعلى 

الباحث اختيار الأسئلة بدقة وتفحص. إلّا أن الغ ض ال ريس من إج اء الدقابلة ىو مع فة ما يدور في عقول أف اد 
 .(229، صفحة 2118)عوض، ، (165صفحة  ،2008)الج اح، الدراسة الدعينتُ

 :(117، صفحة 2111)عليان، كما أن للمقابلة أىدافا، نوضحها في نقطتتُ أساسيتتُ، لعا       
 العينّة الددروسة.إمكانية الحصول على الدعلومات التي ي يدىا الباحث من -
 التع ف على ملامح أو مشاع  أو تص فات العينّة الددروسة في مواقف معينّة.-

)عليان، ، يلجأ إليها الباحث في حالات عديدة، منها-أياا-إضافة إلى ذلك كلو، فأننا لصد للمقابلة ألعية كبرى 
 :(117، صفحة 2111

 قابلة مع أطفال أو أشخاص لا يع فون الق اءة والكتابة.إج اء الد-
 إج اء الدقابلة مع كبار السن أو العجزاة أو الد ضى .-
 إج اء الدقابلة مع أشخاص لاي غبون منح الدعلومات كتابياً.-
 إج اء الدقابلة مع أشخاص لؽلكون حقارق أو بذارب أو وروايات عن أحداث تارلؼية مثلا.-
 دف الحصول على وصف كيفي للواقع وليس كميا أو رقميا.حينما يكون الذ-
 حينما يشع  الباحث أن عينّة الدراسة بحاجة إلى من يقُدرىا ولػس بألعيتها.  -
 الملاحظة: : 5-4
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 تع ف الدلاحظة بعدة تع يفات منها:
الدستجيب أو عينّة الدراسة، عبارة عن تفاعل وتبادل الدعلومات بتُ شخصتُ أو أكث ، أحدلعا الباحث، والآخ   -

)الرفاعي، لجمع معلومات لزددة حول موضوع معتُ، ومن خلال ذلك يلاحظ الباحث ردود فعل الدستجيب
 .(221، صفحة 1998

متابعة ستَىا وابذاىاتها عملية م اقبة أو مشاىدة لسلوك الظواى  والدشكلات والأحداث ومكوناتها الدادية والبيئية، -
وعلاقاتها، بأسلوب علمي منظم ولسطط وىادف، بقصد التفستَ وبرديد العلاقة بتُ الدتغتَات والتنبؤ بسلوك 

 .  (131، صفحة 1995)العواملة، الظاى ة وتوجيهها لخدمة أغ اض الإنسان وتلبية احتياجاتو
نها الدشاىدة والد اقبة الدقيقة لسلوك أو ظاى ة معينة، وتسجيل الدلاحظات أولًا بأول، كما أنو تع ف الدلاحظة بأ-

ىناك من الدوضوعات أو الأسئلة البحثية التي تتطلب استخدام الدلاحظة أداة من أدوات بصع البيانات أو 
 الدعلومات.

درتو على الصبر والانتظار لفتًات كما تعتمد ط يقة الدلاحظة بالدرجة الأساس على قابلية الباحث وق
مناسبة، وتسجيل الدعلومات والاستفادة منها، وبعبارة أوضح فإنو لغب أن يقوم بالدلاحظة باحث يتمتع بخبرة 

يتطلب من الباحث جهداً كبتَاً، إذ عليو أن ينزال إلى لرتمع الدراسة بنفسو، وي اقب وقابلية؛ لأن ىذا الجانب 
، 2118)الجراح، واقع، وفي لرتمع دراستها ليتمكن من فهم سلوكها بشكل مباش  وأدقسلوك العينّة على أرض ال

 .(127، صفحة 2118)عوض، ، (174 -173الصفحات 
 :(115، صفحة 2111)عليان، كما لؽكن أن تتلخص إج اءات الدلاحظة في الآتي

 برديد ىدف الدلاحظة ولرالذا ومكانها وزمانها.-
 إعداد بطاقة الدلاحظة ليسجل عليها الباحث الدعلومات التي يتم بصعها.-
 التأكد من صدق الدلاحظة عن ط يق إعادتها لأكث  من م ة.-
 تسجيل مايتم ملاحظتو مباش ة.-

 
 
 
 
 

 الخاتمة:
 ومن خلال ماتم ع ضو، لؽكننا الخ وج بالنتارج الآتية:

 تعد منهجية البحث العلمي مادة أساسية للطالب والباحث على حد السواء.-
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تتاح ألعية البحث في غ س التفكتَ العلمي والاستق اري، إضافة إلى تعزايزا قدرات الباحث وتطوي  عاداتو  -
قدوره حل مشكلات اجتماعية، أو مشكلات خاصة م تبطة بقطاعات الدنطقية في التفكتَ والتنظيم، حتى يكون بد

 بذارية أو اقتصادية مثلًا.
الفهم والتنبؤ،  تكاد بذمع الدراسات الدتخصصة أن أىداف البحث العلمي لستص ة في ثلاث نقاط أساسية؛-

 وتكوين بناء منظم من الدع فة.
بدجموعة من الخصارص والسمات، وىي كما اتفق أىل الاختصاص على أن خصارص البحث العلمي تتسم -

 الدوضوعية، والتحليل، والدقة، واليقتُ، والتًكيب، والتنظيم، والتًاكمية، والتك ار والتعميم، والبحث عن الأسباب.
للباحث الاستغناء عن أدوات بصع البيانات؛ وذلك أنّ أغلب البحوث تعتمد على بصع البيانات من  لالؽكن-

خلال الأدوات النظ ية؛ الدصادر والد اجع والوثارق. بينما برتاج بعاها إلى الأدوات التطبيقية؛ الاستبانة، والدقابلة، 
 .نهجية البحثوالدلاحظة؛ حتى يكتمل بذلك تفعيل دور الأدوات النظ ية في م

لابد على الباحث من تبيان منهجو الدعتمد في البحث؛ وذلك بذك ه الدنهج الدتبع في البحث من بدايتو، وربدا -
 . يكون قد اعتمد على منهجتُ أو أكث  نظ ا لطبيعة الدوضوع الددروس

رق التي من شأنها تذلل بزتلف البحوث العلمية الأكادلؽية في برديد الأداة الدعتمدة لجمع الدعلومات والحقا-
سب اختيار أداة الدقابلة، أو صعوبات البحث، وبذيب عن الإشكالات الدط وحة في بدايات البحث؛ وذلك ح

 ستبيان، أو الوثارق، أو الدلاحظة.الا
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