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  : م\]ص

خلق قيمة مضافة ل$سي34 عملية التصدير /� ظ-ر أ+مية الأ)شطة اللوجس$ية أسواق التبادل التجاري الدو�� ا�ساع أإن 

الدور ا�Pوري لNOدمات اللوجس$ية /� التبادل التجاري  Lدف +ذه الدراسة إ�; إبراز G. لذلك الموا)ئ والاست34اد ال@? تتم ع>; مستوى 

حلي>� ع>; المنVW الوصفي ، وQالاعتماد الدو�� حليل مستوى أداء اللوجس$يك /� ميناء الغزوات للف\3ة من الت وتوصلنا . 2019-2011 قمنا بت

حديات  ،أن العمليات اللوجس$ية تلعب دور م-م /� تقليص حلقات التداول ب4ن المنتج والمسLfلك الLeاdي إلا أLoا مازالت تواج--ا  mعض الت

حد من تنافسيLfا .بادلات التجارuة Ntدمة الم كفائLfا رفع /�وال@? �شqل عائقا    وت

  اللوجس$يك، اللوجس$يك /� الموا)ئ، المبادلات التجارuة، ميناء الغزوات: ^لمات مفتاحية

  .JEL  :F100 ،R410 اتتص_يف

Abstract  

The expansion of international trade exchange markets showed the importance of logistical activities in 

creating added value for the conduct of the export and import process that takes place at the port level. Therefore, this 

study aims to highlight the pivotal role of logistics services in international trade exchange, and by relying on the 

descriptive analytical approach, we analyzed the level of performance of logistics services in the port of Ghazaouet for 

the period from 2011-2019. We concluded that the logistical operations play an important role in reducing the trading 

circles between the producer and the final consumer, but they still face some challenges that constitute an obstacle to 

raising their efficiency to serve commercial exchanges and reduce their competitiveness.. 

Key words: logistics, , port logistics, commercial exchanges, Ghazaouet Port 

JEL Classification Codes : F100 , R410 . 

                                           

 
1
  Sarra.univtlemcen@gmail.com يميل:، الإبوعدلة سارة: المؤلف المرسل 

  

 



دراسة حالة م$#اء الغ وات -ال��ار� ال�ولي  ق�رات وت���ات الل�ج��
� ودوره في ع�ل
ة ال��ادل

  - 2019-2011خلال الف�(ة 
 

247 

 

  : المقدمة -1

سعت  الدول إ�; ، تب�? اس\3اتيجيات تنموuة قائمة ع>; آليات الاقتصاد اPtرمن أجل 

وح@� ع>; حركة رؤوس الأموال حركة السلع واNtدمات إزالة القيود والعراقيل المفروضة ع>; 

 لتعاظم وأيضا منح حوافز للمس$ثمرuن الأجانب ل$س-يل عملية الدخول للأسواق، ما م-د الطرuق

ففي عالم اليوم  .حبت اPtياة /� ا��تمعات ال£شرuةور اNtدمات اللوجس$ية ال@? لطالما صاد

حقيق أصبح  يُنظر إ�; التطبيق الفعال للوجس$يات كعامل مساعد و+ام للشر¦ات ال@? �س¥; إ�; ت

باعتبار+ا عصب عمليات الإنتاج والتوز»ع وكذلك ، التفوق التنافª©? واخ\3اق الأسواق اNtارجية

قدرتھ و الأدوات المساعدة /� تقليص الوقت واt�-د فق المعلومات،كما ¯عت®3 اللوجس$يك من تد

حس4ن اNtدمات من ناحية  أيضا ع>; خلق قيمة للعملاء من خلال �عزuز الكفاءة والفعالية و ت

  .الكم و النوع

يق �عمو وتماشيا مع ال$سارع الكب34 /� تطبيق وانLfاج اللوجس$يك /� البلدان المتقدمة 

حث ال\3ك4´ ع>; أ+مية  إبراز الفجوة بيLeا و4Qن البلدان النامية، حاولنا من خلال +ذا الب

حديد مدى كفاءتھ /� الموا)ئ ل$سي34 و�سر»ع عملية است34اد وتصدير البضاdع وما  اللوجس$يك وت

، يصاح¼Lا من النقل و ال«Pن والتفر»غ والتخزuن إ�; غاية �سليم-ا لأ·Pا¶Lا /� أحسن الظروف

حقق زuادة /� ½�م التجارة اNtارجية وتطور+ا   .بما ي

من خلال ما سبق ذكره يمكننا طرح ال$ساؤل الرئ¾ª©? والذي سيqون  الرئkسية:الإشhالية  1-1

حور الدراسة:   م

  ة ال@? تتم ع>; مستوى الموا)ئ؟ كيف يمكن للأuز المبادلات التجارuي �عزqداء اللوجس$ي 

 ق ال$ساؤلات الفرعية التالية:ولتوضيح ال$ساؤل الرئ¾ª©? تن£ث

  أ+م )شاطاتھ؟ باللوجس$يكما المقصود �Ä ؟وما 

 عملية التبادل التجاري الدو��؟m علاقة اللوجس$يك /� الموا)ئ �Ä ما 

  دمات  واقع +و ماNtر+ا  ميناء الغزوات؟ ع>; مستوى اللوجس$ية اuو+ل ¯عمل ع>; تطو

 لإرضاء زQائنھ؟

  ؟لدعم عمليات التبادل التجاري الدو��الغزوات ميناء اللوجس$يك /� ما +و دور 

  التالية: لية المطروحة قمنا بصياغة الفرضياتللإجابة ع>; الإشqا  الدراسة: اتفرضي 2 -1

  دمات اللوجس$ية /� ميناء الغزواتNtةع>; كفاءيؤثر أداء اuتقديم أفضل ب ة المبادلات التجار

ية والإدارuة و تقليل وقت الانتظار من خلال �س-يل الإجراءات الرقابخدمة للعملاء 

  والشفافية /� الأسعار؛
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  ميناء الغزوات يدعم قدرتھ التنافسية ع>;  ع>; مستوى  الفعال وجس$يكللاتطبيق إن

 المستوى الوط�?؛

 كأ)شطة اللوجس$يدراسة /� الأ+مية ال@? تك$سLÉا تكمن أ+مية +ذه ال  :أqمية الدراسة 3 -1

توف34 الكفاءة والفعالية لاقتصادية للوطن، من خلال قدرLGا ع>; باعتبار+ا من ضمن البÊية ا

حث من خلال Ntدمة المبادلات التجارuة  ال@? تتم ع>; مستوى الموا)ئ، كما ت®3ز أ+مية +ذا الب

حديات ال@? يواج--ا +ذا القطاع واستخلاص mعض التوصيات ال@? �سا+م  الكشف عن mعض الت

حس4ن فعالية العمليات اللوجس $ية /� أداء خدماLGا وضمان اتخاذ القرارات السليمة /� ت

 لتطوuر+ا.

حل الدراسة ولغرض اPtصول ع>; البيانات   منtuية البحث: 4 -1 بالنظر إ�; طبيعة الموضوع م

حث اعتمدنا ع>; المنVW الوصفي عند عرضنا لأ+م اt�وانب النظرuة   ،اللازمة لإنجاز أ+داف الب

ا بالاعتماد ع>; مختلف  المراجع العلمية، كما تم الاعتماد ع>; لموضوع الدراسة وال@? تم جمع-

حليل المعطيات المتوفرة عن واقع اللوجس$يك ع>; مستوى ميناء  حلي>� وذلك من خلال ت المنVW الت

حديد مدى أ+ميتھ /� خلق قيمة مضافة ل$سي34 عملية التصدير والاست34اد   .الغزوات و ت

أ+م الدراسات السابقة الوطنية والدولية وال@? ل-ا علاقة من ب4ن   السابقة: الدراسات 5 -1

  مباشرة بالموضوع نجد:

  دراسةAndrzej Montwiłł)2014(  " تحت عنوانThe role of seaports as logistics 

centers in the modelling of the sustainable system for distribution of goods 

in urban areas  � ة كمراكز عرض +ذه الدرuحر ا بدور الموا)ئ الب
ً
اسة موضوعًا مرتبط

التوز»ع المستدام للسلع /� المناطق اPtضرuة. حيث يقدم +ذا  لوجس$ية متqاملة /� تطوuر

حس4ن )شاط الموا)ئ الب حرuة /� المقال اPtلول اPtالية والتوجLÉات الممكنة فيما يتعلق بت

حرuة ، كما كشف عن أ+مية اt�مجال اNtدمات اللوجس$ية يل الثالث والراmع من الموا)ئ الب

حس4ن الكفاءة اللوجس$ية من خلال زuادة كفاءة سلسلة التورuد وQالتا�� المسا+مة  /�  /� ت

 خلق نظام نقل تنافª©? وفعال من جيث الموارد. 

 ) اقع إدارة اللوجس,يك (� ميناء مستغانم"  2016دراسة أ. قارة اب,سام +دفت ) �عنوان " و

ومتqامل  إ�; إظ-ار حاجة الموا)ئ /� ممارسة الأعمال اللوجس$ية mشqل متطور  +ذه الدراسة

ع>; زuادة ¯سمح بمساعدLGا /� �س-يل عمليات التصدير  والاست34اد مما ¯عمل  ومتجا)س بما

لذلك قامت +ذه الدراسة ب$سليط الضوء ع>;  واس$نادا½�م التجارة اNtارجية وتطوuر+ا، 

ميناء مستغانم باعتباره قطب لوجس@? ¯شارك /� العديد من  واقع اللوجس$يك ع>; مستوى 
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اNtدمات، وخلصت الدراسة إ�; أن اللوجس$يك  ينعش التجارة اNtارجية وuرفع كفائLfا، كما 

كشفت عن العديد من النقائص ال@? �عيق التطبيق الفعال لإدارة اللوجس$يك ودعت إ�; 

 .تدارك-ا

  راء (دراسة د.حا�� فطيمة ود.م�دية فاطمةqاقع وتحديات القدرات 2019الز ) �عنوان "و

حيث +دفت "2017-2012اللوجس,ية (� ا�tزائر دراسة حالة ميناء بجاية خلال الف;:ة 

حديات العمليات اللوجس$ية /� اt�زائر، من خلال دراسة  حث /� واقع وت +ذه الدراسة إ�; الب

ع>; مستوى +ذا الميناء عرفت  ميناء بيجاية، وتوصلت الدراسة إ�; أن العمليات اللوجس$ية

حديات وال@? �شqل عائقا  تطورا مPOوظا خلال ف\3ة الدراسة، إلا أLoا لا تزال تواجھ mعض الت

 /� تطور+ا.

 ) مية المراكز اللوجس,ية (� دعم 2019دراسة بوشول السعيد وآخرونqتحت عنوان "أ (

حورت +ذه الدراسة حول  وترقية النقل البحري دراسة حالة: الإمارات العر�ية المتحدة" تم

�سليط الضوء ع>; التجرQة الإماراتية /� تقديم اNtدمات اللوجس$ية بميناء جبل ع>� والذي 

ا́م  حري /� منطقة الشرق الأوسط، حيث كشفت +ذه الدراسة عن ال\ ¯عت®3 أك®3 ميناء ب

حفزة للأعمال التجارuة Nلقزuادة كفاءة الإجراءات tبالدولة  اءا رائدا /� بجعلھ مين ،ب¾ئة م

حقيق الكفاءة /�  حفظة موا)ئ دÕي العالمية مدعم بمÊشآت لوجس$ية واسعة من خلال ت م

اNtدمات والمرافق والبÊية الأساسية إ�; جانب توافر مناخ مستقر ام�? وسياÖ©?  و�شر»¥� 

 وتكنولو�Ù عا�� ¯عتمد ع>; التجارب العالمية. إداري وتطور 

  أساسيات حول مف�وم اللوجس,يك- 2

حتوى ومف-وم اللوجس$يك �غ34 مع �غ34 ب¾ئة الأعمال والتنمية �عر�ف اللوجس,يك:  1 -2 إن م

  الصناعية، وقد تبايÊت التعارuف ل-ذا المف-وم نذكر مLeا ع>; س£يل المثال:

 ."يdاLeلك الLfك ومناولة المواد من نقطة الإنتاج إ�; نقطة المسuحر  اللوجس$يك +و عملية:" ت

(Pierre & Anne, 2008, p. 09)  

  معية الفر)سية لشبكة الإمداد و اللوجس$يك�tكما عرفتھ اASLOG   اللوجس$يك +و "

 الوظيفة ال@? LGدف إ�; أن توف34 المنتج ع>; الأقل من حيث التqلفة واt�ودة المطلوQة إ�;

حديد جميع عمليات حر¦ات المنتج مثل: موقع  المqان والزمان حيث يوجد الطلب، مع ت

ا�Nازن، المش\3يات، إدارة ا�Nزون، المناولة، إعداد الطلبات، النقل ورحلات المصا)ع و 

حة 2017(بن ق34اط و آخرون،  ال$سليم....."  )52، صف
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وغ34+ما من المفا+يم، يمكن القول أن اللوجس$يك +و عملية من خلال التطرق ل-ذين المف-وم4ن و 

طاقة والأNãاص ب4ن نقطة المÊشأ ونقطة إدارة تدفق البضاdع والمعلومات والموارد الأخرى وال

الاسLfلاك من أجل تلبية متطلبات المسLfلك4ن، كما أLoا تنطوي ع>; تqامل المعلومات، والتوصيل، 

  والشqل التا�� يوäå ذلك: التعبئة والتغليف  وح@� الأمن.و  والتخزuن ، وتداول المواد،

 ): وظيفة اللوجس,يك01الشhل رقم (

 

  

  

  

  

  

حمد أم4ن(د.مالمصدر:  حديات التنافسية الدولية"حالة اt�زائر"، مجلة المالية q2019اوي م )، اللوجس$يك وت

  .523،ص 01، العدد 06والأسواق، ا��لد 

الا+تمام اt�اد بالأ)شطة اللوجس$ية ¯عت®3 ناmعا من أ+ميLfا وال@? إن أqمية اللوجس,يك :  2 -2

حة ، 2017/2018(خلفي،  يمكن ذكر mعض-ا /� ما ي>�:   )17صف

  ?éدمات ال@? تلNtالسرعة /� الاستجابة للعملاء /� السوق من خلال توف34 السلع وا

 احتياجاLGم، كتدفق المعلومات، التعبئة، النقل، التخزuن وغ34+ا؛

 ادة مستوى دقة المعلومات والتخطيط الدقيق لأعمال الشراء؛uمساعدة المنظمات ع>; ز 

  وتوف34 الاحتياجات؛المسا+مة /� فعالية تخطيط الإنتاج 

  توف34 الإمدادات بالمواصفات الفنية ال@? تلاءم المعدات والأج-زة بخطوط الإنتاج و ورشات

 الصيانة؛

  انيات من خلال شراء المواد والمستلزمات بأقلqحقيق الأداء الاقتصادي الأمثل للموارد والإم ت

 التqاليف مع عدم التPêية باt�ودة المطلوQة؛

 حس4ن مختلف الت دفقات المادية والمالية و+ذا لعدم حدوث انقطاع /� العمل لqافة ت

 الوحدات والأ)شطة بالمنظمة؛

  ا؛LGحس4ن صور ة́ ب4ن المنظمة والموردين مما ¯ساعد ع>; ت  ا�Pافظة ع>; العلاقات المتم4

ظيفة اللوجس$يكو   

 أ)شطة التوز»ع أ)شطة التورuد

نتاجيةالوحدات الإ  العملاء  مصادر التورuد 
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  اح من خلال كفاءة وفعاليةQحقيق الأر تقوuة المركز التنافس للمنظمة وتنمية قدراLGا ع>; ت

  )شطة اللوجس$ية ومن ثم ضبط وترشيد تqاليف المش\3يات وا�Nازن.الأ

تتqون أ)شطة اللوجس$يك من أ)شطة أساسية وأ)شطة مساعدة   أ�شطة اللوجس,يك: 2-3

  وأخرى ذات قيمة مضافة، وuمكن اختصار+ا /� ما ي>�:

جة /� أ)شطة تتم4´ الأ)شطة الأساسية بqوLoا اPtلقة اPtر  أ�شطة اللوجستك الأساسية: 1 -3 -2

(الصديق   اللوجس$يك وال@? لا تqاد تخلو مLeا أية منظمة اقتصادية م-ما ¦ان )شاط-ا. و�Ä ¦التا��:

حة 2016و الطا+ر،    )06، صف

  :حديد احتياجات ورغبات العملاء ال@? تتعلق بمجال خدمة العملاء، معايرة خدمة العملاء ت

حديد استجابة العملاء، وضع مستوuات Ntدمة العم  لاء؛ت

 :حديد مسارات النقل، اختيار  النقل حديد اPtمولات، ت اختيار نوع وأسلوب خدمة النقل، ت

 طلبات النقل، مراجعة فئات سعر النقل؛ �شغيلمعدات النقل، 

  :بؤ بالمبيعات /� الأجل  وضعإدارة ا�]زونÊائية، التLeام والمنتجات الNtن المواد اuسياسة تخز

حديد نتجات و نقاط التخزuنمزuج الم، التعرف ع>; القص34 عدد و½�م وموقع نقاط ، ت

 التخزuن، وضع اس\3اتيجيات خاصة بالوقت والدفع والPìب.

و�Ä الأ)شطة ال@? تقوم بدور تكمي>�، وتتخلل +ذه أ�شطة اللوجس,يك المساعدة:  2 -3 -2

(الصديق   �:ي> الأ)شطة جميع مراحل عمليات اللوجس$يك من الزQون إ�; المورد والعكس، و�Ä كما

حة 2016و الطا+ر،     )07، صف

  :زونا�]ازنN�حديد مساحة ا حديد شqل ا�Nزن؛، ت  تنظيم وترت¾ب ا�Nازن، ت

   :سياسة الإحلال للمعدات، إجراءات تج-4´ الطلبات؛، اختيار المعداتمناولة المواد  

 :د الشراءuحديد توقيت الشراءو اختيار مصادر التور  دية؛كميات الشراء الاقتصا، ت

 ماية من ، تصميم العبوات لأغراض المناولة:  التعبئةPtن، اuتصميم العبوات لأغراض التخز

  اNtسائر والأضرار؛

 حليل البيانات، وضمان الإجراءات الرقابية. :صيانة المعلومات   ت

و�Ä تضم العمليات التالية "التجمع، رقابة أ�شطة اللوجس,يك ذات القيمة المضافة:  3 -3 -2

لصق العلامة التجارuة، الإصلاح والتعبئة، التصÊيع أو التعديل وفق طلبات العميل، اt�ودة و 

اختبار المعدات" علاوة ع>; ذلك يقوم مركز اللوجس$يك بخلق العديد من الأ)شطة اNtدمية مثل 

حة 2015(فرج،   التأم4ن، خدمات البنوك الأ)شطة ال\3فLÉية وغ34+ا.   )14، صف
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حقيق ما ¯س�í بخمسة أصفار، وال@? LGأqداف اللوجس,يك:   2-4 دف العملية اللوجس$ية إ�; ت

حصر فيما ي>�: حة 2019(حا�Ù و م-يدية،   تن   )605، صف

 لفة؛صفر مخزونqاليف، و وفرات /� التqزون يِؤدي إ�; خفض التN�تقليل ما أمكن من ا :  

 :للعملاء؛تقليل الزمن المستغرق /� دورة الطلب مما يؤدي إ�; خدمة جديدة  صفر آجال 

 :ديثة مثل الفاكس، الان\3ن¾ت،  صفر أوراقPtق استخدام التكنولوجيات اuعن طر

 الكمبيوتر، ال-اتف، ¦ل +ذا يقلص من استخدام الأوراق وuزuد من سرعة الاستجابة؛

 :حقيق خدمة  صفر أخطاء عدم وجود أخطاء /� المنتج ¯ع�? التخلص من المردودات وQالتا�� ت

 التqاليف؛جيدة للعملاء وتخفيض 

  :ون الصيانة قبل وقوع العطل ول¾س عند حدوثھ.صفر �عطلqيجب أن ت 

3- �� دور اللوجس,يك (� الموا�ئ لدعم عملية التبادل التجاري الدو

3- 1 :��¯عت®3 قطاع صناعة النقل علاقة اللوجس,يك (� الموا�ئ �عمليات التبادل التجاري الدو

حري من أك3ï القطاعات الاقتصادية تأ من %85ث34ا بتطور السوق العالمية باعتباره ينقل حوا�� الب

حتية ل$س-يل و�سر»ع  جملة المبادلات التجارuة الدولية، فتوف34 الموا)ئ ¯عت®3 من أ+م الب�? الت

حرuة أ+مية +ذه الصناعة وحتمية تنميLfا  حركة التجارة اNtارجية، وQادراك الشر¦ات العالمية الب

دعت الضرورة إ�; إعطاء الأولوuة لما ¯عرف بالÊشاط اللوجس$يqي  وتنمية الÊشاطات المينائية،

حرuة الدولية، وما ينجز عن ذلك  ا́يد ع>; التجارة الب استجابة للتطورات اPtاصلة /� الطلب الم\

من تزايد الطلب ع>; وسائل النقل من السفن والمستودعات وشبqات التوز»ع، و+ذا ما أدى إ�; 

ة الدولية، ومقاي¾س جديدة لO�ودة اللوجس$ية لNOدمات ال@? تقدم-ا بروز قواعد جديدة للمنافس

.(ñt(حملاوي،   الموا)ئ للعملاء /� الأسواق العالمية (شاحن4ن، مستوردين، موا)ئ، إجراءات....ا

حة 2007    )181، صف

فالشر¦ات العالمية �س¥; إ�; إقامة فروع لوجس$يك /� الموا)ئ القرuبة من أسواق-ا ح@� 

ة́ التqاليف والإرادات /� +ذه المراكز المنائية وال@? تتطلب توفر ي$س�� ل- ا الاستفادة من م4

  الشروط التالية:

  عة، قرب�وجود قوان4ن و�شر»عات ملائمة وم« ،?©Öاستقرار سيا،�òموقع جغرا/� اس\3اتي

المركز من ال-يا¦ل القاعدية لوسائل النقل ا�Nتلفة ( كشبكة الطرقات، السكك اPtديدية، 

 لمطارات.....اñt)؛ا

  ةuوجود نظام اتصالات حديث ونظام للمعلومات دقيق بالإضافة إ�; توفر المركز ع>; نظم إدار

 متطورة؛
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 .حة 2007(حملاوي،   توفر المركز ع>; أيدي عاملة ما+ر  )182، صف

3- 2�� أqمية اللوجس,يك (� الموا�ئ لدعم التبادل التجاري الدو

ولية وجعل-ا �ستفيد من مزايا اNtدمات الموفرة للوقت واt�-د يمكن زuادة نجاعة التجارة الد

والنفقة، معتمدين /� ذلك ع>; الشروع /� تنظيم وتطوuر و�عزuز الإمqانات اللوجس$ية /� الموا)ئ 

حطات اPtاوuات وغ34+ا من وسائل النقل، و/� +ذا الإطار )ستعرض أ+مية العمليات  وم

  لÊشاط التجاري:اللوجس$ية /� الموا)ئ لتدعيم حركة ا

  حتية اللوجس$ية إن جودة وكفاءة خدمات اللوجس$يك م-مة للتجارة الدولية لأن البÊية الت

 والعمليات ال$شغيلية الضعيفة يمكن أن �شqل عقبة رئ¾سية أمام تqامل التجارة العالمية؛

 دمات اللوجس$ية المتعلقة بالتجارة، إ�; جانب ب¾ئة اقتصاديNtحس4ن ا ة يمكن  أن يؤدي ت

حررة من زuادة ½�م التجارة و وفرات اót�م والنطاق /� أ)شطة التوز»ع والإنتاج  ؛مت

  عت®3 اللوجس$يك جزءًا لا يتجزأ من حيث �س-يل التجارة الدولية لأنھ ي$يح للشر¦ات إكمال¯

 (Azmat, 2017, p. 280)  واردات وصادرات السلع واNtدمات mشqل فعال.

 <خفض أسعار النقل ¯ساعد اللوجس$يك /� الموا)ئ عuواجز أمام المبادلات، وPtتقليص ا ;

 .Andrzej, 2014, p)  الLeاdي للعديد من المنتجات و  بالتا�� يخلق نظام نقل تنافª©? و فعال.

258)  

  ;<ادة مواقع-ا عuاستخدام الصناعة اللوجس$ية /� الموا)ئ يؤدي إ�; ارتفاع معدلات نمو+ا، وز

حرuة والتجار   uة؛خرائط العالم الب

  اليف النقلqودة وع>; ت�tحس4ن الرقابة ع>; سلسلة ا �عمل القدرات اللوجس$ية /� ت

 والتخزuن؛

 ا́ت؛  ¯سا+م /� توف34 يد عاملة متخصصة /� الصيانة و�شغيل التج-4

  ات لوجس$يةqارجية من إن الاس$ثمار /� إقامة شبNtشيط التجارة اÊالموا)ئ ¯سا+م /� ت �/

حس4ن الظروف للمنتجات سر»عة التلف من خلال اح\3ام توف34 خدمة التكفل بتخلال 

حدث نمو مش-ود  الشروط اPtرارuة ودرجة الرطوQة المناسبة وغ34+ا، و¦ل-ا عوامل ت

 للمعاملات /� قطاع التجارة اNtارجية.

 

 

 تحديات  تب¦¥ اللوجس,يك الفعال ع¤£ مستوى الموا�ئ: 3 -3
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عدة قطاعات خاصة من ناحية تÊشيط تنفتح أمام الدول فرص +امة للتنمية و�Ä تمس 

حس4ن جودة المنتجات  مستوى المبادلات المش\3كة والتجارة ب4ن القارات، غ34 أن اt�-ود المبذولة لت

المعدة للاست34اد و التصدير وزuادة كميLfا تبقى غ34 مجدية إذا لم يتم تدعيم-ا mسياسة لوجس$ية 

  ملائمة، حيث ترتبط مشا¦ل اللوجس$يك ب:

 قة عدم توفuلك4ن والطرLfاستمرار حاجة المسQعة وmد الإعلامي الذي ¯سمح بمتا-�O34 الإدارة ل

 ال@? يتصرفون ¶Lا لضمان معرفة حاجياLGم وتطلعاLGم؛ 

  اLoل بالمقاي¾س العلمية وال@? من شا-�tع واdعة حركة تنقل البضاmضعف أنظمة التواصل لمتا

حس4ن ظروف حفظ الم  نتجات سر»عة التلف؛أن تضمن سلامLfا وجودLGا وت

 ات المبادلات؛qارتباط المشا¦ل اللوجس$ية بنقص التنظيم الناجع والعقلا)ي لشب 

  ضعف التأ+يل الم÷? واليد العاملة المتخصصة، والذي أثر سلبا /� تطور القطاع من الناحية

 التكنولوجية؛

  فية والغ34 �عرuا بالقيود التعرLeة والمع®3 عuفية؛القيود السياسية والتجارu 

  حري التقليدي، أو اعتماد mعض المناطق خاصة /� الدول النامية ع>; حركة النقل الب

حر بطيئا. حدودة، و+و ما يجعل نقل المنتجات ع®3 الب (المركز الدو��   باستخدام حاوuات م

حر المتوسط (سيام)،   )2014للدراسات الزراعية المتقدمة للب

 عض الموا)ئ ع>; اس$يعاب أعداm د كب34ة من السفن الواردة /� آن واحد ن$يجة ضعف قدرة

 عدم وجود الأرصفة وøمqانيات التفر»غ والتخزuن وال«Pن الqافية ؛

   حري، ن$يجة لغياب الإرادة المشا¦ل المالية وانخفاض الاس$ثمارات /� مجال النقل الب

حديث الميناء +و ما يدل ع>; قدم الأساطيل وانخفاض قدرLGا  /� نقل اqPtومية اللازمة لت

حد من فعالية اNtدمات اللوجس$ية؛  البضاdع و+و ما ي

  يل�tات من اuاوPtديثة لاستقبال سفن اPtية لمواصفات اQعدم مطابقة معظم الموا)ئ العر

حات 2012/2013(رصاع،   اNtامس أو اt�يل السادس.  )187-185، الصف

اقع اللوجس,يك عل مستوى ميناء الغزوات من   -4     2019-2011تحليل و

ي$سع نطاق عمل ميناء الغزوات ل¾شمل أ)شطة متنوعة ولكن م\3ابطة فيما بيLeا  +دف-ا 

تقديم خدمات لوجس$ية اح\3افية للمصدرuن والمستوردين ¶Lدف �«�يع المعاملات التجارuة 

حاول التعرف ع>; الوضع الرا+ن لتطبيق اللوجس$يك ع>;  اNtارجية.  و/� +ذا الإطار سوف ن

  زوات ومدى فعاليتھ /� خلق قيمة مضافة. مستوى ميناء الغ

  الموقع ا�tغرا(� لميناء الغزوات: 4-1
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يقع ميناء الغزوات غرب الساحل اt�زائري /� منطقة ذات إمqانات اقتصادية قوuة، ف-و 

حري والتجارة، يقع ع>; mعد حوا��  كيلوم\3 من شرق اPtدود اt�زائرuة  30ميناء مختلط للصيد الب

كيلوم\3 من مطار "مصا�� اPtاج" تلمسان الدو��. وuقع الميناء بالضبط عند  45د المغرQية وع>; mع

 ,Entreprise Portuaire de Ghazaouet) غرQا. 52'21° 1شمالا وخط طول  6'00° 35خط عرض 

2019)  

 القدرات اللوجس,ية ع¤£ مستوى الميناء:  2 -4

حدد القدرات  جدة بالميناء وQطاقتھ الاس$يعابية، ع>; الأ)شطة المتوااللوجس$ية بالاعتماد تت

ومدى قدرتھ ع>; تقديم وسائل ومعدات المناولة و توف34 المqان المناسب للتخزuن و/� الوقت 

حقيق رü©? العميل، و¦ل +ذه العمليات تتطلب سلسلة  المناسب ¶Lدف ا�Pافظة ع>; البضاdع وت

 من الإمداد لإنجاح-ا و+و ما سوف نتطرق إليھ. 

 ,Entreprise Portuaire de Ghazaouet) و»شمل الوظائف التالية:رساء والتداول:  الإ   1 -2 -4

2019) 

  :ح\3م +ذه العمليةتخطيط مناولة البضا¨ع تأخذ /� الاعتبار ما أوامر ال«Pن والتفر»غ، و  ت

ي>�: وسائل السفينة، من المرÖ©� إ�; الرصيف، طرuقة �غليف البضاdع بالإضافة إ�; توقعات 

 حيث الوسائل المستخدمة.  العملاء من

 :(ولª«المغادرة، ال) ب¾ت  مناولة البضا¨عýتQيقوم رئ¾س المنصة بمراجعة "ورقة القطاع" و

  فرقة المناولة والإشراف ع>; العمليات بالتعاون مع قائد السفينة الثا)ي.

 ع ونقل-ا إ�; أما :°¯ن وتفر®غ البضا¨عdن والتفر»غ من عملية استقبال البضاP»ون الqكن يت

م\3 مرÕع مغطاة) و  960+كتار بمساحة  23تخزLeuا (الأراü©? المملوءة تقدر مساحLfا ب 

  .المستودعات، وأيضا القيام mعملية اPtراسة واt�مع، والوزن، ثم ال$سليم

، Entreprise Portuaire de Ghazaouet(تتمثل فيما ي>�: خدمات المساعدة المقدمة:  2 -2 -4

2019(  

  :حري لقبطان السفن من أجل �سي34 السفن ال@? الإرشاد +و المساعدة ال@? يقدم-ا المرشد الب

  اt�زائرuة؛ تدخل و�غادر الميناء، و�عرف مناطق الإرشاد من خلال لوائح �شغيل الموا)ئ

 :العملية المصاحبة لأي حركة للسفينة وتتألف من إرساء السفينة  الإرساء �Ä عملية الإرساء

+ذه الإجراءات فإن المس$نقع4ن باستخدام قارب الإرساء +م المسؤل4ن عن وفك-ا ونقل-ا، ¦ل 

  تنفيذ+ا؛
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  :صيف الميناء ي$يح الميناء لعملائھ أرصفة وفقًا لNOصائص التقنية للسفينة ال@? يتم ر

  مل؛ 1679أرصفة يبلغ طول-ا  10استلام-ا حيث يوفر ميناء الغزوات 

 :ضم ال²¯ب �Ä بPìطة الP� ان سلامة السفينة /� الميناء، حيث أنھ /� الم-مة الأساسية

أوقات الطقس الس�� أو أي حركة للسفينة، تقدم المساعدة للسفن المعرضة لNOطر /� 

الميناء، كما ¯ش\3ط /� جميع حالات دخول السفن أو خروج-ا أو حركLfا أن يqون وجود 

 .الساحبة واجبا

نب الإتقان الإداري والتق�?، فإن ميناء إ�; جا :المعدات والأدوات عل مستوى الميناء 3 -2 -4

الغزوات ¯عمل ع>; توف34 مختلف المعدات والوسائل والمÊشآت عالية الأداء، لتلبية متطلبات 

حميل و التفر»غ mسرعة و /� أحسن الظروف،  اNtدمات اللوجس$ية  وتمكيLeا من إتمام عمليات الت

، Entreprise Portuaire de Ghazaouet( وتتمثل أ+م الوسائل ع>; مستوى الميناء فيما ي>�:

2019( 

 :رافعة   32يوفر ميناء الغزوات حوا��  وسائل المناولة الموجود ع¤£ مستوى ميناء الغزوات

 وعدد من الشاحنات وعرQات التوز»ع و اt�رافات .

 :يدعم ميناء الغزوات بمعدات  المعدات والم_شآت المتخصصة المتواجدة ع¤£ مستوى الميناء

حري للميناء وال@? تختلف من حيث قوLGا وعدد+ا كما يوفر سد متواجد ة /� الموقف الب

حة التلوث، وأيضا  مÊشآت خاصة بتخزuن المواد الذ+نية (حاوuت4ن mسعة  حرك لمqاف  1100وم

طن،  30000طن /� الساعة سعLfا الإجمالية  300طن)، و صوامع اPtبوب مع رافعت4ن ب��م 

ا́ن خاص ب   حاوuات لنقل الب¾توم4ن . 3طن، و 120طن و 80أيضا م4

 :ات الم®3دة ب مخازن الت´:يد (� الميناءuاوPOمآخذ 270يقوم ميناء الغزوات ب$شغيل منصة ل

مساحة تخزuن  كم من الميناء ب 1,2مستودعات الت®3يد ع>; mعد فولت)، و توف34  380آمنة (

 غرفة. 07م\3 مكعب موزعة ع>;  6000تبلغ 

  2019 – 2011لµ¥ تمت ع¤£ مستوى ميناء الغزوات خلال الف;:ة من أqم العمليات ا 3 -4

حفزا رائدا للتجارة اNtارجية ع>; المستوى الوط�?، ف-و ¯س¥;  ¯عد ميناء الغزوات م

حس4ن نطاق عمل خدماتھ اللوجس$ية ل$سي34 و�س-يل عملية التصدير والاست34اد باعتبار+ا   لت

رض أ+م العمليات ال@? تمت ع®3 الميناء للف\3ة الممتدة الÊشاط الأساÖ©? للميناء. وفيما ي>� )ستع

 .2019إ�; غاية  2011من 

افدة لميناء الغزوات خلال الف;:ة من  01جدول رقم   2019-2011: عدد السفن الو

 السنوات 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019
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    2020معطيات من ميناء الغزوات، ينايرن إعداد الباحث4ن بالاعتماد ع>; مالمصدر: 

¯ì�ل  2015إ�; غاية سنة   2011إ�; اt�دول أعلاه أنھ انطلاقا من سنةيتäê من خلا 

" و�Ä السنة 396"  2012عدد السفن الراسية /� ميناء الغزوات ارتفاعا مستمرا  حيث بلغ سنة 

 2016ن الوافدة للميناء مقارنة ببا�� السنوات، وQداية من سنة ال@? ��لت أك®3 عدد من السف

، وذلك mس£ب السياسة " سفينة197" إ�; 2018بدأ عدد السفن /� الانخفاض ليصل /� سنة 

المنتW�ة من طرف الدولة اt�زائرuة خلال +ذه الف\3ة والمتمثلة /� تقليص عدد الواردات خاصة 

@? تدخل ضمن أ+م المستوردات ال@? تتم ع>; مستوى ميناء mعض الفواكھ مثل الموز والتفاح وال

كما نلاحظ أن عدد السفن الوافدة إ�; ميناء الغزوات قليل عند مقارنتھ بموا)ئ أخرى  الغزوات.

، 2015جاية  خلال عام ي" سفينة /� ميناء ب1359ع>; المستوى الوط�? حيث نجد مثلا توقف "

، سفينة 613/� ميناء مستغانم" 2014 ست خلال سنة وأيضا بلغ عدد السفن التجارuة ال@? ر 

  و+ذا راجع لصغر ½�م الميناء و قلة عدد الأرصفة. 

: t¹م الصادرات والواردات من البضا¨ع ب"طن" ع´: ميناء الغزوات خلال الف;:ة من 02شhل رقم

2011 -2019  

  

 

 

 

 

 

 .2020ات، يناير معطيات من ميناء الغزو من إعداد الباحث4ن بالاعتماد ع>; المصدر: 

من خلال معطيات الشqل أعلاه يتäê أن ½�م الواردات من السلع خلال الف\3ة من 

، أك®3 من ½�م السلع المصدرة خلال نفس الف\3ة  مما يدل ع>; أن الموا)ئ اt�زائرuة 2011-2019

حتواء است34ادية بالدرجة الأو�; و �شمل +ذه الواردات  )سبة كب34ة من مشتقات اPtبوب نظرا لا 

، أيضا مستوردات المعادن والمادة الأولية لصنع اPtديد والفخار OAICالميناء ع>; مÊشآت خاصة 

إ�;  2015ومواد الغسيل و الفواكھ وغ34+ا من البضاdع المتنوعة. والملاحظ أيضا أنھ مع بداية سنة 

 عدد السفن 278 396 350 352 363 290 203 197 209

1335369

1228029
1175095

1363118
1216486

952476

700817

986238 969111

68669
61692

54067
71951

73092
53842

36024
45763

72216

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

QQQQ QQQQ
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بالسنوات �ì�ل الواردات من البضاdع  ع®3 ميناء الغزوات انخفاض مقارنة  2019غاية سنة 

حد من است34اد mعض  السابقة، و+و ما يفسر بظ-ور الدولة من جديد بدور اقتصادي متدخل ي

حرuر التام للمبادلات التجارuة  المواد بموجب مجموعة من النصوص القانونية لتعديل مبدأ الت

  الدولية.

حصر أغل¼Lا /� أما الانخفاض المستمر /� ½�م البضاdع المصدرة  اNtضر  و التمروال@? تن

راجع إ�; عدة عوامل من بيLeا: إ+مال عامل اt�ودة /� ما يتعلق بالمنتجات المعدة  الأسماكو 

للتصدير، عدم الدراية اt�يدة بالأسواق اNtارجية /� ظل غياب إس\3اتيجية واPåة للتصدير، 

ة الإجراءات الإدارuة المعقدة، ضعف ال\3وuج للمنتج الوط�?، عدم فعالية ا��معات الممثل

  للمؤسسات المصدرة.

  2019- 2018: حركية التبادل التجاري ع´: الميناء  02جدول رقم

 البيان 2018 2019 %التغº:ات

 المواد الب;:ولية 30.063 42.009 39,74 +

 المواد خارج ا�¯روقات 1.001.938 1.015.305 1,33+

+2,45 1.057.314 1.032.001 �� حركة ال_شاط الإجما

 .2020اد الباحث4ن بالاعتماد ع>; معطيات من ميناء الغزوات، يناير من إعدالمصدر: 

 2019إ�; سنة  2018تب4ن معطيات اt�دول أعلاه أن إجما�� المبادلات التجارuة من سنة 

mس£ب تصدير  %39.74)سبة المواد الب\3ولية ب ارتفاع وذلك mس£ب  ì�2.45%�ل ارتفاع بÊسبة 

م́، كما ��لت أيضا حركة الÊشاط التجاري خارج mعض مشتقات الب\3ول ¦الب¾توم و أ لكيل ب	

  .%1.33ا�Pروقات زuادة بÊسبة 

من %90وuتäê أيضا أن حركة الÊشاط التجاري /� ميناء الغزوات �سيطر علLÉا )سبة 

المواد خارج ا�Pروقات مقارنة mعملية التبادل التجاري للمواد الب\3ولية، و+ذا راجع لتوفر مÊشآت 

د الأولية والبضاdع سر»عة مأخذ آمن  لاستقبال  الموا 270بمستودعات الت®3يد و كب34 مج-زة 

بما يضمن وصول-ا إ�; المستلم بأحسن الأحوال ومن بيLeا  مشتقات اPtليب الفواكھ التلف 

واNtضر الطازجة +ذا من ج-ة ومن ج-ة أخرى نظرا لوجود طرuق يرQط ميناء الغزوات بميناء  

  ساعات  لوصول السفن.  8ساعات ح@�  7كم أي ما يقارب 200ا والذي يبعد ب"الم34يا" /� اسباني

أما فيما يخص ضعف حركة الÊشاط التجاري للمواد الب\3ولية راجع لافتقار الميناء للب�� 

حية الم-يأة ل$سي34 عملية ال«Pن والتفر»غ ل-ذه المواد وال@? تتطلب مÊشآت خاصة ع>; أع>;  الت

  .-4´ و الاحتياط من ال\3كيب والتجدرجة 
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   :دور اللوجس,يك  (� عملية التبادل التجاري الدو�� ع¤£ مستوى ميناء الغزوات 4 -4

 äåبناءا ع>; المعطيات المتوفرة ع>; مستوى +ذا الميناء، تق\3ح الدراسة ترجمة رقمية تو

ر ذلك من خلال-ا دور اNtدمات اللوجس$ية /� �س-يل و�سي34 عمليات التصدير والاست34اد، وuظ-

  من خلال:

  �س�يل الإجراءات الرقابية والإدار�ة 1 -4 -4

 Guichetما ¯س�í "بالشباك الوحيد  2017جانفي  17أ)
©� ع>; مستوى ميناء الغزوات /�

unique ."   ;دف إ�L� من خلال:  الرفع من نجاعة السلسلة اللوجس$ية للميناءوالذي (ECO- 

ALGERIA, 2017)   

 ب الإدارة من المتعuم من إتمام جميع الإجراءات تقرLeامل الاقتصادي، وذلك من خلال تمكي

 التنظيمية والرقابة الوثائقية من مqان واحد دون اPtاجة للتنقل؛

  �/ ع المستوردة أو المصدرةdالرقابة ع>; البضا ätدف +ذا المشروع إ�; تجميع مختلف مصاL�

حص البضاdع و رفع العينات أو ما  ؛D41 ¯عرف بـ مqان واحد وøصدار رخص ف

  �/ عdقلل من وقت بقاء البضاuدف إ�; ت£سط إجراءات الاست34اد والتصدير وL� و نظام+

ساعة و التقليل من فاتورة  48ساعات mعدما ¦ان   03الميناء مما أدى إ�; تقليص أجل أقصاه 

 التأخ34؛

 روقاتP�دف إ�; ترقية الصادرات خارج قطاع اL�؛ 

 ة كذلك بإخطPOل تقوم +ذه المصqار السلطات ال-رمية /� الوقت المناسب بأي عقبة أو مش

 من شأنھ عرقلة عملية التصدير من أجل التكفل الفوري و إيجاد اPtلول ؛

  ع و تمك4ن المتعامل4نdالاعتماد ع>; نظم الإعلام الآ�� ل$سي34 إجراءات عبور البضا

 . الاقتصادي4ن من آلية شفافة وسر»عة للقيام بمعاملاLGم التجارuة

 

 

 

  تخفيض مدة انتظار السفن:   2 -4 -4

صيف (� ميناء الغزوات خلال الف;:ة من   03ا�tدول رقم   2019 -2018: متوسط انتظار السفن (� المرÀÁÂ والر

 البيان 2018 2019

 المعدل المتوسط لانتظار السفن (�  الميناء 0.63 يوم يوم 0.51
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صيفالمعدل المتوسط للمكوث (�  يوم2.03 يوم 1.79 الر  

2020من إعداد الباحث4ن بالاعتماد ع>; معطيات من ميناء الغزوات، يناير  المصدر:  

من خلال اt�دول أعلاه يتäê أن معدل انتظار السفن /� المرÖ©� عرف انخفاض حيث 

يوم.كما  0.12، أي بفارق قدره 2019يوم /� عام  0.51إ�;  2018يوم /� عام  0.63انتقل من 

يوم سنة 1.79إ�;  2018يوم /� سنة  2,03م المqوث /� الرصيف انخفاض من ��لت أيضا عدد أيا

يوم، و+و معدل منخفض مقارنة بمتوسط انتظار السفن /� بميناء  0.24بفارق قدره  2019

" 3.2" يوم، ومتوسط المqوث /� الرصيف "3.3"  2016جاية والذي بلغ /� الثلا�ي الثا)ي من سنة يب

  يوم خلال نفس الف\3ة.

حرص ع>; وال@? تة المقدمة من طرف إدارة الميناء ما يفسر فعالية اNtدمة اللوجس$يذا و+

�سر»ع و�س-يل عملية مناولة البضاdع و�سليم-ا إ�; العملاء، حيث أن إعطاء أ+مية ل-ذه العملية 

من شأنھ تقليل التqاليف وال@? تقدر بالمليارات الدولارات ال@? تدفع-ا الدولة سنوuا للشر¦ات 

حري، أو إيجار السفن الناقلة للسلع وQالتا�� ا�Pافظة ع>; )سبة من ا لأجن£ية المqلفة بال«Pن الب

  احتياطي البلاد من العملة الصعبة.

  السرعة (� إنزال و�سليم السلع: 3 -4 -4

  2019: متوسط  مردودية مناولة البضا¨ع لسنة 04ا�tدول رقم 

أكياس   ا�¯بوب  البيانات

  الاسمنت

ا�¯قائب 

  كبº:ةال

حزمة   ا�¯او�ات

  ا�]شب

سكة 

  حديدية

  T/H  90 T/H  130 U/H  14U/H  100 T/H  115 T/H 200  المقياس

متوسط 

مردو�ة  

  المناولة

301 T/H  155 T/H  145 U/H  16-17 U/H  135 T/H  135 T/H  

  من إعداد الباحث4ن بالاعتماد ع>; : المصدر:

-CAHIER DES TARIFS, 2019, p26 , sur : https://www.portdeghazaouet.com/page/tarifs   

مختلف  البضاdع مناولة  /� مردودية  من خلال اt�دول التا�� يتäê لنا أن +ناك زuاد

/� طن  301، حيث يمكLeم تفر»غ 2019مقارنة بالمقياس المعتمد من طرف إدارة الميناء خلال سنة 

حقق زuادة تقدر ب  طن  /� الساعة مقارنة مع المعيار ا�Pدد  101الساعة من اPtبوب و�Ä كمية ت

حمل المواد الأولية ال@?  200ب  طن /� الساعة، أما فيما يخص حاوuات البضاdع المتنوعة  ¦ال@? ت

� ساعة، حاوuة  / 17ح@�  16تدخل /� صناعة اNtشب والفخار ومواد الغسيل فيمكLeم تفر»غ  من 
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 6حاوuة /�  25حاوuات /� الساعة  مقارنة بميناء و+ران الذي يمكنھ تفر»غ  3-2بزuادة تقدر ب

  .ساعات

خلال سنة  عرفت تقدما بميناء الغزوات ومن +ذه النتائج يتäê لنا أن حركة المناولة 

السلع ، وذلك راجع لدور اNtدمات اللوجس$ية /� توحيد وتجميع اt�-ود المرتبطة بتدفق 2019

ا�Nتلفة سواء الواردة إ�; اt�زائر أو الصادرة منھ +ذا ع>; المستوى الوط�?، غ34 أن مقارنتھ مع 

مليون حاوuة  4.5½�م معدل اPtاوuات ال@? تمت مناولLfا إ�; حوا�� ميناء جبل ع>� والذي حقق 

 50لة أك3ï من ، ما ¯عادل مليار طن م\3ي، كما تمت مناو 2019إل غاية سنة  2010نمطية منذ عام 

نقص يكشف عن   2019إ�; غاية سنة  2010مليون طن م\3ي من البضاdع العامة منذ عام 

 الب�?وغياب اس\3اتيجيات تطوuر ال-يا¦ل اللوجس$ية العصرuة وعروض اNtدمات الم-نية المدمجة 

حتية ووسائل النقل.  الت

حد أسعار ا�]دمات المينائية 4 -4 -4 د حسب إدارة وكفاءة ¦ل ميناء، : باعتبار+ا أسعار حرة تت

ة́ تفضيلية تجعل +ذه الأسعار تنافسية ع>; مزج أ)شطة اللوجس$يك ا�Nتلفة ساعد  ع>; بناء م4

الواحد  سعر�عرف بخدمة ال �ع®3 عن الشفافية /� الأسعار المستوى الوط�?، بتقديم خدمة

TARIF UNIQUE، (اليف الأqحليل الك>� لعناصر ت شطة المرتبطة ببعض-ا والذي يضم مجموع الت

والتqاليف الإضافية  حسب نوع وسيلة المناولة التفر»غ تqاليف ال«Pن أووال@? �شمل : البعض

وال@? �ساعد المتعامل الاقتصادي  ع>; التÊبؤ بتqلفة المواد ال@? يقوم بتصدير+ا  .وøيجار المعدات

  واt�دول التا�� يوäå ذلك:أو است34اد+ا مسبقا. 

  

  

  

 

  

  التفر®غ ، المصار�ف الإضافية ، إيجار المعدات) /الÆ¯نلسعر الواحد (): ا05جدول رقم (

عملية 

ÈÉال 

DA/T 

صلبة  كتل 

DA/T 

كتل 

 مائية

DA/T 

 المركبات

DA/U 

 ا�¯او�ات

DA/U 

 البضا¨ع المتجا�سة

DA/T 

 المواد
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/ GRUE MB / / GRUE MB GRUE MB  وسيلة

 المناولة

50-225 225-360 125 -

260 

150 

 

1500- 

10 000 

 

2100- 

12500 

 

1600-

12000 

 

345- 

645 

 

240-

545 

 

ت;:اوح 

 مابºن 

  :من إعداد الباحث4ن بالاعتماد ع>; معطيات  المصدر:

https://www.portdeghazaouet.com/page/tarifs  : , sur CAHIER DES TARIFS, 2019, p26 -  

MB :رافعو موجودة /� الباخرة  

GRUEالميناء : رافعة موجودة �/  

حديد  توäå معطيات اt�دول أعلاه أسعار اNtدمات المقدمة لعمليات المناولة وذلك بت

و أيضا حسب وسيلة  مجال-ا والذي يختلف حسب طبيعة و½�م البضاdع المستوردة والمصدرة

حصر ب4ن المناولة، حيث أن السعر الواحد للبضاdع المت -345جا)سة بالاعتماد ع>; رافعة الميناء ين

دج /� الطن وذلك حسب طبيعة البضاعة /� ح4ن أن الاعتماد ع>; الرافعة الموجودة /�  645

حليل  545-240الباخرة لنفس عملية ال«Pن أو التفر»غ تqلف ماب4ن  دج /� الطن، ونفس الت

حسن التنافسية والموثوقية.  بالÊسبة لبقية عمليات المناولة، فتصميم +ذا النوع   من اNtدمة ي

 والمقصودة للتصدير أن اNtدمات اللوجس$ية  المقدمة للبضاdع من مÊشأ جزائري  كما

+ذه تتعلق و  .٪ ع>; أسعار خدمات الموا)ئ50باستýناء ا�Pروقات �ستفيد من تخفيض بÊسبة 

 -عدات المتأج34  -حراسة  - مناولة التخزuن والوزن  -جميع خدمات الصعود  - :اNtدمات بما ي>�

 .. وذلك mغرض �«�يع الصادرات ع>; حساب الوارداتتورuد الطاقة الك-رQائية

(https://www.portdeghazaouet.com/page/tarifs , 2019) 

صةا�] -5   لا

حرuر أسواق السلع واNtدمات، أصبح     /� ظل ب¾ئة دولية ت$سم بانفتاح الاقتصاديات وت

كزuة ل\3قية فرص الأعمال لأي بلد، من خلال مسا+متھ /� تنمية نظام متqامل اللوجس$يك نواة مر 

حقيق مختلف الأ+داف ال$سوuقية والإنتاجية، مما جعل مطلب  من الأ)شطة ال@? �ساعد /� ت

ضرورuة /� مجال و توف34ه /� الموا)ئ ¯شqل منظومة من اNtدمات المتqاملة ذات جودة عالية، 

  التنافس الدو�� اt�ديد.

ومن خلال الدراسة ل-ذا الموضوع والتعرض t�ميع العناصر المqونة ل-ذا   نتائج البحث: 1 -5

حث يمكن استخلاص مجموعة من النتائج أ+م-ا:   الب
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  التأكيد ع>; الدور الفعال لتطبيق اللوجس$يك /� الميناء، باعتباره من أ+م عناصر إحراز

سرعة تنفيذ طلب العمل، تطبيق التم4´ التنافª©? ( خفض التqاليف، زuادة اt�ودة، 

 التكنولوجيا المتقدمة)؛

  دمات اللوجس$ية /� تقديم  ف-ما ¦املا عن كيفية التعامل مع الفروق /� المسافاتNtسا+م ا�

وخطوط  التخزuن والتوز»ع وال$سليم وغ34+ا من الأ)شطة، ال@? �سا+م /� وøحداث نوع من 

 ة ال@? يتم تداول-ا ع®3 الميناء؛ التنمية  لصاät المبادلات التجارuة اNtارجي

  دمات اللوجس$ية، فإ)شاء الشباك الوحيدNtش-د ميناء الغزوات تطورا كب34 من ناحية ا

للتجارة اNtارجية ارتكز  ع>; فكرة جو+رuة و�Ä ت£سيط و�س-يل إجراءات دخول وخروج 

ا+م /� تخفيض البضاdع من و�ø; الإقليم اt�مر¦ي، ما سا+م /� تقليص اt�-د والوقت مما ¯س

حية  حديات كب34ة مLeا ما يتعلق بافتقار الميناء للب�� الت التqاليف ، ولكن /� الوقت ذاتھ تطرح ت

والمناطق اPtرة اللوجس$ية وأيضا قلة الانجازات اللوجس$ية إذا ما قارناه بموا)ئ أخرى ع>; 

�عرقل مسار عملية ومLeا ما يتعلق بالسياسات والقرارات اqPtومية وال@? المستوى العالمي، 

 .التصدير والاست34اد

صيات:  2 -5   ع>; ضوء +ذه الدراسة، يمكن تقديم جملة من المق\3حات أ+م-ا:التو

  ة والرقابية وأن ¯شملuي الإجراءات التنظيمية والإدارqيجب أن يتجاوز العمل اللوجس$ي

حتية و موائمة الإمqانيا حس4ن الكفاءة والبÊية الت ت المادية جوانب أخرى تكمن /� ت

  ؛وال$شر»عية وح@� القرارات السياسية

  ب الإطارات والمس34ين للأ)شطة اللوجس$يةuن وتدرuوqلاس$يعاب التكنولوجيا العمل ع>; ت

المتطورة واPtديثة المتخصصة /� دول العالم المتقدم، والس¥� لتطبيق-ا بالشqل الذي يضمن 

حقيق الاستفادة الqلية   من اNtدمات اللوجس$ية ؛ت

  ة ورائدة /� مجال اللوجس$يك  قنواتيجب فتحPالاتصال والتواصل مع نماذج أجن£ية نا�

  .ستفادة من تجار¶Lا وخ®3اLGالا ل

  

  

  المراجع -6

  المراجع العر�ية 1 -6

 الأطروحات 
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ة́   حقيق م4 اسم-ان خلفي، استخدام تكنولوجيا المعلومات /� الأ)شطة اللوجس$ية وأثر+ا /� ت

راسة حالة مجمع صيدال، اطروحة دكتوراه، ¦لية العلوم د –تنافسية للمؤسسة 
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