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 : م��ص

� مستوى مدير�ة �بمؤسسة سوناطراك فيما يخص عقود الت;و�ن  3GPDFدفت 3ذه الدراسة إ/� استطلاع رأي رؤساء الدوائر والمصا � ع

ا وذلك  قبل  للMشغيل،  Oآلية  المعنية.لتوظيف  والمصا �  الدوائر  رؤساء   ��ع استUيان  توزWع  وكذلك  المقابلة  أسلوب  خلال  وخلصت   من 

عن   الدراسة  حل  م بالمدير�ة  والمصا �  الدوائر  مسؤو/_  رضا   �إ/ تتوفر الدراسة   abال العديدة  للمزايا  نظرا  التوظيف  قبل  الت;و�ن  عقود 

fسg ا، مع اختلافijحول عل a.ة الت;و�نlmالمدة الزمنية المثالية لف    

  . GPDFعقود الت;و�ن قبل التوظيف، ت;و�ن، توظيف، سوناطراك، : Uلمات مفتاحية

  .JEL  :J41 ،M5 ،M12 اتتصVيف

Abstract:  

This study aimed to survey the opinion of the departments and services headmasters in GPDF directorate, Sonatrach 

Company, about the pre-employment training contracts as a mechanism of recruitment, through the method of 

interviewing as well as distributing a questionnaire to the concerned departments and services headmasters. The study 

concluded that the departments and services headmasters in the concerned directorate has been satisfied of the pre-

employment training contracts, because of its many advantages, even with a relative difference over the ideal period of 

the training. 
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 المقدمة:  -1

المناسب    lغ� ال��ص  فتوظيف  با��اطر،  حفوفة  وم م;لفة  عملية  التوظيف   lيجعل �عت�

إما فصلھ و�عادة عملية التوظيف من   أمام أمر�ن:  حاولة الاسMثمار  المؤسسة  أو م فيھ عن  جديد 

المراد توظيفھ  طر�ق ال�lامج التدر�Uية الم;لفة �_ كذلك. وتزداد درجة ا �طورة عندما ي;ون العدد  

حيث يتم التعاقد مع  كب�lا. 3ذا ما يدفع ¤عض المؤسسات إ/� تب¡a عقود الت;و�ن قبل التوظيف،  

ت;و�¨ية معينة، يخضعون خ لفlmة  حتمل�ن  للمراقبة  مرª©�ن م يتم توظيف لال»ا  ثم لا  المستمرة، 

 إلا المت;ون�ن الذين أتUثوا جدارiم خلال مسار الت;و�ن. 

حسب  °_ 3ذا الإطار قامت مؤسسة سوناطراك ب�lنامج ®�م للتوظيف من خلال 3اتھ   الآلية، ف

لسنة   سوناطراك  لمؤسسة  السنوي  عقود  2017التقر�ر  آلية  حت  سم فقد  قبل  ،  الت;و�ن 

 24وتق¡a سامي ¤عد  م»ندس    8000، و3دفت إ/� توظيف  2014ظيف، الab بدأ العمل i³ا سنة  التو 

بتوظيف   الت;و�ن،  من  ب�ن    5512ش»را  من  ساميا  وتقنيا  خارجية    6818م»ندسا  توظيف  عملية 

سنة   خلال  عمال    2017تمت  عدد  رفع   _° العملية  3ذه  قار¹ت  وسا3مت  ب¨سبة  %،  10المؤسسة 

� التقاعد  و3ذا ¤عد سنوات م�حو الشرOات المنافسةن الlmاجع نMيجة الإحالة ع   ومغادرة العمال ن

(Sonatrach, 2019)،    ة لا سيماlح»ا 3ذه الأخ� من حيث الرواتب العالية  نMيجة الامتيازات الab تمن

  وا ©وافز والم;افئات.

  ��ع مÀ©ية  بدراسة  قمنا  التوظيف،  طرق  من  النوع  3ذا   ��ع الضوء  سسة  مؤ لMسليط 

باسم   اختصارا  المعروفة  ديران فرال"  "بيدرو  الغاز  أنبوب  والمسؤولة GPDFسوناطراك، مدير�ة   ،

حاول  عن نقل الغاز الطبيÇ_ من حاaÅÆ الرمل إ/� إسبانيا وال�Älغال مرورا   بالأراaÅÈ المغر¹ية، وسن

� الإش;الية التالية: �حثية الإجابة ع  من خلال 3ذه الورقة الب

التوظيف Uآلية عab عقود التكو"ن قبل   GPDFء الدوائر والمصا() `_ مدير"ة  ما مدى رضا رؤسا

 للgشغيل؟  

� الأسئلة الفرعية التالية:�حاول الإجابة ع   لمعا 
ة 3ذه الإش;الية ن

   كيف تم إجراء الت;و�ن قبل التوظيف °_ مدير�ةGPDF ؟  

  الت;و عقود  آلية  خلال  من  الموظف�ن  ب�ن  وا®©ة  فروق  3ناك  التوظيف  3ل  قبل  �ن 

  والموظف�ن من خلال التوظيف المباشر؟ 

   ان اندماج العمال الموظف�ن من خلال عقود الت;و�ن قبل التوظيف؟O كيف  

  للإجابة عن الإش;الية قمنا بطرح  الفرضيات التالية:  

 جانب نظري وآخر تطبيقي؛ ��  احتوت فlmة الت;و�ن قبل التوظيف ع
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 Uسg طو�لة lعت�Ä يا و�فضل أن ت;ون سنة أو أقل؛مدة س¨تان  

   مسؤوليھ اتجاه  والÎmاماتھ  م»امھ  التوظيف  قبل  الت;و�ن  أسلوب  وفق  المت;ون  يدرك 

  ومؤسسة المستقبلية؛   

   وسلسا مباشرا  التوظيف  قبل  الت;و�ن  آلية  وفق  ا 
ديد  الموظف  اندماج  حكم  Oان  ب

� المؤسسة طيلة فlmة الت;و�ن.� Äعرفھ المسبق ع

  لدراسة إ/�: iدف 3ذه ا

 التعر�ف بآلية التوظيف عن طر�ق عقود الت;و�ن قبل التوظيف؛  

   الت;و�ن قبل  معرفة مدى رضا رؤساء الدوائر والمصا � عن الأفراد الموظف�ن وفق عقود 

  ؛ GPDFالتوظيف °_ مؤسسة سوناطراك، مدير�ة  

 ا عقود  آلية   ��ع الاعتماد  يخص  ما   _° والمقlmحات  التوصيات  ¤عض  قبل  لت;و�ن  تقديم 

 التوظيف. 

نفijا،   أو  الفرضيات  Ñ©ة  و�ثبات  الدراسة  3اتھ   _° المطروحة  الإش;الية   ��ع استخدامنا  للإجابة 

حث للتعر�ف بمف»وم الت;و�ن قبل   التوظيف و�براز  المنÒÓ الوصفي °_ ا 
انب النظري من 3ذا الب

فقد استخدمنا أسلوب لتطبيقي  اختلافھ عن ¤عض المفا3يم الab قد تتداخل معھ. أما °_ ا 
انب ا

حل   م المؤسسة  ودوائر  مصا �  حول  معلومات   ��ع ل�©صول  ونظام المقابلة  gشاط»ا،  الدراسة، 

من   المعلومات  جمع  تم  وقد  الUشر�ة،  بموارد3ا  ا �اص  أو التوظيف  بالملاحظة  سواء  المنظمة 

بالدراسة المعنية  الدوائر  المقابلة مع رؤساء  أثناء  المقدمة  بتوزWع استUيان تمت  ،  الوثائق  كما قمنا 

  . 19الإصدار  SPSSمعا 
تھ عن طر�ق برنامج  

  الإطار النظري للدراسة:  -2

 مفnوم التكو"ن:  .�ٔ 

حت    �Pierre LOUARTعرف   تصرف العمال  الت;و�ن بأنھ " Oل الوسائل البيداغوجية الموضوعة ت

�ªصيiÜم من خلال  راiم التقنية وتlÛي  لتنمية م»اراiم °_ العمل، فالأgشطة المقlmحة تقوي م»ا

� تقل�و°_ Äعر�ف   .(MEKHELFI & et autres, 2019)    د أدوار جديدة داخل المنظمة مساعدiم ع

�عت�l الت;و�ن "مجموعة الإجراءات والوسائل والتقنيات ا ©ديثة، والدعم ا��طط لھ، والab  آخر  

معارف  حس�ن  ت  ��ع الموظف�ن  
يع �Ä خلال»ا  من  يمكن  يتم  الذي  بالش;ل  مواقف»م،   lغي�Äو »م، 

حقيق الأ3داف ال��صية و/أو الاجتماعية للتكيف مع بàئiÜا، وأداء م»ام»ا   ©الية  ا المنظمة من ت

ملائم"  ¤ش;ل  و  ©شم،    والمستقبلية  أغلب    .)2019(زواوي  عليھ  تركز  حيوي  gشاط  أنھ  أي 
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¤غية   i³ا  المنظمات،  العامل�ن  الأفراد  قدرات  يتوافق تنمية  بما  وقناعاiم  سلوكياiم   lغي�Äو

ف»و    .)2019(طاري،    المستقبلية وأ3داف»ا   الت;و�¨ية  العملية  تقييم  الذي  أما   lالتأث� مدى  "قياس 

خرجوا  abال حصيل  الت وكمية  المتدر�¹ن،   ��ع التدر�ب  والمعارف  i³ا    تركھ  التدر�Uية،  العملية  من 

  .)2017(العبادي،    "و3اوالم»ارات والاتجا3ات ا 
ديدة الab اكMسب

  مفnوم التوظيف:  .ب

وانتقاء المرª©�ن  التوظيف بأنھ "تلك العملية الÄ abشمل استقطاب    Jean Marie PERETTIعرف  �

أو منظمة" شركة  ما، داخل  عمل  Äعر�ف   .(LAGHA & CHELLILI, 2019)  ا�©تمل�ن لمنصب  و°_ 

  lÛأك تقتaÅãآخر  مستمرة  عميلة  3و  "التوظيف  من    تفصيلا  احتياجاiا  حديد  ت المؤسسة  من 

°_ القوى   للعمل  وترغيiäا  العناصر  3ذه  عن  حث  والب للعمل،  والمتاحة  والراغبة  القادرة  العاملة 

     .)2018(خطوط و جلاب،  المؤسسة، تم اختيار أفضل العناصر المتقدم�ن لي;ونوا أعضاء ل»ا"

 مفnوم التكو"ن قبل التوظيف:  .ت

إ المؤسسات  المعدة  ت�
أ ¤عض  ال�lامج  i³ا، لأن  خاصة  تدر�Uية  برامج  بإعداد  القيام   �من  / مسبقا 

تتلاءم   لا  ت;ون  قد  فمثلا  العيوب،  ¤عض  من  تخلوا  لا  وا 
امعات  التدر�Uية  والمتطلبات المراكز 

أو   المؤسسة   _° التوظيف   ��ع المقبلون  علijا  حصل  ي أن  المفروض  من   abال تMسم  التدر�Uية  أiçا 

 Oالأ �  با 
انب èتتو  abال التطبيقية  ل�
وانب  Oافية  Äغطية  حقق  ي لا  قد  الذي   aéالمنظمة  ادي

حمود و ا �رشة،  الاستفادة مiêا     .)2007(م

يؤ3ل»م   سليما  وعمليا  علميا  إعدادا  الفرد  "إعداد   _° يتمثل  التوظيف  قبل  للقيام فالت;و�ن 

حاق بوظائف»م، وخلال ف � lmة الت;و�ن 3اتھ يتعرف  بالأعمال الab ستوOل إلijم عند الالت�المت;ون ع

يتمكن من الإحاطة بوظيفتھ    ëbشغل»ا حàس abال الوظيفة  °_ احتياجات وقوان�ن  انتظامھ  و¹التا/_ 

  .)2018(حمر الع�ن،  العمل"

� شق�ن 3ما: �  وWشتمل 3ذا النوع من الت;و�ن ع

  و3و عبارة عن توجيھ عام للمت;ون، �سمح لھ بالا :aíالت;و�ن التوجي  ��المعلومات  طلاع ع

ا 
ديد،   عملھ  حيط  م  ��ع التعود  من  و�مكنھ  المنظمة   ��ع للتعرف  حتاج»ا  ي  abكما  ال

بھ ا�©يطة  والظروف  العمل  قواعد  ف»م   ��ع وWساعده  بالنفس  الثقة  (الص�l°_،    �عزز 

2007(.   

  abممارسة العمل: يتضمن مجموعة الت;و�نات والملاحظات ال ��تلقا3ا  يالت;و�ن الفع�_ ع

المستقبلية الوظيفية  بواجباتھ  والمتعلقة  الع�ن،    المت;ون  التدر�ب    .)2018(حمر  و�مر 

� ممارسة  �  العمل بثلاثة مراحل �_: الفع�_ ع
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   المشرف دون  التقديممرحلة �إ/ � الاستماع �: °_ 3ذه المرحلة يقتصر دور المت;ون ع

� فرصة لتطبيق المعلومات الab حصل علijا�   .)2007(الص�l°_،  ا ©صول ع

   مرحلة المشا3دة: يقوم المت;ون °_ 3ذه المرحلة بمشا3دة المشرف أثناء تأديتھ للعمل

الذي سيقوم بھ، و�قوم المت;ون بتدو�ن الملاحظات والقواعد ال»امة لتنفيذ العمل،  

يمكنھ   للمعلومات  كما  الï©يح  ف»مھ  من  يتأكد   ëbح الم;ون   ��ع الأسئلة  طرح 

¤ وÄعت�l  المتعلقة  °_  عملھ،  المستخدمة  الفعالة  الأداة  المرحلة  3ذه   _° المشا3دة 

� العمل �   .)2018(حمر الع�ن،  الت;و�ن ع

   دور و�قتصر  بنفسھ  العمل  ممارسة   _° المت;ون  يبدأ  و3نا   :_�العم الإشراف  مرحلة 

ممارسة    ��ع  _�الفع التدر�ب  فإن  عام  وðش;ل  والتوجيھ،  المراقبة   ��ع المشرف 

� العمل أولا ثم القيام بھ ثانيا�ساعد  العمل �� التعرف ع� .)2007(الص�l°_،  ع

 تميxy التكو"ن قبل التوظيف عن wعض المفاuيم الrs قد تتداخل معھ:  .ث

  :rzالتوجي معلومات    التكو"ن   ��ع ا 
ديد  العامل  حصل  ي الت;و�ن  من  النوع  3ذا   _°

مبادئ وقيم المنظمة، وðعض    المؤسسة وأ3داف»ا، الواجبات وا ©قوق،بخصوص رسالة  

حكم العمل داخل المؤسسةالتفاصيل عن الأنظمة     ، )2011(الس;ارنة،    والقوان�ن الab ت

برنامج    �إ/ الت;و�ن  من  النوع  3ذا  يضاف  التوظيف وقد  قبل  الع�ن،    الت;و�ن  (حمر 

قبل    ،)2018 تتم  تكميلية  ت;و�ن  دورات  عن  عبارة  Oونھ   _° عنھ  يختلف  استلام الذي 

3ذا  )2018(بلية،    ظيفة الو  نتائج   ��ع بناء  عدمھ  من  الوظيفة  استلام  و�توقف  بل   ،

 الت;و�ن.  

 :_`امعات قبل تخرج»م خلال عطلة    التوظيف التعار
يتمثل °_ توظيف مؤقت لطلبة ا 

� طبيعة العمل °_  الصيف مثلا،  �وخلال 3ذه الفlmة يتعرف الطالب المرª� للتوظيف ع

و�مارس   تتمكن  ا ©ياالمنظمة،  بالمقابل  راتب.  شبھ  من  ماليا  �ستفيد  كما  العملية،  ة 

  ��ع التعرف  من  مستقبلا المنظمة  دائم  ¤ش;ل  لدiòا  للعمل  أ3ليتھ  ومدى    إم;انياتھ 

 ،_�3ذا النوع من التوظيف �شبھ إ/� حد كب�l الت;و�ن قبل التوظيف، لكنھ   .)2005(عقي

ف مؤقت ولàس عقد ت;و�ن، بالتا/_ لا  °_ أن طبيعة العقد 3نا �_ عقد توظييختلف عنھ  

 ت;و�¡a للطالب كما °_ عقد الت;و�ن قيل التوظيف. يوجد برنامج  

  :الاختبار ومراقبة    ف~{ة  م»ارات  بتقييم  للمشغل  Äسمح  العمل  عقد   _° حددة  م فlmة   _�

الدول، ففي  تصرفات   °_ ¤عض  قانونيا  حددة  م العمل، و�_  منصب   _° ا 
ديد  الموظف 
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أن لا تتجاوز    2008جوان    25يفرض قانون عصرنة سوق العمل المؤرخ °_  فرgسا مثلا،  

المدة ش»ر�ن   أش»ر للإطارات،  3ذه  حكم، وأرðعة  الت أش»ر لعمال  التنفيذ، وثلاثة  لعمال 

للتجديد القابلية  لعقد  أما    .(HAEGEL, 2016)  مع  يخضع  ف»و  التوظيف  قبل  الت;و�ن 

 مستقل �سبق عقد التوظيف. 

   ن: التكو"ن عنynالتم المaô، ينظم °_ ش;ل تناوðي    طر"ق  الت;و�ن  التم»�ن 3و نمط من 

العمومية   المlmبص تأ3يل  ب�ن المؤسسة  إ/� اكMساب  المiò ،aôدف  المaô والوسط  للت;و�ن 

م»نة   بممارسة  لھ  المدة  مaô �سمح  حدد  م التم»�ن  ال¨شاط، وعقد  مختلف قطاعات   _°

من    aÅãو�م المتم»ن  بت;و�ن  والمؤسسة  يتعلق  المتم»ن،  المستخدم،  أطراف:  ثلاثة 

عقد الت;و�ن قبل  أما    .)2018(ا 
ر�دة الرسمية،    العمومية للت;و�ن المaô الab ي¨تaé إلijا

 التوظيف في;ون ب�ن المستخدم والمت;ون فقط.

  :الدراسة التطبيقية -3

  مجتمع الدراسة:  .�ٔ 

ا حث من رؤساء  الب إش;الية  حسب  الدراسة  �  يت;ون مجتمع �ع والمصا �  مستوى مدير�ة  لدوائر 

حر�ا للموضوعية والدقة فقد تم اسMبعاد الدوائر  GPDFأنبوب الغاز   والمصا � الab لم يوظف ، وت

أشرنا سابقا فقد اسiÜدف 3ذا  فijا أي موظف عن طر�ق آلية عقود الت;و�ن قبل التوظيف، فكما  

Oل  اسMبعاد  تم  و¹ذلك  فقط،  القاعدية  الم»ن  ومختلف من    ال�lنامج  الUشر�ة  الموارد  دائرة 

النقل   دائرة  مصا ©»ا،  المالية ومختلف  دائرة  بالإضافة  مصا ©»ا،  مصا ©»ا،  والتمو�ن ومختلف 

القانونية،   الشؤون  مص�©ة  الصفقات،  مص�©ة   �مجتمع إ/ ي;ون  وعليھ  الآ/_.  الإعلام  ومركز 

  الدراسة كما 3و مو®� °_ ا 
دول التا/_: 

 مجتمع الدراسة.  عنوان ا(�دول  ، 01ا(�دول رقم 

دائرة الأمن 

 الصنا�_

الnي�ل  دائرة حماية 

الأنبوب)(uي�ل   
الصيانة دائرة   

دائرة 

 الاستغلال 

 

 رؤساء الدوائر  1 1 1 1

 رؤساء المصا()  5 4 2 3

                    المصدر: من إعدادا الباحثyن.

    

 : أداة الدراسة  .ب 

 المقابلة  �معلومات حول دوائر ومصا  ��المؤسسة،  : قمنا باستخدام المقابلة ل�©صول ع

3ذا  نا  ن 3ي;ل»ا التنظيaé، وكيفية تطبيق الت;و�ن قبل التوظيف Oآلية للMشغيل. وقد مك
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  ��� ¤عض الوثائق واللوائح المتعلقة بالتوظيف والab ساعدتنا ع�الأسلوب من الاطلاع ع

  إتمام الدراسة.  

 عد الاستمارة من أ3م وسائل جمع البيانات، لذلك قمنا  الاست�يان  استمارةÄ : بالاستعانة

� مستوى مدير�ة  �الدوائر والمصا � ع إ/� جانب المقابلة لمعرفة رأي رؤساء  °_   i³GPDFا 

للMشغيل،   Oآلية  التوظيف  قبل  الت;و�ن  توزWع    إذتطبيق  أفراد    18تم  ¤عدد  استمارة 

O اiتمع، تم استعاد
  قسمت الاستمارة إ/� قسم�ن: ل»ا سليمة، وقد ا�

   يخص فيما  وذلك  بالمستجوب،  تتعلق  �ªصية  معلومات  تضمن  الأول:  القسم 

  ا 
¨س، السن، الأقدمية، والمستوى التعليaé؛

   ��حتوي ع ي الثاgي:  حتوى    19القسم  الأول عن م ا�©ور  حور�ن:  إ/� م فكرة مقسمة 

ور الثاgي عن مخرجات 3ذا ال�lنامج والمتمثل °_  برنامج الت;و�ن قبل التوظيف، وا�©

الأفراد الذين تم توظيف»م وفق 3ذه الآلية. وقد روõ_ °_ 3ذه الأف;ار الس»ولة  تقييم  

الإجابات فقد Oانت وفق مقياس لي;ارت ا �ماaÅÆ كما 3و مو®� °_  والUساطة، أما  

 ا 
دول التا/_: 

 . ا(�ما��r مقياس لي�ارت  �دول عنوان ا(  ،02 رقم ل �دو ا(

افق   مو
 wشدة 

افق  حايد مو افق م  غy{ مو
افق  غy{ مو

 wشدة 
 المستوى 

ا ©ساðي المتوسط   1,79– 1  2,59 – 1,8  3,39 – 2,6  4,19 – 3,4  5 - 4,20  

 منخفضة متوسطة  مرتفعة 
درجة الموافقة  

 ال;لية

  . 245، مرجع سبق ذكره، ص )2019عمر حمزة زواوي و قسمية (�شم (المصدر: 

 اة الدراسة: ثبات وصدق أد .ت 

كرونباخ، حيث  لغرض تقدير الثبات والصدق الإحصاöي للاستUيان، عمدنا إ/� حساب معامل ألفا  

   SPSSمخرجات برنامج% فأكg lÛسبة مقبولة، وقد بلغت gسبة 3ذا المعامل حسب  Ä60عت�g lسبة  

حور    90% م Oل  حسب  النتائج  أما  الدراسة،  Oافية لأغراض   lعت�Ä  abبوال كما 3و  82لغت  فقد   %

  مب�ن °_ ا 
دول التا/_:

 .معامل الثبات ألفا كرومباخ �دول عنوان ا(  ،03 رقم ل �دو ا(

 العبارات  معامل ألفا كرومباخ 

 ا�©ور الأول  0,82

 ا�©ور الثاgي  0,82
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0,90 _� الك

 SPSSالمصدر: من إعدادا الباحثyن بالاعتماد عab مخرجات برنامج 

 ة:  أساليب المعا(�ة الإحصائي .ث 

 abيان، استعملنا مجموعة من الأساليب الUة الإحصائية لاستمارة الاست
يوفر3ا برنامج  لأجل المعا 

SPSS  يöالإحصا والصدق  الثبات  لتقدير  كرومباخ  ألفا  باختبار  استعننا  فقد  للاستUيان،  ، 

اختاروا الذين  الأفراد  عدد  حديد  لت التكرار�ة  الإجابات    والتوزWعات  من  بديل  وفق  Oل  المتاحة 

حديد gسبة اختيار Oل بديل، كما   استخدمنا المتوسط مقياس ليكرت ا �ماaÅÆ، وال¨سب المئو�ة لت

الab تضمiêا الاستUيان،   � تقييم الأفراد للعبارات �المعياري لقياس ا ©ساðي للتعرف ع حراف  والان

 الاستمارة. ة من عبارات ÄشMت قيم الإجابات عن المتوسط ا ©ساðي ل;ل عبار 

 ومناقش¬»ا  النتائج -4

 وصف خصائص مجتمع الدراسة:  .�ٔ 

 . خصائص مجتمع الدراسة �دول عنوان ا(  ،04 رقم ل �دو ا(

 المتغy{ التكرار الVسبة

  ذكر  17 94,4
 ا 
¨س 

5,6 1  ë÷أن  

  سنة  30أقل من  0 0

 السن

  سنة 35إ/�   31من  0 0

  سنة 40إ/�   36من  5 27,8

  سنة 45إ/�   41من  2 11,1

  سنة 50إ/�   46من  3 16,7

  سنة  51أكlÛ من  8 44,4

  ثانوي  0 0

التعليaé المستوى    تق¡a سامي 2 11,1 

88,9 16  _Çجام  

  سنوات 5أقل من  0 0

 الأقدمية
  سنوات 10إ/�  6من  2 11,1

  سنة 15إ/�   11 من 5 27,8

  سنة 20إ/�   16من  5 27.8
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  سنة 25إ/�   21من  4 22,2

  سنة  25أكlÛ من  2 11,1

  SPSSمن إعدادا الباحثyن بالاعتماد عab مخرجات برنامج المصدر: 

 ) رقم  ا 
دول  خلال  من   �øس  4يتàرئ مناصب   ��ع للذOور  مطلقة  3يمنة  3ناك  أن  مص�©ة  ) 

حاق المرأة بقطاع 94,4حيث يمثلون gسبة    ورئàس دائرة، الصناعة البlmولية  %، و�فسر 3ذا بأن الت

سنة،    51لفئة أكlÛ من  Oان °_ السنوات الأخ�lة فقط. أما بال¨سبة للسن فأغلبية الأفراد ي¨تمون  

  abوال المدير�ة  داخل  قيادية  مناصب  عن  3نا  حدث  نت لأننا   _Çطبي ا ��lة و3ذا  عامل  فijا  �شlmط 

حت سن وا � ذلك أيضا عدم وجود أفراد ت�سنة. و¹ال¨سبة للمستوى التعليaé   35لأقدمية، و�دل ع

%، وفيما يخص الأقدمية  88,9جامÇ_ ب¨سبة  يلاحظ أن أغلبية أفراد مجمع الدراسة ذووا مستوى  

مجتمع   أفراد  أغلبية  أن  يلاحظ  الم»نية  من  وا ��lة   lÛأك الأقدمية  ذوي  من  سنوات   10الدراسة 

العنصر �عت�l من ب�ن شروط الlmقية إ/� منصب رئàس دائرة %، و3ذا مرده إ/� أن 3ذا  88,9¨سبة  ب

� ورئàس مص�©ة، و�دل 3ذا أيضا  �� أن أفراد الدراسة لدiòم ا ��lة والدراية ال;افية للإجابة ع�ع

 أسئلة الاستUيان. 

حتوى برنامج التكو"ن .ب  حليل الإحصا°ي لنتائج ا®�ور المتعلق بم  قبل التوظيف:   الت

حتوى برنامج   الت;و�ن قبل  ا 
دول التا/_ يمثل إجابات أفراد الدراسة لعبارات ا�©ور المتعلق بم

  .التوظيف 

حتوى برنامج التكو"ن قبل التوظيف �دول عنوان ا(  ،05 رقم ل �دو ا( حور م  .نتائج م

درجة 

افقة   المو

حرا الان

ف 

  المعياري 

  المتوسط 

 ا(�سا³ي
 الرقم  العبارة

رتفعة م  0,99 4,17 
حاجات  وفق  التوظيف  قبل  الت;و�ن  عملية  تمت 

 المؤسسة 
1 

 3,89 1,02 مرتفعة 
ب�ن   توازن   ��ع التوظيف  قبل  الت;و�ن  احتوى 

 النظري والتطبيقي ا 
انب 
2 

 3,56 0,98 مرتفعة 
معلومات    ��ع التوظيف  قبل  الت;و�ن  أفراد  حصل 

 حديثة °_ ا 
انب النظري 
3 

 3,94 0,94 مرتفعة 
ا 
انب   _° ا ©ديثة  التكنولوجيا  استخدام  تم 

 _� من الت;و�ن قبل التوظيفالعم
4 

التوظيف   3,78 1,00 مرتفعة  قبل  للت;و�ن  التطبيقي  ال�lنامج  سمح  5 
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حكم °_ تقنيات العمل   للمتدر�¹ن بالت

 4,00 1,24 مرتفعة 
ملائما   Oان  التوظيف  قبل  ومتطلبات  الت;و�ن 

 المراد شغل»ا الوظائف 
6 

 3,83 1,04 مرتفعة 
الت;و�ن    _° للبlmول  ا 
زائري  المع»د  مسا3مة 

 Oانت فعالة النظري 
7 

 8 مدة سنة من الت;و�ن قبل التوظيف ست;ون Oافية  3,00 1,46 متوسطة 

 3,33 1,14 متوسطة 
تقي لعملية  التوظيف  قبل  الت;و�ن  أفراد  يم يخضع 

 مستمرة 
9 

 O 10لفة الت;و�ن قبل التوظيف عالية  3,33 1,19 متوسطة 

حتوى برنامج التكو"ن قبل التوظيف 3,68 0,69 مرتفعة  م

  SPSSمن إعدادا الباحثyن بالاعتماد عab مخرجات برنامج المصدر: 

حتوى برنامج الت;و�ن قبل التوظي5تظ»ر نتائج ا 
دول رقم ( موافقة مرتفعة  ف حقق درجة  ) أن م

حراف معياري قدره    3,68بمتوسط حساðي يقدر ب   ال�lنامج الت;و�¡a قد  ، و�فسر 3ذا أن  0,69وان

� درجة قبول  �� أع�بمتوسط حساðي يقدر ب نال رëÅÈ المستجو�¹ن، وقد حصلت العبارة الأو/� ع

حراف معياري قدره    4,17 � أن المؤسسة  0,99وان�حاجة ماسة إ/� عملية    Oانت، و3ذا يدل ع فعلا ب

قبول   أقل  الثامنة  العبارة  ش;لت  بàنما  3ذه،  متوسط»ا  التوظيف  بلغ  إذ  ا�©ور،  3ذا  ضمن 

حراف معياري معت�l وقدره  3ا ©ساðي  � ÄشMت الإجابات ¤شأن المدة الزمنية  ، مما يدل  1,46و¹ان�ع

طبيعة    �إ/ مرده  و3ذا  التوظيف،  قبل  للت;و�ن  وظيفالمثالية  مما  Oل  بالتعقيد   Îيتم� فبعظ»ا  ة 

حتاج إ/� أقل من سنة كمدة زمنية للت;و�ن.  يتطلب س¨تان من الت;و�ن، بàنما البعض الآخر قد     ي

تقييم   لعملية  الت;و�ن  برنامج  بخضوع  المتعلقة  التاسعة  العبارت�ن  حصلت  مستمرة  كذلك 

متوس موافقة  درجة   ��ع الت;و�ن  ت;لفة  بارتفاع  المتعلقة  بمتوسط  والعاشرة  قدره    طة  حساðي 

� أن عملية التقييم شاi³ا ¤عض القصور، وأن    3,33�ت;لفة الت;و�ن لم تكن  ل;ل مiêما، مما يدل ع

  مرتفعة بال¨سبة للنتائج ا�©صل علijا.

والتطبيقي، استعمال  بàنما حصلت العبارات المتعلقة ب;ل من توازن ا�©توى ب�ن ا 
انب النظري  

ا ©دي وكذا  التكنولوجيا  شغل»ا،  المراد  للوظائف  الت;و�ن  ملائمة  ا 
زائري  ثة،  المع»د  مسا3مة 

حتوى   � أن م�� درجة موافقة مرتفعة، مما يدل ع�ال�lنامج Oان مناسب لتدر�ب الأفراد للبlmول ع

  المراد توظيف»م. 

حليل  .ت    لتقييم الأفراد الموظفyن عن طر"ق التكو"ن قبل التوظيف: الإحصا°يالت

ال الأفراد  ا 
دول  بتقييم  المتعلق  ا�©ور  لعبارات  الدراسة  أفراد  إجابات  يمثل  تم  تا/_  الذين 

  توظيف»م عن طر�ق الت;و�ن قبل التوظيف.
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تقييم الأفراد الذين تم توظيفnم عن طر"ق التكو"ن قبل  �دول عنوان ا(  ،06 رقم ل �دو ا(

 .التوظيف

درجة 

افقة   المو

حرا الان

ف 

  المعياري 

  المتوسط 

 ا(�سا³ي
 الرقم  العبارة

 4,22 0,88 مرتفعة 
قبل   الت;و�ن  آلية  وفق  المت;ون  التوظيف  يدرك 


م المسؤوليات الملقاة عليھü 
11 

 3,94 0,73 مرتفعة 
حو  ن واجباتھ  الت;و�ن  طر�ق  عن  الموظف   _Ç�

 مسؤولھ
12 

 3,11 1,08 متوسطة 
المبادرة   روح  التوظيف  قبل  الت;و�ن   aéأثناء  ين

 مل الع
13 

 14 ينaé الت;و�ن قبل التوظيف الثقة بالنفس  3,61 1,04 مرتفعة 

 3,83 0,86 مرتفعة 
قبل   الت;و�ن  آلية  وفق  الموظف  حlmم  التوظيف  ي

 القانون الداخ�_ للمنظمة
15 

 4,61 0,61 مرتفعة 
جيدا   التعرف  التوظيف  قبل  الت;و�ن  �  �سمح �ع

 المؤسسة 
16 

 4,44 0,62 مرتفعة 
الت;و�ن   طر�ق  عن  سلسا  ي;ون  قبل  الاندماج 

 التوظيف 
17 

 4,11 1,18 مرتفعة 
قبل   الت;و�ن  أسلوب  استخدام  °_  أدعم  التوظيف 

 عمليات التوظيف مستقبلا 
18 

 3,89 1,18 مرتفعة 
التوظيف °_  أنï� باستخدام أسلوب الت;و�ن قبل  

 توظيف عمال الدعم والإسناد 
19 

 3,98 0,60 مرتفعة
التكو"ن قبل  تقييم الأفراد الذين تم توظيفnم عن طر"ق 

 التوظيف 

  SPSSمن إعدادا الباحثyن بالاعتماد عab مخرجات برنامج المصدر: 

) رقم  ا 
دول  نتائج  عن طر�ق  6تظ»ر  توظيف»م  تم  الذين  للأفراد  إيجابيا  تقييما  الت;و�ن  )  عقود 

موافقة بدرجة  التوظيف  ب    قبل  يقدر  حساðي  ومتوسط  قدره    3,98مرتفعة  معياري  حراف  وان

0,60 ) العبارت�ن  حصلت  و(16، وقد  قبول  17)  � درجة �أع  ��ع يقدر ب  )  حساðي   4,61بمتوسط 

بلغ    4,44و معياري  حراف  و¹ان التوا/_،   ��اعتبار  0,6ع و�مكن  الت;و�ن  ،  فlmة  لأن   _Çطبي أمر  3ذا 

 ��ع ا 
يد  بالتعرف  للمتدر�¹ن  حت  و¹التا/_    سم حصلت  المؤسسة  بàنما  الاندماج،  عملية  Äس»يل 

� أقل قبول  ) والقائلة أن الت;و�ن قبل التوظيف  13العبارة رقم (�ينaé روح المبادرة أثناء العمل ع
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حراف معياري قدره    3,11ضمن 3ذا ا�©ور، إذ بلغ متوسط»ا ا ©ساðي   ، و�فسر 3ذا بأن  1,08و¹ان

 Åþ�ª سلوك  3و  المبادرة  يكن  روح  لم   a  عليھ غلب  والذي  المسطر   a¡الت;و� ال�lنامج  صميم  من 

  ا 
انب التق¡a ا�©ض. 

� درجة  13و¹است�ناء العبارة رقم (�موافقة مرتفعة،  ) فإن العبارات الثمانية الأخرى قد حصلت ع

� أن عقود الت;و�ن قبل التوظيف Oانت نا�©ة من خلال �توف�3lا لكفاءات ¤شر�ة ذات مما يدل ع

  العمل ¤عد النجاح °_ ال�lنامج التدر�af.أ3يل عا/_ �سمح ل»ا بالاندماج المباشر والسلس °_ منصب  ت

 اختبار فرضيات الدراسة:  .ث 

 :_�� ما سبق ت;ون نتائج اختبار فرضيات الدراسة كما ي�  بناء ع

   جانب  ��ع احتوت  التوظيف  قبل  الت;و�ن  فlmة  بأن  والقائلة   �الأو/ للفرضية  بال¨سبة 

موافقة  نظر  درجة   ��ع الأول  ا�©ور  من  الثانية  العبارة  حصلت  فقد  تطبيقي،  وآخر  ي 

  ، و¹التا/_ فإننا نقبل 3ذه الفرضية؛ 3,89و¹متوسط حساðي قدره  مرتفعة  

   يا و�فضل أن ت;ونUسg طو�لة lعت�Ä سنة أو  أما الفرضة الثانية والقائلة بأن مدة س¨تان

ا�©ور   من  الثامنة  العبارة  فإن  متوسطة،  أقل،  موافقة  درجة   ��ع حصلت  الأول 

حراف معياري قدره    3و¹متوسط حساðي قدره   � ÄشMت قيم العبارة  1,46وان�، مما يدل ع

الزمنية  حول   المدة  و¹التا/_  الوظائف  طبيعة  اختلاف  نMيجة  و3ذا  ا ©ساðي،  المتوسط 

  الت;و�ن قبل التوظيف، وعليھ فإننا نرفض 3ذه الفرضية؛ المناسبة لفlmة  

   التوظيف  وفيما يخص الفرضية الثالثة والقائلة يدرك المت;ون وفق أسلوب الت;و�ن قبل

) العبارت�ن  حصلت  فقد  المستقبلية،  ومؤسسة  مسؤوليھ  اتجاه  والÎmاماتھ  و )  11م»امھ 

� درجة موافقة مرتفعة و¹متوسط حساðي قدره  12(�  3,92و    4,22) من ا�©ور الثاgي ع

 ��  فإننا نقبل 3ذه الفرضية؛   التوا/_، و¹التا/_ ع

   ديد وفق آلية
الت;و�ن  وأخ�lا بال¨سبة للفرضية الرا¤عة والقائلة بأن اندماج الموظف ا 

� المؤسسة طيلة فlmة  �حكم Äعرفھ المسبق ع الت;و�ن،  قبل التوظيف Oان مباشرا وسلسا ب

� درجة موافقة مرتفعة و¹مت17فقد حصلت العبارة (�حساðي وسط  ) من ا�©ور الثاgي ع

 ، و¹التا/_ فإننا نقبل 3ذه الفرضية. 4,44قدره 

  :ا(�لاصة  -5

�إ/ الدراسة  3ذه  التوظيف  تقييم  تطرقت  آليات  قبل    ،إحدى  الت;و�ن  عقود   _° والمتمثلة 

خلال  نفذiا  الab  التوظيف   من  وذلك  سوناطراك،  الدوائر    قياسمؤسسة  رؤساء  رضا  مدي 

بمدير�ة   الآ  GPDFوالمصا �  3ذه  إ/�،  ليةعن  الدراسة  عن    المعني�ن   نسؤول� المرضا   وخلصت 
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باتباع 3ذا النوع من التوظيف    توصياiم، و�تø� ذلك من خلال  ظيفعقود الت;و�ن قبل التو 

و الab من    ،توفر علijايالab    يا العديدة  نظرا للمزا وتوسيعھ إ/� م»ن الدعم والإسناد،  ،مستقبلا

      أ3م»ا:

    ة الت;و�¨يةاتخاذ  بعقد الت;و�ن  �سمحlmنتائج 3ذه الف ��، فإن  قرار التوظيف بناء ع

إيجابية سلبية   ، Oانت  Oانت  و�ن  جديد،  كموظف  المت;ون  المؤسسة    ،قبل  ت;ون  لا 

 ؛ ملزمة بتوظيفھ

   وافية معرفة   ��ع ا ©صول  إم;انية  للمت;ون  التوظيف  قبل  الت;و�ن  عقد  يMيح 

كم مستقبلا،  سàشغل»ا   abال الوظيفة  المسؤول  لمتطلبات   ��ع بالتعرف  لھ  �سمح  ا 

  سي;ون تا¤عا لھ، والقانون الداخ�_ للمؤسسة الab ستوظفھ؛ المباشر الذي  

    منصب  _° ومباشرا  سلسا  التوظيف  قبل  الت;و�ن  عقد  وفق  المت;ون  اندماج  ي;ون 

  �� م»امھ ومسؤولياتھ بالإضافة إ/�عملھ، لأن فlmة الت;و�ن Äسمح لھ بالتعرف ا 
يد ع

� زملائھ °_ نفس الدائرة والمص�©ة الab سàشتغل i³االتعرف  �  . ع

الذي يمكن    و  ، المدة الزمنية المثالية لفlmة الت;و�نحول    ا gسUي  ا اختلافكما بي¨ت نتائج الدراسة  

بàنما  تطلب مدة زمنية قص�lة لا تتعدى بضعة أش»ر، ي  »افبعض  يفة،وظOل    طبيعة  إ/�  إرجاعھ

حتاج إ/� مدة أطول       . كس¨ت�ن أو أكlÛأخرى قد ت

    التوصيات والمق~{حات:

� ضوء النتائج الab توصلت إلijا الدراسة يمكن تقديم مجموعة من  �التوصيات والمقlmحات  ع

 :_�  والمتمثلة °_ ما ي

   للمؤسسة يجب أن ت;ون عقود الت;و�ن قبل التوظيف متوافقة مع ا ©اجة الفعلية

  من اليد العاملة؛ 

 جانب نظري وآخر  ل�ي¨ب�_ أن ي;ون ا ��حتوي ع عم�_  lنامج الت;و�¡a مت;املا، أي أن ي

  يمارس من خلالھ المتدرب الم»ام المتعلقة بالوظيفة الab سàشغل»ا °_ المستقبل؛ 

   متطلبات الوظيفة _õالمراد  يجب أن تخضع المدة الزمنية للت;و�ن لدراسة مسبقة ترا

  شغل»ا؛

 ،©ض�ا a¡انب التق
حتوي برنامج الت;و�ن قبل  ي  بالإضافة إ/� ا  التوظيف  ¨ب�_ أن ي

� ¤عض الم»ارات ال��صية Oالاتصال، المراسلات، والتعامل مع التوتر...؛�  ع
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   ف»ذا التوظيف،  قبل  الت;و�ن  فlmة  خلال  دور�ة  التقييم  عملية  ت;ون  أن  يفضل 

 سيعطي نتائج أكlÛ مصداقية من عملية تقييم واحدة °_ içاية فlmة الت;و�ن. 
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