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ص :م  

إ وظائفھ من ا كث نقل الذي المجتمع و و ي المعلوما بالمجتمع المعرفة اقتصاد ارتبط

المعلومات تكنولوجيا وتحديدائرة جديدة ة رك المعلومات فيھ ون ت حيت تصالات، و

تحتية ية و عالية رقمية ئة ب المجتمع ذا تجسد و قتصاديات، و للمؤسسات تناف

ة قتصادقو ك تحر أساسيا دورا المعرفة فيھ وتلعب ودا. ، ج ية المغار البلدان بدلت لقد

ئ ب ن لتحس عديدة ومبادرات ة المعلوماتمعت تكنولوجيا إ النفاد فرص وتوف الرقمية ا

واقع ع للوقوف البحثية الورقة ذه جاءت نا ومن تصالات، البلدانو الرقمية ئة الب

والمعلومات المعرفة اقتصاد ا اندماج ومقومات ية   .المغار

المفتاحية لمات المعرفة :ال الرقمية ؛اقتصاد ئة نتشبكة ؛الب النقال؛ن اتف تكنولوجيا ؛ال

تصالات و   .المعلومات

Abstract : 

The knowledge economy has been associated with the information society. The 

last has transferred many of its functions to the Information and Communication 

Technology sphere, where information is an important pillar and a competitive 

challenge for enterprises and economies. This society exists in a high digital 

environment and a strong infrastructure, in which knowledge plays a key of the 

economy. The Maghreb countries have made considerable efforts and initiatives to 

improve their digital environment and provide access to ICTs. 

 This research aims is to study the reality of the digital environment in the 

Maghreb countries and their integration into the knowledge and information 

economy. 

Keys Words: knowledge economy; Digital environment; World wide web; 

Mobile phone; ICT. 
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  :مقدمة

تكنولوجيا استخدام مجال ة كب تطورات ن العشر القرن أواخر منذ العالم ـد ش

تصالات و قتصاديالالمعلومات شاط ال حقيقيًا انقلابا ةوأدخلتأحدثت شر ال

والمعرفة المعلومات عصر و جديد التفوقف،عصر خلال من المتقدمة الدول استطاعت لقد

اكمالتكنولو ال تحقيق ة كب انيات إم ا ل منحت جديدة اقتصادية دورة الدخول

، الالرأسما لة مش من ي عا تبقى ية المغار البلدان أن نجد ن  الان ال ةالرقميفجوةح

أنماكبتأث أمامع ا نفس ية المغار البلدان وجدت فقد نتاج، و ثمار س و لاك س ط

المعرفة اقتصاد ديدالذيتحديات ا العال قتصادي للنظام كمولود لو جاء ش الذي

نمو  حول منصبًا تمام أصبح الك قتصاد مستوى فع مختلفة عوامل تأث تحت

إ ادفة ال القطاعية والتنمية والبلدان، المناطق ن ب التنافسية فضلية و العمل إنتاجية

وطبيعة التنظيم ع تمام يركز ي ز ا قتصاد مستوى ع أما مستدامة، تنمية تحقيق

تكنولوجيا إدخال مية وأ العمل سوق المطلوب يل التأ ونوع المعلوماتالمؤسسات

تصالا  مؤسسأصبحتالتو ع تفرض ى ك تحديات العملتمثل ية المغار البلدان ات

المستقبلع التفوق أسباب وامتلاك ا فعالي ن خلالتحس اتيجياتمن إس تصميم

خفض ودة، ا ن تحس القائمة، المنتجات ر تطو جديدة، منتجات ع صول ا لأجل شاملة

إ بالإضافة لفة، يدالت ا سي وال ة وا المعرفة   .التحكم

المعرفة فإن شك لا نتاج،والمعلوماتو ن لتحس سية والرئ ة القو سس شكلان س

كفاءة ادة ز ع عمل ا لأ بل نتاجية، العملية جديدة أدوات ستحدث ا لأ فقط س ل

تحل أصبحت فالمعرفة والمؤسسات، فراد أداء عوفعالية القدرة حيث من المال محل

المعرفة ة معا إ ن قتصادي و ن الباحث من كب عدد يميل ذا ول قتصاد ك تحر

المال، ورأس والتنظيم العمل إ بالإضافة نتاج عناصر م أ أحد ا ذاباعتبار الوضعو

ع يةسيفرض المغار باالبلدان سمح مستحدثة اتيجية إس ات توج واعتمادتب لانفتاح

وا تتلاءم متطورة المعرفةأساليب ود قتصاد ج بدل ضرورة مع للمعلومة، عة السر والطرق

المتقدم العال بالركب اق وال الرقمية ا ئ ب ن لتحس   .إضافية

ع للوقوف الدراسة ذه جاءت طار ذا البلدانو الرقمية ئة الب واقع

ظل ية يتالمعرفةاقتصادتحدياتالمغار يةالذي ب المعرفةتحتيةطلب ع أساسا ترتكز

ئة ب وتتجسد ساعدوالمعلومات عالية اعرقمية تمنح ال يلات س ال استغلال

تصالات و المعلومات قتصادي،وسيلةتكنولوجيا ذهللتدارك استخدامات لأن
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مم طرق وا غي ا صاح قد ومراقبةالتكنولوجيا تخطيط أساليب و عمال ارسة

عو نتاج، السر بالتغ سم ت عمل ئة ب خلق قد تصالات و المعلومات تكنولوجيا عصر

انية والم الزمنية دود ا إلغاء مع والتبادل التنافس   .وعالمية

التعرف كز ت الدراسة لة مش فإن ذلك ع ناءا الرقميةعو ئة الب واقع

ية،ا المغار عنلبلدان الوالبحث وماتساعدالعوامل الرق التخلف سبلع

ية المغار البلدان ندماجومقومات و التخلف ذا أن،المعرفةاقتصادلتقليص اعتبار و

الدراسة إليھ س ما وضع ق طر عن وذلك لة المش لب إ التوجھ تتضمن الدراسة ساؤلات

التـالية شكـالية ع للإجابة تتوجھ الدراسة فإن ومنھ ة، وا امية استف   : بصيغ

اقتصادمـا ا اندماج مقومات وما ية المغار البلدان الرقمية ئة الب واقع و

  ؟عرفةالم

ع يةوللوقوف المغار البلدان الرقمية ئة الب المواقع اقتصاد عرفةوتحديات

ن التاليت ن ت الفرض اح واق اختيار استوجب المطروحة، الية ش جابة   : و

 الرقمية ا ئ ب ن لتحس ية المغار البلدان ا قامت ال ود استخداموالتوسعا

المعلومات تصالاتتكنولوجيا التخلفو وتجاوز قتصاد ك لتحر افية تكن لم

 ؛الرق

 يتطلب المعرفة اقتصاد ندماج و الرق التخلف من د تخفيفعالعملا

اقتصادي سوسيو يل كس جتماعية العدالة من ى د د ا ن وتأم رمان وا الفقر

جتماعية و قتصادية التنمية داف بأ تصالات و المعلومات تكنولوجيا ط   .لر

م ف محاولة إ الدراسة ذه دف الرقميةو ئة المعلوماتالب تكنولوجيا ثورة ضل

وعصر  تصالات النقاطو الدراسة ا إل س ال داف حصر يمكن ومنھ نت، ن

  :التالية

 ع يةالتعرف المغار البلدان تصالات المعلومات تكنولوجيا  ؛واقع

 ع سيةالتعرف الرئ وخصائصھ المعرفة ع القائم قتصاد ر  ؛جو

 الرق التخلف ع ساعدت ال العوامل ع يةالتعرف المغار  ؛البلدان

 الم عن اقتصادالكشف ندماج ع ية المغار البلدان ساعد ال ساسية قومات

الرق التخلف وتجاوز  ؛المعرفة

الكما تصالات و المعلومات تكنولوجيا مية أ من الدراسة ذه مية أ ثق تن

انة م جتماعية و قتصادية التنمية مسار اليوم ا القطاعيمنح ذا ل ش حيت متنامية،
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نحو ع السر التحول حاسما والمعلوماتعاملا المعرفة شطةاقتصاد مختلف ع والتأث

وتطبيقات المعلومات تبادل ة وت ع سر ع ة كب قدرة ناك أصبحت حيث التقليدية،

ا و من كذلك ا مي أ الدراسة ذه ستمد و ونية، لك التقنيةالتجارة بالتطورات تم

وال الوسائل تطور ا يج ن انت وال االمستخدمةطرق والتكنولوجية شق التنمية عمليات

جتما و تمقتصادي وس موضوع، وتحدياتتناول ية المغار البلدان الرقمية ئة الب

التالية المحاور خلال من المعرفة   :اقتصاد

 ع القائم قتصاد ر والمعلومات؛جو  المعرفة

 ية؛ المغار البلدان الرقمية ئة   الب

 والمعلومات المعرفة اقتصاد ية المغار البلدان اندماج ومقومات الرق  .التخلف

والمعلومات. 1 المعرفة ع القائم قتصاد ر   .جو

قتص شاطات بال القيام للمعرفة الكثيف ستخدام المعرفة اقتصاد اديةيتضمن

تكنولوجيا ثورة تتمثل المعرفة اقتصاد ن مضام أن كما ا تصالاتوتطور و المعلومات

سس شكلان س والمعارف المعلومات فإن شك لا و والمعلومات للمعرفة الواسع ستخدام و

محدودا الما ا دور ان عدما ذا و والتطور والنمو نتاجية ن لتحس سية والرئ ة القو

وح نتاج أساسا المعرفة أصبحت ة خ عوام ففي خرى، المادية بالموارد مقارنة

و ، المعر المضمون من فأك أك ا قيم الصنع التامة السلع ستمد لية التحو الصناعات

الم2012سنة المضمون الكثيفة المالية والمشتقات دمات وا بالسلع التجارة قيمة عربلغت

سرعتھ13 تجاوزت نموا لة م دولار ليون الكثيفة1،3تر بالسلع التجارة نمو سرعة مرة

العاملة لليد اتخاذ]1[ستخدام و التخطيط وفعال مؤثر دور ا ل والمعارف فالمعلومات ،

المجالات ل و ات المستو مختلف ع   .القرارات

تكنولوجيا عد تصالاتو و ديثالمعلومات ا العصر العمل أدوات م أ حيثمن

حاسما عاملا ل ش ف متنامية، انة م جتماعية و قتصادية التنمية مسار اليوم ا يمنح

تداول ة وت ع سر ع قدرة ا ول جتماعية و قتصادية للنماذج ع السر التحول

المتقدمة البلدان ففي أساسياالمعلومات، مصدرا تصالات و المعلومات تكنولوجيا قطاع عت

عصرنة انية إم تصور الممكن غ من أنھ حيث التنافسية، القدرة ن وتحس وات ال لق

ن قتصادي ن الفاعل مختلف طرف من الرق النظام ع السر التحكم دون قتصاد

ن جتماعي  .نالمواطن–المؤسسات-دارات- و
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المعرفة .1.1 لاقتصاد سية الرئ   .السمات

جديدة رة بظا س ل جتماعية و قتصادية التنمية كعامل المعرفة مصط إن

كتاب ذلك ر ظ وقد عديدة دراسات موضوع المعرفة انت ،) Hayek, 1937(فقد

للاقتصاد، جديدة نوعية خلق المعلومات وجمع شر أن رى و والمعرفة العمل قتصاد

كما كسلعة، ا إل ينظر أصبح نوالمعلومات َّ عد) Bell, 1973(ب ما المجتمع ور ظ كتابھ

ووصف ، الرأسما المجتمع القيمية المنظومة
ً
تآكلا ثمة أن ) Toffler, 1980(الصنا

المجتمعاتالتطور  من انطلاقا عديدة موجات ع مرت ال جتماعية و قتصادية ات

ام ا الموارد ا ف ون ت ال ة خ الموجة ثم الصناعية الموجة إ وصولا الزراعية

توقعات عد و مة، م ارة م يصبح المعلومة ذه ة معا ع والقدرة المعلومات ساسية

ذكر العاملة(Druker, 1993)توفلر القوى ست ل ا ا قتصاد اكمة ا العناصر أن

ن القادر عمال ورجال والمعلوماتية المعرفة المختصة ماعات ا لكن الطبيعية والموارد

واقتصاد ، العم شاط ال المعرفة استخدام وتقنياتھع ومعطياتھ، بمضامينھ، المعرفة

صائ ا من بالعديد سم اي م نذكر ساسية والسمات   :ص

 قتصادي شاط ال والعملية العلمية للمعرفة الكثيف  ؛ستخدام

 ر تطو ا واستخدام جديدة معرفية أساليب وتوليد جديدة، ومنتجات شطة أ بروز

قتصادية  ؛شطة

 ك وال المعرفة، اقتصاد عمل أساسية بدرجة الفكري د ا ع ععتماد

العملية م ارا وم م قدرا وع ن العامل فراد  ؛معارف

 ووسائل أساليب وإحلال التكنولوجيا بداعات ور وظ ات التغ حصول سارع ال

التحديث إ يدفع بدوره ذا و والموجودة القائمة ساليب و الوسائل محل معرفية

والتجديد  ؛والتطور

  لقانو المعرفة اقتصاد اليف،خضوع الت وتناقص العوائد تزايد نتاجن سبةو ب ايد ي

عناصر  ادة ز من  .]2[هأك

المعرفة(Skyrme, 1999)أدخلكما إ ند المس قتصاد ملامح لوصف ات م خمسة

خرى والقطاعات الصناعة قطاعات جميع عم والمعرفة المعلومات أن اض اف ق طر عن

التالية النقاط خلال من ا ملاحظ يمكن ات الم ذه و القائمة، ديدة   :]3[ا

 معرف كثافة أك تصبح أن إ ا ق طر صناعة  ؛ةيل

 ممتازةالم أسعار و أفضل وخدمات وظائف توفر وال اضرة ا الذكية  ؛نتجات
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 فالو قتصاد المعلومات ووزن قيمة ا.م.ارتفاع لصادرا المالية القيمة زادت مثلا  أ

با تقر نفسھ و المصدرة ع للبضا الفع الوزن أن ن ح ، أك مرة ن  ؛عشر

 ات الشر لمعظم السوقية المادية،القيمة صول قيمة من مرات عدة أع

صول من قيمة أع المعلومات، ونظم المعرفة، مثل الملموسة، غ فالأصول

 ؛الملموسة

 الملموسة غ صول التجارة  .نمو

الدو البنك ش استعمال2011و ع ية مب أساسية ائز ر لھ المعر قتصاد أن إ

و  المالتعلم وتكنولوجيا ار تصالا علوماتبت دائمات،و ون ت المؤسسات ئة ب أن كما

لأن المعرفة، اقتصاد ا عل يرتكز ال ختصاصات ر لتطو قاعة شاء وإ تقييم إ حاجة

التنافسية القدرة وتحديد إنتاج وعامل كمنتج دائما عت و، (Castells, 1997)المعرفة

المعرفة مال اقتصاد إ يمكن عادلا متعددة والروابط والعلاقات الشبكية نظمة

وال التعاون ا ف ون ي قتصاد والمؤسساتشاركيةوالمختلطة قتصاد نجاع مفتاح

يرتبطHimanen, 2002)  &(Castells  العاملة تطوره أن تؤكد المعر قتصاد طبيعة إن ،

مع اتصال ارات وم جديدة ن وترتبطبم ديدة، ا المعرفة وخلق المعلومات، ة ومعا ساب اك

ساس عت ال تصالات و المعلومات تكنولوجيا استخدام مع وثيق ل ش الكفاءات ذه

دمات وا المنتجات ر وتطو ن أالمبتكرة) Tapscott & Williams, 2006(تحس كما تحليلات، ن

المعر والتحولاتتؤكدقتصاد والتنظيمية، الصناعية والعلاقات السلطة غي يجسد أنھ

  .الثقافية

ة شر ال الكفاءات ن وتحس التعليم ر تطو خلال من يتحدد المعرفة اقتصاد ر تطو إن

إ جنبا والعمل القوة علاقات غي م سا المعرفة فاقتصاد ار بت انيات إم ز عز وكذا

شطة مع والثقافيةجنب والتنظيمية التعليمية الطرق تحولات ناك انت و قتصادية،

) (Araya & Peters 2010 الم تكنولوجيا استخدام أن كما تصالا علومات، حاسمتو دور ا ل

جديدة فرصا أتاحت ال نت ن لشبكة سبة بال خاصة ، المعر قتصاد تنمية وقوي

الكفاءات ع ك المؤسساتال ن ب العلاقات ر وتطو ثمار س و التجارة تدفقات ادة وز

والمشروعات ات الشر شطة أ ن وتحس ائن   .والز

م دراسة ت أجر ة، التنمو العملية المعرفة تلعبھ الذي الكب الدور ولتوضيح

سنة الدو البنك طرف من امة مقسوما1999إحصائية جما المح نتاج نمو لمقارنة

ما أن التقديرات رت فأظ قرن، نصف مدار ع ا، ور ة ور وجم غانا ان الس عدد ع

مصادر إ بل والعمالة، المال رأس ووفرة تراكم إ يرجع لا البلدين ن ب الفروق ثل من يقرب
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المعر  ا ف احتلت ال خرى نتاج و االنمو تقدير ة صعو رغم ا محور دورا مكن]4[فة و ،

لا مثلا المستدام قتصاد فوثبة قاعدية نقاط عدة ع التنمية اسم ا المعرفة دور توضيح

تھ س والكتابة القراءة لمعرفة قاعدي معدل تحت تحدث أن ىبالمائة، 40يمكن أد ومعدل

تھ س اتف ال تؤديھبالمائة،30لكثافة الذي الدور خلال من المعرفة اقتصاد مية أ ر وتظ

ا توليد يجري وال المجالات، مختلف متقدمة تقنيات من تفرزه وما ومعطياتھ مضامينھ

أداء ن تحس التقنيات ذه خلال من استطاعت ال المتقدمة الدول وخاصة سارع م ل ش

قتصادي شاط   .ال

تصالاتالمعلومكنولوجيات .2.1 و المعرفةو ات   .اقتصاد

امات س اتساسية إن التغ خلال من ا ملاحظ يمكن المعرفة اقتصاد ن لمضام

الم تكنولوجيا ا أحدث تصالا علوماتال والمجتمعتو والمنظمات اص مست وال

سواق شمولية وسرعة جتماعية العلاقات غ ثار ذه ة رؤ ستطيع و عامة، بصفة

للإعلام جديدة مراجع ور فلقدوظ توليد، أسا دور والعملية العلمية للمعرفة أصبح

أدى المتقدمة التقنية ام إس ولعل ا، م ادة وز وة ارتبطتال الذين المال رجال بروز إ

اقتصاد ا يتضم ال المتقدمة التقنية الوسائل استخدام أن كما تصالات، بقطاع م ثرو

وتوف النوعية، ن وتحس اليف الت وتخفيض نتاجية ورفع داء ن تحس مت سا المعرفة

وذلك ع المشار إدارة حسن ع ساعد الذي ل بالش تكنولوجياالمعلومات يحھ ت ما خلال من

تصالا علوماتالم انطلاقاتو قتصادي النمو تحقيق دوره لھ أسا كقطاع عت ال

التالية العوامل   :]5[من

 نتاجية ن وتحس المعاملات اليف ت  ؛تخفيض

 الفوري تصال  ؛توف

 المعاملات وإجراء التواصل ولة  ؛س

 ختيار فرصة ادة متاحةز الغ دمات وا السلع ع صول  ؛السوقوا

 للأسواق غرا ا النطاق  ؛توسيع

 المعلومات أنواع وجميع المعرفة  .قناة

الماضية القليلة السنوات دت ش تكنولوجياوقد حول ومتنوعة ة كث المعلوماتكتابات

تصالات نتاجية،و ا واستعمالا نتاج، ع ا التو وأثر إذه عموما تقود حليلات

مية بأ يتعلق فيما المصنعة الدول ن ب ة المعت نحرافات توضع كما التأث ذا ل ة قو تقييمات

لتكنولوجيا المنتجة شاطات تصالاتال و أخرىالمعلومات ة ج ومن ة، ج من قتصاد
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شاط ال التكنولوجيا ذه واستعمال شبكة]6[لإنتاا عرض أو اسوب ا استعمال أن كما

نت الناتجة تحددن للتطورات كتفس السلع ذه ستعملون للذين نتاجية ولا]7[مستوى

جديدة آفاقا وتفجر القديمة التكنولوجيا النقص سد سوف ستعمالات ذه أن ،شك

او  قتصاد ائز ر من واحدة تصالات و المعلومات ميةتكنولوجيا أ وذات لمعر

اتيجية خلالإس من ذلك ر ظ و جتماعية و قتصادية للتنمية سبة يبال   :]8[ما

 ا تكنولوجيا تصالاتساعد و اليفالمعلومات ت وخفض العمل كفاءة ن تحس ع

شغيل  ؛ال

 واسع نطاق ع المعلومات ة بمعا وترتبط جديدة عمل فرص  ؛تولد

 ن ثمر المس نتجذب اتيجي س اء  ؛والشر

 مجيات وال زة ج إنتاج ات شر شاء إ  ؛تحف

 ا ر وتطو خرى القطاعات  .تنمية

تصالاتتكنولوجياو  و ة،المعلومات المص اء شر ن ب العلاقات ة تقو ساس

من ذلك ر ظ و ن، لك والمس ن المواطن ومية، ا دارات ة، التجار عمال ع، المشار اب أ

المؤسسات، مع ائن الز م، مؤسسا مع العمال شمل ال العلاقات أنواع م أ خلال

مع ائن والز دارات، مع عض،داراتالمؤسسات ا عض مع  & Meier) (المؤسسات

Stormer, 2009المعرفة تبادل يل س و تصالية العملية تطور إ النماذج ذه ش و ،

دمة ا وتقديم  .والتعاون

قتصادي النمو ا م مسا ومدى تصالات و المعلومات تكنولوجيا مية لأ ونظرا

عت جتماعية حصائيةوالتنمية نة المتحدةال للأمم عة الثامنةالتا ا دور

ن تكنولوجياع) 5/ 2007(والثلاث قطاع ن تصالاتتحس و اسو  المعلومات تخداممواصلة

للمؤشرات ساسية فالقائمة تصالات، و المعلومات مسبوقةتكنولوجيا غ فرصا خلقت قد

وكذلك سواق، و دمات وا المنتجات ع التأث خلال من الصناعات طبيعة غ ا شأ ومن

ود، ا وتقليص اليف الت ترشيد ع ساعد حيث والتنظيمية، اتيجية س او العوامل ل

الناتج ع ي إيجا المناطقجماأثر ن ب المتنقلة ثمارات س او استخدام أن حيث والبلدان،

ادة وز المبيعات نمو العمالة،نتاجيةسرع المعلوماتكماونمو تكنولوجيا ور ظ سمح

حول المعلومات ع صول وا المنافسة فعالية ادة وز العزلة ع بالتغلب تصالات و

وعموماسواق لفة، الت تقليل إ بالإضافة سعار، حصدوأفضل اساتيمكن ع عض

يلـي فيما تصال و المعلومات لتكنولوجيا   :يجابية
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 الصفقات لفة ت وتخفيض سواق فعالية ادة وز التناف المناخ ن  ؛تحس

 مرونة أك وإجراءات بات ترت وضع خلال من المال رأس لأسواق عال امل ت  ؛تحقيق

 ادة وز نتاجية من ة والتجر اعات خ ادة يةز وال منة   ؛المنتوجات

 ية وال التعليم ثمار س عائد ادة وز ساسية، دمات ا إ أحسن  ؛دخول

 قليات و الشرائح لمختلف القرار اب أ قبل من أحسن  ؛استجابة

 جتما المال رأس ة والمجموعات تقو اص ن ب الروابط خلال  ؛من

 قتصادي النمو فرص ادة  ؛ز

 ائلتنمي ال للتدفق يجة ن جديدة معارف ساب اك خلال من فراد قدرات ة

 ؛للمعلومات

 من كب قدر تحقيق ع المؤسسات ومساعدة عمال ممارسة جديدة طرق تقديم

 .المرونة

للقد تصالاتان و المعلومات امتكنولوجيا شاطاتدور ال مختلف تدعيم

دمات وإوا فراد تفتح حدودو ناك عد لم حيث منجزات، لّ ب العالم ع م طلاع

سابات ا فإن لات اع لاخ يجة ن حدثت قد الصناعية الثورة انت فإذا المعرفة، لمصادر

الثورة انت وإذا تصال، و علام ثورة أنتجت قد عد عن تصال ووسائل لية

ا إ وأدت العمل طبيعة ت غ قد تكنولوجياالصناعية ثورة فإن شة، المع مستوى من لرفع

جديدة، صناعات وخلقت قتصاد ت غ تصالات و لأداءالمعلومات جديدة طرق وقدمت

أن،عمال ا،غ ذا حد التنمية تحديات تل أن ستطيع لا التكنولوجيا الثورة ذه

داعمة وسياسات ونظم ومتاحة ة قو ط ر ات وشب سقة وم نظيفة طاقة تتطلب ف   .لذلك

ية. 2 المغار البلدان الرقمية ئة   .الب

الذي الكب الدور و والمعلومات المعرفة اقتصاد إفرازات م أ من توليھلع أصبحت

ذا ثمار س يع و تصالات و المعلومات لتكنولوجيا التحتية ية للب الدول ومات ح

ف الفعل و ذاالقطاع، ية المغار البلدان ا قامت ال صلاحات سياسة سمحت لقد

مف إطار دمات ا ن تحس إ بالإضافة قتصاد ع وتنو المنافسة ن تأم إ شاملالمجال وم

ال ومية ا امج لل ى الك المحاور ضمن يدخل لھ ذا و قتصادية، صلاحات و للتنمية

تصالات قطاع ر تحر ذلك يجة ن ان و نفتاح، سياسة حول عددتدور سبة وتزايدت

المجتمع من واسعة حة شر متناول النقالة واتف ال وأصبحت نت، ن   .مستخدمي
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ل المعلوماتولقد تكنولوجيا قطاع ا ل مثيل لا تنمية ة خ السنوات ت

مستخدمي عدد من ة كب سبة ع ستحواذ المتقدمة الدول واستطاعت تصالات، و

البعيدة بالاتصالات معلقة النامية البلدان تبقى نما ب النقال، اتف ال ي ومش نت ن

والرديئة لفة ال وعالية ،المحدودة
ً
جدا محدود البلدان ذه نت ن إ وعوالوصول

المتحدة الولايات السبعينات منذ ا ر وتطو ا ف التوسع تم نت ن شبكة أن من الرغم

أور  ا واستخدام كية او مر ر تطو بدأت النامية الدول أن إ العقد، نفس اية ان ا

ما ذا و ،
ً
با تقر سنة ن عشر اعد يقط ال المتقدمة الدول سيطرة ة وا بصورة عكس

الشمالية%15نحو ا أمر نت ن مستخدمي من ة كب سبة ع العالم ان س 2،266من

ا وأورو مستخدم مستخدم1،475مليون   . مليون

اتفمؤشرات .1.2 و ال يةالثابت المغار البلدان   .النقال

لوي ا اتف ال ات ا اش أسياعرفت إقليم وخاصة العالم مناطق مختلف تطورا

اية مع أنھ قبل من للاتصالات الدو تحاد تقديرات أشارت حيت ادي، ال 2013والمحيط

العال المستوى ع المتنقلة واتف ال ات ا اش عدد ل( سيصبح لعدد)1الش با تقر ا مساو

وا بصورة عكس ذا و رضية، الكرة ان نمواس عرف النقال اتف ال ات ا اش أن ة

ع سيطر المتقدمة الصناعية الدول أن إ و س اليو منظمة إحصائيات ش و عا، %92سر

ي اللاسل الطيف   .من

رقم ل العالم: 1الش ان س وعدد النقالة واتف ال ات ا اش عدد   .تقارب

  



سواق و المالية عباس. د                                                                                                             مجلة  مر

179 

إ الدخول بوابة اتفية ال تصالات شبكة عت و عصر و حيثالمعلومات،المعرفة

النظمالمعظمعملت إ ا ا شب ل تحو واستكملت للاتصالات، التحتية ا ي ب ر تطو ع دول

لل سبة بال أنھ غ يةالمبلدانالرقمية، لمغار حيث المطلوب العال المستوى دون كنيتبقى

طوط ا عدد مجتمعةيتجاوز ية العر ل109( الدول ل تصل) سمة1000خط ن ح

إ المتقدمة الدول سبة لخطا561ال يةبلدانالمعظملتقدو ،سمة1000ل المغار

حاجز تخطت ات المحمول  %100مستو اتف ال شار سان تو المغرب115.42%، ،

يا112.75% لي المرتبة،166.67%، زائر ا جاءت نما شارعالميا106ب ان بمعدل

96.26%]9[.  

النقال اتف ال عت الناو زائرالنموذج عددا سبة أن حصائيات ش حيث ،

تجاوزت ن ك سنة32المش ك مش سبة2012مليون يتجاوز لا ن ك المش عدد ان أن 9عد

سنة منتصف خلال ن وقد2005ملاي زائرالنقال قطاععرف، خدماتا تصالات دخول

الثالث، المتنقلة يل ن ا ك المش عدد وصل الثالثوقد يل سلطةا إحصائيات حسب

سم د و8إ 2014الضبط ن و ألف231ملاي ك، جماليةأمش اك ش كثافة (ن

أم الثالث+أس يل يبلغ%  115،1) ا ان س لعدد سبة سمة39،5بال عرفت،مليون وقد

با يقدر إرتفاعا النقال اتف لل جمالية ة سنة3،65ظ خلال شيط ك مش مليون

ا2016 قدر ادة ز أي ن% 8،41، ك للمش جما العدد ووصل الماضية، بالسنة 47مقارنة

شيط ك مش رقم( مليون ل شبكة 20،362 ،)2الش و مش م ،% 43،28أيGSMمليون

ك25،215 مش أيمليون الثالث يل ا و% 53،60شبكة ك1،465، مش شبكةمليون

أي ع الرا يل ن،% 3،11ا شط ال ن ك للمش جمالية ة ظ ا ن) بالمليون (وتطور موزع

ي الأ ممثلون م و متعامل ل النقالع اتف لل زائر ا اتصالات يموم17،34، او مليون،

زائر ا وم زائر 16،37تيلي ا للاتصالات الوطنية  .مليون 13،33 مليون،
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ل زائر:  02رقمالش ا النقال اتف ال ن ك للمش جمالية ة ظ ا   .تطور

  

اتف:المصدر ال سوق مرصد واللاسلكية، السلكية للمواصلات يد وال الضبط سلطة

لسنة زائر ا ص2016النقال ،03.  

للمغرب سبة بال سنةأما المحمول اتف ال خطوط عدد ان أن خط41( 2005فبعد

ل وصل)فرد100ل إال، ل72(عدد ل عدد2008سنة) فرد100خط تضاعف ثم ،

ووصل ن ك من2011سنةالمش أك و36إ عددألف500مليون إجما من ك مش

من أك بلغ الذي ان و32الس سمةأل400مليون النقالف اتف ال ة حظ بلغت وقد ،

اية44،26 مع ك مش تصالات،]10[2014مليون ن لتقني الوطنية الة الو قدرت وقد

ب ي المغار البلد ذا المحمول اتف ال ي مش عدد خلال41،785بالمغرب ذا و ك مش مليون

مارس ول ي مارس2017الثلا من ي ثلا ل خلال للنمو ة المئو سبة ال تراوحت وقد ،2016

مارس غاية ن2017إ عدا)% 65،0( و%)  36،2 -(ب ما ر، ش اص ا ي تم الثلا منس

النمو2016سنة سبة لت لأرقام%)  59،4(حيث وفقا ذا نو لتقني الوطنية الة الو

المحمول  اتف ال تطورات برصد اصة ا والتحاليل المعطيات إطار بالمغرب    . تصالات

سنة المحمول اتف ال خطوط عدد تجاوز فقد س بتو يتعلق ل56( 2008وفيما ل خط

سنةو ،)فرد100 ن ك المش عدد من2011وصل أك و12إ من300مليون ك مش ألف

ان الس عدد بإجما و10 المقدر ن سمة732ملاي تجاوز ]11[ ألف شار ان ،% 115بمعدل

وعدد س بتو النقال اتف ال ة حظ فإن للاتصالات الوطنية يئة ال إحصائيات وحسب

سنة من خ قبل ما ي الثلا خلال شطة ال ات ا حوا2017ش إ مليون14،78وصل

الم ر أش الستة خلال المحمول اتف ال ن ك المش عدد ان أن عد ذا و ك، إاضيةمش

سنةايةغاية من تم س ر ب2017ش وم78،17 تقدر تل س تو ن ب موزعة ك، مش مليون

سم5204935 تو دو أور ك، س7878893ش تو أورانج يل4290275، مو ا لي ،408822،
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مجموعھ ما ل رقام س17782925ذه بتو المحمول اتف ال ك انخفضمش حيث ،

سنة من خ قبل ما ي الثلا خلال العدد إ2017ذا ك14،78ووصل مش   .مليون

رقم دول ة: 1ا حظ ع المحمولتوز اتف تمال س اية س   .2017تو

وم تل س س  تو تو دو س  أور تو يل  أورانج مو ا   المجموع  لي

5204935  7878893  4290275  408822  17782925  

س،:المصدر بتو المحمول اتف لل سية الرئ السوق مؤشرات رصد للاتصالات، الوطنية يئة ال

تم ص2017س ،2.  

سبة بال فأما يا فقدللي للاتصالات الدو تحاد لإحصائيات قاعدةوفقا دت ش

عام حادا انخفاضا المحمول اتف ال ي بأك2011مش يقدر ن ك المش عدد ان أن عد

ب10من يقدر ي ا س م مقابل ك مش ن المرتبة6ملاي ا جعل ما ذا و سمة، ن ملاي

النمو لمؤشر سبة بال ة تھخ س سل نمو معدل مع ية العر مكن%)- 8.26(المنطقة و ،

تلك خلال البلاد اجتاحت ال السياسية ضطرابات إ كب حد إ نخفاض ذا عزى أن

ضمن تندرج ال تانيا لمور سبة بال أما ة، تجاوزتالف فقد الدخل المنخفضة  سبة البلدان

اتف ال ن ك ان ثل النقال المش تتجاوزالس لا سبة ال انت أن عد ل24(، ل 100خط

سنة) فرد من2008ووصلت أك ل67(إ ل سنة)فرد100خط شار ن سبة لغت و ،

القطاعات%96معدل2010 المتعددة التنظيم يئة ل ر تقر لأحدث ووفقا تانيا ، سنةمور

بلغ 2014 ن والمتنقلي ن شط ال ن ك المش عدد بحوا3،8فإن يقدر ان س لعدد ك مش مليون

  .مليون  3،5

الو  النقالمنرغمع اتف ال ع الكب يةقبال المغار إالبلدان اجة ا أن إلا

الث اتف ال خطوط عرفت وقد ن، ك المش طلبات لتلبية قائمة دائما تبقى الثابت اتف ابتال

حكرًا الثابت اتف ال ظل زائر ا ففي بطيء، نمو بمعدل ولكن وظا م تطورا ية المغار المنطقة

منخفضة، استخدام معدلات الثابتة تصالات سوق ل و واحد، عمومي متعامل ع

نحو حققت العام% 9،1حيث اية ان الس حصة2007من انت السنة نفس وخلال ،

ال اتف ال زائرسوق ا النقال%89مقابل%11ثابت اتف لل السوقية صة و]12[ا ،

يل2010 إحصاء53471ثم مع ثابت، خط ع حصول و166طلب ة تجار الة 110و

كذلك يل و و4425فرع، اتف، ال دمات،212040خدمات ا متعددة أكشاك خطوط

وجود عن مؤخرا زائر ا اتصالات كشفت مارس 3،3كما اية الثابت اتف ال ك مش مليون

للمغرب2016 سبة بال أما الثابت، اتف ال خطوط سبة لت ل9،5(فقد ل 100خط



سواق و المالية عباس. د                                                                                                             مجلة  مر

182 

ب،2008سنة) فرد قدر انخفاضا المغرب الثابت اتف ال ة حظ اية%5،14وعرفت

تم ن2014س ك المش عدد و2ووصل ك570مليون مش سبة ألف لغت اتفو ال نفاذ

انو ،%7،8الثابت أن عد نذا ك المش ك4،3 حوا2012عدد مش وقدمليون ،

ة خ حصائيات المواصلات أشارت ن لتقن الوطنية الة يةللو عدالمغر يدأن مش

انخفاضا ل بالمملكة الثابتة طوط تما س اية ووصل ا خط2063785إ2017معت

أما العامةثابت، كشاك يلعدد تم جوان8933فقد ان2017كشك أن عد

  .2011 كشك128000و2016جوان17492اعدد

س تو إو الثابت اتف ال ن ك المش عدد خلال1،1وصل ك مش مليون

اية2012/2013 ومع سنة، من تم الثابتة2017س طوط ا ات ا اش عدد 1068293بلغ

وم تل س تو ن ب موزعة س873263خط تو دو أور س110790، تو أورانج أما،84240،

يتعلق اتف أكشاكعددفيما يلال تم فقد س انكشك 12000تو أن  العددعد

تمانخفضوقد،]13[2012سنة28000 س اية العدد كشاك2017ذا عدد قدر حيت

أنكشك9675ب ليةعد جو ن ك المش عدد تانيا ،9784حوا2017ان مور أما

سنةفقد الثابت ن ك المش عدد ل4،2( سبة2008ل ل انت،)فرد100خط أن عد

تتجاوز لا سبة ل3،1(ال ل ياأما،2005سنة) فرد100خط اتفلي ال ي مش عدد بلغ فقد

سنة ل16،4(سبة2008الثابت ل ذ) فرد100خط حسبو ةا شر ال التنمية ر تقر

2007/2008.  

ال. 2.2 نت ن يةبلدانواقع   .المغار

نت ن مستخدمي عدد بلغ وسطلقد الشرق ومنطقة قيا مليون 9،110إفر

و قيا لإفر سبة وسط،م2،63بال الشرق نتو ليون ن مستخدمي سبة لت قد

سنة خلال قيا إفر إ،%6،5معدل2010منطقة ا أورو وصلت سبة ال أن نجد ن ح

الشمالية2،24% ا ذا،%5،13وأمر نو المستخدم عدد إ ن المستخدم سبة يمثل

سنة سب ال ذه ت غ وقد ل( 2015العالم، قيا)4 الش إفر منطقة لت او تتواجد ال

ية المغار إالبلدان وصل   .%9،8نمو
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ل العالم:  03رقمالش نت ن   .مستخدمي

  

فإن الواقع ا صلاحاتو ا قامت والتعديلاتال ية المغار أفرزتلبلدان لية ي ال

والتكنولو التق التطور من ي يجا نتفاع ع ا اقتصاديا قدرة ضعف إ أدت نتائج

المعلومات تكنولوجيا توليد ا ام إس ضعف خلال من سواء المتقدمة، الدول اصل ا

تصالات، اأو ام إس يحقق الذي ل بالش ا استخدام درجة ،قتصادينموالوضعف

أن نتعددحيث ن ي المتطورةمش سنبلغالبلدان ن 77حوا 2014و2012ب

ل ل ك البلدان،ساكن100مش نما حيثب ضعيفة سبة ال تبقى ية الدولالمغار تقدر

باافةالنامية ك31تقر لمش    .ساكن100ل

ل مستخدمي: 04رقمالش عدد العالمتطور نت   .ن

  

ك المعلوماتفلقد لتكنولوجيا العال ر التقر قتصادي2015شف المنتدى من

فشل عن و اقتصادالعال الصاعدة يةالدول المغار البلدان ا ضم اناتمن إم ثمار اس

والمعلوماتوقد تصالات تقنيات و رات منطقة، عن حصائيات يالمغربش أنالعر إ

يل ثم زائر ا ففي محدودا، يزال لا نت ن شار ،2007 سنةمستخدم1920000ان

منو  أك إ ليصل العدد و7انتقل ن حركة2011سنةمستخدمألف700ملاي عرفت وقد ،
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نت ان ةعد كب نديناميكية المستخدم عدد وصل لمستخدم 18،09(حيث 100ل

سبةع2014سنة) ص ال انت أن ل12(د ل ،2008سنة)ص100مستخدم

ة ف ت عدد2013/2014وتم ادة ز مت سا ال الثالث يل ا نت ن خدمات ور بظ

تصالات وتكنولوجيا يد ال وزارة أحصت حيث ن و8المستخدم ن ك213ملاي مش ألف

نوفم إحصائيات با 2014حسب خدم%88 تقر ي المسبق،لمش الدفع عددة ادة ز ومع

ي عددADSLمش تضاعف الثابت ي اللاسل ض العر النطاق كالموخدمات معنش ووصل

سنة من 2014اية أك و9إ ن ك،816ملاي مش نتألف ن كثافة لت وقد

سنة خلال زائر إ%17،71معدل2016ا ووصل ن ك للمش جما العدد وتطور

سنة29538700 يتجاوز لا ان أن ك18581032سبة2015عد   .مش

دول ي: 02رقما لمش جما العدد اتطور نت   .زائرن

  التطور   2016  2015  

و   ADSL  1838492  2083114  31،13% مش

و نتامش عن الرا يل ) 4G LTE(ا

  للثابت

423280  775792  28،83%  

و  للنقالمش الثالث يل   3G  16319027  25214732  51،54% ا

للنقال ع الرا يل ا و   /  4G  /  1464811 مش

و زائر( Wimaxمش ا   %73،7  251  233  )اتصالات

نت ن ي مش   %09،51  29538700  18581032  مجموع

سنة:المصدر زائر ا نت ن سوق مرصد والمواصلات، يد لل الضبط سلطة

ص2016 ،4.  

فقد ية المغر للمملكة سبة نتبال ن مستخدمي عدد 4600000 حوا2007سنةبلغ

سنةمستخدم، اية ب2014ومع قدر عا سر نموا نت ن ة حظ عدد%62،8 لت لغ و

من أك ن ك و8المش ن نفاذ500ملاي بمعدل ك مش ذا% 6،25ألف الفضل رجع و ،

أصبحت وال الثالث يل ا ة حظ عرفھ الذي التطور إ من%9،88عستحوذالنمو

ة ظ نتجماليةا زللان ينا ن ك مش ب55،7عدد تقدر نمو سبة بذلك لا م مليون

حصيلة5،70% لت نما ب ،ADSLب يقدر ا سنو جمالية%6،19نموا ا حص لغت و ،

نت ن ة أن]14[%1،11حظ إ ة خ حصائيات ش و مع، سنةھ من جوان ر 2016ش
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ب يقدر نت ن ي مش عدد ومع14885000ان ك سنةمش من لية جو ر ش 2017اية

نت ن ات ا اش ة حظ ية لت المغر مليون 19243000المملكة ا قدر ادة بز ك مش

ا قدر ادة ز نت ن ة حظ بذلك لت و السنة، نفس من ي الثا ع الر جديد ك مش

واحدة27،29% سنة مدى   .ع

إ حصائيات ش ف س بتو يتعلق نتوفيما ن مستخدمي عدد سنةوصل أن

قفز]15[ 953000إ2007 ثم ذلك، من2011سنةعد أك ن3إ وخلال،مستخدمملاي

و4عددالبلغ2013 ن مستخدم،200ملاي وصلألف ع والرا الثالث يل ا خدمات ور ظ ومع

حوا إ المحمول اتف ال ع نت ن ي مش ك 7751093عدد ر،مش تقار حسب ذا

لسنة للاتصالات الوطنية يئة سبة،2017ال لت الثابت ع نت ن ة حظ أن كما

ب قدرت ن ك سنة776468مش من تم س ر ش خلال ك موزعة2017مش سبة ال ذه و

سبة ب الم المجال ستعمالات ن المقي 692461و84007ب ان الس باستعمالات نخاصة   .م

فقد يا لي سنةأما نت ن مستخدمي عدد سبة2012قدر يقابل% 6،0ب ما أي

يتجاوزمستخدم954،275 ن المستخدم عدد ان أن عد و1، سنة355مليون مستخدم ألف

أما2011 ة، الف ذه خلال يا لي ا عاش ال ئة الس منية الظروف نخفاض ذا عزي و ،

سبة عددبال فإن ديدة ا والتقنيات الم ن و والت شغيل ال وزارة فحسب تانيا لمور

إ وصل نت ن سنة29578مستخدمي إ2009مستخدم سبة ال 151،161وقفزت

سنة اية مع سنة2012مستخدم ن المستخدم سبة انت أن عد ذا ب2008و 4،1(تقدر

ل ل لأحدث)فرد100مستخدم ووفقا القطاعاتإحصائيات، المتعددة التنظيم يئة

تانيا يتجاوزمور وأصبح بقوة ينمو نت ن إ الوصول ك780فإن مش ،2014سنةألف

إ نموه معدل صل إ% 25و تانيا مور نت ن شار ان معدل يصل ذلك و من% 21،

مقابل ان القوي2010فقط% 1الس النمو ذا حفز الثالث تطور و يل ا   .3Gخدمات

ف        ية المغار المنطقة نت ن مستخدمي سبة إ الإضافة الشبكةإنو مواقع عدد

عن د يز يكن لم ية العر باللغة للمعلومات حسب%1الدولية الشبكة مواقع ل من فقط

قليلا2001بيانات الوضع تحسن ما عددأصبحتو ور حيث من الثامنة ية العر اللغة

من ة الف العالم ع النمو بمعدل ن لاحظ2007إ2000المستخدم و اذ،

من أك تحتل انت حيت الشبكة ع ية نجل اللغة سيطرة المواقع%78المجال وحوامن

ونية85% لك التجارة مواقع تلكمن يل تم كما وجود، ة مستخدم380الف مليون

مقابل ية نجل اللغة و185ستعملون نية، الص اللغة ستخدمون سبانية113مليون

مقابل88و اليابانية، اللغة ستعملون ي46مليون عر مستخدم رذو ،مليون يظ ما سيطرةا
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وحسب العنكبوتية، العالمية الشبكة مواقع ع ية نجل نوفماللغة فإن2015إحصائيات

تضاعفت ادة الز ذه ل يجة وكن ة كب سبة ب تزايد قد العالم ع نت ن مستخدمي عدد

وصل حيت نت، ن شبكة ع استعمالا ك اللغات حول السابقة حصائيات و رقام

من أك إ ية العر اللغة مستخدمي و 168عدد اللغة، ذه ل مستعمل إمليون بذلك قفزت

الم انت أن عد سبانية و نية والص ية نجل اللغة عد ع الرا سنةالمرتبة الثامنة رتبة

2007.  

ية. 2.2 المغار البلدان واسب ا عدد   .متوسط

ا يةتحتل المغار تصالات،لبلدان و المعلومات ثقافة إ الوصول مستوى ى حيثأد

ذه ساو تبدو م االدول فقر تصالاتة و المعلومات تقنيات اسوب،إ ا توافر عد و

ديدة ا التقنية الوسائط ع المعلومات تقنيات وصول مدى لقياس ساسية المعاي من

الم البلدان حالة شديد نقص إ ش يفالإحصائيات العال ]16[ةغار المتوسط وأن خاصة

ل783يبلغ ل المتخلفة 1000حاسوب الدول نما ب المتوسطسمة، ل13يبلغ ل ا حاسو

البلدان ،سمة1000 الكمبيوتر زة أج دت ش اوقد وم ية يةالمالعر معدلغار انخفاضا

من زة2011عام %12.05إ2010عام%18.85النمو ج عدد بلغ فيما ،

مع39,728,908 مقارنة از، عددج35,457,349ج النمو أن بدا وقد السابق، العام از

من أع نموا فقط دول ثلاث لت إذ مسدود، ق طر إ وصل الكمبيوتر زة ،% 20أج

سبةو  و النمو حيث من و المرتبة زائر ا حل3,763,607و% 27.08جاءت نما ب از، ج

مع زائر ا عد يا مغار الثانية المرتبة نموالمغرب س%20.06معدل تو تلتھ ا8.29%، وأخ ،

يا   .)%10.00 - (لي

زة اقتناءاقتصر لقد عة دارات ع مر بداية  والمعدات الكمبيوتر أج  للوزارات التا

ى  المؤسسات أو بم لكن ،الك نت ن مستخدمي قاعدة توسع ايد الطلب دأع  ذا ع ي

سعار،السوق  انخفاض مع ر وخاصة زائر لت المتحدة مم منظمة تقر  سبة ا

شمة سبة بالألف 7.1 بلغت حيث مح تھأطلق الذي أسرتك برنامج ومع،الكمبيوتر مقت ك

ومة ة ا زائر لدا ونية لك زائر ا مشروع ية عمإطار  لتكنولوجيا التحتية الب

تصال، المعلومات سبة ارتفعت و ملة خلال من بالألف 10.7 إ ال ذا نظمت ال ا نامج ل  ال

ن خمسة بيع إ للوصول  دفانت لوا از ملاي سنة حاسوب ج  ذا لكن2010 بحلول

نامج از 25000 بيع تم حيث البداية ذمن زا وجد ال حيث2008 سنةيةبدا  فقط ج  ان،

ة بيعالمنتظر  من الف ذه ن ثلاثةخلال ا ،حاسوب ملاي دفت عد يد وزارة اس تصالات ال  و

ية لدعم حملة 2011 سنة تصالات المعلومات لتكنولوجيا التحتية الب ملةو ا ذه وخصت
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واردات سبة ووصلت الكمبيوتر زة أج ع الطلب ادة ز يل ثم وقد ن، والمدرسي الطلبة

تكنول وأدوات سنةوسائل تصالات و المعلومات إجما]17[ %4،15سبة2013وجيا من

تتجاوز لا سبة ال انت أن عد زائر ا   .2010 سنة % 2،96واردات

ي. 2.2 العر المغرب دول تصالات و المعلومات تكنولوجيا تنمية   .مؤشر

ر أظ ر لقد للاتصالاتتقر الدو لسنةتحاد المعلومات مجتمع قياس أن2015 حول

ا ور ة ور المرتبةجم عاميوتبوأت تصالات و المعلومات تكنولوجيا تنمية مؤشر

من2015و2010 ا اصة ا المؤشر قيمة ارتفعت حيت السواء، انت8،93إ8،64ع و ،

عام يف تص وائل العشر قتصاديات من ا2015 ثمانية أورو سلندا،(من ا الدانمارك،

د، جالسو و ال ولندا، سرا، سو المتحدة،لكسمبورغ، أخر)المملكة واحد اقتصاد جانب إ ،

أسيا ن(من الص غ، و غ عكس)و مما الدخل بارتفاع قتصاديات ذه ل سم وت ،

وارتفاع المؤشر داء ات مستو ارتفاع ن ب ة القو للفردالعلاقة جما القومي ،]18[الدخل

ال ر أظ سكما تو أن ر وتقر المرتبة والتاسعةاحتلت يا و مغار يا نعر والعشر عة السا

دول( عالميا ر)05ا التقر وأشار جميعكذلك، أن أبدتقتصادياتإ المؤشر المدرجة

عامي ن ب المؤشر قيم
ً
  .2015و2010تحسنا

ية: 03رقمدولا المغار البلدان تصالا واقع و المعلومات تكنولوجيا تنمية   .تمؤشر

  

ر: المصدر تقر للاتصالات، الدو   .2015تحاد
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جانب من مبادرات عدة ناك انت طار ذا يو العر المغرب تحققتبلدان حيت ،

نجاحات و باستمرار نت ن باستخدام يتعلق فيما نمتواضعة التحتيةتحس ية الب

تصالات و المعلومات عاميلتكنولوجيا ن المرتبة،2015و2010ب س تو احتلت عالميا93وقد

يا وو  المرتبةمغار المغرب ا تل ثم تصالات، و المعلومات تكنولوجيا تنمية 99مؤشر

و  ياعالميا مغار المرتبةالثانية زائر ا ا عد و جاءت 113، فقد تانيا لمور سبة بال أما عالميا،

يا150المرتبة لي إدراج يتم ولم تنميةعالميا، لمؤشر جمالية والمعدلات جما ب ت ال

لسنة تصالات و المعلومات منذ 2010و 2015تكنولوجيا البلد ذا ا ش ع ال للأزمة ما ر

ذا2011سنة يومنا التحسنو ،إ تكنولوجياعضرغم تصالاتمؤشرات و المعلومات

يةال المغار تطبيقابلدان أن محدودةاإ خدماتبقيت مثل معينة يدمجالات ال

مجالات الشبكة ستعمل ال المتقدمة الدول عكس ع ونية لك والمواقع ي و لك

  .أخرى 

اندماج.  3 ومقومات الرقمي والمعلوماتالتخلف المعرفة اقتصاد ية المغار .البلدان  

الت للتقدم يجة ن
ً
حاليا شكيلھ يتم الذي العال قتصاد أنواعكنولوإن سيفجر

الم الدول ع يصبح بحيث المنافسة، من يةجديدة ا،غار نفس تدم أو ا نفس إصلاح إما

ع تتحدث ال السعيدة العالمية ة القر إ المفالوصول تكنولوجيا ثورة تصالا علوماتا تو

قيودتلم أية دون ا إنتاج ب تقوم ال العالمية المزارع من مجموعة شكيل تم ولكن تحقق،

الفقر ة او النامية الدول وإسقاط حواجز لأنأو التقدم، الفائقة تصالية نجازات

ن ة ار جتماعيسا وراق معظم خلط اجاتتعيد ل
ً
ميا و

ً
إشباعا وتبعث والسياسية ة

الفقر مثل
ً
احا إ ك جتماعية المسائل سيغيب لط ا ذا و الفرص، زائفة ومساواة

قصاء، و ش م لا وال يجة اراتن والتكنولوجيااحت للتقنية المتقدمة منواللدول يد س

ي الغر للدول مطلقة الشبھ يمنة وال الفجوة   .ةعمق

بالتعقيد غالبا سم ت ية المغار البلدان المعلوماتية التنمية سياسات وضع عملية إن

القياداتو الشديد، من كث ا تفتقد الو من عالية ودرجة بداع من كب قدر إ تحتاج

المعلوماتية التنمية مية بأ ا قناع ن ب حائرة تقف وال ي، العر المغرب بلدان السياسية

كما ة، وال والتعليم والمسكن للغذاء الضاغطة ات ولو قائمة ضمن ا إدراج كيفية ن و

لفةأن مستمر ت ارتفاع محليا تصالات و المعلومات تكنولوجيا ن انخفاضرغمتوط

واتصالاتسعار، معلومات تكنولوجيا ع عتمد دول ن ب
ً
حادا انقساما اليوم د ش فالعالم

التكنولوجيا مقومات تمتلك لا بطيئة نمو اقتصاديات ذات دول ن و ومتطورة، حديثة
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ديثة، المغاا عنفالبلدان والبحت الفجوة لموضوع أعمق م ف إ بالوصول اليوم مطالبة ية ر

والمعلومات المعرفة اقتصاد للاندماج ا تجاوز ومقومات   .سبل

ال. 2.3 ع المساعدة الرقميالعوامل   .تخلف

ع عتمد ال المؤسسات دمات ا نمية ب التكنولو للتطور الية ا المرحلة تتم

تصالاتتكنولوجيا و تنميةالمعلومات أجل من يدة ا الكفاءات ع صول با يتعلق فالأمر ،

و  ، الرق قتصاد متطلبات اقتصادعض ور بظ التطور ذا يرتبط أن الطبي من ان لقد

ومن الدول، بقية حساب ع جديدة اسب م المتقدمة للدول أتاح الذي والمعلومات المعرفة

يك لا أنّھ ساسية فيالمؤكد ية الب توافر مدى إ النظر مجرد الرقمية الفجوة عمق لتحديد

من أخرى عوامل إ النظر مية أ يھ يضا بل تصالات وشبكة العواملللمعلومات ا بي

التالية النقاط ا إجمال يمكن وال والتكنولوجية قتصادية و   :السياسية

 سياسا وضع ة وصعو سياسية إرادة المعلوماتيةغياب التنمية  ،ت

 ،الملكية وحقوق المعلومات تكنولوجيا ن توط لفة ت  ارتفاع

 ،ار حت وتنامي التكنولو التطور  سرعة

 ،ي المعلوما المحيط ع كية مر المتحدة الولايات  سيطرة

 ،التحتية ية للب ا مت الغ ع والتوز ثمار س  ضعف

ن مضام توليد ع القدرة ضعف والمرتبطةإن ومعطياتھ والمعلومات المعرفة اقتصاد

انات إم إ بالإضافة ة شر ال الموارد وضعف للتعليم، والنو الك بالضعف أسا ل ش

سل إفرازات م سا أن ا شأ من والتكنولو العل ر والتطو ادةالبحث ز إ تؤدي بية

الرق لتحس،التخلف وسيلة ستخدم التنميةفالتعليم ودعم السياسية المشاركة ن

المجتمع تنمية أعم وجھ و جتماعية، العدالة وتحقيق التعليم،]19[قتصادية نوعية أن كما

النتائج، ع قوي تأث ا ل ارات الم أن حيث وإنتاجيتھ الكسب ع الفرد بقدرة مباشرة ترتبط

عطي ن و والت بية ال مجال ثمار س روكذلك وتطو تفعيل ع ساعد لة مؤ عاملة قوة

ا نغار و ا وستار و سنغافورا مثل الرق   .قتصاد

فمعظمو  ، الرق التخلف إ المؤدية سباب من والثقافية جتماعية العوامل عت

سب الفجوة شأ ت لذلك المتقدمة بالدول مقارنة ا أفراد دخول بقلة تتم ية المغار الدول

قرابةالدخلرقالف العالم مستوى فع حة21%، شر سر ى %40من حيتد من

و محمولا، اتفا تملك لا م ببلدا الدخل ع المشاركة%71توز م يمك ولا نت ن م ل يتاح لا

الرق زائرففي،]20[قتصاد الدوا البنك إحصائيات للفقروحسب الرس المعدل بلغ

مُع% 10ونحو2011عام% 5،5 ان الس مر من عل اشتدت إذا الفقر للسقوط ن ض
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حيث شية المع وضاع ور تد دورا البطالة تلعب وقد قياسية الظروف،
ً
أرقاما بلغت

ي2015عام ولم عامرصد، من ول النصف ن2016غ ب المرتفعة البطالة ات مستو

ساء الشباب% 16،6ال قرابة،%29أو ش ع ة،% 75و حضر مناطق زائر ا فقراء من

غ القطاع بوظائف شتغلون الزراعةو ع عتمدون أو لالرس العوامل ذه عت، ا

لمسأ سبة بال ا كب ظلتحديا خاصة ان للس شية المع الظروف ن وتحس الفقر ة معا لة

زائر ا ا ش ع ال معزمة مرتفعة، لاك س معدلات فالتفاوت النفط، أسعار يار ا عد

بحوا تقدر فجوة والفقراء% 27،7وجود غنياء ن أب أن، من الرغم وع للمغرب سبة بال ما

الفقراء من معدل أقل ع شون ع لعام1،9والذين
ً
يوميا بلغ2011دولار إذ يا س انخفض

تھ،3،1% س ما ع% 15،5فإن شون ع اص مرتفعا،3،1من يزال لا ي أمر دولار

أو% 19وقرابة فقر شون ع مازالوا المغرب الزراعة ع عتمدون الذين ف الر ان س من

خرى، المناطق من نموا أقل ا بأ سم ت المناطق عض وأن خاصة فيھ للسقوط معرضون

مر  المغرب الك البطالة يبلغومعدل إذ الشباب% 9تفع، ن ب وظة م درجة وأع

ة ضر ا لية% 38.8المناطق سنةجو   .2016 من

س و عد تو زاد الفقر معدل أن الدو البنك توقعات ر سنةتظ ا عاش ال  وضاع

ة،2011 الف شون2016-2013و ع الذين ن سي التو سبة ظلت منب، يوميا1،9أقل دولار

عند إ،%1،9ثابتة قليلا اجع ت أن المحتمل من عام% 1،5لكن نمو2018بحلول وأي ،

يتح مُو قاقتصادي ون ي أن يجب حزَ ق البلاد ومناطق جيال مختلف ن ب جيدا عا توز عا

معدل قليلا انخفض إيجابية، أك ل ش و الفقر معدلات أك تراجع إحداث ع ساعد

الفقرا شار منالمعتدلن أقل ع شون ع الذين ان الس سبة يوميا3،1أو %  8،3من دولار

م عدد البالغ س تو ان س مجموع عام11.1من سمة ،2015% 7،9إ2013مليون

إ المعتدل الفقر معدل يصل أن توقع و 2018بحلول%  6،7و أن، من الرغم شبابالع

س وافريتمتعو تو بحظ التعليمن أن،مجال مرتفعةإلا البطالة ممعدلات ،صفوف

ساء امعة%22ال ا من التخرُّج حدي ن31،2%، خر والشباب الدراسة عن ن المنقطع ،

المتحدةيالي و،31،8% للأمم ر تقر سنةش منتصف أنھ حوا2016إ ناك ان

أصبحوا435 قد ص ونحور مُشألف من1،3دين، وأك ي، الغذا للأمن يفتقرون مليون

ان س ياثلث سانيةلي المساعدات إ   .يحتاجون

ب والمعنون الدو للبنك جديد ر تقر أفاد للتفاوت"لقد التفاوت"التصدي أن

منذ ناقص ي العالم أرجاء مختلف الناس ن ب سنة1990قتصادي منذ أنھ و2008غ

التفاوت، فجوة فيھ سعت ا بلد ل الفجوةو مقابل ذه أخرى  ضاقت نامج،بلدان ل ووفقا
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كشفمم وقد وع، ا ي عا العالم اص أ سبعة ل من ص ناك للغداء المتحدة

ر للألفيةدافتقر عن2014نمائية منممالصادر الساحقة الغالبية أن المتحدة

بأقل شون ع جنوب1،25الذين قيا وإفر أسيا جنوب ن منطقت إ تمون ي اليوم دولار

ى  الك راء شف،ال م وال الفقر فيھ يزداد حيث شع أ قة بطر اجتماعيا منقسم اليوم عالم

قليل قلة يد وة ال تمركز يزداد ما بقدر رض، ان س منلمعظم قليلة وقلة الدول من ة

يل تم العال النمو عن ي طا بر ر تقر كشفھ إحصاء ففي الدول، تلك منفراد  أك

و826 ا ال م يوم غداء يجدون لا العالم سمة لا850مليون يكتبونيقرؤون مليون ولا

اف شرب ماء يجدون لا سمة مليار من التحولات،]21[وأك اد السوقوت اصلة ا ى الك

والعقارات النفط من العالمية وة ال لمصادر التدر التوجھ تختصر كية ذاتمر مصادر إ

تصالات و المعلومات بتكنولوجيا   .علاقة

الم .2.3 اقتصاد ندماج ومقومات والمعلوماتسبل   .عرفة

المعلوماتلقدك لتكنولوجيا العال ر التقر العال2015شف قتصادي للمنتدى

فشل تكنولوجيااقتصادياتعن ثمار س العالم مستوى ع والنامية الصاعدة الدول

تصالات و المتضمنالمعلومات ات، الشب ة ز جا مؤشر من الناتجة البيانات وأشارت ،

قد س يق والذي ر والمعلومات143رةالتقر تصالات تقنيات من ستفادة ع اقتصادا

أداء ن ب الفجوة أن إ للشعوب، مة الكر ياة وا النمو سوأقتصادياتلتحقيق و فضل

أفضل دت وش ساع، خلال% 10آخذة حققتھ ما ضعف بلغ تحسن مستوى الدول من

ى2012سنة بأد مقارنة وذلك أنمن% 10، إ ر التقر أشار وقد يف، التص سلم الدول

من ل ا إل نضم و ات، الشب ة ز جا حيث من للدول العال يف التص تتصدر سنغافورة

أفضل ضمن ية ورو القارة خارج من واليابان المتحدة يف،10الولايات التص ذا مراكز

الذي الكب التحدي م إ ش المعطيات ذه يةو العر الدول ھ نيواج تحس مجال

للا التحتية ية الالب البلدان بركب اق ال ومنھ ن الرقم قتصاد ندماج و تصالات

سنة صنفت ال سنغافورة مثل المجال، ذا تقدما العالم2015حققت دولة كأفضل

ال ا وأثر تصالات و المعلومات تقنيات من ستفادة حيت قتصاديةمن ياة ا ع واسع

سنة منذ ا عل حافظت ال الصدارة من فنلندا بذلك وأزاحت جتماعية   .2013و

ع قائم اقتصاد إ ولية والمواد المال رأس ع يقوم اقتصاد من التحول إن

عميم س ت انيات إم ز عز ا م أ من أساسية شروطا توافر يتطلب والمعلومات المعرفة

المواردت ثمار س وكذا واسع نطاق ع ا واستخدام تصالات و المعلومات كنولوجيا

عد ال تصالات و للمعلومات التحتية ية الب وتنمية ر، والتطو البحث يع و ة شر ال
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م العامل بمثابة ف المعرفة، ع المرتكزة قتصاد شطة أ ا عل تنمو ال رضية

واسبتحدي ا وعدد واتف ال ل ش حيث ، الرق قتصاد ندماج ع البلد قدرة د

ذه ل ساسية المؤشرات ت ن ن استخدام ومدى الوطنية، ئة الب المتوفرة صية ال

نفاق م و ونية لك ومة ا خدمات سيادة مستوى عتبار ن ع كذلك ؤخذ و ية، الب

المع تقانة   .لوماتع

ال السرعة ع والمعلومات المعرفة اقتصاد من ستفادة ع بلد أي قدرة عتمد و

ؤخذ و المجتمع، السائد الثقافة ومستوى ، علي اقتصاد إ يتحول أن ا خلال من يمكن

التعليم ع نفاق مستوى كذلك عتبار ن قد ع الذي ب التدر ومستوى المختلفة بمراحلھ

الظروفنال توفر عدم يجة ن دمغة رة من ي عا المجتمع ل و ة، شر ال الموارد تھ

ودية مرد عظيم ولأجل التكنولو التطور جوانب م أ ر والتطو البحث ل ش كما المناسبة،

ع نفاق دوار تقاسم ع المتقدمة الدول عمل الرق قتصاد ر والتطو البحث

الب ع أنمشار نجد ية العر للدول سبة بال أما اص، ا والقطاع ومة ا ن ب من%89حث

دمية وا نتاجية القطاعات م سا و ومية، ح مصادر من ر والتطو البحث ع نفاق

عن%3بنحو المتقدمة الدول سبة ال ذه د تز نما    .%50ب

تكنولوجيا ثمار س تصالاتإن و صناعةلھالمعلومات أن ون ة كب مية أ

ا استفاد مدى ع ا تطور عتمد ال خرى القطاعات تنمية م سا التكنولوجيات ذه

أخرى، خدمات من ا يرتبط وما العلمية والمعارف المعلومات تقنية المشاركةمن أن كما

ع والعمل التكنولوجيا ذه تمام ضرورة يتطلب الرق ئةقتصاد الب وتوف ا ر تطو

ال ك ال خلال من وذلك بالنمو، ا ل سمح التاليةال سية الرئ   :نقاط

 للاتصالات التحتية ية الب ر السلكية(تطو تصالات و ض العر النطاق خدمات

 ،)واللاسلكية

 ،ن الباحث يع و بالأدمغة تمام و المعلومات شر  الشفافية

 وة ال والفكر،ردم رف ا أمية ع والقضاء ساء وال الرجال ن ب  المعرفية

 ر وتطو تصالات و المعلومات قطاع لتنمية اص وا العام القطاع ن ب التعاون

ة، شر ال ارات  الم

 ،ي المعلوما المجتمع ناء و الرق قتصاد تدعم ال ية جن ثمارات س  يع

 قتص شاطات ال افة مزايامعاملة بنفس المعلومات بتقنية العلاقة ذات ادية

خرى، التقليدية  الصناعات
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 علاقة ا ل ال شطة ع شرف ال عية شر وال التنظيمية يئات ال شاء إ

المعلومات،  بتكنولوجيا

 ا خدما مستوى من والرفع ا، ر تطو ع والعمل للاتصالات ساسية الب ن تحس

ا، ع  وتنو

 تمامتطو مع التطورات لمواكبة ، التق انب ا ع ك وال الدراسية المنا ر

يل، التأ  بإعادة

 ،دول عدة ع ا شاط عكس ا ال التكنولوجيا ذه مية بأ  التوعية

 ومة ا إ للتحول س ال ومية ا ات وا دارات ومساندة دعم

ونية،  لك

قتصا ندماج شرإن ا خلال من يتم ملائمة ئة ب وجود كذلك يتطلب الرق د

ا ف تحتل ئة الب ذه المجالات، جميع بكفاءة ا وتوظيف ا وإنتاج والمعرفة المعلومات

توجيھ يقت قتصاد ذا فالدخول امة، انة م تصالات و المعلومات تكنولوجيا

ن سبة ورفع العل للبحث مركز تمام التاليةا والعناصر ر، والتطو البحث ع مشار ع فاق

ي ما شمل وال الوطنية الرقمية اتيجيات س من لكث ساسية ائز الر قائمة   :]22[عكس

 ،ا ل وتدو المعلومات تكنولوجيا لقطاع ج و  ال

 العامة المعلومات إ الوصول ز عز ذلك بما ونية لك ومة ا خدمات

 والبيانات،

 من(الثقة و صوصية وا الرقمية، ات و  ،)ال

 مثل سية الرئ القطاعات ع ك وال تصالات و المعلومات تكنولوجيا اعتماد يع

والتعليم، النقل ية،  ال

 ونية لك الثقافة ي،شر المعلوما الفقر ة محار ع ك ال  مع

 ،تصالات و المعلومات تكنولوجيا المتخصصة ارات الم ر  تطو

 ي نما والتعاون المناخ غ و نت ن حوكمة مثل العالمية التحديات ة  .معا

للعلم سياسة بصياغة ية العر الدول قيام من لابد ندماج فرص عظيم أجل ومن

اتيجية إس وضع ذلك من م و مدروسة، ات وأولو ة، وا دافا أ ا ف تحدد والتكنولوجيا

لتفعيل س ومعلنة، رسميا معتمدة ون ت أن يجب وال السياسة، ذه لتنفيذ وآليات

وال العلم منظومة نعناصر و ت ن ب أي العناصر ذه ن ب سيق الت آليات وتؤمن تكنولوجيا،

ر وتطو التكنولوجيا ساب واك ر والتطو والبحث والتكنولوجية العلمية طر ب وتدر عليم و
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قتصاد و ي المعلوما المجتمع نحو والتحول الرقمية الفجوة يق تض النجاح لأن ا، خدما

تمل حتمية ضرورة و لالرق ش عتمد النجاح ذا و نة، الرا الدولية ئة الب ظروف ا

تكنولوجيا عالم ندماج ومقومات سبل توف ع تصالاتأسا و يعالمعلومات و ،

التطبيقات بإستخدام والتعامل شطة وممارسة التغي قبول ع والمؤسسات فراد

ت لا والمؤسسات فراد فكفاءة ديثة، وميا ا از ا ومقومات خصائص عن بمعزل ون

داء والفعالية الكفاءة ع بقوة يؤثر أن يمكن العامة تھ بي خصائص بطبيعة  .الذي

  :خاتمة

فرضت تصالاتتكنولوجيا لقد و جديدةالمعلومات رقمية ئة الب عن ئةتختلف ب

وأحالتقليدية الما سائدة انت الدثتال لتكنولوجياذه مست حقيقية ثورة

والقطاعات عكستو المجالات دول ا عدة شاط أنع كما شار ، يمثلاان أصبح الواسع

سيطر ال القوى أصبحت حيث الرقمية، الفجوة ور ظ م وسا العالمية ات المتغ م أ أحد

صناع تتحكمع ال تصالات و المعلومات تكنولوجيا او  ،قتصادة القادرةوحد

ا فالع ا، تقدم وضمان ا مواقع ع والتكنولوطورتفاظ جديدة إيديولوجية فرض

يد ا قتصادي داء خلال من للأقوى   .البقاء

قيقةو يةفإا المغار البلدان ودرغم ن لإ ا ا تبدل اقتصادال قواعد رساء

ساسيالمعرفة الةومقوماتھ لة مش من ي عا تبقى ا أ إلا الرق، عواملتخلف لعدة يجة ن

العامة، ئة الب ن وتحس ع السر التحول إضعاف مت ةسا نا أتب قد ون ن ذلك و

الرقمية ا ئ ب ن لتحس ية المغار البلدان ا قامت ال ود ا أن تقول ال و الفرضية

تكنولوجيا استخدام قتصادوالتوسع ك لتحر افية تكن لم تصالات و المعلومات

، الرق التخلف ضرورةوتجاوز ر تظ نا المعلوماتو تكنولوجيا توظيف مرونة استغلال

تصالات اللاندماجو علمعرفةاقتصاد اوالعمل ل ال شطة للأ والمساندة الدعم تقديم

المعلومات، بتقنية المسؤوليةمععلاقة قيم ترسيخ ا شأ من ومية ح سياسات اعتماد

ى ك مية أ إعطاء إ تصل ال المبادرة وروح جتماعية و مجالللا قتصادية ثمار س

ل التحتية ية تصالاتالب و المعلومات   .تكنولوجيا

اقت ندماج و الرق التخلف من د ا أن ترى ال الثانية الفرضية أن صادكما

ع العمل يتطلب جتماعية،المعرفة العدالة من ى د د ا ن وتأم رمان وا الفقر تخفيف

لأن يحة الفرضية اذه يةالبلدان تكنولوجيبمطالبةلمغار إ النفاذ فرص ن اتحس

ا ر وتطو تصالات و ىالمعلومات د د ا ن وتأم رمان وا الفقر تخفيف ع عمل وأن ،
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الممن تكنولوجيا ط لر اقتصادي سوسيو يل كس جتماعية تصالا علوماتالعدالة تو

جتماعية و قتصادية التنمية داف التحتية،بأ ية الب توف اساسيةمع إل يحتاج ،لمن

لذلك حدوثھ، من تمكن ال ئة الب توف ع عمل بل التغي تولد لا التكنولوجيا ذه لأن

ا لصياغةفإن املة مت خطة بوضع أساسا مرتبط ختياراتدافلنجاح وتحديد

ا محور ون ي ال المعرفةندماج تفعيلالمستقبلية    .اقتصاد

دراسة اإن الرقمية ئة المعرفةلبلالب اقتصاد وتحديات ية المغار إدان تقود

ي كما ا إدراج يمكن والتوصيات النتائج من بمجموعة روج   :ا

 قتصادي شاط ال والتكنولوجيا العلمية للمعرفة الكثيف خاصيةستخدام

خصائص المعرفة؛من  اقتصاد

 العال قتصادي المناخ نوعية نقلة أحدثت تصالات و المعلومات  ؛تكنولوجيا

 تكنول نحيازة ائز ل واقتصادية اجتماعية أفضلية عطي تصالات و المعلومات وجيا

ا؛ يحوز لا من ع ا  عل

 ية المغار البلدان تحتاجھ المعرفةما اقتصاد الظل للتحديات ا ال الو و

المعرفة ميدان ا ض  لتكنولوجية؛اع

 عمل أساليب استحداث أمام واسعا مجالا فتحت تصالات و المعلومات تكنولوجيا

قتصادجديدة أسا كقطاع عت  ؛و

 ن لتحس ية المغار البلدان ا تبدل ال ود ا الرقميةرغم ا ئ منب ي عا تبقى ا أ إلا

ال لة الرقمش عوامل؛تخلف لعدة يجة  ن

 الرقال كتخلف المعرفةعائقعت اقتصاد ندماج عوائق   .والمعلوماتمن

فان ا إل المتوصل النتائج إ منذبالإضافة مجموعة تقديم ع تحثنا البحثية الورقة ه

التالية النقاط
ً
أساسا تتمثل وال   :التوصيات

 تصالات و المعلومات لتكنولوجيا التحتية ية الب ن تحس او ضرورة وسيلةاعتماد

اقتصادية  ؛استدراك

 اتيجيات س و المخططات التكنولوجيات وتنمية البحث وظيفة إدماج ع العمل

ة  ؛التنمو

 ع ب يةي المغار البلدان ومات للأفرادوضعح والمحفزة سرة الم والقواعد جراءات

شطة؛ لممارسة  والمؤسسات
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 ا شأ من ومية ح سياسات اعتماد قتصاديةضرورة المسؤولية قيم ترسيخ

ية الب مجال ثمار للاس ى ك مية أ إعطاء إ تصل ال المبادرة وروح جتماعية و

ا إل النفاذ فرص ن وتحس تصالات و المعلومات لتكنولوجيا  ؛التحتية

 علاقة ا ل ال شطة للأ والمساندة الدعم تقديم ع المعلوماتالعمل بتكنولوجيا

تصالات   ؛و

 ع العمل اضرورة ن وتأم رمان وا الفقر جتماعية،تخفيف العدالة من ى د  د

 ا محور ون ي ال المستقبلية ختيارات وتحديد داف لصياغة املة مت خطة وضع

المندماجتفعيل   .عرفةقتصاد
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