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Résumé

Cette étude portais sur l'impact de la délégation du pouvoir sur
I'efficacité organisationnelle a I'hépital public de Dijelfa, la ou on a utilisé
la méthode descriptif, car c'est 'une des méthodes les plus utilisés dans
I'étude des phénomeénes sociaux, et pour arriver au butes de I'étude on a
utilisé le questionnaire comme outil de recherche ou on a distribué 62
exemplaires sur 62 personne composée de: cadres et agents de contréle
(métrise).
L'étude est arrivée aux résultats suivants:

—Les taches et les pouvoirs qui sont dévolus aux spécialités de
I'employé conduit a accroitre les délégations des responsabilités et des
pouvoirs et moins d'autorisations pour les bas niveaux d'organisation.

—La précision et la clarté des taches déléguées jouent un réle positif
dans la réalisation d'efficacité de performance, car ¢ca permit de contréler
plus le travail, et une mise en ceuvre plus rapide, tout autant en évitent
les conflits organisationnels.

—La délégation du pouvoir contribue a la satisfaction au travail chez les
subordonnés et augmente la motivation de travail et de se sentir plus a la
confiance en soi,L'efficacité au travail contribue a augmenter la vitesse

pour prendre les bonnes décisions.
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—Les taches déléguées qui conformément a la compétence contribuent
a accroitre la capacité du personnel pour diagnostiquer les problemes et
d'augmenter la vitesse d'accés a l'information.
Les mots clés: Ila délégation du pouvoir, [I'efficacité
organisationnelle, la satisfaction au travail, la compétence, Prise de
décision.
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