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ص   :م

بنظرة العالم دول من الكث اليوم لةتنظر ال محرك بصفتھ صطنا اء للذ متفائلة

و  الصناعيةأداةقتصادية التحديات ة ةالأخصو ،لمواج المعمار ندسة ال قيام إ اجة ا

وتصميم شاء إ جديدة طرق عن ذكيةسكناتبالبحث أنظمة نععتمدوفق تحس

شية المع الموارد،،الظروف ئةوترشيد الب ع ومسايرة،والمحافظة للمواطن ية الرفا ن وتأم

شية. مع سبات مك وتحقيق الساكنة مطالب تلبية دف العالمية   التحولات

ن شيةمشرعنابقي ول المع ل والمشا العالمية التحولات أن إلا التصور ذا عن عيدا

الذكية السكنات استغلال من ا يجن الذي اسب حتماتقودسوالم عإه   ذلك.شر

يةفتاحية:الملماتال رفا طاقة؛ ئة؛ ب ذكية؛ مواطن.سكنات   ؛

Abstract:  
to subject is moral, or natural whether individuals, between contracts of conclusion The     

 the principle of the power of will, but with economic development, this principle has 
 become insufficient to protect the weak party -consumer- against the strong party - 
professional. 
  The professional or producer usually enters into model contracts with the consumer that  
contain requirements amending the rules of evidence. This is what the doctrine calls 
 evidentiary agreements. This is what we find a lot in the field of bank transactions,   
under which the rules of evidence are amended. 
Keywords: conventions of proof, The professional,  consumer  
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  :مقدمة

العقود وعت اليومية ياة ا المستعملة دوات م أ من اضر ا وقتنا

تنوع ا، شع و ياة ا عقد ومع قتصادية، ياة ل الفع لتالمحرك ش العقود

ر  وظ ، ثبات.تكب باتفاقات عرف ما ا أبرز من جديدة   عقود

بموجبھ حيث البنكية المعاملات تفاقات ذه نجد ما عقدغالبا إبرام يتم

وكيفيات البنوك، من الصادرة ونية لك المحررات ية مدى دقيق ل ش فيھ يحدد

. الصراف من خلل أي وقع ما إذا ا عل   حتجاج

تفاقات، من النوع ذا ع كب ل ش ضا مع القضاء و الفقھ يكن لم عموما

والعميل البنك ن ب قتصادي التفاوت مع القضاء،ولكن ع المطروحة ل المشا ة ك و

عموما القوي الطرف أو البنك أن حيث ، موقفھ عن والفقھ القضاء اجع ي أن لزاما ان

إثبات لك المس أو العميل حق ع كب ل ش تؤثر عسفية شروط وضع إ س

. ونية إلك محررات من البنك طرف من صادر و ما   عكس

جليا لنا البنوكيت معظم ون ل عملية، مية أ سب تك ثبات اتفاقات أن

من الكث القضاء عا وقد ة، بك شرة من ف التا و ا عملا مع ا علاق ا إل أ ت

المجال، ذا ذا  المنازعات لأن علمية مية أ ا ول للعملاء، بليغة أضرارا ت وسب

و  اء الفق ن ب دل ل مثارا ان ودالموضوع ج عد إلا بھ اف ع يتم ولم القانون رجال

ية.   مض

عند التحلي المن و ، الدراسة ذه لإتمام المنا من بمجموعة ستعانة تم

تم و القضائية، ام ح تحليل أو المسألة ذه ل المنظمة القانونية النصوص تحليل

باتفاق المقصود لتجديد الوصفي المن ع كعتماد ال مع بنوده م أ يان وت ثبات

المقارن بالمن ستعانة تم ذلك ع ادة ز ھ، تحتو قد ال التعسفية الشروط ع

ذه الفر أو المصري والقانون والقضاء الفقھ موقف إ التطرق عند   وذلك
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زائري. ا والقضاء المشرع موقف مع ومقارنتھ   المسألة،

نصب س اتفاقاتبالتا إبرام فراد ة حر حدود يان ت ع المداخلة ذه

يمكن ل التالية: الات ش ع المداخلة ذه سنجيب ساس ذا وع ثبات،

مثل إبرام فراد ة حر حدود ما ثبات؟ قواعد من عدل اتفاقات إبرام للأفراد

القضاء دور و ما و تفاقات؟، ثبات؟ذه اتفاقات الضعيف الطرف   حماية

ن: مبحث إ المداخلة تقسيم تم القانونية الات ش ذه ع   وللإجابة

العام. النظام من ثبات قواعد اعتبار مدى ول:   المبحث

عديلھ القا وسلطة إذعان عقود ثبات اتفاقات اعتبار مدى ي: الثا    المبحث

  ول بحث الم

العام النظام من ثبات قواعد اعتبار   مدى

فق اتجاه ناك ف ثبات، باتفاقات عتداد مسألة كب فق جدل وقع  لقد

بالنظام تمس ا لأ ثبات، قواعد من عدل اتفاقات موا ي أن للأفراد يجوز لا أنھ يرى

ث فق واتجاه ول، المطلب ھ سنعا ما و و تفاقاتالعام ذه أن يرى ي ا

إليھ تطرق س ما و و للإثبات الموضوعية القواعد فقط تمس أن شرط يحة

ي الثا   .المطلب

فراد:ول طلب الم قدرة العامإبرامعدم النظام من ا باعتبار ثبات   اتفاقات

الفقھ تتعلق1يجمع (إجرائية) لية ش قواعد إ ثبات قواعد تقسيم ع عموما

قد زائري ا المشرع أن ا أمثل ومن القضاء أمام دلة تقديم وكيفية التقا بإجراءات

ة دار و المدنية جراءات قانون وسائل2 خصص " عنوان منھ ع الرا   الباب

                                         
ثبات 1 ام ل ة نظر ديد ا ي المد القانون شرح الوسيط وري، الس أحمد الرزاق ام،–عبد ل آثار

لبنان، قوقية، ا ل ا شورات ص2000م ،94  
رقم 2 قانون أنظر: التفاصيل من د ل1429صفر18المؤرخ09-08لمز اير25الموافق قانون2008ف   يتضمن
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المادة من الم70ثبات" غاية لتقديم193ادةإ المتبعة جراءات ع تحتوي

القضاء أمام ثبات   .أدلة

عبء عليھ يقع ومن دليل ل وقيمة ثبات أدلة تحدد موضوعية قواعد ناك و

القانون من السادس الباب مثلا نجده ما و و ثبات، القا ودور ومحلھ ثبات

زائري  ا ي "إثبات1المد ب الموادوالمعنون من ام" المادة323ل   منھ،350لغاية

الفر   الفقھ ف ع ل2لم أن اعت لأنھ ثبات، باتفاقات مر بداية

ع سموا "العدالة رنج ا عبارة من انطلاقا العام بالنظام متعلقة ثبات قواعد

لتعديل دف ال تفاقات ل بطلان عنھ تج ي مما ة"، ر سواءا ثبات، قواعد

موضوعية. أو لية ش قواعد   انت

صميم من والعدالة ، القا عمل صميم من و ثبات إدارة فإن ذلك ع ادة ز

م. باتفاق صوم ا ينظمھ مر ذا مثل ك ي أن يجوز لا ولذلك الدولة،   عمل

الفر تفاقات،3القضاء من النوع ذا ل رافضا ان ذااممبداياتھ عن نتج

مبدأ أو التعاقد ة حر فكرة بعاد اس التا و مطلق ل ش ثبات اتفاقات رفض تجاه

ثبات قواعد عديل ع اص يتفق أن تجاه ذا وفق يجوز فلا رادة، سلطان

بالإثبات. المتعلقة الموضوعية أو   جرائية

المصري الفقھ من حيثعض تجاه ذا متعلقةساند ثبات قواعد أن   يرى

                                                                                                                
ر (ج ة دار و المدنية ص21جراءات ا.3)، يل   وما

أنظر:1  التفاصيل من د رقملمز ل1395رمضان20المؤرخ58-75مر تم26الموافق القان1975س ونالمتضمن

والمتمم. المعدل ي    المد
2 Robert le balle, des conventions sur le procédé de preuve en droit civil, collection Théses 

français, université de paris, faculté de droit, A.réty,1923, p. 30.  
3 CA Montpellier,1er ch.,9avril 1987, confirmé par Cass.civ.,1er ch., 8 novembre 1989 -, Sté 
Crédicas, Bull.civ.I.no 342., cité par A. Bensoussan et Y. le roux; Cryptologie et signature 
électronique aspects juridiques, Hermès Science Publication, Paris, 1999, p.79. 
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حد عن د تز ال التصرفات بالكتابة أخذ عندما المشرع وأن العام، بالنظام

ادة ش أن كما زورا، م اد ش أو م سيا أو ود الش ذمة فساد من خوفھ و ، ن مع

ما و و العدالة وس القضاة عمل عطل قد ة الكب القيمة ذات التصرفات ود الش

العام.ع بالنظام إخلالا   د

إن ا خذ يجب لا تفاقات ذه اعت قد الفق من عضا فإن ذلك ع ادة ز

تفاق ذا قبلا قد ن الطرف كلا وأن ة المضار من نوعا فيھ لأن اع ال وقوع قبل تم

ال ا عليھ ون سي عما ل يج العاموقت بالنظام مساسا عت ما و و اع، ال ولاوقت

عت ا فإ اع ال وقوع عد تفاقات ذه أبرمت إذا أما القانون، ه يج أن يمكن

صية ال ة بالمص متعلقا مر ون ي الة ا ذه لأنھ القضاء، ا أخذ و يحة

الوضع. بتقدير لھ سمح وقت ئذ حي عليھ،   للمد

الع يق التض إ الفر الفقھ من أخر جانب ب لوذ ش تفاقات ذه مل

ما أو ثبات عبء تحديد مجال ا خذ يمكن ناء واست عام كمبدأ ا ورفض كب

ا. إثبا المطلوب بالواقعة   يتعلق

أنھ ا بي من لة، طو ة لف يصمد ولم نتقادات من العديد واجھ الرأي ذا أن غ

الم القواعد عديل ع فراد اتفاق من ع ما بالدرجةلا دف ا لأ للإثبات وضوعية

و باب من فراد ؤلاء ل يحق التا و للأفراد، صية ال المصا ماية و

. ماية ا ذه عن   التنازل

إليھ تطرق س ما و و تفاقات ذه اف ع إ يدعوا اتجاه ذلك عد ر ظ لقد

ي. الثا   المطلب

جوازالم ي: ثا العام.ثباتاتفاقاتإبرامطلب بالنظام تمس لا ا   لكو

للأفراد ة ر ا ومنح ثبات لاتفاقات الرافض موقفھ عن الفر الفقھ تراجع

القواعد أما للإثبات، الموضوعية القواعد فقط تمس أن شرط العقود، ذه لإبرام
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ا مخالف ع تفاق حوال من حال بأي يجوز فلا لقدجرائية العام، النظام من ا لأ

"إيجار : ي ما ع امھ أح أحد فنص الفق تجاه ذا زائري ا القضاء –واكب

المادة عليھ المنصوص إثارتھ117عذار يمكن العام، بالنظام يتعلق إجراء ( ت ق )

الدعوى" ا عل انت مرحلة   .1أي

قت للتطورات مساير موقف ذا أصبحعت بحيث المجتمع ا ش ع ال صادية

العملية ياة ا كب ل ش ستعمل و قتصادي، للتطور أساسية ة رك ل ش العقد

باتفاقات عرف ما ا بي من التطور، ذا تواكب جديدة عقود ور ظ عنھ ترتب مما

  ثبات.

كب ل ش مت سا قد تفاقات ذه أن الفر الفقھ غالية منحيرى

النصوص صدور قبل ثبات ية ي و لك والتوقيع ونية لك المحررات

تفا ق بالطر ا أسمو وقد ا، ل المنظمة   .2القانونية

ا شر ال اف ع قبل ثبات اتفاقات ة ل داعما الفر القضاء ان

ل و ا، ف التصرف ة ر طراف حقوق "تخضع إثباتھبقولھ: يجوز ا عل يرد تصرف

"...   .3اتفاقا

بنص ا وأقر ثبات اتفاقات ة ل المساند الرأي الفر المشرع واكب لقد

القانون وفق قان2000مارس13المؤرخ230-2000شر ع تطو ثباتشأن ون

المعلومات المادةلتكنولوجيا وأصبحت2-1316بإضافة ي المد القانون   1368المادةإ

                                         
رقم 1 خ32113القرار بتار الصادر مأخوذ06-1985- 1، العدد، ة، زائر ا القضائية المجلة ص2،1990عن: ،94.  

2 D. Gobert et E .Montero, La signature dans les contrats et les paiements : l’approche 
fonctionnelle, Consult and trading, 2000, disponible sur le site : 
www.consultandtrading.com_daor.pdf, .,p.54et 55. 
3 CA Montpellier,1er ch.,9avril 1987, confirmé par Cass.civ.,1er ch., 8 novembre 1989 -, Sté 
Crédicas, Bull.civ.I.no 342., cité par A. Bensoussan et Y. le roux; Cryptologie et signature 
électronique aspects juridiques, Hermès Science Publication, Paris, 1999, p.79. 

http://www.consultandtrading.com_daor.pdf,
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ديد ا ي المد القانون بالوجود1بموجب وتقر الكتابية دلة تنازع تنظم ال ،

ي ذاالقانو ون ي أن ضرورة مع ا ل شرط أي تحديد دون ثبات لاتفاقات

يحا.   تفاق

ب صراحة وأقر الن نفس ع المصري المشرع سار ثباتلقد اتفاقات ة

المادة التصرف60بموجب ان إذا ة التجار المواد غ " بقولھ: ثبات قانون من

ادة ش تجوز فلا القيمة محدد غ ان أو جنيھ خمسمائة ع قيمتھ د تز ي القانو

ذلك." غ يق نص أو اتفاق يوجد لم ما انقضائھ أو وجوده ود   الش

يج أنھ بدوره المصري القضاء فإن ذلك ع ادة ماز ع تفاق للأطراف

المتعلقة الموضوعية ثبات قواعد بقولھ:" وذلك العام النظام من ست ل ا لأ ا يخالف

ة لمص مقررة ا لأ العام النظام من عت لا وطرقھ وعبئھ ثبات، محل بتحديد

ذلك غ يق نص يوجد لم ما ا يخالف ما ع يتفقوا أن م ل يجوز ثم ومن صوم. ،ا

أو صراحة خر الطرف إ أصلا بھ لف الم من ثبات عبء نقل ع تفاق فيجوز

"   .2ضمنا

ي:الم ثا بحث  

ا عديل القا وسلطة إذعان عقود ثبات اتفاقات اعتبار  مدى

الكب شار ن من الرغم مفر  ع لا واقعا ل ش أصبحت بحيث ثبات لاتفاقات

مجال خاصة حمنھ ل، مشا عدة أفرز قد العم الواقع أن إلا البنكية، المعاملات

ھ سنعا ما و و لك ومس ف مح ن ب م ت ا أ بما إذعان عقود البعض ا اعتبار

ول، الواردةمالمطلب البنود عديل القا تدخل إ الات ا من الكث أدى ما

                                         
1 Art 1368 C.civ « A défaut de dispositions ou de conventions contraires, le juge règle les conflits 
de preuve par écrit en déterminant par tout moyen le titre le plus vraisemblable ». 

ي 2 مد س1976جانفي6نقض ، الف الكتاب مجموعة ص26، ي.106، مد المكتب1986ماي28ونقض مجموعة ،

س ، ص37الف ،615.  
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تحتو  ا أ رأى م تفاقات إليھذه تطرق س ما و و عسفية شروط ع ي

ي الثا   .المطلب

إذعان طلبالم عقود ثبات اتفاقات اعتبار مدى  ول:

عن ع إرادية رة ظا فالعقود طراف، إرادة بتوافق تتم أن العقود صل

ا شروط مناقشة حيث من أو ا إبرام ع قدام حيث من سواء ختيار ة نحر ب

  .1طراف

و  ساعھ وا قتصادي شاط ال تزايد مع منلكن جديد نوع ر ظ عقده، و شابكھ

أحد يقوم حيث العقد، ا يتضم ال الشروط مناقشة فراد ة حر من يقيد العقود

موحدة شروطا يحدد ا بموج النوع، نفس من العقود من كب عدد نظيم ب المتعاقدين

عرض و العقود ذه أول قبول سوى اص ؤلاء أمام ون ي ولا اص، ع ا

نقاش أي دون مجتمعة ا ذعان..2رفض عقود س ،  

المادة زائري ا المشرع أقره ما و "يحصل70و ا: بقول ي المد القانون من

المناقشة يقبل ولا الموجب ا يضع مقررة لشروط سليم ال بمجرد ذعان عقد القبول

عقود عرف لم أنھ حيث ا"، وذعانف و ا، ر جو أبرز ولكنھ الفقھ عمل من ا لأ

المذعن. طرف من العقد بنود مناقشة انية إم   عدم

ول الشرط شروط، ثلاث تتوافر أن يجب إذعان عقد ثبات اتفاق ون ي ح

ون ي أن ي الثا والشرط العقد أطراف ن ب ما قتصادي التوازن دمةعدم ا محل

صورة و دائم ل ش يجاب يصدر أن ا وأخ لك، المس حياة أساسية خدمة أو سلعة

  قاطعة.

                                         
1 ، و الطبعة ام، للال رادية المصادر ول، الكتاب امات، للال العامة ة النظر الوسيط حمدي، الرحمن عبد

مصر، ية، العر ضة ال ص1999دار ،124.  
ي 2 العر ضة ال دار ذعان، عقود ف، شر محمد مصر،عبد ص1998ة، القواعد166، ، الر غسان ع و

ردن، ع، والتوز شر لل الثقافة دار ي، و لك بالتوقيع اصة ص2009ا ،244.  
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ذعان؟ عقد لشروط مستوفية عت ثبات اتفاقات ل ساؤل ال لنا   يحق

العقد، أطراف ن ب قتصادي التوازن عدم طرافأنالمقصود أحد ون ي

لس ي قانو أو فع مامحتكر و و قتصادية بالقوة يتمتع أن يكفي ولا ، دمة أو لعة

والعميل البنك ن ب مة الم تفاقات   .1نجده

تقدير فإن ات، الضرور من دمة ا أو السلعة ون ت أن شرط يخص أنفيما

للسلطة وكة م ف ا ع ستغناء يمكن لا ال ات الضرور من البنكية البطاقات

ة .التقدير   للقا

متفوقا العقد طر أحد ون ي أن فيكفي ذعان، لعقد الموسع وم المف تب ضرورة مع

خر الطرف ع قتصادية القوة أو ة فراد2ا حاجة بمدى القول فإن بالتا ،

من يرا مرنا التفس ذا ون ي أن ع القضاء، لتفس وك م ونية لك للبطاقات

للمتعاقدين. والف قتصادي المركز   خلالھ

ومستمر   عام ل ش يجاب إصدار شرط توافر مدى معرفة حاولنا ما إذا

أن للعملاء البنوك طرف من المقدم تفاق نموذج أن الملاحظ فإن قاطعة، صورة و

من ومستمر ن، مع ص ل س ول عام إيجاب و ور م ل البنك من الموجھ يجاب

يجابحيث و ا، عل العاقد يجب ال الزمنية المدة تفاق يحدد فلا الزمنية المدة

لھ. يرفضھ أو تفاق ذا يقبل إما فالعميل قاطعة، بصورة ون   ي

: و ة وخط مة م نتائج إذعان عقد ثبات اعتباراتفاقات ع تب   ي

لل- مقرر و ما تفوق ية ونية لك المحررات العرفيةتصبح     .3محررات

                                         
ص 1 السابق، المرجع ، الر غسان ع   .236و
مصر، 2 ية، العر ضة ال دار ام، ل ة نظر ي، وا الدين ص2000حسام عبد389، حسن ،و جمي الباسط

مصر، ية، العر ضة ال دار ، اسب ا برامج ص1998عقود ،389.  
ضة 3 ال دار نت، ن ق طر عن ا إبرام يتم ال القانونية التصرفات إثبات ، جمي الباسط عبد حسن

ية،مصر، ص2000العر ،74.  
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ستطيع- لا ونيا إلك موقع ي و إلك بمحرر عليھ المد ص فال ثبات، عبء   قلب

المحررات إعطاء إ يؤدي ما و و بھ، عليھ اد ما عكس ت يث أن عليھ بل ا ار إن

الموقعة المحررات ما عكس إثبات ة صعو ب س المطلقة ية ا ونية لك

ونيا   .1إلك

من- النوع ذا فإن ذلك ع نفسبناء ا ل ونية لك المحررات تجعل تفاقات

عدم من الرغم ع ر، و بال إلا ا ف الطعن يمكن لا التا و الرسمية المحررات ية

ي الكتا عناصرالدليل امل ل ي و لك المحرر   .2توافر

الفقھ من م3عض حالة ففي ، ن حالت ن ب ثباتيم اتفاق طرف ان إذا ا

أما بھ، يأخذ أن القا ع فإن ن ف مح انا أو قتصادية القوة حيث من ن ساو م

لك، مس وأخر م ما أحد ون ي كأن ن الطرف ن ب تفاوت ناك ان إذا الثانية الة ا

. امھ أح بتعديل القا يقوم أن الة ا ذه   يجب

سلطةالطلبالم ي: ثباتثا اتفاقات عديل  القا

الشروط ب س البنك، يحرره ال ثبات اتفاقات من العميل يتضرر ما غالبا

ذه يل ي ل للقضاء أ ي أن للعميل يحق الة ا ذه و ا، يحتو ال التعسفية

ذلك مر اقت م   . الشروط

ال وم المف ب ي أن حكمھ إصدار عند للقا مجاليمكن ذعان لعقود واسع

عدل أن يمكن التا و ونية، لك البنكية البطاقات بإصدار المتعلقة تفاقات

المادة عليھ تنص ما و و المذعن، الطرف لصا ا يلغ أو التعسفية من110الشروط

                                         
الدكتور  1 دروس ونية، لك التجارة عقود الدين، شرف الدولية،أحمد التجارة وقانون اص ا القانون لدبلومي اه

مصر، ية، العر ضة ال دار شمس، ن ع جامعة قوق، ا ص2000لية ،276.  
ص 2 السابق، المرجع ، جمي الباسط عبد   .74حسن
وا 3 شر لل الثقافة دار مقارنة"، ثبات"دراسة ي و لك التوقيع ية ات، نص عيد محمد ردن،علاء ع، لتوز

ص2005 ،115.  
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ش تضمن قد ان و ذعان، ق بطر العقد تم "إذا ا: بقول زائري ا ي المد روطاالقانون

لما وفقا ا، م المذعن الطرف عفي أو الشروط ذه عدل أن للقا جاز عسفية،

ذلك". خلاف ع اتفاق ل باطلا قع و العدالة بھ   تقت

بنوده أحد يحتوي إثبات اتفاق عليھ عرض عندما سا فر القا ع يجب

يلغي أن لك، المس إ ف المح من ثبات عبء ل تحو للمادةع وفقا قطعية بصفة ھ

1-R 212لك12البند المس حماية قانون لا1من ال السوداء القائمة ضمن و و ،

لك. المس مع عقوده ضمن ا يورد أن ف للمح   يمكن

ضمن يدخلھ لم زائري ا المشرع أن نجد الشرط ذا خطورة من الرغم ع

المس حماية قانون سواء التعسفية عالشروط المطبقة القواعد قانون أو لك

المادة فمثلا ة، التجار الشروط29الممارسات دقيق ل ش حددت القانون ذا من

لك المس إ ف المح من ثبات عبء نقل بند إ التطرق دون   .2التعسفية

التا النحو ع ون ي بندا العميل مع م الم ثبات اتفاق تدرج البنوك فغالبية

إثبات وسيلة ممغنطة، وسائط ع تدون ال بالبيانات عتداد ع ن من "أوافق

القضاء" أمام البنك ن و بي نراع حدوث حالة وذلك العكس لإثبات قابلة لقد3غ ،

                                         
1 Art 212-1 code de la consommation :" Dans les contrats conclus entre des professionnels et des 

consommateurs, sont de manière irréfragable présumées abusives, au sens des dispositions des 
premier et quatrième alinéas de l'article L. 212-1 et dès lors interdites, les clauses ayant pour objet 
ou pour effet de : 
"... 12° Imposer au consommateur la charge de la preuve, qui, en application du droit applicable, 
devrait incomber normalement à l'autre partie au contrat". 

2 : التا الموقع أنظر السوداء القائمة حول التفاصيل من د   لمز

https://www.economie.gouv.fr/dgccrf/Publications/Vie-pratique/Fiches-pratiques/Clause abusive  
الموقع ع الدخول خ الساعة09/12/2021تار   .19:44ع

الصيغ 3 ذه إ مصر،  أشار ديدة، ا امعة ا دار ي، و لك ثبات و ثبات قانون منصور، ن حس محمد :

ص2004 ،119.  

https://www.economie.gouv.fr/dgccrf/Publications/Vie-pratique/Fiches-pratiques/Clause
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فقد و ثبات قواعد قلب إ يؤدي لأنھ البنود من النوع ذا الفر القضاء رفض

حقھ لك العام.المس النظام من عد و ساسية قوق ا من و و   ثبات

مأزق العميل وضع إ يؤدي لا بحيث تفاق ذا تقييد الة ا ذه يجب

تتضمن ال البنود ذه بمثل اف ع عدم الة ا ذه القا ع جب و ي، قانو

السندات وارد و ما عكس إثبات من العميل ونيةمنع   .1لك

ووضعت تفاقات من النوع ذا ا بدور أقرت قد ة زائر ا البنوك أن نجد

القرض أن مثلا فنجد بھ، اصة ا الدفع بطاقة ع ون الز يتحصل ح عامة شروطا

وذلك البنكية بطاقتھ ع ون الز يحصل ي إثبات لاتفاق نموذج وضع زائري ا الشع

المادة ت8بموجب ...إثباتاال وتوماتيكية لات يلات ل ش أن:" ع نص

ساب.." ا ع ا سم را وم البطاقة بواسطة المنفذة   للعمليات

خلال خطأ أي وجد ما حال وى ش يقدم أن البطاقة حامل ون للز يمكن أنھ غ

خ30 تار من ابتداء من ساب.إرساليوما ا   كشف

الفر القضاء لعب بموجب2لقد وذلك ثبات اتفاقات عديل ما م دورا

خ بتار الصادر سية الفر النقض لمحكمة سم6حكم بنود2017د أحد فيھ ترفض ،

شركة أن القضية ذه ص م ثبات، الناشر2011جوان17وقعتRBIاتفاق مع

BITمن ابتداء افأة م مع برمجيات حزمة ع وتوز شر   .2012مارس1عقد

شركة قامت مجيات ال ذه اشتغال لعدم رسالةRBIنظرا بموجب العقد اء بإ

شركة2012مارس1 ت اعت حيث ،BITوطالبت ي وفجا مؤسس غ الف ذا   أن

                                         
1 ، و الطبعة ا، لتجاوز ي القانو النظام ومتطلبات ونية لك بالسندات ثبات تحديات عبودي، عباس

لبنان، قوقية، ا ل ا شورات ص2010م ،186.  
2Arrêt n° 1517 du 6 décembre 2017 (16-19.615) - Cour de cassation - Chambre commerciale, 

financière et économique - ECLI:FR:CCASS:2017:CO01517, 
https://www.courdecassation.fr/jurisprudence_2/chambre_commerciale_574/1517_6_38166.html  

https://www.courdecassation.fr/jurisprudence_2/chambre_commerciale_574/1517_6_38166.html
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ا. ق ال ضرار عن ض   بالتعو

شركة طالبت ذلك قضاةRBIمقابل عليھ وافق ما و و للعقد، ي القضا   بالف

من المقدمة ا ورفضت النقض، محكمة قبل من كم ا تأييد وتم الموضوع

شركة البندBITقبل ا عل ناد س تم ال ا م أ ومن م6.1، الم ثبات اتفاق من

شركة حق سقوط ع ينص والذي ن الشركت ن مرورBRIب عد ض بالتعو المطالبة

ام15 ال حزمة استلام من   ج.يوما

يحة ثبات اتفاقات عت " ا: بقول البند ذا تطبيق النقض محكمة رفضت

يمكن لا نة قر شأ ي أن طراف لأحد يحق لا أنھ إلا فراد، حقوق يخص فيما

ا..."   دحض

ثبات اتفاق أطراف من طرف ل ل أن كم ا ذا خلال من جليا لنا يت

ال الشروط وضع املة ال ة ر طرافا أحد بحق تمس لا أن شرط مناسبة ا يرا

ن ف مح العقد طر ان ولو ثبات اتفاق عليھ منصوص و ما عكس ت يث   .1أن

  خاتمة:

قواعد من عدل اتفاقات ابرام للأطراف يحق أنھ المطاف أخر القول لنا يمكن

ا لأ للإثبات الموضوعية القواعد فقط تمس أن شرط المصاثبات، ماية دف

مرفق س متعلقة ا لأ ا عديل يمكن فلا جرائية القواعد أما للأفراد، صية ال

  العدالة.

ية ب أقرت ال الطرق ضمن من انت ثبات اتفاقات فإن ذلك ع ادة ز

ا مي لأ سا وتكر المشرع، ا ف ع أن قبل ح ونية لك والتوقيعات المحررات

المادةال بموجب وذلك عد فيما الفر المشرع ا ف اع فقد القانون 1368بالغة   من

                                         
1 Eric Caprioli et Pascal Agosti , Convention de preuve : quelques rappels nécessaires, 

https://www.usine-digitale.fr/article/convention-de-preuve-quelques-rappels-necessaires.N632743 
 

https://www.usine-digitale.fr/article/convention-de-preuve-quelques-rappels-necessaires.N632743
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ديد. ا ي   المد

والعملاء،   البنوك ن ب خاصة تفاقات من النوع ذا استعمال تزايد مع   لكن

من والتمكن قتصادية القوة حيث من ن الطرف ن ب ة وا اختلالات ور وظ

ديثة، ا تفاقاتالتكنولوجيات ذه تضمن القوي الطرف ا باعتبار البنوك أصبحت

م حق من م وتحرم ن المتعامل إ ثبات عبء خلالھ من تحول عسفية شروطا

عسفية. شروط ع حتوي و ذعان عقود من ه اعت الفقھ من عض أن ح   ثبات،

الط ماية يتدخل أن والقضاء المشرع ع لزاما ان ولذا عموما الضعيف رف

قد الفر لاك س قانون أن فنجد ، التعسفية الشروط ذه من خصوصا العميل

القضاء ذلك وسانده لك، المس إ ف المح من ثبات عبء نقل قاطع ل ش منع

.   الفر

التالية: التوصيات نضع أن يمكن الدراسة ذه أساس   ع

المشرع- ذلك فعل كما ثبات اتفاقات ة ب صراحة ف ع أن زائري ا المشرع ع

ي. المد القانون ا عل المنصوص ثبات قواعد بتعديل وذلك ، والمصري   الفر

لك- المس إ ف المح من ثبات عبء نقل شرط يضيف أن زائري ا المشرع ع يجب

بتعد التعسفية، الشروط المادةضمن الممارسات29يل ع المطبقة القواعد قانون من

. الفر المشرع ذلك مسايرا ة،   التجار

ق- ا البطاقة صاحب للعميل عطي ة زائر ا البنوك معظم أن من الرغم ع

فلابد اف، غ عت ذلك أن إلا ب، ال عمليات خلل أي وقع ما إذا وى ش تقديم

القا تدخل عسفيةأن شروطا احتوت ما إذا ثبات اتفاقات عديل زائري ا

ثبات. الضعيف الطرف حق   دد

الطرف- يجد لا ح حة صر قانونية بنصوص وحمايتھ ثبات ق ا س تكر ضرورة

ونية لك المحررات وارد و ما عكس بإثبات لھ سمح لا موقف نفسھ   الضعيف
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البنك.الصادرة   من

المراجع:   قائمة

القانونية   النصوص

رقم- ل1429صفر18المؤرخ09-08قانون اير25الموافق قانون2008ف يتضمن

ر (ج ة دار و المدنية   ).21جراءات

رقم- ل1395رمضان20المؤرخ58-75مر تم26الموافق القانون1975س المتضمن

المعد ي والمتمم.المد   ل

ورسائل   الدكتوراهالكتب

اص- ا القانون لدبلومي الدكتوراه دروس ونية، لك التجارة عقود الدين، شرف أحمد

شر، دار بدون رة، القا شمس، ن ع جامعة قوق، ا لية الدولية، التجارة   .2000وقانون

شر،- دار دون ول، زء ا ثبات، رسالة شأت،   .2008أحمد

مصر،- رة، القا ية، العر ضة ال دار ام، ل ة نظر ي، وا الدين   .2000حسام

مصر،- رة، القا ية، العر ضة ال دار ، اسب ا برامج عقود ، جمي الباسط عبد حسن

1998  

ة،- التجار العقود إثبات ديثة ا التكنلوجية الوسائل ية مدى المري، راشد عايض

رةرسالة القا جامعة   .2005دكتوراه،

ا،- لتجاوز ي القانو النظام ومتطلبات ونية لك بالسندات ثبات تحديات عبودي، عباس

لبنان، وت، ب قوقية، ا ل ا شورات م ، و   2010الطبعة

الفك- دار المقارنة، القانونية النظم ي و لك التوقيع ازي، بيومي الفتاح رعبد

، ام ةا مصر،سكندر ،2005.  

دار- نت، ن ق طر عن ا إبرام يتم ال القانونية التصرفات إثبات ، جمي الباسط عبد

مصر، رة، القا ية، العر ضة   .2000ال

رادية- المصادر ول، الكتاب امات، للال العامة ة النظر الوسيط حمدي، الرحمن   عبد
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الطبع ام، مصر،للال رة، القا ية، العر ضة ال دار ، و   .1999ة

مصر،- رة، القا ة، العر ضة ال دار ذعان، عقود ف، شر محمد الرحمن   .1998عبد

الثقافة- دار مقارنة"، "دراسة ثبات ي و لك التوقيع ية ات، نص عيد محمد علاء

ردن، عمان، ع، والتوز شر   .2005لل

ع،ع- والتوز شر لل الثقافة دار ي، و لك بالتوقيع اصة ا القواعد ، الر غسان

ردن،   .2009عمان،

ة،- سكندر امعية، ا المطبوعات دار للإثبات، العامة ة النظر تناغو، السيد عبد سم

  .1997مصر،

الطبع- ونية، لك للتجارة المدنية ماية ا رة، ز المر ية،محمد العر ضة ال دار الثالثة، ة

شر. سنة دون مصر، رة،   القا

ة،- سكندر ديدة، ا امعة ا دار ي، و لك ثبات و ثبات قانون منصو، ن حس محمد

  .2004مصر،

ية جن باللغة   المراجع

- A. Bensoussan et Y. le roux ;Cryptologie et signature électronique 
aspects 
juridiques, Hermès Science Publication, Paris, 1999. 
- D.Gobert et E.Montero, la signature dans les contrats et les paiements 
l’approche fonctionnelle, consult and trading, 2000. 
- Eric Caprioli et Pascal Agosti, Convention de preuve : quelques rappels 

nécessaires,  https://www.usine-digitale.fr/article/convention-de-preuve-
quelques-rappels-necessaires.N632743. 
-Robert le balle, Des conventions sur le procédé de preuve en droit civil, 
Collection Thèses françaises Thèses, Université de Paris Faculté de droit, 
A. Réty, 1923. 
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