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Testing the mediating role of the quality of working life in the relationship between ethical

leadership and improvement of job performance
A field study on the employees in the hospital of Rahouia Tiaret
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Abstract:
This study aims to identify the impact of ethical leadership on improving job performance from the
point of view of the employees of Rahouia Tiaret Hospital, as well as testing the mediating role of
the quality of work life in this relationship. In order to achieve the objectives of the study, a
questionnaire was designed and distributed to size sample of 100 employees .And after statistical
processing of the data using structural equations modeling (SEM) and path analysis using Smart
PLS3 software.

The results of the study showed that ethical leadership has a statistically significant positive
effect on improving job performance. The results also indicated that the quality of work life
mediates the relationship between ethical leadership and job performance improvement, which is a
partial mediation. Through these results, a set of recommendations and proposals were developed.
Keywords: Ethical leadership; QWL,; Job performance.

Jel Classification Codes : M12, 131, M5.

Résume:

Cette étude vise a comprendre I'impact du leadership éthique sur I'amélioration des performances
professionnelles du point de vue des employes de I'ndpital de Rahouia a Tiaret, ainsi qu'a examiner
le rdle médiateur de la qualité de vie professionnelle dans cette relation. Pour atteindre les objectifs
de I'étude, un questionnaire a été concu et distribué a un échantillon aléatoire de 100 employés.
Aprés traitement statistique des données en utilisant la modélisation par équations structurelles
(SEM) et I'analyse de chemin (Path analysis) en utilisant le logiciel Smart PLS3, les resultats de

I'étude ont montré que le leadership éthique a un impact positif statistiquement significatif sur
I'amélioration des performances professionnelles. De plus, les résultats ont indiqué que la qualité de
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vie professionnelle médiatise la relation entre le leadership éthique et I'amélioration des
performances professionnelles, constituant ainsi une médiation partielle. Sur la base de ces résultats,
plusieurs recommandations et propositions ont été formulées.

Codes de classification de Jel: M12, 131, M5.
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