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The Impact Of organizational trust Dimensions On Organizational Alienation
- Analytical Study Of The Views Of The Workers In The New Algerian Laboratory " NCA" -
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Abstract:

This study was conducted to investigate the impact of organizational trust dimensions (Coworker-
Trust, Supervisor-Trust, Upper Management-Trust) in avoiding the phenomenon of organizational
alienation of workers in the new Algerian laboratory of conserves “NCA”. The Data and information
on research were collected through the design of a questionnaire that was distributed to a random
sample of 132 workers. Using a number of statistical methods, the main findings of the research were
the existence of a correlation between the dimensions of organizational confidence and the
dimensions of organizational alienation, and the significant effect of all organizational confidence
dimensions on organizational alienation in its dimensions.

Keywords: organizational trust, organizational alienation, Algerian institution.
Jel Classification Codes: M12
Résumé:

Cette étude visait a examiner I'impact des dimensions de la confiance organisationnelle pour éviter
le phénoméne d'aliénation organisationnelle des travailleurs dans le nouveau laboratoire algérien de
conserves «NCA». Les données et les informations sur la recherche ont été recueillies au moyen d’un
questionnaire qui a été distribué a un echantillon aléatoire de 132 travailleurs. En utilisant un certain
nombre de méthodes statistiques, les principales conclusions de la recherche ont été I’existence d’une
corréelation entre les dimensions de la confiance organisationnelle et les dimensions de 1’aliénation
organisationnelle et 1’effet significatif de toutes les dimensions de la confiance organisationnelle sur
I’aliénation organisationnelle dans ses dimensions.
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