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Abstract:

This study aims to clarify the role of the ethics of green marketing and these dimensions to improve
the social responsibility of BIFA group. To do this we developed a questionnaire that was
distributed at the level of the category cadres, administrators, technician, and after having recovered
it we began the analysis of the answers and tested the hypotheses, or we could prove the existence
of a significant role of the ethics of green marketing and these dimensions (green product, green
price, green advertising, green distribution) to the improvement of the social responsibility of the

company studied BIFA group, the latter which must spread the culture of the social responsibility
among its employees and integrated it as a dimension of its organizational culture.

Key words: Marketing Ethics, Green Marketing, Social Responsibility

Classification JEL : C51 Q14

Résumé :

Cette étude vise a clarifie le role des éthiques du marketing vert et ces dimensions a I'amélioration
de la responsabilité sociale du groupe BIFA. Pour le faire nous avons élaborez un questionnaire qui
a ¢était distribué au nivaux de la catégorie cadres, administrateurs, technicien, et apres avoir les
récupéré on a entamé [’analyse des réponses et testé les hypotheses, ou nous avons pu prouvé 1
existence d’un rdle significative des éthiques du marketing vert et ces dimensions (produit vert, prix
vert, publicité verte , Distribution verte) a I'amélioration de la responsabilité sociale de I’entreprise
étudiée le groupe BIFA, ce dernier qui doit diffuser la culture de la responsabilité sociale parmi ses
employés et I'intégrés comme une dimension de sa culture organisationnelle.

Mots clés : Ethiques marketing, le marketing vert, la responsabilité sociale
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