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 ��
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  ا�
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%0ص:  

	�� �ن ��ل     ���دف ھذه ادرا�� إ� ����م أداء ار�
��  ا�

ا���دام �ؤ'رات ا%داء ا�ط��� �#� ���وى ا�د�ر�� ا ر��� 


	�� ��د�ر���# �رة#ر�
�� ا �#���-2011(� ا,را	ب و*�� ا

2015(.  


	�� �ن     ��
ھ��- #ر�
�� ا ��0ث �طر�ت إ� ��د�م ا.ط
ر ا

�

 وأ'1��

	��، أ�����1
 �م . ��ل �رض � �وم ار�
�� ا


	�� وھذا �ن ��
ر�
�� ا� �4
�ا�طرق إ� �ؤ'رات ا%داء ا

�  .  أ�ل ����م أدا	

#��&
�رب : ��ا�*%
�ت ا��
	��، �ؤ'رات ا%داء، ا��ار�
�� ا
��	
��
	-، ا.دارة ا��  .ا

  

Résumé: 

Cette étude a pour but d’évaluer la performance 

du contrôle fiscal a partir des indicateurs de la 

performance appliqués au niveau de la sous-

direction du contrôle fiscal de la wilaya de 

M'sila au cours de la période (2011-2015). 

    Nous avons abordé dans cette étude le cadre 

conceptuel du contrôle fiscal a travers le 

concept , 

les causes et  les formes. nous avons également 

abordé les indicateurs de la performance du 

contrôle fiscal afin d'évaluer leurs performance 

Mots clés: le contrôle fiscale, les indicateurs de 

performance, la fraude fiscale, l’administration 

fiscale.  

  
�

"د  

   ��

	� �ر��ط ار���
 ��دى 4د���� ا�

	�� ا�4ر�0
ت أ���
 ا�1# ون �
,ر���، إذ أ6ا ا�
�- ��د����0وي �#�  
� 
��
، �0ث ���8د إدارة ا,را	ب �#� 0د�د ا%و��� ا,ر���� ���#ف ا,را	ب وار�وما�8#و�
ت ا�- ��م �#� أ�


ا�1# �ن �
,ر��� �
�وا�6ن وا�'ر ا�زام ھذه ا�8#و�
ت �ن أ�ل ا�19د �ن �دى�
	�� ا��8ول ���ذا ��8�ر . �8
ت ا
��

	� ار���
 ��>ل �ر0#� �وھر�� ;- ��#�� ار�
�� �ن ��ل ا��0ق �ن �04 و�4دا���  �ا��� 
��
إ�راءا ر�


	-، وأ�,
 ا�4ر�0
ت ا��د����رب � ��دف ��6ب ا�طر ا��� ا�
��-	
���ر ا 

ء �
�40#� ا,ر����، �4و4��
-
�0
��- ا�  .�8د ��6- ا6ظ
م ا


	�� إ ا.دارة��8 و�   ��� ����م أداء ار�
��ا �	
��
�ن ��ل ا���دا� �ا�  �
 إ��دف �ن ��� -��ؤ'رات ا%داء ا
��	
��
��8 ا��8
�� ;- ار�
�� وا 
ن ا���ز�
دة ا�,
	- ، و��8
ل ���ر ا 
ط
ت ا,ر����ا'6  .�#ف اوظ
	ف وا

  :ا�3*���� -1
     

-اؤ��م طرح ا� ��ق و�ن ��ل ��  :ل ار	��- ا
     "��	
��  ."؟ھل ��1ن �ؤ'رات ا%داء أن �ؤدي إ� ز�
دة ;8
�� أداء ار�
�� ا

  :�ر-��ت ا�درا$� -2
    - 
��
	��دة ;- أداء ��ل ا.�8د �ؤ'رات ا%داء �ن أھم �1و6
ت و�0 ا��  .دارة ا

	�� ت ا%داءا�ط��ق �ؤ'ر �ؤدي -    ��  .إ� ز�
دة ;8
�� ار�
�� ا

  : #دود ا�درا$�  -3

- ����

�� ��6  2011ا��دت ;�رة ادرا�� �ن ��6 : ا�#دود ا�ز@ � .2015إ

- ����*
و*�� ا���#�ا ر��� #ر�
�� اا�د�ر��    -او*	�� #,را	ب  �م ا�ط��ق �#� ا�د�ر��: ا�#دود ا� ��	
��. 

  :أھ
�� ا�درا$�-4


ت �د��ق ا�8ل  ��1ن أھ��� ھذه ادرا��  �
ھم ;- ;- ا���8
ل آ�� -�و�را���B �ن ��ل �ؤ'رات ا%داء ا
6
ت �����0 �#�و�� ��1ن ا�و;�ر 
���0ن أدا�� �8�
��
 ;-  ا�و��B وا�6
د �#���*��
 ء ا.دارة ا�1# � ��8#�� ار�
	
��  .��ا
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  :أھداف ا�درا$�  -5


�� ���8 ھذه ادرا�� إ� او4ول إ� ا%ھداف�
 ا���ا: 

• ��

ت ار��
	� إ�راز آ�� ؛�ا

8
�� ار�
�� �#� �دى 6�
�� �ؤ'رات ا%داء �#� ا�8رف •; �	
�� .�ا

  :0ط� ا�درا$� - 6

0
ور ھ-����م ا�0ث إ�م او4ول إ� ا%ھداف ا�ر�وة، و Dرض ا���
ر ا ر,�
ت� �<�< �:  


ھ��: ا�0ور ا%ول • �# -ا.ط
ر ا��

	� ر��� ؛�ا

• -6
< ؛� 
ھ�م �
�� 0ول �ؤ'رات ا%داء: ا�0ور ا


ث •<�6
 ����م: ا�0ور ا
� �4
�
	� ر�
��	E �ؤ'رات ا%داء ا��
	� �د�ر�� # �ا��و*�� ا ر��� #ر�
�� ا �#���ا

 ).2015-2011(# �رة 

  

I. 3ط�ر ا� �
  �ا����� %ر���ا�
&�ھ�


&!وم ا�ر���: أو' ���  �ا��

	� �ف ���# � #ر�
���و�د �8
ر  ��
 �ا�  :6ذ1ر �6


	��  �0Claude Laurentب  •��
	�� �ن ا��0ق �9ن ا�1# �ن �#�ز�ھ- : "ار�
�� ا���ن او��#� ا�- ��1ن ا.دارة ا


	��، و���م ا�
  )1(. "��0ظ��F�04 ا%�ط
ء ا;- أداء وا��


 ��د ا�86م •�
 و�ر;�
,�8ن ;0ص �4ر�0
ت و���ت وو>
	ق و: ";وزي �#� أ6����6دات ا�1# �ن �
,ر��� ا
6

، �واء أ1��م وا ذو '���4 ط����8 أو �68و��، و�
 #� 
�ذك ��4د ا�19د �ن �04 ا�8#و�
ت ا�- ��0و�

 ) 2(".ا,ر����


	��  �0A.Haminiب و •��0
���� �: "ھ-ار�
�� ا�
ت ا�
�1
	-، و�'��ص ��0وى ا��
6ون ا���0
 ���ءم �I ا�ق ا


ت و�
 )3(".ا�4ر�0
ت ا��د���ن ھذا ا��0وى �I ا.>�

•  
�69� 

 : "و�8رف أ�,�6�,�� -��#�8
ت ا�����0 ا
� ��#8�� ا.�رارات6ظ
م ا�0ث وا��4- ا�و,و�- #ظواھر ا


 ا�6
ت ا,ر��� ا�- ��د�
��ط#�
ت  ا.�رارات��ول ��دف ا�19د �ن 4دق ��>�ل �� 
�#�8
ت و;���6�� �#ك ا

0
��� ا,ر����� )4(."ا


��� ��1ن ا����ص ا     �8
ر�ف ا�
-�ن ��ل ا��8ر�ف ا" :��

	� ار���ن ;0ص '
�ل ��
رة �� ھ- ا

	�� واو>
	ق و��
,ر���، �واء أ1
6وا أ'�
ص ط����8ن أو  ا�1# �نا���6دات ا��د�� �ن طرف #�4ر�0
ت ا�

�مو4دق  ذك ��دف ا�19د �ن �04، و�68و��ن�
 #� 
�0
���� و ا�8#و�
ت ا�- ��0و��
6ون ا,ر���� ا�
 ���ءم �I ا��

ري ا� 8ول�
	- ا��  ".ا

�����  �ا����� داف ا�ر���أھ: 


	�ا��.�راء ��#�� ار�
��  �دة أھدافو�د �  � 
�  )5:(�#� �4ر�0
ت ا�1# �ن 6ذ1ر �6

1. ��� ا��/ر�#�ت ا������ �ا����� ا�ر����

	� �8د ار�
�� :و$�%� ���
��8 ا6ظ
م ا�4ر�0-، %ن  �ا��و��#� 

	��، وا�1#ف ھو ��Jدارة ا 
�
	� �ن طر�ق ار�
���ن �0دد �B� 6 أ�س ;رض ا,ر��� و�4رح �����م ا�19د  �ا


ن 4د��0 ھذه ا�4ر�0
ت ا���1�� و�ن 4�,����

;� إ� ذك ;Lن ار�,.
� ،
� �	
����F �����د ��دأ � �ا
 .ا8دا� أ�
م ا,ر���

2. �ا�1# �ن �
,ر��� إ� ا��#ص أو 6ظرا %��
ب ��8ددة �#�9 �8ض  :
*��#� ا�6ش ا������و$�%�  �ا����� ا�ر��

�ب ا'ر��� و@�ر ا'ر���، و� �ض ا8بء ا,ر��- �'�� اطرق وا��%� 
�رب ھ- ��8رف �ظ
ھرة اDش و ا

-	
��
ر�
ت ا�د���� ��8�را��
	��، و ، ذك ;Lن ��#�
ت �1
;�0 ھذه ا��ا�- ���#ك �#ط
ت �ن أوو�
ت ا.دارة ا

، وذك �ن طر�ق ���6
ت ���# � و �0�4
تو�
 و ددة و�#� ���#ف أ64
ف ا�1# �ن��8وا��8 ��
ر��ا�- �ن ��6

��

	� ار���1
;�0 ظ
ھرة� �0ث �ا�
	-اDش  8د و��#� ,رور�� �� .و��#� ,�
ن �4#�0 ا�ز��6 ا�8و���و ا
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3. �
	-، �4ط# F�B�# ا% �
 وھو :�"%�ص ا�0طر ا�����و$�%� � �ا����� ا�ر����
ر���ن ا��L;  8ل�� ��ر�,ا

�� -	
��1
�ف ا,
;�� ��6��  ا�ؤ��� ;- و,��8 �دم ا�و�I ا� 
�
 �و,I �طر ��
	- ���>ل ;- �#�0��د �,8

��	
��
�وا�د ا� 
���6
ةأو  �دم ا�زا�� ��	
'روط ا*�� 
دة �ن ا���
زات �� 
�	
  )6(.�دم ا��� 

  
����� :�  �ا����� أ�*�ل ا�ر��


ري ا� 8و���>ل أ'1
ل   �
	- ا���1
 0ددھ
 ا�'ر�I ا ��	
��
- �دة أ'1
ل �و,�0 ;- ل ;-ار�
�� ا�  :ا'1ل ا

  �ا����� أ�*�ل ا�ر���): 01(ا��*ل ر�م 

  
  
  
  
  
  

  
  
  

 


دا0%� إ�; ا�
%�"; ا��%
� ا�دو�� #ول ا�ز
� "ا�ز
�ا�ر��� ا������ �%#د 
ن  آ���ت
"�رح ��&��ل  إط�ر�#و "و��م و�!�،  :ا�
/در     ،

�
-20ا����
��، *%�� ا��%وم ا'��/�د�� و�%وم ا��$��ر، ��
�� �ر#�ت ��س، $ط�ف، ا��زا�ر،  ا�
���� وا'��/�د�� ا�دو��� وا�#و*

  .2009أ*�ور21

1. �
8
�� ار�
�� ��م �#� ���وى � �'�
ت ا,را	ب و :ا�ر��� ا��� ا'1#����1ن ا����ز ��ن 6و��ن �ن ار�
�� ا
�4��دي و� '1ل ;0ص ����م ھذه ا�را��� �#ار�
�� �#� او>
	ق وو
 .ھو �6�ز �ن @�ر ��6ل أو إ�راء أ�0
ث �

���م ھذه ار�
�� �#� ���وى � � :ا�ر��� ا��*%��  . أ �8�
�
ط 1'�� ا,را	ب ;- دا	رة *��4
ص وا'6
ن ��
ر�� ا

#,ر���، و I,
� )7(:ھ- ��دف إ�ا

 �6وان ا�1#ف �
,ر���؛ا�19د �ن ھو�� و •

 � ا�4ر�0
ت؛ا�19د �ن �دم و�ود أ�ط
ء �
د�� �# •


 �ن ��ل ا�4ر�0
ت •�;
��� ا�- ��م ا�1'�0
و� 40ر ا�8#و�
ت ا�. 


 ��وم � �'�
ت ا,را	ب ا���68 �68- ���و�� ا%��
ل ا�6�زة و :ا�ر��� �%; ا�و���ق  . ب�
ج ;0ص ا�- �ن ����6
�

	-، او>
	ق ا���
دا �#� ا�ا��6
دي #�4ر�0
ت و��4 � �
�4 �#ك ا�- ��>ل ز�
دة ;- و8#و�
ت ا�1و�6 #�#ف ا�

8#و�
ت ا�- ھ- �0وزة ا�4#�0، ���وع ا�ا�4ر�0
ت �
و>
	ق ا� ��0#�B ور�م ا%��
ل، إذ ��
رن 1ل ��0و�
ت 

 �ن و�
ت و��ا�- ��40ل �#�	��
,�8ن #ر�
�� �#� او>�#ف ا�8
�#� �I ا�1# �ن �
,ر��� ا��
	ق، ا�ؤ��
ت ا


ذك ;- إط
ر و� )8(.0ق ا*ط�ع ا��ول 

2. �"
�
�ذا ا6وع �ن ار�
:ا�ر��� ا� -�
�دف ا%�
	-إن ا���رب ا�ا���رار #ر�
�� �#�  ھو، و�� ھو ا��دراك ا
  :ھ-6
 ��ن >�>� أ6واع �ن ار�
�� و��1ن ا����ز ھاو>
	ق، و

�ا�ر�  .أ � $�#
�#�8
 :��%; ا�0
��� ھو ���و�� �ن ا�
 �را��� ا�4ر�0
ت إن ا���0ق ;- ا��دف �6��� -�ت ا

	�� ا��
د�� و;0ص �0
���B و ا�19د �ن �د���1�� �ن طرف ا�1#ف �
,ر��� وا�
 �I ا�8ط�
ت ا���
@�رھ
 ى �ط


� )9(.��0 ����6 �8ر;� �دى �4دا���

� ا�ر��� ا�
/و�  .ب $�#

	�� إ�راء ���0ق �4وب ;- �0
 :�� ا������ ا�1# �ن �
,ر��� ��1ن %�وان ا.دارة ا
 ����

 @�ر ���
د�� أو ���و�� ��#�
ت أو �8ط�
ت �0�6وع أو �دة أ6واع �ن ا,را	ب،  �رة 1
�#� أو �زء �6

��	
�دة ��ل �ن ��6 ��.)10( 


ل ا�و-��� ا������ ا���
%�  .ج �
� �"
�
�دف ا1'ف �ن 1ل  
 ھ-��4د �� :ا�ر��� ا���� -��#�8
ت ا���و�� ا
#�1#ف �
,ر��� وق ��ن ;
ر -���0اد�ل ا�4رح �B أي �4 � �
��، ا�19د �ن ا�4ر�0
ت �#� اد�ل اد�ل ا
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8
م
�دا��ل ا����6�� �ن و,و. ا� 
���8 أ��ك ا�1#ف، 0
� ���#زم ھذا ا.�راء ��
ر�6 ا�دا��ل ا�4رح �


	ر أ;راد أ�ر��Bز�B�6 و��0
ة 
ق ا�����#8 �� )11(.1ذا ا

�8ل ا��داء �ن �د �دأت ;رق ا�0ث ا���#ط� ;- ا):-را�ب، �
�رك، ���رة(ا�ر��� �ن طر�ق ا�&رق ا�
�0%ط�  .3


�ر�وم ا�6 �ذي ر�م ، و1996'�ر أ;ر�ل � 

 ر�����ن ��ل و .27/07/1997ا�ؤرخ ;-  97-�290م ا���9س 

��1ل ا����ري # رق ا���#ط� �8د��ت ��� �� �6�1999 �6
	ص ��
 أدى �#� ار� 
ع 0�م �رف ا�ب ا


 ا رق، ذك �
ء ا�6'ور ر�م �0�04
ت ا�- ��ر��6
ز�
ت ���ب ا�
�د�ل دى  21/06/1999��
ر�Q  293ا�


	�� وا�1# �ن �ن أ�ل �را��� ��
م ��ر��1 وا�دى ا�0رام ا�'ر�8
ت ا�
ر�� ;- �0ن ���� ا��و�
ت �ن ���ا

  )13(:أھم �
 ��وم �B ا رق ا���#ط� �
 �#- ، و�ن)12(�4
F او�
ء

 �6 �ذ ا�ر6
�E او*	- # رق 1ل >�>� أ'�ر ��ل ا�I� ،�6 ا8#م أن ;�رة ا�را��� �'�ل >�>� �6وات؛إ�داد و •


�1# �ن ا��6ل و •� �4
�
ت ا,ر���� ا #�
� ��#8��ا�د�ل دى �را1ز ا,را	ب، ����ل ا�8#و�
ت ا���# � ا
 ��ر���ن #�را���؛ا

1
ن دى ا�1# �ن ا��ر���ن،  •�
ري�I إ�راء �0
,ر �رد ا��زو6
ت وا�د�ل ��8ن ا�� .ا�19د �ن و�ود ا�0ل ا

�رب  :ا�ر��� ا�&�و�� .4�
 �'1ل أ0د أھم ا%دوات ;- �1
;�0 ا��8
ر�� ا�4رح �8
��ت ا�إن �را��8 أ>�
ن ا

	- ;- ھذا ا��دان��
��ھو ��ص ا، وا�8
��ت ا�:  

�8
رات ا����6؛ • ا

�8
رات @�ر ا����6؛ • ا

�8
ر�� • .�را��� ا�دا��ل ا

�8
ر�� ا�و��� #و   �8
ر ;- ا�وق، و���8د �را��8 ھذه ا%>�
ن �#� ا���� اھ- ا>�ن اذي �ن ا��1ن �8
ر أي ���� ا
�8
ر،
وض �# أن �'�ري أو ��
ع �B ا ��
6ون و�8�
رة أ�رى ا>�ن ا� I,
�
	I وا�'�ري ا��B ;- ا�وق ��ن ا

�8#
ر، واط#ب أ�ذا ا8رض و
6و��6 �
د�� وا8وا�ل ا�68
4ر ا4
دي ا��وا�د ;�B 1ذا ا��0ط ا��8ن ا*���
ر ا��*
�8
ر، و�8
ر��، �I ر4د 1ل ا�8#ا8
��ت ا�
��8 اد���� ادا	�� 1ل ا��طرف او1
*ت و�
ت ا�����9 �ن ھذا ��ط#ب ا

�8
روادواو�ن و  )14(.ا�ؤ��
ت ا�- �6'ط ;- ��
ل ا

   -	
��
ق �م ا��0داث إ�راء ا�#�س ا���la flagrance fiscale  �6 و;- ذات ا -#��1�
�� ا���و�ب �
6ون ا


دة  08و  07;- �واده  2010�#��6  12و�8ز�زه  ��
�
	�� و�
	ل و��F6 ھذا ا.�راء J. �2013ن �
6ون ا��دارة ا

 B
 �ن ��� F��� -66و

 �Lط
ر ��
	- وذك ��را;�����رب ا�
 أن �,I 0دا #Dش وا�أ1>ر ;8
�� ورد��� �ن '69

ر�� و�8
��6 ��06 ا�#�س وھذا ��ل �
	- ا��8
��6 وار�
�� وا0�ز �ن ا�د�ل وو�ف ��#�� اDش ا�
ر�� 0ق ا���

  )15(.ا�4ر���0 ا*�زا�
تأ�ل  ا�6,
ء


ص    �'R ���

�� وا*����0
���� وا�
'ر #و>
	ق ا��
40ول �#� ا*���8
ل ا� ��	
��Jدارة ا F��� 
�1
 -; 
�
 ا*�زا�
ت ا�4ر���0 ا�46وص �#���; -��6� * -�#�ر0#� ا ���6
6
�ب وذك ��0 ��ا���68ن ;- او�ت ا

-	
��   )16(.ا�'ر�I ا


	�� ;- �8ض ادول إ� ا.دارة �9ت  أ�رىن ���  و�ن ��� ھذا ���#�ؤ��� ��ل  ا ��	
��6- ��
ر�� ا�واط�6 ا��

��8#�� ار�
��  إدرا� �	
��
	-ا�- '1#ت  ا#��6 اوط��6 �1ھو 0
4ل ;- ;- ;ر�6
  �>ل �
� ا���رب ا�
;�0 ا 

 Qر�
1
ن �ن   �2014
ي  22�� -�
 أھما��
��):17(  

-  ��	
��
�� او�
	�� ا��  ؛�6 �ذ ا


6و ا%�ن���0ن  -�#ر�
��؛ا I,�� د� -�#�ؤ��
ت ا -6   

8
�  �I ا�ؤ���؛  �#� ا���8 ا��19د -  ا4ر��0  وا

-   I��'���
  ��#�� ار�
��؛ >6
ءوأا��و�
ت ��ل  إ�

6
�ب �I ا�ط9 ا��1'ف���9س 6ظ
م #�8و�
ت واDر  -�
  .ا�
ت  �
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II.   ول# �
  ا�داء
ؤ�رات 
&�ھ�م ��
  ��ر�ف 
ؤ�رات ا�داء - أو'


 �#-ھ6
ك �دة �8
ر�ف ��8#ق ��ؤ'  ��; 
  )18:(رات ا%داء ��1ن ا6�
زھ


دة ��ر : " �#� اB6 ا%داء�ؤ'ر ) Lorino(�8رف  •��
�#�ن ;- ا�6ظ��  �8#و�� ��
�د �'1ل ;ردي أو ��
�- ا

�دف ا�6'ود#
 06و او4ول �
ط'6." 

•  
��1
 �8ر;)Norton & Kaplan (
����و�� �ن ا��د�رات ا�- ��دم #���ر�ن ��0 �ر��8 و1ن 1
�#� : "�#� أ6

  ".�ن 6'
ط ا�6ظ��
�����   0/��ص 
ؤ�رات ا�داء - 

  -#� 
  )19:(���>ل �4
	ص �ؤ'رات ا%داء ;��

 أن �1ون B ا�م وطر��� �0
ب �4در �8#و�
ت �0دد؛ -


س  -��# ��
�Dر ا����44ن و�8�را �ن و,��8 ��6�8؛و��ل ا�راءة أن �1ون � 


؛ -�8� ��

 �I ا�ؤ'رات ا%�رى أي ��1��
 أن �1ون ��6

 و�6
	E اظ
ھرة ا�و,و��؛ أ��
بأن �1ون أداة #ر�
��، ��0ث �8رض  -


؛ -��6
	E ا��40ل �#� أن �1ون و��#� #�6�ؤ ������ل أداء ا�6ظ�� ا6ط��
 �ن ا

- B�
�#4
 أو �6و�
(� �رة ز���6 ��6�8  أن �ر��ط �0; ،

ط) '�ر�'6 .��0ب ط���8 ا

�����
ؤ�رات ا�داء ا� - ����  


 ھ- :���ر�&! -1�� ��
�64
F ا,ر���� ;- إط
ر ��ود ا�
م أداء ����دم ;- ����ورة �ن �ؤ'رات ا%داء ا�ط��� �

�ط�ق ھذه ا�ؤ'رات �#� �����ل ا%6'ط� ا,ر����، و�'� �
ت ا,را	ب و;رق ار�
�� �0ث�وى ا,
��م  ت، ��


 �#� ا���وى او*	- ��وي )ا�د�ر�
ت او*	�� #,را	ب(����8��و�� (، >م �#� ا���وى ا�ا�د�ر�
ت ا

#,را	ب(�#� ا���وى ا�ر1زي  ا%��رو;-  )#,را	ب ��
8 )20(.)ا�د�ر�� ا


6- �ن ��6 �د �م ا'روع ;- �ط��ق ھذه ا�ؤ'رات ا6ط��
 �و  <8
�� ر�م  2003ن ا�دا�- ا 02��و�ب ا�8#��� ا

 Qر�
�� ��
�4
F ا,ر����، ;- إط
ر �ر6
� 2003أ;ر�ل  26وزارة ا�
دة ;- ا���دف إ� ���0ن 6ظ
م ا����ر وا� E

��( ا,ر��- ا��#�دي����ر اذك �ن ��ل ا*��6
ل �ن 6ظ
م و� ��ططا,ر��- ا����ر اإ� 6ظ
م ) �ا����ر �ر�
	ل ا

%ھداف�.  


��و � � 4� �
ر�� إ��  )21(:���م �ؤ'رات ا%داء �0ب ا%6'ط� ا,ر���� ا

 �ؤ'را؛ ��25,�ن �ؤ'رات �
�4 �����ر او�
ء، و •

• 4
 �ؤ'را؛ ��14,�ن �
��40ل، و ��ؤ'رات �


	�� و •��
ر�
�� ا� �4
 �ؤ'را؛ 20 ا�- ��,�ن�ؤ'رات �


�وار •� �4

%;راد وا�1و�ن، و�ؤ'رات �� ��#8�� �ؤ'را، إ,
;� إ� ا�ؤ'رات ا��8#�� ��20,�ن د ا�'ر�� وا

��	
��6
ز�
ت ا�
  . �ؤ'را �026ث ��,�ن  �


ؤ�رات -2 �
دة إذا 1
ن �و,وع او�
ء ھو ;رض ا,ر��� �ن � :�ا����� ا�داء ا��0/� ��ر����ل ا���
ر ا

، و�
 و�4 ��� �8,
�1
ن �و,وع ا
	- ;Lن �و,وع ار�
��ا��40ل ھو �9د�� ��#S اد�ن ا�� �	
�� ���0ور �ا

��، و
;ظ� �#� �وارد ادو� �ن �04 ا�4ر�0
ت ا��د�� ��دف ا�4�0دا��� و0ول �-	
���رب ا��� ا�
�� 


	� ؤ'رات ار�
��، و�#�B ��1ن ����م ��ن ��� أ�رى��
- �و,�0 ;- ا�دولأ��
م ) 05(إ� ����  �ا�  )22(:ا
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	� أ��
م �ؤ'رات ار�
�� ):01(�دول ر�م ��  �ا


ن��
  ا�ؤ'رات  ا��
  طر��� �0

  
  
  
  
  
  
  

�ؤ'رات �0#�ل 
���
 را�E ار�

�	
��  �ا

C1 :Eرا��
ء  إ�داد اD�#�8
ت ا��ر���+ إ  �9��ل ا
 ×100  

�#�8#
ت ا��ر��� -
    ا8دد ا.��

C2 :ت
 #�
 �دد  ا����0 - ا�
ت ا�- �م ا���0ق ;� #�  ا
 ×100  

-���0#6ظ
م ا �8�
�
ت ا #�    �دد ا

C3 : ت��
8�ا���0ق ;- ا

�8
ر��  ا

 
��8
ر�� ا�- �م ا���0ق ;�8
��ت ا��دد ا
  100×   )ا��ر���(

�#����8
ر�� ا8
��ت ا�    �دد ا

C4 : ت��
8�إ�
دة ��د�ر ا

�8
ر��  ا

��
8�8
د ��د�رھ
�دد ا��8
ر�� ا  ت ا
 ×100  


��8
ر�� ا�- �م ا���0ق ;�8
��ت ا�    �دد ا

C5 : ��0ق ;- �دا�ل�ا

  ا.��
رات


�  �دد ��ود ا.��
رات ا�- �م ا���0ق ;�
 ×100  

�#���    �دد ا�8ود ا

C6 : دة ��د�ر �دا��ل
إ�

  ا.��
رات


8
د ��د�رھ�  �دد ��ود ا.��
رات ا
 ×100  


�    �دد ��ود ا.��
رات ا�- �م ا���0ق ;�

  
  
  
  
  

�ؤ'رات �6 �ذ 
��
 �ر6
�E ار�

�	
��  �ا
  
  
  
  
  

  
  

�ؤ'رات �6 �ذ 
ر�
���ر6
�E ا 

�	
��  �ا
  
  

C7 :E�
0
� �6 �ذ ا�ر6   -; 
�
ء �6��#�8
ت ا�- �م ا*�6�دد ا

  100×   ن/31/12

�#�8
ت ا��ر���    �دد ا

C8 :� ���� 
� ���6E�
  ن ا�ر6

  


 �8د �م ��م ا*6ط�ق ;� -��#�8
ت ا@�ر (�دد ا
  100×   )ا�6�زة

�#�8
ت ا��ر���    �دد ا

C9: دد�ن � 
�
ت ا��0ق ;� #�ا

  وا0دطرف ��0ق 


�
ت ا�- �م ا���0ق ;� #�  �دد ا
 ×100  

    �دد ا����0ن

C10 :6وي��6��  ا��
م ا�ر6
�E ا��#�8
ت @�ر ا  1+ن/�31/03 ;- �دد ا
 ×100  

�#�8#
ت ا��ر��� ;- ا��6 ن -
    ا8دد ا.��
  
  

C11 : ر��
�88
��ت ا��دد ا


 �ن طرف 1ل �ا�- ��ت �را���
  �ون

 

 
��8
ر�� ا�- ��ت �را���8
��ت ا��دد ا
  100×   )ا��ر���(

R�وان ا����0ن -
    ا8دد ا.��

  
  

ا�ؤ'رات 
 E	
ا�ر��ط� ��6

��

	� ار���  �ا
  
  
  

C12 : ��#�8#ا��6�� ا��و�ط� 

  )أف دج(اوا0دة

  )ا�ردود��(��#S ا�0وق واDرا�
ت ا���ر��8 

�#�8
ت ا�6�زة    �دد ا

C13 : �0ق�#ا��6�� ا��و�ط� 

  )أف دج(اوا0د

  ��#S ا�0وق واDرا�
ت ا���ر��8 

    �دد ا����0ن

C14 :8#�د ا��6�� ا��و�ط� 

  )أف دج(اوا0د 

I�ر���  ا��#S ا


�    �دد ا�8ود ا�- ��ت ��و��

  
  
  
  

�ؤ'رات ا�0ث 

C15 : ل 1'وف�Dا�� ���6


ر6
ت��  ا

�#D���
ر6
ت ا��  1'وف ا
 ×100  


ر6
ت��1'وف ا -
    ا8دد ا.��

C16 :��را��
ت ا #��دد / �دد ا

  ANDIا��� �د�ن �ن 


ت ا��ر���  #�  )ا�- �,8ت #ر�
��(�دد ا
 ×100  

    �دد ا�1# �ن ا���68ن
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�ن ا�8#و�� 
 ��	
��ا

��Dوا��  

C17 : ت�� -�
ت ا #��دد ا


� �دد ا��� �د�ن �ن/ ��و��

ANDI  


�
ت ا�- ��ت ��و�� #�  �دد ا
 ×100  

    �دد ا�1# �ن ا���68ن

C18 :ل 1'وف �8دل ا���D

  از�
	ن

�#D���  �وا	م از�
	ن ا
 ×100  

��#���    �وا	م از�
ن ا

  
����م �ؤ'رات 
��
6
ز�
ت ار�� 

�	
��  �ا

C19 :��� ب��ت 
,� ��وى ا

��
1
ن �6
ز�
ت ار��  ;- ��ن ا


ت �����8,� ��  ��#S ا
 ×100  

  
 
�# �رة ا�- �م ا���0ق ;� ���6
� ���<�
S ا��ا

  )3- ن(
  

C20 : ب����40ت ����وى ا

��
6
ز�
ت ار��  وا

I���  ا��40ل ا
 ×100  

  )3-ن(��#S ا�0وق واDرا�
ت ا���ر��8 
  

SOURCE: Ministère des finances, DGI, Dispositif d évaluation des performances des services 

extérieurs, avril 2003, P-P:09-13. 

 

III.  ؤ�رات ا��"��م

د�ر��%� �����ا� ا�
ر�ط� ��ر��� داء � �%�$
-2011(%&�رة ا�&ر��� �%ر��� ا������ �و'�� ا�

2015( 


�
 �����م أدا	� F��� ���ر�,ا.'
رات ا�- ��رزھ
 ھذه ، �ن ��ل اد*	ل وإن �ط��ق �ؤ'رات ا%داء ;- ا.دارة ا

	��، وذك ز�
دة ا 18ات ���D �4ر�6 ھذه ا.دارة وا�ؤ'ر��
��8 ا���#� ���0ن ا*ھ��
م أ1>ر 
�� ;- ار�
�� وا


	�� �ن ���، وا�1# �ن �
,ر��� ��
 �ؤدي ذك إ� ز�
دة ;- ا*�زا���8 ��ن ا.دارة و���ن ��� أ�رى ام �
وا��
ت ا

	- �,�ن ;8
�� ا����ر��
	�� ا��Jدارة ا.  

0
ط� ��#ك ا�وا6ب �م وJا�د�ر�� ا ر���  �د�ر�� ا,را	ب و*�� ا���#� �#� ���وى� ��دا��6 �درا� إ�راء

 ��	
��#�را��� ا)SDCF.( 6ظر
ر�
������� �#� اوا�I ا��دا6- ��0#�ل و.��
ط ادرا�� ا� �4
� �م �ؤ'رات ا%داء ا

�	
��# �رة  �ا)2011-2015(.  


ؤ�رات �"��م : أو'�   �ا����� إ�داد را
A ا�ر��
�6
	E �ؤ'رات �را�E إن ��

	� إ�داد ار���
	�� �د�ر�� اا���#� �#� ���وى  �ا��و*�� ا���#� ا ر��� #ر�
�� ا

# �رة )2011-2015 (-; �#��� -  :ا�دول ا�وا


ؤ�رات ): 02(�دول ر�م A����إ�داد  A
را�  )2015-2011(�%&�رة �ا����� ا�ر��


�و��: ا�و#دة �$�  

  �راتا�
ؤ
  ا�$�وات

2011  2012  2013  2014  2015  

C1 :A
  1.10  00  00  00  00  إ�داد ا�را

C2 :ت�&%
  0.86  0.82  0.74  0.41  0.29  ا��#"�ق �� ا�

C3 :ت ا��"�ر���
��
  12.81  12.01  11.78  7.30  10.34  ا��#"�ق �� ا�

C4 :ت ا��"�ر�� إ��دة�
��
  87.32  89.55  98.62  86.59  96.22  �"د�ر ا�

C5 :دا�0ل ا���3رات
  77.61  86.13  81.37  82.69  71.55  ا��#"�ق �� 

C6 : دا�0ل ا���3راتإ��دة
  65.27  66.77  30.94  84.98  72.07  �"د�ر 

��ن:ا�
/در#�
�د �%; إ#/����ت ا�
د�ر�� ا�&ر��� 
ن إ�داد ا���'� ،����
د�ر�� ا�-را�ب �و'�� ا�
$�%� �%ر��� ا���.  


�ق 6�د
 ��1ن ��0ظ�  �  :�B �ن ا�دول ا

�#�8
ت ا��ر��� # �رة •
ء أو �9��ل اD1
6ت �6��B  2015أ�
 ;- ��6  �86د�� ت، 1
6 2014-2011 إن ��#�� إ;


ءو 1.10%D أو �9��ل ھو �
 �دل �#� و�ود إ ���6
�#�8
ت ا��ر��� ��#�8#
ت ا��ر���#8دد اا -
��.. 
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0
��-ا�1
 0�6ظ أن �8دل ا�Dط�� ;-  •�#�ؤ'ر ���0ق ا ���6
� 
1
ن ,�8 C2أن ، �0ث   ��

ت ��ل ار� #�;- ا

#6ظ
م ا���0-  إ��دا �
6ظر  وھ- �6�� ��د��6  %0.29��6��  2011ادرا�� 1
6ت ��6  ;�رة �8�
�
ت  ا #��دد ا


ت  �6�2015  #�0.86% 
، و�د ار� 8ت ھذه ا�6�� إ�  8697 ;- �#ك ا��6 ����وع #��0ث أ4�F �دد ا


 �ن أ4ل  90ا��ر���  ���0- #�10424#6ظ
م ا �8�
� 

ت ا��ر��� �ن طرف �#  #�،�0ث ��م ا��6
ء �دد ا


ت ا���0ق ا�- ��1ون �دورھ
 �ن ����0ن��
ت 01د ) 09(إ� ���8 ) 07(و1ل ���� ��وم ����0ق �ن ���8  � #�

�
 ;- ا�8
��ر ا��8ول ��
تأ��4 �0ب ا #�
ت إ� �8ود ا��ب ;- و .��0ق ;- ا #�,8ف �6�� ا���0ق ;- ا

ت ا��ر��� #���0ق� �را����
��8 و� �6ص �دد ا����0ن ا�1# �ن #�  .�دد ا

����� :� ����  "��م 
ؤ�رات  ��&�ذ را
A ا�ر��� ا��

- �ؤ'رات �6 �ذ �را�E ار�
����>ل ا�دول ا� �	
��  :�ا


ؤ�رات : )03(�دول ر�م  A
)2015-2011(�%&�رة ��ا���� ا�ر�����&�ذ را  


�و��: ا�و#دة �$�  

  ا�
ؤ�رات
  ا�$�وات

2011  2012  2013  2014  2015  

C7 :�$�#
  29.67  79.01  28.17  60.53  88.00  #��� ��&�ذ ا�ر��
A �#"�ق 

C8 :د�  00  00  00  00  00  ا�
ر
��/ �دد ا��
%��ت ا��� �م ��ط%ق ��!� 

C9 : ت�&%
  5.63  5.06  7.89  4.75  3.13  ا�
#"ق ��!� 
ن طرف 
#"ق وا#د�دد ا�

C10 :م�
  00  00  00  00  12  ا�ر��
A ا�$�وي إ�

C11 : ت ا��"�ر���
��
  1600.50  177.00  212.00  164.00  185.00  �دد ا�
#""�ن/ �دد ا�


ن:ا�
/در<0
�
ت ا�ن إ�داد ا�	

د �#� إ40���*

	��د�ر�� ا ر��، ���#ر�
�� ا �� �#����د�ر�� ا,را	ب و*�� ا.  
6
 �ن ��ل    F,�� دول�  :�راءة ا


 �68- ذك �دم  1100%
6ت أ�ل �ن  �0
��- أن �6�Bا���0ق ا�ذ ا�ر6
�E اذي ��>ل 0
� �6 و C7ا�ؤ'رأن  •��

0
��- �'1ل 1
�ل، وا���0ق ا �ر6
�6�E �ذ ��
0
ف  ��
 � وت ;ر�4 ;- ھذه ا'�1*-	
���رب ا�0
و*ت ا�  -;
6
�ب� .او�ت ا

1
6ت �8دو�� C8أ�
 ا�ؤ'ر • B��6 درا�� �ن  ;0�6ظ أن
 �دل ذك �#� أن 2015�6إ�  ��2011ل ;�رة ا�� ، ��

 E�
م ��م ا*6ط�ق  �86د�� و�
 ���� �ن ا�ر6 -��#�8#
ت ا
م �1ن ھ6
ك ����ل ��;. 


 �ن طرف ��0ق وا0د 1
6ت ��6�� 1��رة ��
ر�6 �
�6وات اذي �و,F �دو C9ا�ؤ'رو •�
ت ا��0ق ;� #�د ا


 71(أي  7.89%��6��  12013
6ت ;- ��6  �0ث ،ا%�رى� ).����0ن �9ن �#ف �م ا���0ق ;�

#�ؤ'ر  • ���6
� 
د ، 1
ن �د2015-2012 ��ل ا�6وات;0�6ظ أB6  ا�ر6
�E ا�6وي إ��
م�>ل اذي � C10أ�

#�86��� ;- ا�
و 1+�ن ا��6 ن 03- �31
ت @�ر ا��
�  �6� -; 
112
6ت �6��B  2011إ� ا4 ر، ���6 %  
��

1
6ت ھ6
ك  B6#� أ�ت  >�ث�دل 
�#�� -; ����#�8#
ت ا��ر��� ;-  ��
ر�6 �
8دد ا.��
- 1+ن/31/03@�ر �6

1
ن �ددھ
 ا��6 ن و -� .��#�� ��ر��� 25ا

• #1 B6دا أ� F,وا
 ار� �Iن ا� �
ت ا��0ق ;� #�
�دد ا�'
�6
ت ا��1#� ا%�رى  
 �ن طرف 1ل ��0ق  و��
�I ا.�1
 E	
�6 �- و و�
	ل ا�6ل، �#1
 أدى ھذا إTم ا��.

أ;,ل �ن �0ث 1'ف ���I ا%�ط
ء، و1�
�- ���0ق �1ون  


ءة �
�� ;- ا%داء ذات 1. 

  
  
  
  

 




ؤ�رات ا�داء                   ��
�ن �����   : د/ط                                              ������ ا�ر��� ا������ �� ظل �� و�!� و��م. د    ن �

 

 2017/17: العدد                                                                          154                                             والعلوم التجارية   مجلة العلوم الاقتصادية والتسيير 

 

 

����� :�   �ا����� �"��م 
ؤ�رات ����A ا�ر��

	� �6 �ذ �را�E ار�
�� �ن إن �
 ��ر�ب��
- �ا�
1 -
 ;- ا�دول ا�وا�  :�ن �6
	E ��1ن �ر���

)2015-2011(�%&�رة 
ؤ�رات ����A ا��د��ق ا�����: )04(�دول ر�م   

3: ا�و#دة
10  

  ا�
ؤ�رات
  ا�$�وات

2011  2012  2013  2014  2015  

C12 :ف ا�وا#د%

ردود ا� 

"�#
  )أ�ف دج" ($� �#"�ق 
3082.36  754.71  3452.69  3405.65  1050.77  

C13 :ق ا�وا#د"#

ردود ا� 

"�$�#
  )أ�ف دج" (�#"�ق 
16953.00  6603.75  27237.89  137929.00  47284.50  

C14 : و$ط� �%�"د�
ا������ ا�

  )أ�ف دج" (إ��دة ا��"و�م"ا�وا#د 
61.55  41.32  36962.96  78288.70  177.51  


ن�:ا�
/در<0
�
	��ن إ�داد ا��
ت ا�د�ر�� ا ر��� #ر�
�� ا�	

د �#� إ40���*
� ، �#����د�ر�� ا,را	ب و*�� ا. 

  :�ن ��ل ا�دول 0�6ظ أن   

• C12 :6
0
��- أن أ�ل �ردود�� #�8#�� اوا0دة ��ل ;�رة ادرا�� 1� 2012ت ��6 �ردود ا�8#�� اوا0دة #���0ق ا

ھذا �68- أن وأف دج #�8#�� اوا0دة،  3452.69��ردود��  2013أ�#� ���� ;1
6ت ��6 ج، أ�
 د 754.71����� 


ت أ1>ر  1310742
6ت �ردود��B ھ-  
�#  90ا���0ق ;-  #�1
ن ا���0ق ;- �دد ا 
�#1 B668- أ� 
أف دج، ��


 .�ردود��B أ1�ر 1
6ت �#1

ـ  • ���6
� 
1
6ت أ�#� ���� ��ردود ا��0ق اوا0د C13 �0�#أ� -��
0� �2014ل ;�رة ادرا�� 1
6ت ��6 �ق ا

 .أف دج 6603.75��ردود��  2012أ�ل ���� 1
6ت ��6 أف دج، و 137929��ردود�� 


	� ؤ'رات �6
	E ار�
���ن ��ل ھذا 0�6ظ أن �و��
	� � أداء ار�
�����د �دى ;8
� �ا��1ذا 1 
ءة ا����0ن و �ا
��8�م;- او,��8 ا�
#�1# �ن اذ�ن ��ت �� ��	
�.  

��  ا$�6��!� ات ا�#ث �ن ا�
�%و
� ا������ و
ؤ�ر �"��م: را

ح �را�E ار�
�� ��و�ف�6 �	
��
	�� ا%�رى، إذ �8د ا�8#و��  �ا��4
F ا�
	�� �ن طرف ا����دى ا���Dل ا�8#و�� ا


	�� �ؤ'را ��
	�� ا��و;رة دى ا.دارة ا��
ا�

ت ا��� �دة  �#� �دى �6 �ذ �را�E ار�
�� ھ #�

�4وص �� ��#8��ا


	- ا���رة �ن طرف ��
 �و,F ا�دول ) ANDI(ا*��>�
رات  و�ر��� د�م اوط��6 و1
�ا�ن أ6ظ�� اد�م ا�#<�

-  :   ا�وا

  )2015-2011(�%&�رة ا$�6��!�ات ا�#ث �ن ا�
�%و
� ا������ و
ؤ�ر):05(�دول ر�م 


�و��: ا�و#دة �$�  

  ا�
ؤ�رات
  ا�$�وات

2011  2012  2013  2014  2015  

C15 :ر��ت�"

�دل ا$�6�ل *�وف ا�  92.42  95.72  92.12  97.95 96.89  

C16 :�  �ANDI  56.43  53.29  50.96  22.31  38.66دد ا�
$�&�د�ن 
ن / �دد ا�
%&�ت ا�
را�

C17 : �!ت �$و��
�د�ن �دد ا�
$�&/ �دد ا�
%&�ت ا��� �


ن ANDI  
6.43  5.62  5.86  1.57  15.45  

C18 :ن��
�دل ا$�6�ل *�وف ا�ز  100  100  100  40.59  76.95  


ن:ا�
/در<0
�
ت ا�د�ر�� ا ر��� #ر��ن إ�داد ا�	

د �#� إ40���*
� ،��	
��
�� ا �#����د�ر�� ا,را	ب و*�� ا. 

  :�ن ا�دول أ��ه 0�6ظ أن   

• C15 :�Dأ1>ر ;- ��6 �8دل ا�� B�Dا�� ��6ت �6

ر6
ت 1��1'وف 2012ل 1'وف ا -

ر�6 �
8دد ا.���� ،


ر6
ت، ��
 �68- أن ھ6�����0
ت وا��رب
ك �4دا��� ;- �6
	E ا�
 ��ص . أB6 �م ا�10م ;- �8ظم �0
و*ت ا��; 
أ�
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C16  ��	
��
��8 ا��� �د�ن �ن ا*���
زات ا��)ANDI (

ر�6  56.43%��6��  ��2011 ;- ��6 1
6ت ��6�� ���

0
���� و��6وات ;�رة ادرا��، وھم �#ز�
	���ون �
�0رام ا�وا�د ا�� .��ل @�رھم ا


 و�C17و,F ا�ؤ'ر و •�
ت ا�- ��ت ��و�� #�ھ- ��
رة �ن ;�ط، و %6.99اذي �#S ;- ا��و�ط �6�� �دد ا

���
0��م ا�

	�� و� و�# 
ت ا�1# �ن اذ�ن ا�ز�وا �وا����
�- و ،ا�0ر�وا ا.�راءات ا� رو,�ا�ا��در �ـ أ�
 ا

93.01% -�
6ظر .�� ;� 
�
ت م ��م ��و�� #���

	��،ل أ04��0
���� وا��م ا�
أو �م ���Dر ��
ر  
 �وا��

1
ن ��ب ار;ضو). إ�
دة ا��I �>�(ا*��>�
ر#� ا*��>�
ر ��D�1ر ھدف ا40ول � 
��;- ا��و��  �#� 1ل 0
ل �

��6�� �دل; 	
 .�#� ���وى او*�� -�#� و�ود 0
*ت ��رب ��

1
��  C18أ�
 ا�ؤ'ر • *�Dا�� B�Dن ا��

 �68- )2015-2013( ا�6وات��ل �8دل ا���Dل 1'وف از�
	ن 1�

 
��Dم ا��� ��#����#1
ذك أن 1ل �وا	م از�
	ن ا. 

�$

ؤ�رات 
��ز��ت ا�ر���"��م : �0� ���   �ا��

  )2015-2011( � �%&�رةا����� �"��م 
��ز��ت ا�ر���): 06(�دول ر�م 


�و��: ا�و#دة �$�  

  ا�
ؤ�رات
  ا�$�وات

2011  2012  2013  2014  2015  

C19 :وى�$
 ���  ا��0&�-�ت �"ب 
��ز��ت ا�ر��

  ��ن ا�
*�ن
0.07  00  00  00  00  

C20 : �  75.34  387.94  83.52  79.63  85.82  تا�
��ز��و
$�وى ا��#/��ت �"ب ا�ر��


ن:ا�
/در<0
�
ت ا��ن إ�داد ا�	

د �#� إ40���*
� ،��	
���د�ر�� ا,را	ب و*�� ا���#� د�ر�� ا ر��� #ر�
�� ا. 


 ��1ن ا���6
�B �ن ا�دول أن�  :  


ت ��ب �6
ز�
ت ار�
�� ا��8#ق ����وىC19ا�ؤ'ر •,� ��1
ن ا�ا%�ط
ء �8ض  أن ھ6
ك �ظ�رواذي  ;- ��ن ا

 �دل �#� ھ- �6�� ��د��6، و%0.07��6��  2011ھذا ��ل ��6 ول ا����0ن ��ل ��#�� ار�
�� ار�1�ت �ن ���د 

��

	� �4دا��� �6
	E ار����دم و�ود م ���ل و�ود أ�ط
ء ��
 ��ر�م  2015إ�  2012 ��6 �ن B6 أ ;- �0ن ،�ا

��
6
ز�
ت �ر��ط� �
ر��. 


 أن ا�ؤ'ر �1 •C20 و F,ذي �و
	� ��#�� ار�
�� ���وى ا���40ت ��با��6
ز�
ت و �ا�
ء (اD�8د إ


ت إن و�دت,� ��
، و %142.45، �0ث �#S ;- ا��و�ط �6�� )ا�4
F ھذا �18س ���وى أداء ا��م �#�40


��40ل � ��68�
S ا��ر��� �ن ��#�� ار�
�ا�ن ��ل ��
��8 ��40ل  ا��� �	
��  .�ا
�
  :ا���0


 �ؤ'رات ا%داء �ن ��ل ھذه ادرا�� �8د     �
	��، وھذا ;- ظل ا�را�E اذي  ا.دارة�ن أھم او�
	ل ا�- ����د���ا
8
�� ;- ا����ر ����ز �
0دا>� و� 4
F ا,ر����، إذ ��وم ,�ن ا��#� ��#� �ن ا�ؤ'رات ���� ;- ���#ف ا


 ا%داء ا�- ��ؤ'رات �
	 ا.دارة���8 �ن ����8
�� ;- ار�
��ا 
	�� �� إ� ز�
دة ا��
��8 ا���1
 ��8�ر          . وا
��	
��
دة Jدارة ا��
س ا�وھري اذي �#� أ�
�B ��1ن ا�10م ;- أداء �ن أھم �1و6
ت و�0 ا���
رھ
 ا���
 �رو��� �


	��ا.دارة ��
 ا��8#ق �
ر�
�� ا�
	�ا ;- '���� .  
  ����A ا�درا$�: أو' 

    E	
�6
�� �م ا�و4ل إ� ا�
�� ا�  :ا

1- ��

	� ار����دف � ;- ا�4ر�0
ت ��9ذ أ'1
* �د�دة �ا����م �دى ��#ف �
���ف ا �#�8���أو اطرق ا����6 ا

ري ا� 8ول؛ �
	- ا�� 4د��� ا�4ر�0
ت �ن �0ث ا*�زام �
�'ر�I ا


	� ا%داء ا�ر��ط� �
ر�
�� �ؤ'راتإن   -2��
ر�� ا�د�دة ا�- ��را�ط� ; �ا��
 ا�8ض، وھ- ا�
، � �ر �8,�6�� 
��
�
 ا�6�� �8ل ا% ا.دارة�� ��	
��
ر�
��ا� � #1��زة ا� �	
���وي وا�ر1زي �ا� ؛�#� ا���وى ا�0#- وا


 �ن �ؤ'رات ا%داء -3��6
	E ا�- �م ا40ول �#� إن ھذه ا ��	
��و*�� ا���#�#�د�ر�� ا ر��� #ر�
�� ا 

# �رة)2011-2015( 

�� و�ردود�� أداء �4
F ار�
���دى ;�8و,F ، ��در � �	
��;- ظل ا�6ص ;-  �ا

�6
ت

د�� وا�'ر��، ��در �
 �ؤ1د ا.�1��رب ا�
	- �دى ا�درة �#� �0
4رة أ'1
ل ا�� �#� ���وى او*��؛ ا
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4- ��

	� ار�
�� إن ;8��6
 ��8ض ا�'ر�8
ت وا46وص ا%�رى ا�ر��ط� �4و4
  �ا
;- ا�4ر�0
ت �4طدم أ�0
�
 �ر6
�E ا*��>
ل ا.رادي��8#�� ا�0واء ا*��4
د ا�وازي ا�
	- اذي �ن 'B69 أن �طرح  - �ن أھ���
ت ا���


 أن ا.;4
ح@�ر ��
'رة �#�  �4ورة�
�ر6
�E * �1و6وا;- ھذا ا ا�در��ن ا,ر��- ط  ��#�8�0ل إ�,
ع 
��

	� ار��� .�ا

 

�����  ا��و/��ت: 

�� ��1ن ��د�م ا�و�4
ت  �
�� ا�  :ا


	��  ;-  ا.�راع,رورة   -1��#�ؤ���  �ن طرف ��6- ��
ر�� ا�واط�6  ا�#��  ��	
��ص ا�طر ا.دارة ا

	- وار;I �ن در�� �� ؛ا,ر��- ا.;4
حا


	�� وا�1# �ن ا.دارة��0ن ا���8 ��ن ا�8ل �#� � -2��
د� �ن  ا���
ر�� ا�د�دة ا����6 �#� ا>�� ا���ن ��ل ا
�6
ا��1و��، ا���و�� وا�ر	��، و1ذك �ر��ب  ا.��م�و�
	ل  ��ل  6'ر او�- ا,ر��- �ن طر�ق ا*��8

 وأ�
م درا���؛ 6دوات �و���


��8 اد���� وا����رة #� ,رورة ا� �1ر ;- إ6'
ء �#�� � -3��
 ا��
����وى ا�د�ر�� او*	�� #,را	ب �1ون �ن �
8
��؛ �دى �6 �ذ �ؤ'رات ا%داء �ن �0ث ���0ق ا%ھداف وا 

4-  I� ر����
 �I ا��ط#�
ت ا�'ر���8 �ن طر�ق ا�1و�ن ا�'

	��ن ����,رورة ار;I �ن ���وى 1 
ءة ا�د���ن ا
��6ا%�ذ ��8ن ا*���
ر ���
دئ أ����
ت ا. 

  
  :ا�!وا
ش
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رف، ط;وزي  .2�
��، �6'9ة ا�
ت ا�
��8
�� وا
�� ا�  .223، �دون ��6 6'ر، ص ا.�61در��، 1��د ا�86م ، ا

3. A. Hamini, L’audit comptable et financier, Ed Perti, Alger, 2001, p : 172. 

�I (طB ��ري طB ا�راھ�م، إط
ر ���رح �ؤ'رات �ودة ا 0ص ا,ر��- ;- ,وء ا�'ر�I ا,ر��- ا�4ري ا�د�د .4

رة، �
��8 ا%زھر)ا.���-درا�� ��
ر�6 �
 1ر ��0
���، 1#�� ا�0
���، @�ر �6'ورة، ��م ا�، ، أطرو�0 د�1وراه ;- ا

  . 03، ص4�2012ر، 


	- ا�زا	ري، ��1�� �ن �و�� ا��8د، �وادي �4ط �، ز�ن �و6س .5��
	�� �#� ا�1# �ن �
,ر��� ;- ا6ظ
م ا��، ار�
�� ا

 .11، ص 2011-2010، 2ط


	- ;- �ر'�د 64
�� ا�رار، �دا�#� إ� ا�#��� ادو- 0ول I64 ا�رار ;-   .6��ا�ؤ��� زواق ا0واس، ;8
�� ا����ر ا

  .2009ا*��4
د��، �
��8 ��0د �و,�
ف، ا�زا	ر، أ;ر�ل 

�- �و��م .7#0د �ن ا%ز��"، و ��	
��
ت ار�
�� ا�، �دا�#� إ� ا�#��� ا8#�- ادو- 0ول "06و إط
ر ���رح � �8ل آ
8
���، 1#�� ا8#وم ا*��4
د�� و�#وم 
�� وا*��4
د�� ادو�� وا0و��1 ا�ا����ر، �
��8 ;ر0
ت ��
س، �ط�ف، ا%ز�� ا

  .2009أ�1و�ر21- 20ا�زا	ر، 


دة  .8�#,را	ب،  46ا ��
8
��، ا�د�ر�� ا�
	��، وزارة ا��  .�2013ن �
6ون ا.�راءات ا


��، ا�زا	ر،  .9�#,را	ب، وزارة ا ��
8
,�8ن #ر�
��، ا�د�ر�� ا�  .13، ص ��2013>
ق ا�1# �ن �
,ر��� ا


��، ا�زا	ر، �
6ون ا. .10�#,را	ب، وزارة ا ��
8
	��، ا�د�ر�� ا��
دة 2016�راءات ا�  .1ا �رة  20، ا


�ق، ص  .11� I�ر� ،��

,�8ن #ر��
ق ا�1# �ن �
,ر��� ا<��31.  

�- �و��م .128
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