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 الملخص
شغلت العلبقة بتُ العمل والذوية الدهنية حيزا ىاما من اىتماـ الباحثتُ في علم الاجتماع  فالذوية الدهنية في لراؿ العمل 
،تعد أكثر  من كونو لررد موضوع مكرر في المجاؿ السوسيولوجي خاصة في العقود الأختَة الدتميزة بعدـ استقرار ظروؼ 

العمل، حيث تعتبر الذوية مطلبا أساسيا ونقطة بروؿ ىامة لضو الاستقلبلية  الى ضماف لصاح الاندماج الدهتٍ والاجتماعي 
وبرقيق الذات الذي يرجع الى واسع إلى ديناميكية الافاؽ والتطلعات الدهنية وعلبقة ىذه الأختَة بحجم الفرص وواقع سوؽ 
العمل وبدا يتسم بو من أزمة في الذياكل  والنظم من حيث عدـ ملبءمتو لتطلعات العاملتُ الجدد ،حيث لصد أف ىذا الواقع 

يأخذ تبريراتو لدى ىذه الفئة للسعي إلى إعادة الإنتاج للوضعية القائمة  وأكثر من ذلك فيما تذىب إليو القابليات حوؿ 
 .ضعف الدور والتشتت الوظيفي

 
 لذوية الدهنية ، التنشئة الاجتماعية ،التنشئة التنظيمية  ،الكفاءة الدهنية،، القيم لذوية الدهنية ، التنشئة الكلمات المفتاحية

 الاجتماعية ،التنشئة التنظيمية  ،الكفاءة الدهنية،، القيم
 
 
 
 

 مجلة التراث
J-ALT 

2017/ Vol:7    N°04  

Available online at       http://www.asjp.cerist.dz     

 



     (2017. ,Vol 07  , N° 04 )                      مجلــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــة التراث   

مقاربة سوسيو  الهوية المهنية لمعامل بين الاندماج و اللامن الوظيفي           ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
لمنظور ازمة الهوية" سان سوليو"و"لكمود دوبار"ثقافية   

 

  

116 

La relation entre le travail et l’identité professionnelle a tant suscité l’intérêt  des 
chercheurs en sociologie. L’identité professionnelle dans le milieu du travail et au sein 
des organisations ne constitue nullement un simple sujet récurrent dans le domaine 
sociologique, notamment durant les dernières décennies marquées par l’instabilité des 
conditions de travail et la manifestation de l’identité comme une exigence principale et 
un élément décisif pour garantir l’autonomie et la stabilité sociale. de soi dépend 
principalement de la dynamique d’attentes professionnelles dans sa relation avec le niveau 
des exigences en place et les conditions du marché du travail secoué par une crise qui a 
frappé ses infrastructures et institutions en matière de son incompatibilité avec les 
aspirations des nouveaux employés. Nous trouvons que cette réalité se justifie chez cette 
catégorie afin de garantir une intégration professionnelle et sociale tout en œuvrant à 
reproduire la situation actuelle, voire même ce que les possibilités de l’exclusion et de la 
soumission suggèrent.  
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مــــــــــــــــــــــــــــــــــة  مقدِّ
لرموعة من بذتمع  لستلف الدراسات التي ابذهت إلى الإحاطة بدوضوع الذوية والاندماج   الدهتٍ على وجود 

الاجتماعية الذي تكمن عناصرىا على امتداد القضايا السيكولوجية والسوسيولوجية  والثقافية التي لذا دور في صتَورة الحياة 
التنشئة الاجتماعية  التي ترتبط بدؤسسات متنوعة في وظائفها وأىدافها مع ما تتسم بو من مظاىر التعقد  والتناقض 

. وانعكاساتها على الذوية الدهنية في أبعادىا الذاتية والمجتمعية
فالبرغم من التنشئة الاجتماعية من العية بالغة في برديد الذوية، الا  اف الذوية الفردية والجماعية تتكيف و تتاثر 
باالنظم  والانساؽ الاجتماعية، حيث لؽثل فيها الاندماج لحظة حاسمة للبلطراط في الوسط الدهتٍ باعتباره  مرحلة انتقالية 
من  التكوين الى التشغيل من خلبؿ رصد واقع العلبقات السوسيومهنية التي يبنيها الافراد العاملتُ في لزيط عملهم على 

. اعتبار انها من بتُ مكونات ىويتهم الدهنية والتي تساعدىم على الاندماج
وىذا يقودنا الى ادراؾ حقيقة اساسية ، اف عملية بناء الذوية الدهنية تتوقف على مدى تفاعل الافراد العاملتُ مع 

الاوضاع و الدواقف التي يعيشونها و الدنتسبتُ اليها ومدى وعيهم و بسثلهم لذا ،عن مدى مايسودبها من قيم وكذا قدرتها في 
بسكينهم من برقيق ذواتهم و اشباع حاجياتهم وضبط سلوكياتهم من خلبؿ اسلوب التسيتَ او التكوين والخبرات وأشكاؿ 

. استثمارىا بهدؼ الاندماج 

: وىذا ما سيتم التطرؽ اليو من خلبؿ الطرح الفكري  الذي يتبلور حوؿ التساؤؿ التالي 
ساف سوليو في برديد ستَورة الاندماج الدهتٍ  لخرلغي الجامعات "و "كلود دوبار" فيما تتمثل بذليات اسقاط طروحات- 

في الدؤسسة الاقتصادية؟ 
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: مفهوم الهوية : اولا 
من أجل فهم الذوية كمفهوـ سوسيولوجي علينا الرجوع إلى ماجاء في كتابات علماء الاجتماع الفرنستُ وذلك مع ظهور 

حيث يشتَ من خلبؿ ذلك أف الذوية ىي "الذوية في العمل"الذي لػمل عنواف "ساف سوليو "Sain Saulieuالدؤلف 
 1تعريف الذات بالذات وتعريف بالذات من خلبؿ الغتَ

"" définition du soi par soi et la définition du soi par les autres  la  
 الآخرين حيث تظهر مهمة الانا الأنا والتجربة التي بذسد تفاعل الفرد مع: ويرى أف الذوية تتشكل من بعدين أساسيتُ لعا

والتجمع الذي لػافظ من خلبلذا الفرد " syntese"ىي برديدا القياـ بعملية الجمع أو التوليف " ساف سوليو"حسب 
 .2على تواجده كشخصية متجانسة بالنسبة لو وللآخرين وىو ما يعتٍ أف عملية بناء الذوية ىي عملية مستمرة

إف ىذه الذوية ليست لشنوحة بالضرورة، إنها ترتبط بوضعية اجتماعية وتارلؼية معينة وبتأثتَ لرموعة من " ساف سوليو"يضيف 
 . 3القوى الاجتماعية

أحد الدهتمتُ بقضية الذوية في لراؿ العمل، أف الذوية ىي النتيجة للعديد من عمليات التنشئة "كلور دوبار"بتعبتَ وو
 الاجتماعية بحكم اف الذوية الإنسانية لا تعطي على مرة واحدة عند 

 .4ىي تبتٌ أثناء الطفولة ثم يتجدد بناؤىا في كل مرة طيلة حياتو لا يستطيع أبدا أف يبنيها لوحده ميلبد الفرد
لدصطلح الذوية أنها تلعب دورا لزوريا في عملية التمايز ويتعدى الامر إلى تدخلها في " كلود دوبار" من خلبؿ تعريف

المجالات العلمية والفكرية الأخرى، فالتمايز في الوسط العمالي لم يعد مرتبطا بالفئة والكفاءة الدهنية بل تعداىا ليصبح 

——— 

1- Renaud Sain Saulieu, "L’identité au travail ,Presses de La foundation national des Sciences politiques" 
,P aris,1977,p.68 
2 -Ibid,p.71 
3- Op.cit,p. 14.  
4  - Claude Dubar ,  La Socialisation ,Construction des identités Sociales et Professionnelles,"4eme 
édition ,Armand Colin,Paris, 2000 ,P.61 
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نتيجة تفاعلبت ثقافية متعددة ومشبعة بأساليب التنظيم الاجتماعي والقدرات الفردية ولذلك يشتًط لتشكيل الذوية وجود 
 .الفرد وتفاعلو مع جماعة وأدوارىم في المجاؿ الاجتماعي

":  Claude Dubar: "التنشئة الاجتماعية سيرورة اجتماعية عند كلود دوبار-2
 بالتنشئة الاجتماعية على قدر اىتمامو بدوضوع  الذوية حيث يؤكد على أنها الدصدر  "كلود دوبار" لقد كاف اىتماـ

حيث تعتبر عملية ،،"التنشئة الاجتماعية وتكوين الذويات الدهنية في العمل"الرئيسي لبناء الذوية، ولذذا فقد أدرج في مؤلفو 
التنشئة الاجتماعية عملية غتَ منتهية والتي ليس بالإمكاف أف تنعرؼ بطريقة خطية وميكانيكية على لظوذج الإنساف 

لدرحلتي التنشئة الاجتماعية  والتنظمية ىاتتُ أىم " كلود دوبار"الدستخرج من قالب واحد بعد الطفولة، ولعل تبرير 
حيث مصدرين لبناء الذوية الدهنية والدصدرين الرئيسيتُ الذي لػتوياف على كل ما ىو فردي واجتماعي وىيكلي ومؤسساتي، 

اف الذوية ليست حسا أحادي البعد فالإنساف متعدد الأبعاد حيث يلتقي بدضامتُ متنوعة ولستلفة وبذلك يؤدي " يرى 
 5.أدوارا متعددة التي  تلبي  حاجاتو الأساسية في ىويتو

والتنشئة الاجتماعية عملية مستمرة لا متناىية في الدستَة الاجتماعية للؤفراد، ىوية الأفراد ليست جامدة والتنشئة الثانوية 61
ىي التنشئة التنظمية التي تعمل على إكساب الأفراد الدعرفة الدتخصصة والأكثر دقة بحيث تتناسب مع توجهو في حياتو 

. الاجتماعية والدهنية التي تعمل على تهيئة الفرد إلى الولوج إلى عالم الشغل 
ىي التي يتم بدوجبها يتم استدخاؿ ثقافة " Claude Dubar "وفي ىذا الصدد التنشئة الاجتماعية التي يتكلم عنها

لرتمع أو جماعة الغتَ التي ينتمي إليها الفرد،  وىو ما لصده مع لضو لشاثل تقريبا في بعض الدؤسسات لكن بصفة عامة، 

——— 
5  - Claude Dubar,Charles Gardéa,Evolution de la promotion Sociale et dynamique des formes 
Indentitaires , Education  Permanente n°163/1998-3,p.22  
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يتعلق الأمر بالنسبة للعماؿ السابقتُ بتلقتُ العماؿ الجدد الثقافة التي تضمن لذم معرفة القدرات اللبزمة لإبساـ مهامهم على 
أف الذوية ليست " أكمل وجو فالتنشئة الاجتماعية  تشكل بناء لذويات اجتماعية وأخرى مهنية، ويرى من جهة أخرى

لأف تشكيل الذوية يرسم وضعيات اجتماعية لتعريف الذات "نتيجة مستقرة ونهائية فقد تكوف مؤقتة أو فردية واجتماعية 
 7"" .ومعرفتها من طرؼ الآخرين، غتَ أف ىذا الانتقاؿ يتطلب شروط ىيكلية ومؤسساتية

وعليو مفهوـ الذوية على أنها ذلك الإحساس الداخلي للفرد على أنو نفسو في الزماف وعلى أنو منسجم مع نفسو باستمرار 
بالتأكيد على " دوبار"مهما تعددت اختلفت الدكانة الاجتماعية وعلى أنو معتًؼ بو بدا ىو عليو وفي السياؽ نفسو يبدأ 

من خلبؿ أعمالو الدختلفة يرى بأف الذوية الاجتماعية تنتقل من جيل إلى جيل، من "  دور كانً"بأف " أنو لؽكن القوؿ
، والذوية الاجتماعية تقتًح وجود روابط قوية ما بتُ التماىي "8خلبؿ عملية التنشئة الاجتماعية التي لؼضع لذا الأطفاؿ

بالجماعة واكتساب قيمها، وبتُ مفهوـ الذات، فالأفراد يسعوف إلى الحفاظ عن الذوية جماعية والغابية ترفع من التقدير 
لذواتهم وبرقيقا لذا، ومهما تعددت التأويلبت والأفكار والآراء، إلا أف الذوية فعل اجتماعي ناشئ عن تصورات معينة، 

وليست ولعا يتعلق بدجرد ذاتية الفاعلتُ الاجتماعيتُ، فتشكلها من جهة يتم داخل المجالات الاجتماعية التي بردد موقع 
 .9الفاعلتُ، وتوجو تصوراتهم وخياراتهم، ومن جهة أخرى تكسب حامليها فاعلية اجتماعية تتًؾ آثارا حقيقية

 
 . :الهوية المهنية من المنظور السوسيولوجيـــ 3

لقد شكل مفهوـ الذوية لزور اىتماـ وتفكتَ العديد من الفلبسفة، فمبدأ الذوية إلى جانب مبدأ عدـ التناقض، أي لا لؽكن 
. أف يكوف الشيء ذاتو، وفي نفس الوقت شيئا 

. كانت بداية ظهور ىذا الدفهوـ منذ سنوات الثمانينات بظهور بدا يعرؼ بدشروع الدؤسسة

——— 
7-  Claude Dubar, p.35 
8 -Claude Dubar, "Forms Identitaire et Socialisation Professionnelles," Revue, Francaises de 
Sociologie , Vol 33, Oct/ Dec N° 4, 1999, p .56. 
9-Manuel Castells, Le Pouvoir de L’identité, Edition, Foyord, Paris, 1999, p 16. 
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La Culture d’entreprise et Proget d’entreprise¨  " حيث يعبر ىذا الدفهوـ عن تصور عاـ على،
 .مستوى التنظيم و الذدؼ منو ىو مشروع الدؤسسة لػقق الاستجابة الى متطلبات بعض الاقساـ او الدصالح داخل التنيظيم 

بأنها التجربة الاجتماعية والعلبئقية للسلطة، "  "Sain Saulieu وحسب منظور نظرية سوسيولوجية الدؤسسة، يعرفها 
بحيث بسثل كل الدعايتَ والقيم والعادات والقواعد والانتماءات الدتعددة التي تعتبر الدرجعيات التي يتم تعريف أعضاء جماعة 

. العمل من خلبلذا 
بأنها نسق علبقات السلطة والقيادة تأثتَ على سلوؾ العامل وثقافتو في العمل والوضعية " الذوية في العمل"وقد بتُ في كتابو 

 10.الدهنية التنظيمية لذا دور في برديد الذوية الدهنية والاجتماعية للعامل في العمل في العمل
إذ تعتبر الذوية الدهنية نابذا لصتَورة تارلؼية وتفاعلبت اجتماعية في لراؿ العمل والتنظيم وىذه التفاعلبت تتولد عنها معاني 

وقيم وخبرات مشتًكة بتُ الافراد لتعطي لنا في نهاية الأمر خصوصيات لشا يضمن استمراريتها، وىذا المجاؿ بركمو 
 1112.ديناميكية خاصة بو تعمل على تغيتَه وتطويره وكما تشكل أيضا وعاء لعمليات الاندماج الاجتماعي والدهتٍ

بأنها الطريقة التي بردد بها لستلف جماعات العمل والرؤساء والجماعات الأخرى وترتكز " "لساف سوليو" وفي تعريف آخر 
الذوية الدهنية على بسثلبت جماعية لشيزة، قد تكوف الذوية صتَورة علبئقية من استثمار الذات، وليتجسد ىذا الاستثمار في 

 1.13"العلبقات الدائمة في فضاء الذويات وجماعة الانتماء التي ينتمي إليها
" سان سوليو"و" لكلود دوبار"  ــ الهوية  المهنية  من منظور النظرية السوسيو ثقافية3

أف عناصر بناء الذوية الدهنية يستند إلى وضع اجتماعي ومراكز لزددة سواء تعلق الأمر بالحياة " كلود دوبار"وكما يرى 
، على وجود ىياكل أو "التنشئة الاجتماعية"العامة أو لراؿ العمل ، حيث يركز على السمات الأساسية لذذه العملية 

تنشأ الذويات "" كلود دوبار "وحسب"أشكاؿ تنظيم التكوين الدعرفي سواء داخل الذياكل أو خارجها في شكل علبئقي،
——— 

Renaud Sain Saulieu ,ibid,p.45. -10  
، كلية 2001 فيفري 29-28-27، أياـ حوؿ الذوية والمجالات الاجتماعية في ظل التحولات السوسيوثقافية في المجتمع الجزائريإشكالية الدلتقى الدولي - 11

 .جامعة ورقلة ، الجزائر العلوـ الانسانية والاجتماعية، 
 

Renaud Sain Saulieu,Op.cit.p. 33.-1  
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 أفّ الذويات الدهنية ىي لظاذج سلوكية "دوبارالدهنية من لشارسات وعلبقات اجتماعية بتُ لستلف العناصر الفاعلة ، إذ يرى 
التنشئة " في كتابو ”ما اكده ، وىذا214"معتًؼ بها اجتماعيا يستخدمها الأفراد للتميز عن بعضهم البعض في لراؿ العمل

ىي عملية تشريب و بناء لذوية معينة تعتٍ تنمية روح الانتماء و بناء علبقة مع الاخر " الاجتماعية و تكوين الذويات الدهنية
 .315في العمل

أما الدسار الأوؿ فيخص منح الذوية من طرؼ الدؤسسات و الأشخاص الدتفاعلتُ : من ىذا الدنطلق الفرد يواجو مسارين0
مع الفرد ،في حتُ أف الدسار الثاني يتمثل في تقمص الذوية من طرؼ الأفراد أنفسهم ، الدشكل الذي قد يظهر ىو أف 

بأف مسار الذوية مركب و لا لؽكن برليلو خارج نظاـ الفعل الذي "ىذين الدسارين لا يلتقياف و على ىذا الأساس يقوؿ 
نتيجة ثابتة و مؤقتة في الوقت نفسو "يكوف فيو الفرد جزءا لا يتجزأ منو و في ىذا الدنظور يكوف بناء الذوية متغتَا ديناميكيا 

فردية وجماعية، ذاتية و موضوعية متعلقة بالستَة الذاتية ولشنهجة وىذه مسارات التنشئة الدختلفة تشتًؾ كلها في بناء الأفراد 
 . و تعريف الدؤسسات

 لتغيتَ الذويات الفردية وخلق ىوية جماعية يتأسس انتماؤىا ا فضاء”ساف سوليو“وفي نفس السياؽ تعتبر الدؤسسة في تصور 
على ىوية مهنية حيث تُكتسب فيها القواعد والقيم والتمثلبت التي ستعمل على ىيكلة أشكاؿ التضامن بتُ أعضاء 

ركز بدرجة أكثر على تبرير الدشروعية على حساب السلطة وقد " ساف سوليو"الدؤسسة وعلبقاتهم في العمل على حد سواء 
وضع أربعة مبادئ لتبرير الالتزاـ الدهتٍ الدشروع الفردي، الالصاز الدهتٍ وىدؼ الدؤسسة الاندماج الجماعي حيث يعتبر 

الدشروع الدهتٍ و أشكاؿ برقيقو رىانا حقيقيا لوضعية الفرد في تنظيم العمل، كما لؽيز بتُ نوعتُ من استًاتيجيات الذوية 
في الدشروع الفرد والبحث عن الاستقرار بتُ الحياة في العمل و الحياة خارجو و استًاتيجية الدسار الدهتٍ و يشار إلى أف 

 16.شرعية الفعل استنادا إلى غاية الدؤسسة لؼص أيضا الفعل الصادر عن الدختصتُ في الخدمة العمومية

——— 
2- Claude Dubar, "Formes identitaire et Socialisation Professionnelles, opcit ,60.  
3-Claude Dubar, La Socialisation ,Construction des identités Sociales et Professionnelles,ipid.,96. 
16- Renaud Sain Saulieu , Sociologie de L’entreprise, Organization Culture et développement  Edition 
press ,Sciences Politiques ,Dalloz,1995,p12. 
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أفعالذم لستلفة باختلبؼ ىوياتهم  فس الدوقف تكوف ردود  حيث أثبتت الدراسات بأف المجموعات الدختلفة إذا ما واجهت ف
 من منطق النظرية السوسيولوجية والتي ترى اف عملية التنشئة الاجتماعية  ىي عملية ارساء قيم وتقاليد ومرجعياتهم الثقافية

وعادات المجتمع من خلبؿ مؤسسات التنشئة الاجتماعية الدختلفة مثل الاسرة و الددرسة، فاف النظرية السوسيولوجية 
لغرس للمؤسسة لذا نفس ابذاه الدؤسسة و التي ترى بانها مكاف ثاف للتنشئة الاجتماعية الاولى فاف الدؤسسة تصبح مكاف 

قيم العمل الجاد وتعزيز قيم اجتماعية التي تلقاىا فتصبح الدؤسسة مصدر لإعطاء الذوية ومكاف منتج لثقافة نوعية وخاصة 
 17. بالدؤسسة 

،كما ركز على الذويات في العمل  بالذوية الدهنية من جهة الى التًكيز على الظواىر الدرتبطة” سوليوف سا”ولقد ذىب
والتأثتَات الثقافية للمنظمة و اختلبؼ سلوكيات اعضاء الدنظمة باختلبؼ ثقافتهم السوسيو مهنية ،وقد استنتج اف في 

يبرز بكل وضوح ألعية ستَورة " ساف سوليو"الدؤسسة الواحدة تتعايش الثقافات و تتداخل بقدر تعددىا و اختلبفها ، إف 
سوسيولوجية "القيم الثقافية في إطار الضوابط الاجتماعية داخل الدؤسسة ، ىذا ما وضحو في فصلو الأختَ من كتاب

. الفعل الثقافي للعمل الدنظم"الدؤسسة 
:  ػػػػػػػ الخلفية السوسيو ثقافية للتنظيم 4

بناءا على ىذه التمثلبت أراد ساف سوليو أف يوضح أف الدؤسسة مثل الددرسة أو العائلة فهي تقوـ بالتنشئة الاجتماعية 
: للؤفراد ، أي بذعلهم على علبقة مع متطلبات الدؤسسة كما يرى أف ثقافة الدؤسسة ىي لزصلة لثلبث عوامل رئيسية 

الثقافة السابقة للعامل و التي لؽكن أف تكوف مرتبطة بجنسو أو إنتمائية أو الخبرة الدهنية التي يكوف قد حصل عليها في -
. مؤسسة أخرى 

 .الوضعية الدهنية للعماؿ داخل الدؤسسة و التي تتضمن الفئة الاجتماعية و كذا شكل تنظيم العمل -
علبقات السلطة و التبعية التي بركمو داخل الدؤسسة ومايتًتب عن ذلك من استًابذيات سواءا في علبقاتو بالدؤسسة او -

. بالاخرين
——— 

 .238 ،صالدؤسسة سوسيولوجية إلى العمل سوسيولوجية من ،التنظيم الاجتماع علملزمد الدهدي بن عيسى -17
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كما تعتبر مصدر مهم للمنظمة تستمد منو الحلوؿ الدناسبة لبعض الدشاكل التي تواجهها والتي تكوف قد لصحت في تطبيقها 
من قبل لدواجهة أزمات تعرضت لذا، ولذذا تظهر الثقافة كشاىد على خبرة الدنظمة ولصاحاتها السابقة، فإنها تعكس صدارة 

الدنظمة داخليا خارجيا فهي تساىم بدرجة كبتَة في برستُ صورتها الخارجية وتعمل على تنمية علبقات الثقة مع لستلف 
. شركاؤىم لشا لغعلها تؤدي دور مؤسسة تربوية كالعائلة أو الددرسة

إف حلوؿ الدشاكل بالنسبة للمؤسسة بطريقة معينة يشكل في الواقع بروز ثقافة الدؤسسة وبالتالي فهي من يعطي للمؤسسة 
خصوصيتها وبسيزىا عن الدؤسسات الأخرى وخصوصا فيما يتعلق بطرؽ تصرفها في الوضعيات العادية من حياة الدؤسسة 

تعرؼ على أنها نتاج معقد لعملية بناء ثقافي لا يكتمل فهو يربط بتُ لرموعة فاعلتُ وعوامل جد متباينة دوف أف "فهي 
 .18"تشكل أيا من الدوجو الوحيد للنظاـ

حيث لا ينظروف للمؤسسة على أنها لررد قواعد قانونية " كمشاؿ كروزي" وىذا ما ابذو إليو علماء الاجتماع التنظيم
، بل لراؿ من العلبقات الاجتماعية التي تعزز الاستقرار الاجتماعي النظامي الذي تشجع 19وىيئات داخلية ولظاذج تستَية

 .ثقافة الدنظمة على التنسيق والتعاوف الدائمتُ بتُ أعضاء الدنظمة وذلك من خلبؿ تشجيع الشعور بالذوية الدشتًكة والالتزاـ
ويقصد من ذلك اف الذويات في لراؿ العمل تشكل نقطة التقاء بتُ قيم تقافية في اطار عادات جماعية  وتنظيمية واستًابذية 

اعطاء الذوية وتشكيل لرموعة الانتماء ىو اساس "ساف سوليو "و حسب رونوالفاعلتُ وبتُ ىياكل الدنظمة و العقلبنية 
  .بناء الروابط الاجتماعية في لراؿ تنظيمي ، لغعل ىاتو الروابط قائمة و مستمرة  عبر الثقافة

ىذه الخلبصة لا بزتلف في شيء عن تلك التي شرحها وتوسع فيها كلود دوبار حوؿ دور الدؤسسة الصناعية في التنشئة  
 والتي ضمها ساف سوليو في إطار بنية التنظتَية و الدوضوعاتية ،والذي حاوؿ فيها الولوج إلى الوضعيات التي ,الاجتماعية

تكتنف السلطة و الدرتبطة بالدعرفة الدهنية و مراقبة الدعلومات و تأثتَ شبكات الاتصاؿ ، و التي تنتج عنها أربعة ألظاط ىوية 

——— 
 دراسة مقدمة للملتقى الدولي برت عنواف الاقتصاد الجزائري في الألفية الثالثة برت عنواف الاقتصاد الجزائري، كلية ،التحولات وثقافة الدؤسسةعلي عبد الله، - -18

 .12، ص 2002 ماي، 22-21الاقتصاد وعلوـ التسيتَ البليدة، الجزائر، 
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في العمل تشكل  لظاذج الدعايتَ  و القيم وبزص ىذه النماذج فئات سوسيومهنية لستلفة و تكوف لذا نتائج طبيعية على  
 .إمكانيات بذنيدىم في عملهم وبرضتَ إستًابذيات الفعل  

 : كلودر دوبار وأزمة الهويات المهنية -4
اف ىذا الدفهوـ طاغ منذ ثلبثتُ عاما في لراؿ العمل والتشغيل والعلبقات الدهنية في خطابات المجتمع الفرنسي ،لشيزا ثلبث 

. معاف لكلمةأزمة بتطبيقها على التشغيل الأكثر شيوعا ، وعلى العمل الأكثر تعقيدا
على تطورات التشغيل وبرولات منظومة العمل داخل المجتمع الفرنسي في برليلو  " Claude Dubar "حيث ركز 

أزمة "تسليط الضوء على أحد جوانب تشكيل الذوية الدهنية في كتابة " كلود دوبار " لدفهوـ أزمة الذوية الدهنية اذ لػاوؿ 
 Renaud Sain Saulieu "حيث يؤكد بأف يتقارب ىذا الدفهوـ من ذاؾ الذي أطلق عليو " الذويات الدهنية

والتي بريل لديو الى لظاذج ثقافية أو منطلق فاعلتُ في التنظيم في كتابة الذويات في العمل لكن يتمايز " الذويات في العمل"
بدظهر عاـ من خلبؿ الأشكاؿ الدستهدفة ليست علبئقية وىويات الفاعلتُ في نظاـ نشاط ىي " ساف سوليو"عن مفهوـ 

عبارة عن ألظاط مسار أثناء حياة العمل والذويات الدهنية كأدوات معتًؼ بها اجتماعيا بالنسبة الى الفرد والجماعات في حق 
 20.العمل و الوظيفية 

في منتصف الستينات أدخلت فرنسا في ىذه الفتًة بدبدأ العقلبنية والحضرية من خلبؿ ستَورة الحداثة التي الى تدمتَ 
ىو تاثتَ ستَورة الحداثة " كلود دوبار"الوظائف الزراعية التقليدية لتغذية الآلة الصناعية الكبتَة وىو الشيء الذي يؤكده 

على الحياة الاجتماعية وانعكاساتها على ظروؼ الحياة في اطار تطورات الوظائف العاملتُ الفرنسيتُ ، الذي أدى الى ما 
بالعقلنة والتدمتَ الخلبؽ ، حيث يرى أف التحديث ستَورة خصخصة وتبتٍ معايتَ وتنظيم مايقضي " كلود دوبار" سماىا

القدرة على الكيف والاندماج في أماكن العمل ولكن من منظور اقتصادي  وىذا الحاؿ ما أشار اليو فيبر بتعبتَ عقلبنية 
ويرى أف ستَورة الحداثة أدت الى تدمتَ الوظائف الزراعية التقليدية لتغذية الآلة  (ستَورة عقلنة تارلؼية  )ووسائل وغايات  

 حيث كاف سكاف الصلتًا الزراعيوف أوؿ من سقطوا بطريقة فضة ومأساوية  كانت تلك حقبة 19الصناعية الكبتَة في القرف 
القوانتُ الدتعلقة بالفقر التي لم برل أبدا الدسألة الاجتماعية لكن الأمر انتهى بها الى تسريع الذجرة الريفية وتوسع الصناعة 

——— 

 .174 ، ص 2008 ، لبناف، الشرقية ،الدكتبة1  ، ط، تفستَ بروؿ ازمة الذوياتكلود دوبار، ترجمة رندة بعث-1
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فريدريك تايلور والتي "وىذا كلو في إطار التصور الحديث الذي أفرزتو الدراسات التايلورية والفوردية الأولى التي تنسب الى 
. تعتمد في مضمونها على عقلنة التنظيم بهدؼ زيادة في مردودية الانتاج الصناعي 

وىي الدرحلة التي تضاعف فيها سعر النفط عاـ   ( 1975-1945)وفي منتصف السبعينيات، بدفهوـ وفي سنوات 
 بأربعة أضعاؼ والطفاض مردودية رأس الداؿ الدستثمر ثم انتشار ظاىرة البطالة واتساع الذوة بتُ السكاف القادرين 1973

 . 1974على العمل وبتُ الوظائف الدتوافرة  بنصف مليوف عامل في 
وىي السنوات الثلبث التي ظهرت فيها أشكاؿ جديدة للعمل وللوظائف مثل ما  ( 1989-1987 )وفي فتًة الثمانينات 

، واعتبارا من سنوات (ألظاط جديدة للعمل  )والتي أسماىا بالعرضية،و برديده لدفهوـ عرضية الوظيفية " ستَج بوغاـ"فعل 
الثمانينات أصبح يعطى الحق في مستوى التصنيف وآخر يتوافق مع مستوى الشهادة ويضمن لاحقا تقدما في الأجر مع 

الأقدمية،حيث اصبح ىنالك انتقاء للعاملتُ الدزدوجتُ بهذه الكفاءة الدبنية على ثلبثة اعتبارات ىي الدعرفة والدهارة وحسن 
التصرؼ وكذا بسيزت ىذه الدرحلة بدبدأ الكفاءة  حيث أصبح العامل الأجتَ مسؤولا عن اكتساب كفاءتو والحفاظ عليها ، 

بحيث لم تعد الدؤسسة ىي الدسؤولة عن كفاءات العاملتُ بأجر لديها لشا أدى الى انقساـ بتُ سوؽ العمل والمجتمع الفرنسي 
الذي أثار مسألة الأمن الوظيفي  Hobart castel""روبارتر كاستاؿ “ منذ منتصف التسعينات ،وىذا ما أشار اليو 

والتي تطرؽ اليها من منظر التنظيمات الاقتصادية والحماية الاجتماعية للعاملتُ بأجر كدخل أدنى للئندماج وغياب الروابط 
. الاجتماعية 

أنو لم تعد الددرسة والدؤسسة بتنسيقها معا لعا اللذاف تنتجاف الكفاءات التي " كلود دوبار" في نهاية ىذا الدسار يشتَ
يصاحبها الأفراد للدخوؿ في سوؽ العمل والحصوؿ على دخل واكتساب الاعتًاؼ بهم ، بل الأفراد أنفسهم مسؤولوف عن 

 21””.كفاءتهم ، حيث تسمح لذم حصيلة لتنتقل برولات العمل الى شكاوى جديدة وىي العمل كعلبقة خدمة 
حيث يتعلق الأمر بتحويل الدوظفتُ إلى مهندستُ ، أي أنهم يزودوف بالخدمات مستخدمتُ إرتبطو بهم بعلبقة ثقة لػاولوف 

.  إشباع حاجياتهم على أفضل لضو 
التي مست خاصة العماؿ الذين دخلوا الدناجم و الدصانع في "الفئوية الدهنية " أما الدرحلة التي بسيزت بأزمة الذويات

الخمسينيات و الستينات ،حيث وجدوا أنفسهم عاطلتُ عن العمل و متقاعدين أوانهم أو لؽارسوف أعمالا مؤقتة ، لم 
يعودوا قادرين على نقل مهنتهم لأبنائهم  أصبحو يعانوف بقسوة من إنهيار أعمالذم القدنً نتيجة أزمة صناعة الحديد و 

——— 
 .189نفس الدرجع ، ص  -21
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التحوؿ الكامل للعمل و تغتَات جذرية وأصبحوا غتَ قادرين على نقل مهنتهم لأبنائهم و أصبحوا يعانوف بقسوة من انهيار 
أعمالذم القدلؽة نتيجة أزمة صناعة الحديد و التحوؿ الكامل للعمل لشا أدى إلى إغلبؽ الدصانع  و لحل ىذه الأزمة الذوياتية 

 .استحالت نقل الدرء و معارفو و قيمة الدهنية الدعتًؼ بها إلى أبنائهم 
ومن خلبؿ اقتًاباتهم النظرية السابقة الذكر " فليب برونو" و" ساف سوليو" لذالك لؽكننا القوؿ  من خلبؿ الباحثتُ 

تسليط الضوء  على اليات تشكيل الذوية الدنهية في الدؤسسة  حيث يتضح اف ىذه الاليات مرتبطة بجزء كبتَ بدا ادلى بو 
" ازمة الذويات"في كتابو " الا اف دوبار"،"التنشئة الاجتماعية وتكوين الذويات الدهنية "في كتابو الدوسوـ ب " كلود دوبار"

يشتَ الى مسالة اللبأمن  الوظيفي نتيجة ازمة الصناعة التي حلت بالمجتمع الفرنسي لشا ادى الى عدـ استقرارىم في 
. وضعياتهم الدهنية بتُ التحولات التي شهدىا تنظيم العمل التي فتحت المجاؿ لظهور صيغ جديدة من العمل اللبمستقر

اف تطور اللبمن  الوظيفي كاف لو تأثتَ واضح على العلبقات الاجتماعية النابذة عن العمل والخاص نتيجة وجود وضعيات 
مهنية متنوعة من حيث صيغتها القانونية داخل الدؤسسة الواحدة  نتيجة اللبستقرار الراجع لحدوث خلل في اندماج 

التي تعكس بدورىا مستوى الاندماج .العاملتُ مهنيا ضف الى التغتَات  وقلة الاعتًاؼ التي تعرضو اليها منظومة العمل
. الاحتماعي

حيث قاـ بتطوير لظاذج نظريتة مفسرا العلبقة بتُ التحولات التي " في كتابو ازمة الذويات"دوبار " وىذا ما توصل اليو
شهدىا تنظيم العمل في المجتمعات الحديثة التي فتحت المجاؿ لظهور صيغ من العمل اللبمن  وبتُ وضعيات لستلفة من 

التهميش والاقصاء الوظيفي ، لدا لو  من انعكاسات على الجانب الاجتماعي تتمثل في تدني مستوى الاعتًاؼ الاجتماعي 
لعدـ توفتَىاعلى قدر من الحماية و الاماف الدهتٍ  جعلت من العمل اللبمن مرتبط بغموض الدستقبل واللب استقرار الوظيفي 

الهوية في لرتمعنا ىل من معتٌ للتفريق بتُ الإندماج الاجتماعي و الدهتٍ إذا علمنا أفّ : "، و كما يرى كاستاؿ قائلب
 و الدور الاقتصادي يؤسّساف الاندماج الاجتماعي للفرد؟ إفّ جعل الدعم للئندماج الاجتماعي يصبح الإدلظاج المهنية

. حالة و ليس لررّد مسار
 : الاندماج  من منظور النظرية السوسيولوجية للمؤسسة- 4

ومنو فإف الابذاه السوسيولوجي والدتمثل في علم اجتماع الدؤسسة الذي تطور في فتًات الثمانينات والذي حاوؿ حل بعض 
الدشاكل التي عجز عن برليلها علم الاجتماع التنظيمات والتي صاحبت ازدىار الصناعة و ظهور مشاكل الاغتًاب 

". أزمة الهويات"في كتابو "دوبار"ومشاكل أزمة ىويات العماؿ  كما أشار إليها
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 ىو الآخر اكد على آليات بناء وتشكيل الذوية الدهنية والدتمثلة في النقاط Philippe Bernoux“ ”لصد فيليب برنو
 :التالية

من علبمات التطور الدهتٍ إبداء الأشخاص لإرادة من أجل متابعة عمليات التكوين ىو حدث نادر التكرر  :التكوين
والسبب اف الذوية تبتٌ من أجل الذات لدى الأفراد دائما استنادا إلى التكوين التًاكمي والدمارسات الجماعية للعمل التي 

 .بذرّد العمل كليا من صفة الشخص تلغي وجود أي رغبة فردية في التطور الدهتٍ وأف تطوره مرتبط بتطوره
باف الدؤسسة التي تتشكل   "كلود دوبار"  ويصبح التكوين عامل من عوامل بناءات الدسارات الذنية للعماؿ وىذا ما اكده“

 نتيجة التقاء بتُ الافراد ولظط العمل تقتًح  فيو الدؤسسة ىويا ت افتًاضية ثم تعرؼ بالذويات الفعلية  فيها الذويات الدهنية
الدوجودة عندىا، وىذا الالتقاء يفرض وجود الظاط عمل وسياسات توظيف و تسيتَ الدستخدمتُ ومسارات مهنية تظهر الى 

 22جانب التغتَات في الوظائف و العلبقات الخاصة بالتكوين

الكثتَ من الباحثتُ بينوا أف ىناؾ علبقة وطيدة بتُ الاعتًاؼ بالانتماء  وتشكل الذوية ، بحيث لا : الاعتًاؼ بالانتماء
لؽكن أف تتشكل  ىوية الانتماء لمجموعة معينة دوف أف نعتًؼ أو نتقبل ىذه المجموعة بانتماء الشخص على الاعتًاؼ 

. بالآخرين المجموعة  فإف كاف إعطاء الذوية وتشكيل لرموعة الانتماء ىو أساس من أسس بناء الروابط الاجتماعية
أفّ الدؤسسة ىي مكاف مستقل عن المحيط أو المجتمع الدنتج للضوابط التّي “الدكّتور بن عيسّى لزمد الدهدي “ولقد أكد 

بركم العلبقات الاجتماعيّة، ىذه الضوابط ىي التّي تشكل نقطة ارتكاز في التّحليل الاستًاتيّجي للفعل الاجتماعي عند 
ولكن الدؤسسّة الاقتصاديةّ أصبحت الآف مكاف أين تنشأ وتتشكل فيو الذوّية والثقافة والاتفاقات الاجتماعيّة التّي " كروزيه"

 . 23لا لؽكن أف تكوف لو لم يكن ىناؾ حد أدنى من الثقّة الدبنية على التّصوير الجماعي والخيّاؿ الدشتًؾ
. والذويات الدهنية  برولات منظومة العمل:خامسا 

يعتبر العمل من الدلفات الاقتصادية والاجتماعية الدطروح موضوعها بحدة الى جانب ظاىرة البطالة التي لصدىا من بتُ 
. الدشكلبت الاقتصادية التي تعاني منها جل اقتصاديات العالم

——— 
22-  Claude Dubar,Charles Gardéa,Evolution de la promotion sociale et dynamique des forms 
indentitaires , Education  Permanente n°163/1998-3,p79. 

 ، 2005- 2004دراسة ميدانية للمؤسسة الاقتصادية العمومية في الجزائر،  أطروحة دكتوراه جامعة الجزائر ،  :ثقافة الدؤسسةلزمد الدهدي بن عيسى ،  -23
 . 233 ،232 ص -ص
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والجزائر ليست بدعزؿ عن ذلك فهي تعاني من ىذه الظاىرة ، حيث وجدت نفسها مع غياب الدموؿ في سياستها 
الاقتصادية تسعى إلى التكيف مع الوضع العالدي الجديد، حيث لا يتشكل اقتصاد دولة بدعزؿ عما لػدث من متغتَات 

، فأخذت الدولة في تغيتَ منطقها الاجتماعي والسياسي واستبدالذا لدنطق جديد يقوـ على العقلنة والفعالية 24عالدية
الاقتصادية كاف لزاما على الدولة إعادة صياغة لظط التسيتَ والتنظيم لدختلف آلياتها وأجهزتها الاقتصادية ومراجعة سياستها 

التنموية الذادفة بساشيا مع الدعطيات والدتغتَات الجديدة، التي كاف لذا اثرىا الواضح على زعزعت ملف التشغيل، لتفسح 
المجاؿ لظهور أشكاؿ جديدة للعمل كالعمل الدؤقت والعمل الدوسمي في القطاعتُ الخاص والعاـ عن طريق لستلف البرامج 
الدكلفة بالتشغيل ىذا ما ولد شكلب جديدا من أشكاؿ علبقات العمل الغتَ متوافقة مهنيا، الأمر أصبح معقدا أكثر مع 
تفشي ظاىرة البطالة بتُ حملة الشهادات من خرلغي الجامعات التي أصبحت حبيسة لرموعة من الظروؼ التي لم تسمح 

لذا حتى بإلغاد فرصة للكشف عن طاقتها العملية والدسالعة في التنمية من خلبؿ منصب عمل يعطيو من الألقاب ما لػدد 
. موقعو في سلم التدرج الاجتماعي ومشاركتو في لستلف شبكات العلبقات الاجتماعية

في ظل التطورات الاقتصادية التي عرفتها الإدارة الجزائرية، وبسيزت "ازمة الذوية الدهنية "وفي ىذا الصدد لؽكن تناوؿ مسالة 
 ، ازمة في هريتهم المهنيةبالتذبذب في التسيتَ والإنتاج الأمر الذي عجل باندثارىا  وتفككها واصبح عمالذا يعانوف من 

 .وىذا ما انعكس سلبا على لرتمعنا 

تتجلى انعكاسات منظومة العمل بالشكل السلبي كعملية حتمية لعدـ توافق وطلبة الجامعة باعتبارىم مورد ىذا التعليم 
العالي وعماده يصبحوف ىم الدستقبل الذي لا لؽكن التلبعب بو ليتحكم أصحاب القرار الاعتناء بهم كمادة خاـ في 

 أصبح ينظر إليها من أبعاد عديدة على الهوية المهنية إف تشكيل 25برستُ تكوينهم وضماف مكانة لذم في سوؽ العمل،

——— 
نظمة العمل العربية، الدعهد العربي للثقافة وبحوث العمل التحولات الاقتصادية والاجتماعية وأثارىا على البطالة والتشغيل في بلداف الدغرب العربي، ـ احمتُ سفتَ،  24

. 123 ص .بالجزائر، بدوف سنة
، جامعة 2015 فيفري 25-24 أياـ الدلتقى الوطتٍ حوؿ المجالات الاجتماعية التقليدية والحديثة وإنتاج الذوية الفردية والجماعية في المجتمع الجزائري،متٌ عتيق، -.1

 .ورقلة
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، وىنا لؽكن استجابة أف كل ىذه الدتغتَات تتيح في 26أنها ىي الأكثر فائدة وقيمة لؽكن أف تتأتى من التعليم الجامعي
نفسية الطالب قبل التخرج قيم تساعدىم على التحصيل العلمي الجيدلشا انعكس على مواقفهم وابذاىاتهم لضو برديد 

أف تأثتَ الذوية الشخصية على  "Heberman .M"طموحاتهم وبسثلبتهم لذواتهم للمهنة، في ىذا الصدد  يشتَ ىيبرماف 
  27.الذوية الدهنية وذلك من خلبؿ التأثتَ في الفرد من حيث بزطيطو لدستقبلو وتصوره لدوره ومركزه الاجتماعي لذلك

في نفس السياؽ جاءت الدعطيات الديدانية مؤكدة من خلبؿ الفئتتُ في كل التخصصات على انعكاسات العملية التكوينية 
كلود "وكما عرفها  " أزمة هوية"بكل مكوناتها داخل الدؤسسة الاقتصادية لزل توظيفهم لشا يفسر فعلب أف الجامعة تعاني 

ر بدجموع اضطرابات في علبقات مستقرة نسبيا بتُ عناصر الذيكل النشاط، الإنتاج، الاستهلبؾ، الاستثمار، "دوبا
  28.النتائج

، حيث يعرؼ ىوية الذات على أنها لرموعة من التمثيلبت الذىنية التي "رونالدو ساف سوليو" حيث ىذا وما أشار إليو
تسمح للؤفراد بإلغاد تناسق وتواصل بتُ بذاربهم في الحاضر وبذاربهم في الداضي، لذذا أصبح من اللبزـ أف لضلل الأفراد 

العاملتُ بالدؤسسة ولرموع الدعطيات الدتصلة بوضعيتهم في العمل ولا سيما متطلبات ونوع العمل والدوقع ضمن التنظيم وكل 
، حيث يعيشوف ضمن وضعية مهنية يصاحبها  ىذا من أجل التوصل إلى فهم جيد لذوية خرلغي الجامعات على العموـ

خوؼ من الدستقبل المجهوؿ نظرا لعدـ مراعاة عدة جوانب مهمة بسس خريج الجامعة ولدختلف الوضعيات التي يعيشها بعد 
. بزرجو

——— 
 .112، ص 2006، دار ذات السلبسل، الكويت النجاح في التعليم الجامعي، ترجمة وليم عبيدة عبد الرحمن الأحمر: مساندر متَيدين-2
 

27  - EL.Hoyek , Repéparation identitiaires et rapport a la Formation continue – cas des enseignants de 
français de liban –thése de doctorat en sciences de education université Charles de Gaulle – lilies 
3,septembre ,2004. 
 

. 26ص  ،أزمة الذوياتكلود دوبار ،-
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و لا ينظر للمؤسسة على أنها " في الدؤسسة الاقتصاديةإلا أف عالم الشغل يفرض عليهم إستًابذية معينة للقياـ بدورىم 
وحدة اقتصادية لصاعتها تتوقف على مدى قدرتها على تقسيم العمل و توزيع الدهاـ الجزئية على أفرادىا بل و مدى قدرتها 

. 29للهوية المهنيةبأف تكوف نابذة 
 وبهذا %،42 لا يشعروف بالارتياح نتيجة عدـ تسوية الدشاكل بالدؤسسة والدقدرة بنسبة ومن الدلبحظ اف ىناؾ نسبة كبتَة

فالدؤسسة لا توفر ذلك الدناخ وىذا ما يعكس درجة الانتماء التنظيمي غتَ الدرغوب فيو من قبل الدبحوثتُ، كعامل من 
 من لرموع الدبحوثتُ الذين أقروا  اف تصورىم %62.5عوامل عدـ الاندماج في فريق العمل ،ومن الدلبحظ ايضاأف نسبة 

لدستقبلهم الدهتٍ على أنو لرهوؿ تتًجمو معاناتهم من عدـ برقيق أىدافهم من خلبؿ مهامهم وىي عدـ توفتَ الحماية 
الاجتماعية الكافية وغموض الدستقبل نتيجة الشعور بالتهميش حيث يتخلى عن ىويتو ويبحث عن ىوية أخرى برقق لو 

موارد ومكاسب أفضل في مؤسسات أخرى و من الدلبحظ ايضا أنها لم برقق تطورا خلبؿ مسارىا الدهتٍ لعدـ اختيار ىذه 
إلى أف "اريك إريكسوف "الفئة  مناصب عملها فإنها تغتًب  للوىلة الأولى كسبب لعدـ اندماجها مهنيا، وىذا ما أشار إليو 

 30".هوية الدور تتعلق بحل مشكلة الهوية الذاتيةحل مشكلة 
أف ىناؾ فوارؽ مهنية سجلت تأثتَا في نيل بعض الحوافز والامتيازات كالتًقية، التكوين زيادة العلبوات في نفس الوقت لم 

لػققوا طموحاتهم خلبؿ فتًة العمل بالدؤسسة لأف العقود المحددة الددة والدقرونة بوتتَة أشغاؿ الدشاريع تسمح للمؤسسة 
بتسيتَ مواردىا ،حيث لؽكن فسخ العقد أو إنهاء مدة العقد دوف بذديده في حالة خاصة تعكس أسلوب الدسؤولتُ والتي 

في الإطار فعالة في " كلود دوبار"مقاربة " حددت مؤخرا بددة شهر واحد فقط بعدما كانت بردد لددة سنة كاملة وكانت
لستلف الجوانب الدتعلقة بالعماؿ حيث أدرؾ أف متطلبات العامل بشأف لزيط عملو وأحاسيس الرضا أو عدمو في تأدية 

التنشئة  والحاضرة في إطار التنشئة الاجتماعيةمهامو ولا لؽكن برليلها إلا إذا أخذت بعتُ الاعتبار بذاربو الداضية في إطار 

——— 
1-Claude Dubar, La Socialisation ,Construction des identités Sociales et Professionnelles, Opcit,p61. 
30- Erik Erikson, Adolescence et Crise la Quête de L’identite, tard, par Joseph Nass, et Claude Louis, 
ed, Flammarion, 1972 , p .66                                                                                        
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 أدوات معتًؼ بها اجتماعيا بالنسبة إلى الفرد في لشاثلة والهويات المهنية ىي ألظاط مسار أثناء حياة العمل المهنية
 31 .بعضهم البعض في حق العمل والوظيفة

حيث لم تستفد ىذه الفئة و نتيجة اف اكثر انعكاسات اللبمن الوظيفي تتمثل في تدني مستوى الاعتًاؼ الاجتماعي 
ظروؼ وقعت دوف برقيق نظاـ تكويتٍ ناجع كاحتكار بعض الفئات لعملية التكوين وإقصاء البعض منها ذوي الخبرة، لشا 

يكوف في الشكل أو التسمية من خلبؿ إضافة أو حذؼ وظائف واستبدالذا بوظائف  "32إقصاء هوياتي"أدى إلى حدوث 
أخرى يتم فيها دمج الدهاـ والاعماؿ ،وكل ما لؼص الشؤوف الإدارية من تكوين ترقية، وحوافز، وىذا ما أشار إليو كلود 

 وبناء ىوية بصفة للتنشئة المهنيةعلى أف التكوينات الدهنية فضاءا "  يقوؿ في ىذا الصدد Calude Dubarدوبار 
. مسبقة فهو فرصة لتطبيق الدهارات الدكتسبة وكيفية التأقلم مع الوسط الدهتٍ

بأف التفاوت في فرص الوصوؿ إلى مصادر السلطة في وضعية اجتماعية لزددة، "إلى القوؿ " سان سوليو" حيث يلخص 
خاصة في التنظيمات ومنها تنظيمات العمل يؤدي إلى عجز الأفراد على فرض ما لؽيزىم عن الآخرين، وىذا العجز معناه 

 وىو في الحقيقة عجز عن برديد معتٌ للذات في العلبقات اليومية وىذه الحالة ىي التي لؽكن تسميتها الموت الرمزي
  33.بفقدان الهوية

إف ىذا الأسلوب في التمييز قد لغعل من الصعب الاندماج في الدؤسسة ويقحم ىؤلاء الدبحوثتُ للدخوؿ في صراع، في ىذا 
أف خطوط بروز ىوية الفاعل الاجتماعي تزداد من خلبؿ بداية وعيو بخطر فقدانها، إذ يتحتم " آلان توران" الصدد يشتَ

  34".الذات الاجتماعيةعليو ذلك التحوؿ في صراع ومواجهة ومنافسة الفاعلتُ وذلك للتأكيد على 
وبالتالي عندما لؽارس في الدؤسسة أسلوب التسيتَ وفقا للنظاـ معتُ بإستثناء الدقاييس الدوضوعية لؽكن أف يدخل الكثتَ في 

صراع للبستحواذ على أكبر قدر من الحظوظ في الامتيازات والسلطة، الأمر الذي أدى إلى خلق العديد من الصعوبات 
——— 

. 63كلود دوبار،ازمة الذوبات، مرجع سايق، ص- 31
 70الدرجع السايق ،ص 32

33-sain sauliau, Ibid, p .211   
34-Alain Touraine, pour la socoiologie ,Seiul, paris,1974,P.132. 
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وإحساس بفقدان والعقبات في إثبات الذات الدهنية وتطوير الذوية ليخلق ىذه الحالة من فقداف الدور والتشتت الوظيفي 
 ولذذا الدؤسسة التي تهدؼ إلى استقطاب ألصع ليد العاملة مطالبة بالاىتماـ بدراحل الانتقاء والتوظيف الهوية المهنية،

من " ساف سوليو"عموما ،لأف ىذه الدوارد البشرية والكفاءات الفردية كأصوؿ استًاتيجية برقق التمييز التنافسي، ولقد أكد 
جهة على التًكيز على الذويات في العمل والتأثتَات الثقافية للمنظمة واختلبؼ سلوكيات أعضاء الدنظمة باختلبؼ ثقافتهم 
السوسيومهنية ، وقد استنتج أف في الدؤسسة الواحدة تتعايش الثقافات وتتداخل بقدر تعددىا واختلبفها وفي نظره  الدؤسسة 
الاقتصادية بهذا الدعتٌ ىي لراؿ اطار للتفاعل و الفعل الاجتماعي بتجاوز الضوابط و القواعد القانونية الرسمية ، بل يتحكم 

فيو اطر مرجعية اخرى  غتَ رسمية نابعة عن الخصوصية السوسيولوجية و الثقافية  لتشكل الاجتماعي القائم  
خلاصة  

إف مشكل الاندماج الدهتٍ مشكل صار يطرح نفسو بإلحاح على الباحثتُ لشا يستدعي ضرورة الاىتماـ بدسألة تشكيل 
الذوية الدهنية ، بشكل لا ينفصل عن تأثتَ الدتغتَات الأخرى انطلبقا من الدسار التعليمي وصولا إلى واقع نظم الدؤسسات 

 .كوف ىذه الفئة تتفاعل مع عدة وضعيات تتغتَ وتتكيف مع الظروؼ"وأسلوب استثمارىا لذذه الدخرجات  
إف مفهوـ الذوية الدهنية و الاندماج الدقتًح من طرؼ الباحثتُ لؽكنو أف يلخص لنا لرموعة الحجج التي  بتٍ عليها ىذا 

أنوّ مسار مبتٍ اجتماعيا و يضم في طياتو فاعلتُ اجتماعيتُ و ىياكل مؤسسيو و توجّهات مبنية على منطق عمل "الدقاؿ 
وأسلوب تسيتَ وأنوّ يعتمد على استًاتيجيات الفاعلتُ الذين يرتبطوف ىم أيضا بدسارات لتجارب  معتُّ ومؤىلبت علمية

 . خاصة  

أين يثبت وجود ضعف الذات " فقدان الهوية" بحيث في ىذا السياؽ لصد نوعا من الاختزالية الجذرية، وأنو قد تؤدي إلى
لابد التًكيز على الاىتماـ  وبدوجب ىذه الحركة تتخذ الدعاناة الدهنية موقعها كنتيجة ومشكلة تكمن في الذات الدهنية اذ

 لاف استمرارىا يعتمد أساسا على لصاحها وتوافقها مع قيمها وأىدافها وخاصة في ىذا العصر الذي تطلعت فيو بالذات
 .الخدمات والنشاطات وتعقد أعمالذا  خاصة في ظل الظروؼ والتحولات الراىنة
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كتابو يتناوؿ فيو مسألة التنشئة الاجتماعية وبناء الذوية الدهنية والاجتماعية في " كلود دوبار في"وما يدعم كلبمنا السابق  
ظل التحولات التكنولوجية والتنظيمية الراىنة، التي استقى برليلو فيها من برقيقات ميدانية في مؤسسات شهدت برولات 

التي بذعل من بناء الذويات عملية نفسية بحتة تنجم فقط على الفرد أو عن التلقتُ الإجباري " دوبار" جذرية حيث رفض
للمبادئ والقيم، ورأى ضرورة تصور الذوية على أنها نتيجة لعملية انتماء وعطاء مزدوجة ىوية من أجل الذات وأخرى من 

موضحا ذلك بأف التنشئة الاجتماعية  "pour l’autres l’identitié su soi par les autresأجل الغتَ
. تشكل بناء الذويات الاجتماعية وأخرى مهتٍ

لشا سبق نستخلص اف الذوية الدهنية تشمل مصدرا ىاما  لدعم الافراد استقرارىم ،غتَ اف السياؽ الاجتماعي الجديد في 
المجتمعات الدعاصرة اصبح مرتبط بتحولات منظومة العمل تستهدؼ السوؽ العمل العالدي جعلت من الاندماج اكثر صعوبة 

لشا يستدعي التفرقة بتُ الاندماج و اللبمن الوظيفي الذي تفرضو الدتغتَات الاقتصادية بذلت اثارىا في ظهور مشكلبت 
 .    الاندماج الدهتٍ في اطار عولدة التسيتَ التي تبنتها منظومة العمل في القطاعتُ العاـ والخاص على سواء

: قائمة المراجع بالعربية -
نظمة العمل التحولات الاقتصادية والاجتماعية وأثارىا على البطالة والتشغيل في بلداف الدغرب العربي، ـاحمتُ سفتَ، -  1

. 123 ص .العربية، الدعهد العربي للثقافة وبحوث العمل بالجزائر، بدوف سنة
، أياـ حوؿ الذوية والمجالات الاجتماعية في ظل التحولات السوسيوثقافية في المجتمع الجزائريإشكالية الدلتقى الدولي - 2

جامعة ورقلة ، الجزائر  ، كلية العلوـ الانسانية والاجتماعية، 2001 فيفري 27-28-29
 دراسة مقدمة للملتقى الدولي برت عنواف الاقتصاد الجزائري في الألفية ،التحولات وثقافة الدؤسسةعلي عبد الله، --3

. 12، ص 2002 ماي، 22-21الثالثة برت عنواف الاقتصاد الجزائري، كلية الاقتصاد وعلوـ التسيتَ البليدة، الجزائر، 
الدلتقى الوطتٍ حوؿ المجالات الاجتماعية التقليدية والحديثة وإنتاج الذوية الفردية والجماعية في المجتمع متٌ عتيق، -4

 .، جامعة ورقلة2015 فيفري 25-24 أياـ الجزائري،
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 .112، ص 2006
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دراسة ميدانية للمؤسسة الاقتصادية العمومية في الجزائر،  أطروحة دكتوراه،  :ثقافة الدؤسسةلزمد الدهدي بن عيسى ،  -6
 . 233 ،232 ص - ، ص2005- 2004جامعة الجزائر ، 

 .174 ، ص 2008 ، لبناف، الشرقية ،الدكتبة1  ، ط، تفستَ بروؿ ازمة الذوياتكلود دوبار، ترجمة رندة بعث-7
 

: قائمة المراجع بالفرنسية 
1-Claude Dubar ,  La Socialisation ,Construction des identités Sociales et 
Professionnelles,"4eme édition ,Armand Colin,Paris, 2000 ,P.61 

-2 EL.Hoyek , Repéparation identitiaires et rapport a la Formation continue – cas des 
enseignants de français de liban –thése de doctorat en sciences de education université 
Charles de Gaulle – lilies 3,septembre ,2004. 
-3 Erik Erikson, Adolescence et Crise la Quête de L’identite, tard, par Joseph Nass, et 

Claude Louis, ed, Flammarion, 1972 , p .66                                                                                        
4-Renaud Sain Saulieu, "L’identité au travail ,Presses de La fondation nationale des 
Sciences politiques" ,P aris,1977,p.68 
5-Manuel Castells, Le Pouvoir de L’identité, Edition, Foyord, Paris, 1999, p 16. 
 
- LES REVUES : 
1- Claude Dubar,Charles Gardéa,Evolution de la promotion Sociale et dynamique des 
formes Indentitaires , Education  Permanente n°163/1998-3,p.22  
 
2-Claude Dubar, "Forms Identitaire et Socialisation Professionnelles," Revue, Francaises 
de Sociologie , Vol 33, Oc-t/ Dec N° 4, 1999, p .56. 
 
 


