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Résumé: 

      Cette époque qui se caractérise par la vitesse et le changement à tous les niveaux et 

domaines, met clairement en évidence l'importance d'activer le contact pour assurer la diffusion 

d'une culture de l'innovation au sein des entreprises. Lorsque la communication est une 

condition nécessaire pour atteindre le succès de ce processus d’ innovation et d'assurer la survie 

et la continuité de l'entreprise à la lumière de la bonne concurrence la bonne antreprise est vif 

sur une communication efficace avec ses travailleurs à tous les niveaux afin de les impliquer 

dans la planification et l'organisation du processus de renouvellement afin d'éviter la résistance 

dans l'organisation. 

Mots-clés: la communication - l’innovation – le changement - Culture Organisation - résistance 

innovation. 
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INNOVATION 
 

(Rodolphe Durand, 2003, Guide du management stratégique, Dunod, Paris, p.73.) 
5 
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* Dolan

. 
(Céline Barei, la résistance au changement: synthése et critique des écrits, cahiers du 

CÉTO, centre d’études en transformation des organisations,n°4,HEC Montréal, 2004,  
p.486.) 
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9 J.Balogun & H.V.Hailey, Exploring Strategic Change, printice Hall, 1999, p.192. 
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