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 ملخص 

 قاالإؤهى  التعلميىة قاالإىارة الجىسؼ حيى  مى  بىو  التر  الاتصىا  فىي الفىضق  علىى التعضف إلى الحالية الزصاغة تهزف 

 أغىىىىتاسا 60 الزصاغىىىىة عينىىىىة قتكونىىىى . قطق تحىىىى    قلايىىىىة متوغىىىى ا  بىىىى ع  االإتوغىىىى  التعلىىىىيم أغىىىىاتشة لىىىىز  العلمىىىى 

 قكشىف . التربىو   الاتصىا  اغىتييا  علىى بالاعتمىار الوصىفي االإىنج  اغىتدز  ققىز. االإتوغى  التعلىيم م  قأغتاسة

  رالىىة فىىضق  قجىىىور -: عىى  الزصاغىىة
 
 أغىىىاتشة لىىز  الؤنىىا  رصجىىىا  قمتوغىى  الىىشروص  رصجىىىا  متوغىى  بىىح  إحصىىىائيا

  رالىة فىضق  قجىور-.التربىو   الاتصا  في االإتوغ  التعليم
 
 رصجىا  قمتوغى  الآراب رصجىا  متوغى  بىح  إحصىائيا

  رالىىىىة فىىىىضق  قجىىىىور-.التربىىىىو   الاتصىىىىا  فىىىىي االإتوغىىىى  التعلىىىىيم أغىىىىاتشة لىىىىز  العلىىىىو 
 
 ا رصجىىىى متوغىىىى  بىىىىح  إحصىىىىائيا

 .التربو   الاتصا  في االإتوغ  التعليم أغاتشة لز  جامعي رصجا  قمتوغ  أخض   شهارا 

 .متوغ  تعليم أغاتشة التربو ؛ اتصا  اتصا ؛: اليلماث االإفتاحيت

Abstract:  
The current study aims to identify the differences in educational communication in 

terms of gender, learning material, and educational qualification of professors of 

intermediate education with some averages of the state of Tizi Ouzou. The sample 

of the study consisted of 60 professors and professors from the intermediate 

education. The descriptive approach was used using the educational 

communication questionnaire. The study revealed: - There are statistically 

significant differences between the average degrees of males and the average of 

female grades among teachers of intermediate education in educational 

communication. Average degrees of other certificates and average of college 

degrees for teachers of intermediate education in educational communication. 

Keywords: communication ; educational communication; teachers of intermediate 

education. 
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  ملذمت -1

 قاالإجىالا  االإعضفيىة الفىضق  مدتلى  فىي ال ىاحيح  ق االإفكىضن  اهتمىا  شغل  الت  االإواضيع أكثر م  الاتصا  يعتبر   

 علىى االإ سيىة الؤنػىانية السشىااا  أهىم مى  يعتبىر كمىا قالتىاصنذ  وجيىاقالأنثرقبول  قالاجتمىا   الىنفؼ كعلىم العلميىة

 الؤحػىاع طار العصىوص  تتىاعع مىع ق الاجتماعيىة علاقىاتهم تقونىة ق تنميىة قصىز االإجتمعىا  ق الأفىضار بىح  التفاعى 

 خىلا   مى أنشى ههم تنظىيم ق حيىاتهم أنمىا  ت ىوص  ق االإشىتركة مصىالحهم تحقيى  ق حيىاتهم اغىتمضاص فىي ال ىاصط  بزقصه

عليه هشا الاتصا   ق معينة قنوا  عبر مفهومة لغة باغتدزا  قتفهمها  قالحقائ  قالأفكاص قالآصاء  االإعلوما  ت ار 

 ق الأغىتاس بىح  التفاعى  سلى  فهىو ، تعليمى  موقى  رى  أغىاع التربىو  بصىفة خاصىة هىو أمىا الاتصىا  عامىة بصفة 

 قصىز قهىشا التوجيهىا  ق االإعىاملا  ق الآصاء قت ىار  نقى  هزفتػىه عمليىة قهىي بىه، يحىي  الىش  الوغ  قكشا التلميش

 التغحىرا  هىشه علىى الاغىتزلا  يمكى  إس للتلميىش، الحػىية قكىشا الحضكيىة االإهىاصة ق االإعضفيىة الأبسيىة فىي تغحرا  احزا 

 فىا  لىشل  العمليىة، هىشه فىي االإشىاصكة الأاىضاف جميىع لىز  تحىز  التى  الػىلوكية التغحىرا  ملاحظىة خىلا  مى 

 الاتصىا  ميىزا  فىي االإػىتمض قالت ىوص  الػىليم ال نىاء ق الجيىز التد ىي  الىى تتجىه الحزييىة التعليميىة الػياغىا 

 التربونة. العملية أغاع أنه بما التربو  

 الؤشياليت  . 2

 ساتهىا، حىز فىي ليػى  اايىة ق  قغىيلة  فهى  الجماعىة، الحيونىة بىح ق  الهامىة العمليىا  مى  الاتصىا  عمليىة تعتبىر   

 ؼيلى الاتصىا  عمليىة فشى  أق قنجىا  فضاالأاى يىز بىح الج التفىاهم نتيجىة هىو الػىليم الاتصىا  أ  معضفىة  غىيقنس

 الأفكىاص صىيااة فىي خبرتىه منهىا كيحىرة  صااعت ىا علىى تتوقى  أيضىا بى  بموضىوعه، أق بالاتصىا  الفىضر علىم هىو فقى 

 هىشه يػىتق   الىش  الآخىض الفىضر قتصىضف قفهىم اغىتق ا  قكفىاءة الأفكىاص لهىشه االإناغى ة الاتصىا  اىض   قاغىتدزا 

  صاقاالإها قالأفكاص االإعلوما  نق  بموجبها يتم عملية الاتصا " أ  الصزر هشا في إبضاهيم مفت  . حي  يقو  الأفكاص

 معنى  سا  بضمىوط  عنهىاقالتع حىر  قالأحاغىيؼ قاالإشىاعض الأفكىاص تضجمىة علىى الأغىاع في قائما قباعت اصه صموط، بواغ ة

 قمى  الأشىااص قأ االإؤغػىة ا يعىة حػى  الاتصىا  دتل نق  (.031،ص1776)مفت  ابضاهيم،"الآخضن  عم قت ارلها

 عناصىض  بىح  التفاعى  حقى ي أنىه بحيى .التربىو   الاتصىا  يقىع فيهىا التى  التربونىة االإؤغػىة نجىز االإؤغػىا  هىشه بىح 

 تفهىىم قالتعليمىا  الأفكىاص  قجعىجيىزة  ب ضنقىة الأنشى ة أق الأعمىا  قأراء الأهىزاف التربونىة لتحقيى  العمليىة

 التربونة. االإنظومة في الااصة قالنتائج الأراء في االإضاوبة التغحرا  قإحزا  بوضو ،

 االإجتمىع أعضىاء بىح  مدتلى  يجىض   الىش  الاتصىا  مى  الىنم  سلى  علىى اهتمامنىا غينصى  الزصاغىة هىشه قفىي   

 فىي تأخىش هارفىة تضبونىة الأخحىر عمليىة يعتبىر لتربىو " إسا بالاتصىا " مىا يػىم  أق التربونىة العمليىة غىيا  فىي الأرىاريم 

ىم مى  رىّ   بواغى هها قنتعىاق   التعليميىة للعمليىة االإكوّنىة العناصىض رافىة اعت اصهىا
ّ
م االإعل

ّ
 مىا يػىم  لتحقيى  قاالإىتعل

 .(11ص الج الي، )حػ  التربونة بالأهزاف

 قجىور نتيجىة يحىز  مىا هىو فالتفاعى  بينهمىا، ةخبىر  لاكتػىاب ال ىضفح  بىح  التفاع  عملية التربو   الاتصا  يمي    

 لابىز التربونىة العمليىة تىنح  قحتى  آخىض، جانى  مى  فعى  صر أق اغىتجابة حىزق  أق جانى  معىح ، مى  فعى  أق مؤشىض
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 فهى  الابىرة أمىا التلاميىش، قمجمىو  الأغىتاس أق فيمىا بيىنهم التلاميىش أق قالتلميىش الأغىتاس م اشىض بىح  تفاعى  مى 

 للمتعلم االإعلم إشضاك بها يقصز قاالإشاصكة التلميش الى الأغتاس اضف م  نقلها الت  يتم قاالإهاصا  اصقالأفك االإعلوما 

ع ىز الضحمىا   قفىي هىشا الصىزر نجىز أيى  طعىم (،3ص ،  2003الهاشىم ، هاشىم مجىز .)ايىاه بتعليمىه فيمىا يقىو 

كىىو  أبلىىر أمىىضا مىى  الىىش  يعتمىىز علىىى .بىىأ  االإعلىىم الىىش  يعتمىىز علىىى ال ضنقىىة احىىر االإ اشىىضة للتىىزص ؼ ي (0220رامىى )

ال ضنقىىة التىىزص ؼ االإ اشىىىضة طنىىارة علىىى هىىىشا نجىىز أ  التواصىىى  التربىىو  قىىز يكىىىو  لفظيىىا أق احىىر لفظىىىي قلكىى  منهمىىىا 

 أمضه في عملية التزص ؼ.

قهىىىىشا مىىىىا أكىىىىزقا عليىىىىه علمىىىىاء الىىىىنفؼ ق التربيىىىىة الإىىىىا يجىىىىض  راخىىىى  الصىىىى  الزصا ىىىى   ، ق بالتىىىىالي لىىىىم تعىىىىز العمليىىىىة    

لميىىة مػىىألة ملقىى  )معلىىم( قمتلقىىي )تلميىىش( قإنمىىا أصىى ح  ع ىىاصة عىى  أخىىش ق ع ىىاء، ق حػىى  اغىىتراتيجيا  ق التع

لػىىلوك االإعلىىم أمىىض ك حىىر راخىى  الفصىى   (Anderson,1945قواعىىز مضىى واة قهىىشاما يتفىى  مىىع رصاغىىة أنزصغىىو ، )

  خىىاصا الفصىى  ق حىىزر نىىوعح  علىىى التلاميىىش اسا أ  غىىلوك االإىىزصع يحىىزر االإنىىاذ الاجتمىىاأي الىىش  تػىىتمض أمىىاصه حتىى

جىىابض ع ىىز الحميىىز جىىىابض .قأيضىىىا  )1773) أحمىىز بىى  رانيىىىة ، مىى  الػىىلوك همىىا الػىىلوك التػىىىل ي ق الىىزيمقضااي 

في رصاغة لهم بح  أنوا  م  إراصا  الص  قهي االإزخ  التػىل ي، قاالإىزخ  التػىام ي، قمىزخ   (1776قآخضق  )

الإىزخ  الأق  فيعمى  االإىزصع علىى ضى   غىلوك التلاميىش، قفىي اليىاني تعزي  الػلوك، قاالإزخ  الاجتماأي. أمىا فىي ا

يعمىى  علىىى تىىوفحر أقجىى   رصجىىة مىى  الحضنىىة للتلاميىىش حتىى  يتمكنىىوا مىى  الىىتعلم بصىىفة ا يعىىة. أمىىا بالسػىى ة لتعىىزي  

الػلوك فيكو  االإزصع انتقائيا بحيى  يعمى  علىى تعظنىظ الػىلوك االإضاىوب قالكى  عى  احىر االإضاىوب، أمىا بالسػى ة 

فلهىىشا فىىئ  العمليىىة  . مىىزخ  الاجتمىىاأي فيعمىى  االإىىزصع خلالىىه علىىى إقامىىة علاقىىا  قريىىة راخىى  القػىىم لتػىىيحرهلل

التعليمية هي عملية في ااية التعقيز قتت لى  تىوفض عىزة عوامى  تكىو  رلهىا مىا يػىم  الاتصىا  التربىو  ، قهىشا مىا 

 نضا  التعضف عليه في رصاغتنا هشه قعليه نتػاء  8

 بىىىح  متوغىىى  رصجىىا  الىىىشروص قمتوغىىى  رصجىىىا  الؤنىىىا  لىىىز  هىى  توجىىىز فىىىض  .1
 
أغىىىاتشة التعلىىىيم ق  رالىىىة احصىىىائيا

 في الاتصا  التربو ؟االإتوغ  

 بىىىح  متوغىىى  رصجىىىا  الآراب قمتوغىىى  رصجىىىا  العلىىىو  لىىىز   .0
 
أغىىىاتشة التعلىىىيم هىىى  توجىىىز فىىىضق  رالىىىة احصىىىائيا

 في الاتصا  التربو ؟االإتوغ  

1.  
 
أغىىاتشة بىىح  متوغىى  رصجىىا  شىىهارا  أخىىض  قمتوغىى  رصجىىا  جىىامعي لىىز   هىى  توجىىز فىىضق  رالىىة احصىىائيا

 في الاتصا  التربو ؟التعليم االإتوغ  

 الفشطياث  .3

 بىىىىىح  متوغىىىىى  رصجىىىىىا  الىىىىىشروص قمتوغىىىىى  رصجىىىىىا  الؤنىىىىىا  لىىىىىز  1
 
أغىىىىىاتشة التعلىىىىىيم . توجىىىىىز فىىىىىضق  رالىىىىىة احصىىىىىائيا

 في الاتصا  التربو .االإتوغ  

 بىىىىىح  0
 
أغىىىىىاتشة التعلىىىىىيم متوغىىىىى  رصجىىىىىا  الآراب قمتوغىىىىى  رصجىىىىىا  العلىىىىىو  لىىىىىز  . توجىىىىىز فىىىىىضق  رالىىىىىة احصىىىىىائيا

 في الاتصا  التربو .االإتوغ  
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 بىىىىح  متوغىىىىى  رصجىىىىىا  شىىىىهارا  أخىىىىىض  قمتوغىىىى  رصجىىىىىا  جىىىىامعي لىىىىىز  1
 
أغىىىىىاتشة . توجىىىىز فىىىىىضق  رالىىىىة احصىىىىىائيا

 في الاتصا  التربو .التعليم االإتوغ  

 : الذساظت .أهذاف4

 الؤيجابي تواص ال على قاالإتعلم االإعلم مػاعزة -

 هارفة قبضامج تقنيا  بتفعي  العم  على االإعلمح  تجهح  -

 التعلمية. العملية ل ضفي الػلوكيا  الجيزة قاكتػاب االإهاصا  تنمية -

معضفىىىىة كيىىىى  يػىىىىاهم أراء الأغىىىىتاس عىىىى  اضنىىىى  اغىىىىتراتيجيا  التواصىىىى  الصىىىىفي فىىىىي جلىىىى  انت ىىىىاه ق امىىىىاصة رافعيىىىىة   -

 . ارة االإتعلمةاالإتمزصع في التفاع  مع االإ

 مز  اختلاف التفاع  الصفي باختلاف االإؤه  العلم  ق غنوا  الابرة على الناتج التعليم .  -

 التربونة العملية في االإتعلم رمج  -

 .أهميت الذساظت  5

 تعتبىر التى  ق التربونىة االإؤغػىا  فىي الاتصىا  قاقىع قهىو ساتىه حىز فىي االإوضىو  أهميىة فىي الزصاغىة أهميىة تكمى    

 الأغاغىية الضكحى ة يعتبىر الىش  الاتصىا  عمليىة فىي قريناميكيىة  الؤنػىانية العلاقىا  فىي تعىزرا إنػىانيا يشىهز نظيمىات

 االإؤغػىا  فىي الاتصىا  رقص  معضفىة علىى تػىاعزنا الزصاغىة ،قهىشه حاجاتهىا إشى ا  ق االإؤغػىة نشىااا  لتحقيى 

 فىي الزصاغىة هىشه تػىاهم كما فيها االإػتدزمة غالي الأ  ق الوغائ  تحزيز كشا ق ، االإعتمزة الأغالي  كشا ق التربونة

 ق الأفكىاص نقى  فىي فعىا  عنصىض بىزقصه يعتبىر الىش  التربو   الاتصا  موضو  تتناق   رونها االإيزانية ق النظضنة االإعضفة

 مىضرقرهم ق مػىتواهم تضقيىة ق نجاحهىا تحقيى  فىي تػىاهم ق التربونىة الجماعىة بىح  التعليميىة ق التربونىة االإعلومىا 

 قالعلم .  الوظيفي

 التعليمية العملية اضفي العلاقة بح  تحػح   -

 االإتعلم فهم إلى اقضب ب ضنقه التعليمية االإارة صيااة  -

 إنػانية علاقة إلى أراريمية علاقة م  قاالإتعلم بح  االإعلم العلاقة اصتقاء  -

 جحذًذ مفاهيم الذساظت   .6

 الاجصال 

 الؤنػىانية، العلاقىا  توجىز خلالىه مى  الىش  االإيكىانظنم سلى " بأنىه 1909 رىولي لظتشىاص  الاجتمىاأي العىالم يعضفىه   

 (.131ص ،  1999ع يز، عزلي )عاا  للإصغا  غائ  ق بواغ ة الضموط  قتنمو قتت وص 

 قالتجىاصب، قاالإعضفىة قاالإشىاعض قالضا ىا  االإعلومىا  نقى  عمليىة بأنىه الاتصىا  عضفىا فقىز قغىتانجر بحرلػىو   قحػى  

 )فضىي  الػىلوك علىى التىأمحر أق الؤقنىا  بقصىز قالؤحصىائيا  قالصىوص  قالكلمىا  الضمىوط  باغىتعما  أق شىفونا إمىا

 (.16ص ،  1998رلیو،

 الأفضار.  قالضغائ  ما بح  ت ار  االإعلوما  قالابرا  في االإشاصكة عمليةهو  التعشيف الؤحشائي 
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 الاجصال التربوي 

تحقىىىى  الاهىىىزاف التربونىىىىة قالتعليميىىىة االإسشىىىورة مىىىى  خىىىلا  عمليىىىىة  عمليىىىىة نظاميىىىة تضبونىىىة  فىىىي تعضنىىى  نجىىىىز أنىىىه   

 الاتصىىىا  الفعىىىا  قنقىىى  الابىىىرا  التعليميىىىة بىىىح  الاغىىىتاس قاالإىىىتعلم، قالتىىى  توظىىى  جميىىىع الامكانيىىىا  االإتاحىىىة لىىىشل 

(BISEL, 2012, p49.)  

 اليىاني ال ىضف قاالإتعلمىح   ()االإضغ الأق   هو ال ضف فالأغتاس الابرة لإكػاب اضفح  تفاع  بح  عملية هو بشاته   

 اضفىا تميى  قهىشه العلميىة االإىارة لتوضىي  تعليمية  قغائ  الأغتاس ق ػتدز  )الضغالة(، العلمية قاالإارة )االإػتق  (

قبىزق ،  )قنىزن  قالأخحىر  الاىامؼ ال ىضف قهىي الاتصىا  عمليىة فيىه تىتم الىش  قاالإكىا  الصى  حجىضة قأخحىرا صاععىا،

 (. 100ص ،0223

 لأغىاتشة بح مىا التربونىة العلميىة قالضغىائ  ت ىار  االإعلومىا  قالابىرا  فىي االإشىاصكة عمليىةهىو 8 حشائفيالتعشيفف الؤ 

 راخ  حجضة الزصع. بينهم فيمااالإتعلمح  ق  االإتعلمح ،ق 

 :لأظتارا 

يعىىضف الأغىىتاس مىىزصع قباحىى  قمفكىىض قمشىىضف علىىى أبحىىا  االإتعلمىىح ، قعضىىو فاعىى  فىىي خزمىىة االإجتمىىع قمضشىىز    

  .(14، ص 0215علمح  )غمية ب  صال ، للمتقمضبي 

 الأغىىىىىىتاس هىىىىىىىو جىىىىىىظء مىىىىىى  الأجهىىىىىىىظة االإنفىىىىىىشة لضغىىىىىىالة التعلىىىىىىيم فىىىىىىىي االإجتمىىىىىىع قهىىىىىىو العامىىىىىىى  الأق   التعشيففففففف الؤحشائففففففي 

 قالأغا ىىىىى   القىىىىىائم علىىىىىىى ت  يىىىىى  االإعلومىىىىىا  قنقلهىىىىىىا إلىىىىىى أبنىىىىىاء االإجتمىىىىىىع، إس يعتبىىىىىر نىىىىىاقلا ليقافىىىىىىة الأجيىىىىىا  الػىىىىىىابقة

   الجزيز عبر االإؤغػة. قأخلاقهم قعاراتهم على الجي

  الجاهب التطبيلي

يتضىىىم  هىىىىشا الفصىىىى  الؤجىىىىضاءا  االإنججيىىىىة للزصاغىىىىة االإيزانيىىىة التىىىى  تحتىىىىو  علىىىىى الزصاغىىىىة الاغىىىىت لاعية، مىىىىنج     

الزصاغىىىىىة، الزصاغىىىىىة الأغاغىىىىىية التىىىىى  تضىىىىىم مجتمىىىىىع قعينىىىىىة الزصاغىىىىىة قمكىىىىىا  إجضا هىىىىىا، أرقا  الزصاغىىىىىة، قأغىىىىىالي  

 االإعالجة الؤحصائية.

 
ا
   الذساظت الاظتطلاعيت  -أوّل

تهزف رصاغتنا الاغت لاعية إلىى التحقى  مى  صىلاحية الأرقا  التى  يمكى  اغىتدزامها فىي الزصاغىة الأغاغىية        

مىىىىىىى  حيىىىىىىى  مىىىىىىىز  قضىىىىىىىو  ع اصاتهىىىىىىىا قغىىىىىىىلامة تعليماتهىىىىىىىا قمعضفىىىىىىىة الىىىىىىىظم  االإناغىىىىىىى  لإجضا هىىىىىىىا قرصاغىىىىىىىة الاصىىىىىىىائ  

 شا معضفة أفضار عينة الزصاغة الاغت لاعية قالأغاغية.الػيكومترية لك  أراة م  الأرقا  االإػتدزمة قك

 .أهذاف الذساظت الاظتطلاعيت 1

 تحقي  ما يلي8تهزف رصاغتنا الاغت لاعية إلى       

التحقىىى  مىىى  صىىىىلاحية الأرقا  التىىى  يمكىىى  اغىىىىتدزامها فىىىي الزصاغىىىة الأغاغىىىىية مىىى  حيىىى  مىىىىز  قضىىىو  ع اصاتهىىىىا  -

 قغلامة تعليماتها.
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 لػيكومترية لك  أراة م  الأرقا  االإػتدزمة.رصاغة الاصائ  ا -

 التعضف على أفضار عينة الزصاغة الاغت لاعية قالأغاغية. -

 عيىت الذساظت الاظتطلاعيت  .2

أغىتاس قأغىتاسة مى  متوغى ت  لولايىة تحى   قطق، حيى  تىم اختيىاصهم  03تكون  عينىة الزصاغىة الاغىت لاعية مى    

ققىىىز ققىىىع الاختيىىىاص علىىىى الأغىىىاتشة خىىىوا  شىىىما  قبلامىىىح  بىىىزائضة عظاطقىىىة ب ضنقىىىة عشىىىوائية عػىىىي ة مىىى  متوغىىى ت  إ

 عشوائيا م  أفضار عينة الزصاغة الاغت لاعية.

 (8 توط ع أفضار عينة الزصاغة الاغت لاعية.21جزق  صقم )                           

 ال يانا                       

 االإؤغػا  التعليمية

 الأظاجزة
 ياالإجموع الىل

 % العذد الذائشة

 11 22 11 عظاطقة متوظطت بلامين 21

 12 34 12 عظاطقة متوظطت إخوان شما: 20

 02 122 03 االإجمىىىىىىىىىىىىىىىىىو 

% مىى   22اغىىتاسا بسػىى ة  11( أ  عىىزر الأغىىاتشة فىىي متوغىى ة بلامىىح  يتىىراق  مىىا بىىح 21يت ىىحّ  مىى  جىىزق  صقىىم )    

 % الإتوغ ة إخوا  شما  م  رائضة عظاطقة.34 اغتاس بسػ ة 12رائضة عظاطقة ق

 ميان وصمان إحشاء الذساظت الاظتطلاعيت  .3

الإزيضنىىة التربيىىة  تىىمّ إجىىضاء الزصاغىىة الاغىىت لاعية فىىي متوغىى ت  إخىىوا  شىىما  قبلامىىح   بىىزائضة عظاطقىىة التىىاععتح    

 8، ققز تم التوص  إلى النتائج التالية0217لولاية تح   قطق خلا  شهض فيفض  

 التعضف على صعوبا  ت  ي  االإقاييؼ االإػتدزمة.  -

 التحق  م  الاصائ  الػيكومترية للمقاييؼ. -

 مىهج الذساظت  .4

يحىىزر مىىنج  الزصاغىىىة الحاليىىة فىىي إاىىىاص أععىىار ا يعىىة إشىىىكالية الزصاغىىة قتػىىازلاتها قأهىىىزافها، ققىىز لاىى  عظنىىىظ    

  بحثها، ققز تدتىاص االإشىكلة االإىضار رصاغىهها أكثىر مى  مىنج  سل  بقولهم8 تدتاص االإشكلة منج 1771حنا راقر قآخضق 

 قف  ا يعهها قتحلي  أععارها. 

قلقىىز تىىم اغىىتدزا  االإىىنج  الوصىىىفي الىىش  يقىىو  بتحزيىىز الوضىىع الحىىىالي للظىىاهضة االإزصقغىىة قإع ىىاء تقضنىىض قصىىىفي 

 .  عنها قأ  ا يعة موضوعنا تجعلنا نهزف إلى قص  هشه الظاهضة قاكتشاف الواقع التربو  

 ثاهيا  الذساظت الأظاظيت

 21الىىىشروص قالؤنىىىا  مىىى  مىىىلا  أغىىىاتشة التعلىىىيم االإتوغىىى ، متوغىىى  تىىىم ت  يىىى  أرقا  الزصاغىىىة علىىىى عينىىىة مىىى     

 مؤغػا  تعليمية تاععة الإزيضنة التربية لولاية تح   قطق.
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 االإجتمع الأصل  .1

لتعلىىيم االإتوغىى  الىىشروص قالؤنىىا  للمؤغػىىا  أغىىتاسا قأغىىتاسة ل 62بلىىر العىىزر الؤجمىىالي لأفىىضار االإجتمىىع الأصىى     

 .تح   قطقالتاععة الإزيضنة التربية لولاية  21التعليمية اليلامة 

الىىىىشروص االإىىىىوطعح  علىىىىى االإؤغػىىىىا  ( أ  عىىىزر قنػىىىى  الأغىىىىاتشة الىىىىشي  يزصغىىىىو  مىىى  20يت ىىىح  مىىىى  جىىىىزق  صقىىىىم )   

 % 12أغىىىىتاس بىىىىىى   27الإتوغىىىىى ة إخىىىىوا  شىىىىما  بىىىىزائضة عظاطقىىىىة ق % 22أغىىىىتاس بىىىىى   10التعليميىىىىة اليلامىىىىة يتىىىىراق  بىىىىح  

الإتوغىىى ة  أحمىىىز طنىىىزا   بىىىزائضة عظاطقىىىة. بينمىىىا الأغىىىتاسا   %12اغىىىتاس بىىىى   27الإتوغىىى ة بلامىىىح  بىىىزائضة عظاطقىىىة، ق

 02الإتوغىى ة إخىىوا  شىىما   بىىزائضة عظاطقىىة، ق % 06اغىىتاسة  بىىى   12ق  عىىزره  بىىح  اللىىواتي يزصغىى  مىى  الؤنىىا  يتىىرا

الإتوغىى ة أحمىىز طنىىزا  بىىزائضة عظاطقىىة،  % 10أغىىتاسة ب 14الإتوغىى ة بلامىىح  بىىزائضة عظاطقىىة ، ق % 22اغىىتاسة بىىى  

اسة، قبلىىىىر اغىىىىت 32أغىىىىتاس، بينمىىىىا بلىىىىر مجمىىىىو  الأغىىىىتاسا  الؤنىىىىا  12كمىىىىا يت ىىىىح  أ  مجمىىىىو  الىىىىشروص الأغىىىىاتشة بلىىىىر 

 م  الأغاتشة الشروص قالؤنا . 62االإجمو  الكلي لأفضار االإجتمع الأص  

(  جوصيع أفشاد االإجتمع الأصل على االإؤظعاث 33حذول )

 الإتغير الجيغ
ا
 التعليميت وفلا

 ال يانا 

 الجسؼ
 % العذد

 15.32 12 سروص 

 40.32 32 إنا 

 122 62 الإجمىىىىىىىىىىو ا

هىىو أعلىىى مىى  عىىزر الىىشروص الىىش   %40.32بسػىى ة 32( أ  عىىزر الؤنىىا  الىىش  بلىىر 21صقىىم )يتطىى  مىى  جىىزق         

 م  االإؤغػا  التعليمية اليلامة التاععة الإزيضنة التربية لولاية تح   قطق.  %15.32بسػ ة  12بلر 

 

 

 

 

 (8 توط ع أفضار االإجتمع الأص  على االإؤغػا  التعليمية االإدتاصة.20جزق  صقم )

 ال يانا 

 

 االإؤغػة التعليمية

 االإجموع الىلي الأظاجزة

 
 الذائشة

 إهاث رهوس 

 % العذد % العذد % دالعذ

 10.3 04 06 12 22 10 عضاصكت متوظطت إخوان شما: 1

 14.03 07 22 02 12 27 عضاصكت متوظطت بلامين 0

 11.03 03 10 14 12 27 عضاصكت متوظطت أحمذ صيذاث 1

 122 62 122 32 122 12 االإجمو 
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 عيىت الذساظت الأظاظيت  .2

 حجم العيىت  .1.2

مىىى  الؤنىىىا  لىىىز  أغىىىاتشة التعلىىىيم  23مىىى  الىىىشروص ق 03بواقىىىع  أغىىىتاسا، 42بلىىىر حجىىىم عينىىىة الزصاغىىىة الأغاغىىىية    

مؤغػىىا  تعليميىىة االإتواجىىزة باالإقااعىىة الجغضافيىىة التاععىىة الإزيضنىىة  21االإتوغىى  ،الىىشي  تىىم اختيىىاصهم مىى  ملامىىة 

 التربية لولاية تح   قطق.

 . هيفيت اختياس العيىت 2.2

غىىى  مىىى  االإؤغػىىىا  التعليميىىىة التاععىىىة الإزيضنىىىة التربيىىىة أغىىىتاسا مىىى  التعلىىىيم االإتو  42لاختيىىىاص عينىىىة تتكىىىوّ  مىىى     

مؤغػىىىىا  تعليميىىىىة مىىىى   21لولايىىىىة تحىىىى   قطق، تىىىىم الاعتمىىىىار علىىىىى العينىىىىة العشىىىىوائية اليػىىىىي ة، حيىىىى  تىىىىم اختيىىىىاص 

( مؤغػىىة تعليميىىة متواجىىزة بمزيضنىىة التربيىىة لولايىىة تحىى   قطق، 113التعلىىيم االإتوغىى  ب ضنقىىة عشىىوائية مىى  بىىح  )

   أغتاسا قأغتاسة بال ضنقة العشوائية اليػي ة م  االإؤغػا  التعليمية اليلامة. 42ص قبعزه تم اختيا

 .خصائص العيىت 3.2

 الإتغحر الجسؼ الجيغ 
 
 .يوض  الجزق  التالي توط ع أفضار عينة الزصاغة الأغاغية قفقا

(  جوصيع أفشاد عيىت الذساظت الأظاظيت 34حذول سكم )

 الإتغير الجيغ
ا
 وفلا

 ال يانا                    

 الجسؼ
 % العذد

 21.12 04 الشروص 

 34.44 12 الؤنا 

 122 42 االإجمو 

 %.21.12% أعلىىى مى  نػى ة الىشروص التى  بلغى  34.44( أ  نػى ة الؤنىا  التى  بلغى  22يت ىح  مى  جىزق  صقىم )   

ػىا  التعليميىة لولايىة تحى   قهشه النتيجة تز  على اصتفا  عزر الؤنا  في االإتوغ ا  االإدتاصة على مػتو  االإؤغ

 قطق.

 يوض  الجزق  التالي توط ع أفضار عينة الزصاغة الأغاغية قفقا الإتغحر االإارة التعلمية. االإادة التعلميت  

 

(  جوصيع أفشاد عيىت الذساظت 35حذول سكم )

 الإتغير االإادة التعلميت.
ا
 الأظاظيت وفلا

 ال يانا                    

 االإارة التعلمية
 % العذد

 24.44 06 العلو 

 31.12 10 الآراب

 122 42 االإجمو 
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 23يت ىىىح  مىىى  جىىىزق  صقىىىم )   
 
( أ  نػىىى  أفىىىضار عينىىىة الزصاغىىىة االإىىىوطعح  علىىىى مػىىىتو  االإؤغػىىىا  التعليميىىىة قفقىىىا

تىىز   % الإىىارة العلىو  قهىشه النتيجىة24.44% الإىارة الآراب، ق 31.12الإتغحىر االإىارة التعلميىة تتىوط  علىىى النحىو التىالي8

 على أ  أفضار عينة الزصاغة يتمضكظق  في فئة مارة الآراب .

 الإتغحر االإؤه  العلم . الخبرة  
 
 يوض  الجزق  التالي توط ع أفضار عينة الزصاغة الأغاغية قفقا

 الإتغير 36حذول سكم )
ا
(  جوصيع أفشاد عيىت الذساظت الأظاظيت وفلا

 االإؤهل العلمي.

     ال يانا                    

 االإؤه  العلم                                      
 % العذد

 04.44 14 شهارا  أخض  

 51.12 22 جامعي 

 122 42 االإجمو 

 24يت ىىىح  مىىى  جىىىزق  صقىىىم )   
 
( أ  نػىىى  أفىىىضار عينىىىة الزصاغىىىة االإىىىوطعح  علىىىى مػىىىتو  االإؤغػىىىا  التعليميىىىة قفقىىىا

% الإؤهى  علمى  شىها  أخىض . 04.44% الإؤه  علم  جىامعي ، ق51.12الي8الإتغحر االإؤه  العلم  تتوط  على النحو الت

 قهشه النتيجة تز  على أ  أفضار عينة الزصاغة يتمضكظق  في فئة مؤه  علم  جامعي.

 ميان إحشاء الذساظت الأظاظيت  .4.2

( مؤغػىا  تعليميىة تاععىة الإزيضنىة التربيىة لولايىة تحى   قطق قالتى  جىاء  21تمّ إجضاء الزصاغىة الفعليىة فىي ملامىة )   

على النحو التالي8 متوغ ة إخوا  شىما  بىزائضة عظاطقىة  متوغى ة بلامىح  بىزائضة عظاطقىة، متوغى ة أحمىز طنىزا  

 .0217فضن  بزائضة عظاطقة، ققز تمّ إجضاء الزصاغة الأغاغية م  شهض أ

 . أدواث الذساظت 3

لقيىىىىىاع متغحىىىىىرا  الزصاغىىىىىة االإتميلىىىىىة فىىىىىي الاتصىىىىىا  التربىىىىىىو  لىىىىىز  أغىىىىىاتشة التعلىىىىىيم االإتوغىىىىى  قفىىىىى  الاصىىىىىىائ     

 الاعتمار على الأرقا  التالية8 الزيمغضافية تم

 اظتبيان الاجصال التربوي  .1.3

  :الذساظت أداة بىاء

 قبعىز الػىابقة، الزصاغىا  أق النظىض   الجانى  مى  غىواء الزصاغىة، و بموضى يتعلى  مىا بكى  ال ىاحيتح  إالإىا  ععىز   

  :هما محوصن  إلي قتقػيمها اغتماصة بتصميم قا  ال وص االإتوغ ، أغاتشة مع إجضازها تم الت  االإقابلا  تحلي 

 .10-1م  فقضة 10 على الاتصا  التربو  قاشتم  :الأول  البعذ -

 .02-11م  فقضة 10 على م التحصي  الزصا    قاشت :الثاوي البعذ -
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 أبعاده  الاجصال التربوي علىاظتبيان  فلشاث جوصيع ( 37) سكم حذول 

 الفلشاث الأبعاد ال عز صقم

 .10-11-12-7-6-5-4-3-2-1-0-1 الاجصال التربوي  12

 .02-01-00-01-02-17-16-15-14-13-12-11 التحصيل الذساس ي 20

 

 :الؤحابت طشيلت

 أ  يمكى  رصجىة (، أقجى  1(، اال ىا )0رائمىا) (،1ال ىزائ  الىيلا  8احيانىا ) لأحىز االإ حىو  تيىاصاخ اضنى  عى  تىتم   

 (.1رصجة)  قأرنى (1الفضر) عليها يتحص 

ت للاظتبيان  .4  الخصائص العيىو مترً

 صذق الاظتبيان  -

  قالصىىز  تىىم قيىىاع صىىز  اغىىتييا  الاتصىىا  التربىىو  مىى  خىىلا  حػىىاب الصىىز  الظىىاهض  لع ىىاصا  الاغىىتييا   

 الشاتي قالت  ران  على النحو التالي8

 الصذق الظاهشي  - 

للتحق  م  الصز  الظاهض  للاغتييا  قالتأكز م  أنه يدز  أهزاف الزصاغة، تم عضضىه علىى مجموعىة مى     

ىى  مىىنهم رصاغىة الأراة قإبىىزاء صأنهىىم فيهىىا مى  حيىى  مىىز  صىىلاحية الع ىاصة قمىىز  انتما هىىا لل عىى ل 
ب
ز. االإحكمىح  حيىى  ا

حىىو  ع ىىاصا   )24(ققىىز تىىم اغىىتدزا  معارلىىة رىىوبض لحػىىاب نػىى ة الاتفىىا  بىىح  آصاء االإحكمىىح  قالىىش  بلىىر عىىزرهم 

 الاغتييا  قجاء  نػ ة الاتفا  على النحو التالي8 

 الاجصال التربوي 8 البعذ الأوّل  -

  .10-11-12-7-6-5-4-3-2-1-0-1 نػ ة الاتفا  على ع اصا  سا  أصقا 8 -

 %.122= 122( × 2+ 4÷ )4هي8 

 %.122يت ح  مما غ   أ  نػ ة الاتفا  حو  ع اصا  هشا ال عز هي 

 التحصيل الذساس ي8 البعذ الثاوي 

 .02-01-00-01-02-17-16-15-14-13-12-11 نػ ة الاتفا  على ع اصا  سا  أصقا 8 -

 %.122= 122( × 2+ 4÷ )4هي8 

 %.63.51= 122( × 1+ 4÷ )4هي8 16، 15نػ ة الاتفا  على ع اصا  سا  أصقا 8  -

 %.53= 122( × 0+ 4÷ )4هي8  00نػ ة الاتفا  على ع اصة سا  صقم8  -

 %.122ق %53صا  هشا ال عز تضاقح  ما بح  يت ح  مما غ   أ  نػ ة الاتفا  حو  ع ا

 ثباث الاظتبيان  -

 لتحق  م  م ا  اغتييا  الاتصا  التربو  تم اغتدزا  اضنقتح 8

 كضقن اذ كمؤشض على م ا  التجانؼ الزاخلي للاغتييا .-ألفامعام  م ا   -أ   
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( اغىىىىىتاس مىىىىى  التعلىىىىىيم 03التجظئىىىىىة النصىىىىىفية كمؤشىىىىىض علىىىىىى م ىىىىىا  الاغىىىىىتقضاص علىىىىىى عينىىىىىة اغىىىىىت لاعية قوامهىىىىىا ) -ب

 االإتوغ .

 هشوهباخ –( كيم معاملاث ثباث االإحعوبت بطشيلتي ألفا 30حذول سكم )

 (25ربوي لعيىت الذساظت الاظتطلاعيت )ن= والتجضئت الىصفيت لظتبيان الؤجصال الت

 عذد عباساث الاظتبيان
 الي ا  ب ضنقة

 ألفا كضقن اذ
 الي ا  ب ضنقة التجظئة النصفية

العذد 

 الىلي

للجظء 

 الاق  
 للجظء الياني

 

2.61 

 

اصت ا  

 الجظأي 

 غ حرما 

 بضاق  
 جوتما 

ألفا 

للجظء 

 الاق  

ألفا 

للجظء 

 الياني

24 10 10 2.62 2.60 2.61 2.54 2.53 

كىىضق ن ىىاذ -( أ  قيمىىة معامىى  الي ىىا  لأفىىضار عينىىة الزصاغىىة الاغىىت لاعية ب ضنقىىة ألفىىا27يت ىىح  مىى  جىىزق  صقىىم )   

 2.53، ققيمىىىة م ىىىا  الجىىىظء اليىىىاني 2.54، قب ضنقىىىة التجظئىىىة النصىىىفية بلغىىى  قيمىىىة م ىىىا  الجىىىظء الاقّ  2.61بلغىىى  

 
 
.قهىىىشه القىىىيم تىىىز  علىىىى أ  2.61قب ضنقىىىة جوتمىىىا   2.60بىىىضاق  -قبلغىىى  قيمىىىة م ىىىا  غىىى حرما  2.62قللجىىىظأي  معىىىا

 اغتييا  الؤتصا  التربو  يتمتع بزصجة م ا  عالية مما يػم  اغتدزامه في الزصاغة الحالية.

 أظاليب االإعالجت الؤحصائيت  .5

حضافىا  لاخت اص فضضيا  الزصاغة تم اغتدزا  أغلوب الؤحصىاء الوصىفي لحػىاب االإتوغى ا  الحػىابية قالان   

االإعياصنىىة، قأغىىلوب الؤحصىىاء الاغىىتزلالي لحػىىاب اخت ىىاص) ( لزلالىىة الفىىضق  بىىح  متوغىى ا  رصجىىا  أفىىضار العينىىة 

 في نفؼ االإتغحرا  الػابقة.

 عشض هتائج فشطياث الذساظت  .6

 عشض هتيجت الفشطيت الأولى  .1.6

 بىىىح  متوغىىى "  تىىىن  الفضضىىىية الأقلىىىى علىىىى أنىىىه   
 
رصجىىىا  الىىىشروص قمتوغىىى  رصجىىىا   توجىىىز فىىىضق  رالىىىة إحصىىىائيا

فىي الاتصىا  التربىو ، حيى  تميى  الؤنىا  إلىى الحصىو  علىى رصجىا  مضتفعىة  أغىاتشة التعلىيم االإتوغى الؤنا  لىز  

 ع  الشروص".

 (  كيمت)ث( ودللتها الؤحصائيت في الاجصال التربوي بين الزهوس والؤهاث لذى أفشاد عيىت الذساظت13حذول سكم )

 اهاثالبي           

 

 الجيغ

االإتوظط 

 الخعابي

 الؤهحشاف

 االإعياسي 
 كيمت)ث( ف العذد

دسحاث 

 الخشيت

 الذللت

الؤحصائيت 

 االإحعوبت

معتوى 

الذللت 

 االإعتمذ

 1,053 00,11 سروص 
42 2.111 2.010 43 2.222 2.23 

 2,160 03,40 انا 

 3.35* دالت عىذ معتوى 
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أغىىىىاتشة ح  متوغىىى  رصجىىىا  الىىىشروص قمتوغىىى  رصجىىىا  الؤنىىىا  لىىىز  أ  الفىىىضق  بىىى (12يت ىىىحّ  مىىى  جىىىزق  صقىىىم )   

 عنىىز 2.010 بلغىى  قيمههىىافىىي الاتصىىا  التربىىو  التعلىىيم االإتوغىى  
 
 قأ  الفىىضق  بىىح  الىىشروص قالؤنىىا  رالىىة إحصىىائيا

2.23 

 عشض هتيجت الفشطيت الثاهيت  .2.6

 بىىىح  متوغىى"  تىىن  الفضضىىىية اليانيىىىة علىىى أنىىىه   
 
  رصجىىىا  الآراب قمتوغىىى  رصجىىىا  توجىىىز فىىىضق  رالىىة إحصىىىائيا

في الاتصىا  التربىو ، حيى  تميى  العلىو  إلىى الحصىو  علىى رصجىا  مضتفعىة  أغاتشة التعليم االإتوغ العلو  لز  

 ع  الآراب"

 والعلو: لذى أفشاد عيىت الذساظت. الآداببين  الاجصال التربوي (  كيمت)ث( ودللتها الؤحصائيت في 11حذول سكم )

 ياهاثالب           

 

 االإادة التعلميت

االإتوظط 

 الخعابي

 الؤهحشاف

 االإعياسي 
 كيمت)ث( ف العذد

دسحاث 

 الخشيت

 الذللت

الؤحصائيت 

 االإحعوبت

معتوى 

الذللت 

 االإعتمذ

 1,200 03,14 العلو 
42 2.014 1.402 43 2.222 2.23 

 0,165 01,06 الآراب

 3.35* دالت عىذ معتوى 

أغىىىىاتشة لىىىىز   الآراب قمتوغىىىى  رصجىىىا  العلىىىو أ  الفىىىضق  بىىىىح  متوغىىى  رصجىىىىا   (11يت ىىىحّ  مىىىى  جىىىزق  صقىىىىم )   

 عنىىز  1.402بلغىى  قيمههىىا  فىىي الاتصىىا  التربىىو  التعلىىيم االإتوغىى  
 
قأ  الفىىضق  بىىح  العلىىو  قالآراب رالىىة إحصىىائيا

2.23. 

 . عشض هتيجت الفشطيت الثالثت   3.6

 بىىح  متوغىى  رصجىىا  شىىهارا  أخىىض  قمتوغىى   توجىىز فىىضق  رالىىةتىىن  الفضضىىية الياليىىة علىىى أنىىه "    
 
إحصىىائيا

فىىىىي الاتصىىىىا  التربىىىىو ، حيىىىى  يميىىىى  الجىىىىامعي إلىىىىى الحصىىىىو  علىىىىى أغىىىىاتشة التعلىىىىيم االإتوغىىىى  رصجىىىىا  جىىىىامعي لىىىىز  

 رصجا  مضتفعة ع  شهارا  أخض  ".

ى أفشاد عيىت و الجامعي لذ شهاداث أخشى (  كيمت)ث( ودللتها الؤحصائيت في الاجصال التربوي بين 12حذول سكم )

 الذساظت.

 ال يانا            

 

 االإؤه  العلم 

االإتوظط 

 الخعابي

 اهحشاف

 االإعياسي 
 كيمت)ث( ف العذد

دسحاث 

 الخشيت

 الذللت

الؤحصائيت 

 االإحعوبت

معتوى 

الذللت 

 االإعتمذ

 1,423 00,17 شهارا  أخض  
42 2.110 2.021 43 2.222 2.23 

 2,103 03,36 جامعي

 3.35ىذ معتوى * دالت ع
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لىىز   الجىىامعي قمتوغىى  رصجىىا  شىىهارا  أخىىض  أ  الفىىضق  بىىح  متوغىى  رصجىىا   (10يت ىىحّ  مىى  جىىزق  صقىىم )   

 الجىىىامعيق  شىىىهارا  أخىىىض  قأ  الفىىىضق  بىىىح   2.021بلغىىى  قيمههىىىا  فىىىي الاتصىىىا  التربىىىو  أغىىىاتشة التعلىىىيم االإتوغىىى  

 عنز 
 
 .  2.23رالة إحصائيا

 الذساظت  مىاكشت وجفعير هتائج فشطياث  .7

  مىاكشت الفشطيت الثاهيت .1.7

بىىىىح  متوغىىى  رصجىىىىا   2.23أشىىىاص  نتىىىائج هىىىىشه الزصاغىىىة إلىىىى قجىىىىور فىىىضق  سا  رلالىىىة إحصىىىىائية عنىىىز مػىىىتو     

الاغىىاتشة الىىشروص قمتوغىى  رصجىىا  الاغىىاتشة الانىىا  فىىي اغىىتدزا  مهىىاصا  الاتصىىا  التربىىو  قرانىى  لصىىال  الؤنىىا . 

الانا  الى التواص  اكثر م  الىشروص، الاغىتاسا  يعتبىر  اكثىر تحمىلا الإهنىة التعلىيم  قنضجع الػي  إلى مي  الاغاتشة

م  الشروص كما يفضل  العم  تح  ظضقف تعاقنية مع متعلميهم راخ  الص ، قهشا يتف  مىع ا يعىة الان ى  فىي 

 الهزقء قالصبر قاحترا  الآصاء قاالإشاعض. 

  يحملهىىىىا الأغىىىىاتشة الىىىىشروص حىىىىو  ا يعىىىىة التىىىىزص ؼ، قالعمىىىى  فىىىىي كمىىىىا يعتبىىىىر اخىىىىتلاف االإعتقىىىىزا  قالتوقعىىىىا  التىىىى   

 فىىي اندفىىاو متوغىى ا  الىىشروص عىى  الؤنىىا ، فالأغىىاتشة الىىشي  جىىاءقا إلىىى مهنىىة 
 
ق ىىا  التعلىىيم تشىىك  غىىي ا قجيهىىا

التىىىىزص ؼ قنحملىىىىو  اتجاهىىىىا  غىىىىل ية، غىىىىيؤر  سلىىىى  إلىىىىى مماصغىىىىا  غىىىىل ية، قالىىىىشي  يحملىىىىو  اتجاهىىىىا  ايجابيىىىىة 

 للعمى  لىز  الأغىاتشة الىشروص،  ا  ايجابية.غيػتدزمو  مماصغ
 
كما أ  ق ا  التعليم ليؼ االإكا  الأكثر تفضىيلا

( توجىىز فىىضق  سا  0227قهىىشا مىا يتفىى  مىع رصاغىىة طنىىار أحمىز خليىى  الىزع )كمىا هىىو الحىا  لىىز  الؤنىا ، قسقنهىى  

إنىا ( -جسؼ الاغتاس )سرىوص  رلالة احصائية في اغتجابا  الاغاتشة الإعوقا  الاتصا  قالتواص  التربو  تعظ  إلى

( قاشىاص  إلىى قجىور فىضق  بىح  0220قرصاغىة النظىامي) (40، ص0227)طنار احمىز خليى  الىزعؼ،  لصال  الانا .

 .(130، ص0222)النظامي،  الاغاتشة الشروص قالانا  في تقزيض رصجة توافض مهاصا  الاتصا  لصال  الانا .

 مىاكشت الفشطيت الثاهيت   .2.7

تعىىىىظ  الإتغحىىىىر ا يعىىىىة االإىىىىارة فىىىىي  2.23ائج الزصاغىىىىة قجىىىىور فىىىىضق  سا  رلالىىىىة إحصىىىىائية عنىىىىز مػىىىىتو  أظهىىىىض  نتىىىى   

قنضجىىىىع الػىىىىي  رىىىىو  االإىىىىارة اغىىىىتدزا  أغىىىىاتشة التعلىىىىيم االإتوغىىىى  للاتصىىىىا  التربىىىىو  قرانىىىى  لصىىىىال  مىىىىارة العلىىىىو . 

عى  الأغىتاس مىع االإىتعلم التعلمية تحتو  على أنش ة مدتلفة ت  ي  م اشض قاميلة م  الحياة اليومية تت لى  تفا

يىىؤر  لحىىزق  اتصىىا  فعىىا  بينهمىىا كيىىا يػىىتلظ  تزص ػىىها التنو ىىع فىىي الاغىىتراتيجيا  قال ىىض  راغىىتراتيجية الىىتعلم 

التعىىاقني قالىىتعلم السشىى  عكىىؼ االإىىوار الأربيىىة التىى  يكىىو  مضىىمونها اال ىىا ع ىىاصة عىى  نصىىوص قمعلومىىا  مجىىضرة 

رة اضنقة الألقاء الت  تنعز  فيها تقضن ا مدتل  مهاصا  الاتصا  قهىشا ينقلها الأغاتشة للمتعلمح  ق عتمز فيها عا

حي  توصل  إلىى قجىور فىضق  سق رلالىة احصىائية فىي تعظنىظ  (0210ما يتف  مع رصاغة ري  محمور خلي  ابو ر )

أبىىو )ريىى  محمىىور خليىى   اغىىاتشة االإضحلىىة اليانونىىة تعىىظ  الإتغحىىر التدصىى )علو ، آراب( لكنهىىا رانىى  لصىىال  الآراب

 (.52، ص0210ر ، 
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 مىاكشت الفشطيت الثالثت   .3.7

تعىىىظ  الإتغحىىىر االإؤهىىى  العلمىىى  فىىىي  2.23أظهىىىض  نتىىىائج الزصاغىىىة قجىىىور فىىىضق  سا  رلالىىىة إحصىىىائية عنىىىز مػىىىتو     

قالػىىىي  فىىىىي هىىىشا الاخىىىىتلاف  اغىىىتدزا  أغىىىىاتشة التعلىىىيم االإتوغىىىى  للاتصىىىا  التربىىىىو  قرانىىى  لصىىىىال  مىىىارة العلىىىىو .

ائج االإتحصى  عليهىا الىى ال يئىة التعليميىة أق الىى رىو  البرنىامج ال يىزااوجي االإػى ض لل ىلاب االإعلمىح  الت اي  في النتق 

قنمكىىىى  اصجىىىىا  سلىىىى  الىىىىى نقىىىى   .ينعىىىىز  فيىىىىه الجانىىىى  االإيىىىىزاني للت  يىىىى  االإعىىىىاصف النظضنىىىىة التىىىى  تع ىىىىي باالإعهىىىىز 

مكونىىا تكوننىىا بيىىزااوجيا جيىىزا يكىىو   الؤمكانيىىا  ق الهيارىى  ال يزااوجيىىة االإلائمىىة لىىشل  ، حيىى  رلمىىا رىىا  الأغىىتاس

حيى  توصى  الىى ( 1771أشضف الػيز ) أكثر فعالية م  االإعلم الأق  اعزارا ق تفوقا، هشا ما لا يتف  مع الزصاغة

عز  قجور فضق  بح  معلم  العلو  ق معلم  الاجتماعيا  بالسػ ة للمؤهى  العلمى  أمنىاء اغىتدزا  التواصى  احىر 

تلاف التأهيىىى  فىىىي تدصصىىىا  العلىىىو  ف را  فىىىي رصجىىىا  التحصىىىي  عنىىىز التلاميىىىش بىىىاخاللفظىىىي ،اضىىىافة الىىىى اخىىىتلا 

 (.1771الاجتماعيا  )أشضف الػيز،ق

 الاظتيتاج 

نػتستج في الأخحر أ  التواص  التربو  تتأمض بنو  الجسؼ عنز ت  ي  ق مماصغة االإهىاصا  الصىفية قصىزيا أق احىر    

االإهاصا  التواصلية تػم  بئقامىة العلاقىا  قرنىة، حػىنة مىا بىح  الأغىتاس سل  أمناء الفع  التربو  ق كشا االإعضفة ب

 ق الابه قبح  ال لاب أنفػهم، قكشا االإارة العلمية قنو  االإؤه  العلم  الش  يحمله االإعلم )التأهي  التربو (.

 خاجمت 

 للتلاميش بالسػ ة حػاغة ضحلةم تعتبر الت  االإتوغ ة االإضحلة أقػا  تلاميش ق التربو  بح  الأغتاس يعز الاتصا    

 الصع ة االإضحلة هشه تجاقط  على ق ػاعزهم الصحي  التوجيه قنوجههم بيزهم يأخش عم  ي حيو   بزقصهم قالشي 

 اتصىالية مهىاصا  مى  منىه تت لى  قمىا الحيونىة مارتىه ل  يعىة بهىم االإحتى  الك حىر هىو أ  الأغىتاس حيىاتهم، قبمىا مى 

 االإواقى  لفاعليىة الضئيسى   العصىى  قإصشىىارهم فلهىىشا يعتبىىر قنصىىحهم نىىاتهممعنو  مىى  قالضفىىع التلاميىىش لتوجيىه

 فىي الأشىااص قمػىاعزة الصى  راخى  الجماعيىة االإ ىارصة صق  تشىجيع فىي قصىو   أهميىة مى  لىه الإىا قسلى  التعليميىة

 لالى  الصى  فىي االإػى ضة الأهىزاف لتحقيى  ال يزااوجيىة الكفىاءا  تفعيى  قكىش  الىنفؼ علىى الان ىواء تفىار 

 .عا  و  مػت

 التوصياث والاكتراحاث 

 علىىى التغلىى  قكيفيىىة الفعىىا  التربىىو   الاتصىىا  عمليىىة للأغىىاتشة، حىىو   رصاغىىية قأيىىا  تزصنييىىة رقصا  عقىىز -

 .الاتصا  التربو   إجضاء أمناء لها يتعضضو   الت  الصعوبا 

   الزصا    لز  االإتعلمح  .االإ اشضة  الت  تظنز م  التحصي قاحر االإ اشضة الاتصا  اغالي  اغتدزا  م  توط ع -

االإلائمىة  الوضىعية لإحىزا  تكييفهىا قمحاقلىة التربىو ، الاتصىا  مجىا  فىي الفكضنىة االإػىتجزا  علىى الااىلا  ضىضقصة -

 الأخض   الأاواصق االإتوغ  ال وص  في الحاص  الت وص  قف  للواقع
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 كائمت االإشاحع 

مجلففت علففو: لىىى التحصىىي  الزصا ىى   رصاغىىة میزانیىىة. (. أمىىض معاملىىة االإىىزصع لتلاميىىشه ع1773أحمىىز بىى  رانيىىة، ) -1

 ..م  عة النجا  الجزيزة .راص ال يضاء االإغضب التربيت

مجلففت وليففت تىىأمحر التواصىى  احىىر اللفظىىي لىىز  االإعلىىم علىىى التحصىىي  الزصا ىى   للتلاميىىش. (. 1771أشىىضف الػىىيز، ) -0

 ، جامعة عح  شمؼ .التربيت

ى أعظاء هيئت التفذسيغ ففي وليفت التربيفت حامعفت اليرمفون مفً وحهفت مهاساث الاجصال لذ(. 0222النظامي، ) -1

 . صغالة ماجػتحر. رلية التربية. قػم االإناه  قاض  التزص ؼ. جامعة الحرموك. الاصر .هظش الطلبت

 التیػحر. م  عة .القاهضة18. الاجصال جىىولوحيا الج الي، )رع(. حػ ، -2

ف علففى دسحففت امففتلان معلمففي االإشحلففت الثاهويففت الإهففاساث الاجصففال التعففش (. 0210ريىى  محمىىور قخليىى  أبىىور ، ) -3

. صغىالة ماجػىتحر. رليىة الفعال وعلاكتهفا باللفذسة علفى حفل االإشفىلاث مفً وحهفت هظفش االإعلمفين ففي محافظفت اسبفذ

 العلو  التربونة. قػم االإناه  قالتزص ؼ. جامعة الاصر .

التواصففل التربففوي بففين االإففذًشيً واالإعلمففين بمففذاسط (. معوكففاث الاجصففال و 0227طنىىار احمىىز خليىى  الىىزعؼ، ) -4

. مىىىىىىشكضة ماجػىىىىىىتحر ،رليىىىىىىة التربيىىىىىىة، الجامعىىىىىىة محافظففففففت بففففففضة وظففففففبل مواحهتهففففففا فففففففي طففففففوء الاججاهففففففاث االإعاصففففففشة

 .الاغلامية، اظة

مفففذى جىيفففف الاظفففتار الجفففامعي مفففع اهفففذاف هظفففا: مفففً خفففلال عمليتفففي والتفففذسيغ (. 0215غىىىمية بىىى  صىىىال ، ) -5

 كتوصاه،  قػم العلو  الاجتماعية،  جامعة العضبي ب  مهيز ، ا  ال واقي.. ااضقحة روالتعلم

 الفلا . مكت ة ،1. الاحتماعیت العلو: موظوعت(. 1777مصلو ، ) قغعز ع يز عزلي عاا  -6

، راص الفكىىض 1. الأظففغ الىظشيففت رالاظففتراجيجياث والفاعلیففت-التففذسيغ و الففتعلم(. 1776ع ىىز الحميىىز جىىابض، ) -7

 العضبي .

 الجامعية. االإ  وعا  ريوا  .0. الجماهيریت الاجصال وظائل في ملذمت (.1776فضي  رلیو، ) -12

. عمىىىىىا ، الاصر 8 راص الاجصفففففال والعلاكفففففاث الؤوعفففففاهيت(. 0223قنىىىىىزي  محمىىىىىز متىىىىىولي قبىىىىىزق  صمضىىىىىا  غىىىىىعز، ) -11

 االإػحرة للسشض قالتوط ع قال  اعة.

، راص 1. عامفففت ومهفففاساث جىفيفففز وجةطفففيط عمليفففت التفففذسيغطفففشق التفففذسيغ ال(. 0220رامىىى  ع ىىىز الىىىضحم ، ) -10

 .االإناه   للسشض قالتوط ع

 للسشض. االإنهاا راص . الأصر 8التعليم وجىىولوحيا التربوي  الاجصال (.0221هاشم الهاشم ، ) مجز -11
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 العضبي. الفكض راص ،مصض18. الخذیث الشياض ي التذسيب (.1776حمارة، ) إبضاهيم مفت  -12

 . القاهضة 8 مكت ة الأنجلو مصضنة.الشخصيت بين العواء و االإشض(. 1771نا راقر، )عظنظ ح-13

BISEL, R, -16)2012( .subordinate communication hierachicalmum effect meets -supervisor

organizational. journal of communication. 
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