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إل0/ام المتدخل بضمان صلاحية المنتوج

د. حاج بن ع6ي محمد

أستاذ!محاضر « أ» بكلية!الحقوق!والعلوم!السياسية

جامعة!حسيبة!بن!بوع9ي – الشلف -

مقدمة:

وما  المتغRSات!الاقتصادية!الKL!حلت!بالجزائر!منذ!مطلع!التسعينات،  ع9ى!ضوء 

شهدته!من!تحرير!للأسواق!وظهور!منتجات!متنوعة![ي!السوق!الجزائرية، بغية!إشباع 

حاجيات!المسnoلك!الجزائري، إلا!أن!عديد!المنتجات!أصبحت!تشكل!خطرا!ع9ى!سلامة 

أضحت  فnqا! الخطورة! ولكن! بطبيعnoا،  خطرة! لأnvا! فقط! ليس!  ،RSالأخ هذا! وصحة!

 RSتجعله!غ تتولد!كثRSا!نتيجة!استعمالها!وعدم!أدا�nا!للغرض!الوظيفي!المنوط!{nا، 

صالح!للاستعمال. كما!أن!الإقبال!ع9ى!اقتناء مثل!هذه!السلع!وح�L!الخدمات!لا!يكون 

إلا!بالتعاقد!مع!مح�RفSن!أو!بصفة!عامة!متدخلSن!يمnoنون!بيع!هذه!السلع!وأداء هذه 

علاقة  وهو!ما!نتج!عنه!نشوء  كانوا!أشخاصا!طبيعيSن!أو!معنويSن،  الخدمات!سواء 

تعاقدية!غRS!متكافئة!بطبيعnoا!يعمقها!اح�Rاف!المتدخل!وما!يحوزه!من!كم!هائل!من 

وطرف  المعلومات!وما!يملكه!من!وسائل!ترويجية!متطورة!وإمكانيات!مالية!ضخمة، 

ضعيف!يوصف!بالمسnoلك!الذي!تع�Rيه!الجهالة، الأمر!الذي!جعل!المسnoلك!المقت�K!لهذه 

 KLالمنتوجات!يتعرض!إ¢ى!أضرار!نتيجة!عدم!صلاحية!المنتوج!للاستعمال، و ي!الأضرار!ال

اصطلح!ع9ى!تسميnoا!بالأضرار!التجارية!أو!الاقتصادية.

المنتوج  صلاحية! عدم! عن! الناتجة! الأضرار! أن! القول! يمكن! الصدد! هذا! و[ي!

للاستعمال، تولد!نوعا!من!الال�¤ام!والذي!يكفله!منتج!السلعة!المعروضة![ي!السوق!ألا 
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وهو�الال&%ام�بضمان�الصلاحية، بحيث�كان�هذا�الأخ(,�من�ب(ن�الال&%امات�الهامة�خاصة 

Oي�عقد�البيع�وOي�ظل�القواعد�العامة، ومن�ب(ن�أهم�الال&%امات�ال�EFيكفلها�بائع�السلعة 

للمش&,ي�ويكون�ذلك�خلال�مدة�معينة�من�الزمن�يتم�تحديدها�بناءا�عTى�اتفاق�ما�ب(ن 

البائع�والمش&,ي، بحيث�إذا�ما�سبب�المبيع�للمش&,ي�ضررا�خلال�الف&,ة�المتفق�علabا�كان 

البائع�ملزما�بأن�يعوض�المش&,ي�عما�لحقه�من�ضرر�من�جراء عدم�صلاحية�المبيع�للعمل 

خلال�المدة�المتفق�علabا، ولكن�أمام�عدم�تكافؤ�المراكز�القانونية�ب(ن�أصطلح�عTى�تسميته 

لاحقا�بالمتدخل�والمس~aلك، يثار�التساؤل�عن�ماهية�الال&%ام�بضمان�الصلاحية�كال&%ام 

قانوني، ومدى�كفايته�لتحقيق�الحماية�الفعالة�للمس~aلك�أمام�تفاقم�حجم�ا�خاطر 

والأضرار، لاسيما�الاقتصادية�م�aا�ا�حدقة�بالمس~aلك�وهو�بصدد�استعماله�لمنتوجات 

وكذا�انعدام�التوازن�ب(ن  شديدة�التعقيد�والتطور�والمتسمة�بالخطورة�Oي�معظمها، 

أطراف�العلاقة�الاس~aلاكية�بحيث�يسيطر�عTى�هذه�الأخ(,ة�طرف�قوي�ألا�وهو�المتدخل، 

أمام�طرف�ثاني�ألا�وهو�المس~aلك، الذي�يبقى�خاضعا�دائما�لسيطرة�الطرف�الأول�وذلك 

بالنظر�لعدم�علمه�الكاOي�لما�يكتنف�المنتوج�من�عيوب�تجعله�غ(,�صالح�للاستعمال؟ 

وأمام�هذا�الطرح�وعTى�ضوء تدخل�المشرع�الجزائري�بتنظيم�ال&%ام�المتدخل�بضمان 

صلاحية�المنتوج�للاستعمال، والذي�لا�يتأتى�إلا�من�خلال�بحث�النقاط�التالية:

أولا- مفهوم�الال&%ام�بضمان�صلاحية�المنتوج.

ثانيا- الأساس�القانوني�للال&%ام�المتدخل�بضمان�صلاحية�المنتوج.

ثالثا- جزاء إخلال�المتدخل�بال&%امه�بضمان�صلاحية�المنتوج.
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أولا- مفهوم الال0/ام بضمان صلاحية المنتوج: 

عمد�المشرع�الجزائري�وعيا�منه�بالأضرار�العديدة�ال0/�بات�المس(!لك�مهدد�"!ا�لاسيما 

الأضرار�التجارية�أو�الاقتصادية�جراء تعيب�المنتوجات�نتيجة�الخلل�Jي�استعمالها، إEى 

تنظيم�الالfgام�بضمان�صلاحية�المنتوج�من�خلال�نصوص�قانون�حماية�المس(!لك�وقمع 

بموجبه�يسpى�المتدخل�إEى  ضمان�الغرض�الوظيفي�للمنتوج  (1)؛  الغش�لسنة 2009 

إEى  التطرق� الالfgام� هذا� مفهوم� لتحديد� علينا� يتوجب� وعليه� للاس(!لاك،  الموضوع�

تعريفه، ثم�تمي�fه�عن�الأنظمة�القانونية�المشا"!ة�بما�ف�!ا�ضمان�صلاحية�المبيع�للعمل 

لمدة�معينة.

أ- تعريف الال0/ام بضمان صلاحية المنتوج:

ذهب�المشرع�الجزائري�وفق�أحكام�قانون�حماية�المس(!لك�وقمع�الغش�ومن�خلال 

الفقرة�الأوEى�والثانية�من�المادة 13 منه�إEى�تحديد�معالم�الالfgام�بضمان�صلاحية�المنتوج 

ع�ى�أنه: « يستفيد�كل�مقgن�لأي�منتوج�سواء كان�جهاز�أو�أداة�أو�آلة�أو�عتادا�أو�مركبة�أو 

أي�مادة�تجه�fية�من�الضمان�بقوة�القانون.

من   10 وJي�هذا�المع���فصلت�المادة  ويمتد�هذا�الضمان�أيضا�إEى�الخدمات.»، 

السلع  ضمان� وضع� وكيفيات� لشروط� ا�حدد�  327  -  13 رقم  التنفيذي� المرسوم�

والخدمات�ح��fالتنفيذ(2)، ال0/�نصت�ع�ى�أنه : «يجب�أن�يكون�المنتوج�موضوع�الضمان 

صالحا�للاستعمال�ا�خصص�له�وعند�الاقتضاء.

يوافق�الوصف�الذي�يقدمه�المتدخل�و�حائزا�كل�الخصائص�ال0/�يقدمها�هذا   -

المتدخل�للمس(!لك�Jي�شكل�عينة�أو�نموذج .

- يقدم�الخصائص�ال0/�يجوز�للمس(!لك�أن�يتوقعها�بصفة�مشروعة، و�ال0/�أعل¤!ا 

المتدخل�أو�ممثله�علنا�و�لاسيما�عن�طريق�الإشهار�أو�الوسم .

- يتوفر�ع�ى�الخصائص�المنصوص�عل�!ا�Jي�التنظيم�المعمول�به».
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هو�إلزام�المتدخل�بأن�يقدم  و�المقصود�بضمان�صلاحية�المنتوج�وفق�ما�تقدم، 

للمسS?لك�شيئا�صالحا�للغرض�المقصود�ومتوفرا�عJى�الخصائص�والصفات�المتفق�عل@?ا 

?ذا�المنتوج�عJى�الوجه�الأكمل، وXي�الواقع  ال�fgيرغب�ف@?ا�المسS?لك�من�أجل�الانتفاع̂�

فإن�ما�y?م�المشuvي�ليس�هو�الfqrء ذاته، وإنما�المنفعة�ال�fgينتظرها�من�استعماله(3)، 

سواء تعلق�الأمر�بسلعة�أو�خدمة. وهذا�هو�أساس�البيع  ودفع�الثمن�مقابل�اكتساب 

�ام�يقع�عJى�عاتق�المتدخل�بضمان�صلاحية�المنتوج�وملائمته vفهو�ال ملكية�المنتوج، 

هذا�المنتوج،  اقتناء  للاستعمال�العادي�أو�التجاري�حسب�الغرض�المقصود�من�وراء 

وترجع�عدم�الصلاحية�لأسباب�موضوعية�بمع���النقص�Xي�الأداء الوظيفي�للfqrء المبيع 

سواءا�كان�ذلك�كليا�أو�جزئيا، وقد�تكون�هناك�أسباب�شخصية�لعدم�الملائمة�بمع�� 

تخلف�صفات�معينة�تعهد�المتدخل�بتوافرها�Xي�المنتوج�أو�اشuvطها�المسS?لك�فيه(4).

�ام�قانوني�يقع�عJى vوالملاحظ�أن�ضمان�صلاحية�المنتوج�لوجهة�الاستعمال�هو�ال

�م�بمقتضاه�بضمان�العيب�الموجود�Xي�المنتوج�و�لو�لم�يكن�هناك vيل عاتق�المتدخل، 

اتفاق�بينه�و�ب¡ن�المسS?لك(5). كما�أن�هذا�الضمان�يعد�شاملا�لأي�نوع�من�أنواع�الخلل 

حيث�يكفي�ألا�يكون�المنتوج�صالحا�للاستعمال�ح��gيتحقق�الضمان(6)،  Xي�المنتوج، 

ويتجسد�هذا�كله�عن�طريق�تسليم�شهادة�الضمان�للمسS?لك�والذي�لا�يتم�عمليا�إلا 

عند�تسليم�السلعة�أو�تقديم�الخدمة�وهو�وقت�بدأ�سريان�هذا�الضمان�تطبيقا�للمادة 

05 من�المرسوم�التنفيذي�رقم 13 - 327 ا»حدد�لشروط�وكيفيات�وضع�ضمان�السلع�و 

الخدمات�ح¡��التنفيذ - السالف�الذكر-. 

والصلاحية�للاستعمال�تعت�u³المعيار�الأسا�fq²و�الموضو±ي�الذي�من�خلاله�يمكن 

الحكم�عJى�وجود�الخلل�من�عدمه�بكل�جوان¶?ا�مµ?ا�الضروري�أو�الكما´ي، فالخلل�الذي 

يصيب�الجزء الخاص�بتحريك�مقاعد�السيارة�Xي�الأوضاع�المناسبة�شأنه�شأن�الخلل 

الذي�يصيب�ا»حرك�و�صوت�الثلاجة�المقلق�للراحة�يث¡�uالضمان�ح��gلو�كانت�تؤدي 

وظيفS?ا�الأساسية�و«ي�التu³يد(7). ويفuvض�أن�كلا�من�البائع�و�المشuvي�يعلمان�بالقصد 

من�استعمال�الfqrء استعمالا�عاديا�بحسب�طبيعته، أما�إذا�كان�الاستعمال�غ¡�uمألوف 
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الذي  المألـــــــــوف� البائع�بقصد�الاستعمـــــــــــــال�الخاص� يعلــــــــــــــــــم� فيجــــب�ع?ى�المش>;ي�أن�

ينويه(8).

بـ- تمي?/ الال0/ام بضمان صلاحية المنتوج عن الأنظمة القانونية المشا45ة: 

صور  من� أخرى� بصور� للاستعمال� المنتوج� صلاحية� بضمان� الال>Zام� يشتبه� قد�

الضمان، مما�يستدkي�التمي�Zfبينه�وبfن�كل�مcdا�للتعرف�ع?ى�مضمونه�بأك`;�تفصيل 

وع?ى�النحو�الآتي:

تمي�Zfالال>Zام�بضمان�صلاحية�المنتوج�عن�الال>Zام�بضمان�العيوب�الخفية:   -  1

العيب�الموجب  �wxالقانون�المدني�الجزائري�مع الفقرة�الأو{ى�من�  379 المادة  حددت�

«يكون�البائع�ملزما�بالضمان�إذا�لم�يشتمل�المبيع�ع?ى  للضمان�إذ�نصت�ع?ى�أنه: 

الصفات�ال���تعهد�بوجودها�وقت�التسليم�إ{ى�المش>;ي�أو�إذا�كان�بالمبيع�عيب�يتقص 

من�قيمته�أو�من�الانتفاع�به�بحسب�الغاية�المقصودة�منه�حسبما�هو�مذكور�بعقد 

البيع، أو�حسبما�يظهر�من�طبيعته�أو�استعماله، فيكون�البائع�ضامنا�لهذه�العيوب�و�لو 

لم�يكن�عالما�بوجودها»(9) .

 La) ووفق�هذا�النص�يلتقي�ضمان�صلاحية�المنتوج�مع�ضمان�العيوب�الخفية 

�ي�أن�كل�من�المتدخل�و�البائع�يل>Zمان�بضمان�ما   ،(Garantie Des Vices Cachés

يظهر�من�عيوب، إلا�أن�هناك�فرقا�جوهريا�بfن�كلا�الضمانfن، فضمان�صلاحية�المنتوج 

للاستعمال�يلزم�المتدخل�ليس�فقط�بضمان�خلو�المنتوج�من�العيوب�عند�التسليم 

بل�يضمن�أيضا�استمرار�كفاءة�المنتوج�وإصلاحه، �ي�حfن�أن�البائع��ي�ضمان�العيوب 

الخفية�لا�يضمن�إلا�العيب�الخفي، أما�العيب�الذي�كان�بمقدور�المش>;ي�كشفه�لو�أنه 

فحص�المبيع�بما�ينب²ي�له�من�العناية�فلا�يكون�البائع�ملزما�بضمانه(10).

كما�أن�ضمان�العيب�الخفي�المنصوص�عليه��ي�القانون�المدني�يتعلق�بجميع�أنواع 

البيوع�سواء كان�محلها�منقولات�مادية�كانت�أو�غf;�مادية، جديدة�كانت�أو�مستعملة، 

أما  البيع�مدنيا�أو�تجاريا.  كان� وسواء  بالتخصيص،  بالطبيعة�أو� كان�العقار� وسواء 
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 Les biens de) فهو$يشمل$المنتجات$الاس��لاكية  المنتوج،  بالنسبة$لضمان$صلاحية  

consommation) والخدمات؛ أي$المنقولات$المباعة$من$قبل$المتدخلAن$إEى$المس��لكAن(11). 

ي$الحالتAن، إذ$نجد$دعوى$ضمان$العيب$الخفي  �lيك$عن$تباين$المراكز$القانونية̀$

تقوم$بAن$مراكز$قانونية$متساوية$أصطلح$عxى$تسمي��ا$بالبائع$والمشruي$تسري$عل�pا 

القواعد$العامة$ضمن$النصوص$المنظمة$لعقد$البيع، ودعوى$ضمان$صلاحية$المنتوج 

ال��$تقوم$بAن$مراكز$قانونية$متباينة$أصطلح$عxى$تسمي��ا$بالمتدخل$والمس��لك$تسري 

عل�pا$القواعد$الخاصة$ضمن$نصوص$قانون$حماية$المس��لك$وقمع$الغش$والتنظيم 

المفصل$له. 

2 - تميF;"الال>;ام"بضمان"صلاحية"المنتوج"للاستعمال"عن"الال>;ام"بضمان 

صلاحية"المبيع"للعمل"لمدة"معينة: 

أقدم$المشرع$الجزائري$عxى$تنظيم$الال�uام$بضمان$صلاحية$المبيع$للعمل$مدة$معينة 

من$خلال$المادة 386 من$القانون$المدني$ال��$نصت$عxى$أنه : «إذا$ضمن$البائع$صلاحية 

المبيع$للعمل$لمدة$معلومة$ثم$ظهر$خلل$ف�pا$فعxى$المشruي$أن$يعلم$البائع$`ي$أجل$شهر 

ي$مدة$ستة$أشهر$من$يوم$الإعلام،كل$هذا$ما$لم$يتفق  من$يوم$ظهوره$وأن$يرفع$دعواه̀$

الطرفان$عxى$خلافه».

ويتضح$من$هذا$النص$أنه$وبالرغم$من$أن$هذا$الضمان$وإن$نظم$القانون$أحكامه، 

إلا$أنه$ذو$طبيعة$اتفاقية$محضة$سواء `ي$نشأته$أو$مضمونه(12)، يعد$من$قبيل$الزيادة 

`ي$الضمان.

كما$وأنه$ليس$عxى$المشruي$وفق$هذا$الضمان$أن$يفحص$المبيع$عند$التسليم 

ي$خلل  للتحقق$مما$إذا$كان$صالحا$للعمل$للمدة$المتفق$عل�pا، و$لكن$يجب$عليه$إذا$ظهر̀$

`ي$المبيع$خلال$المدة$ا³حددة$أن$يخطر$البائع$به$خلال$فruة$من$وقت$ظهور$الخلل(13)، 

سواء كان$العيب$ظاهرا$أو$خفيا.
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ول8ن�التقى�ضمان�صلاحية�المنتوج�للاستعمال�مع�ضمان�صلاحية�المبيع�للعمل�لمدة 

معينة�Qي�أن�كلاهما�MNدفان�إLى�إصلاح�الخلل�أو�استبداله�أو�رد�ثمنه، إلا�أن�هناك�فرقا 

جوهريا�بVن�كلا�الضمانVن، فضمان�صلاحية�المبيع�للعمل�مدة�معينة�معناه�أن�يتعهد 

البائع�للمشefي�بأن�المبيع�سيحقق�الغرض�المقصود�منه�طوال�هذه�المدة�دون�أي�خلل، 

و�هو�يعد�الtfاما�اتفاقيا�يجد�نطاقه�و�معالمه�التصرف�القانوني�المن�ijkله�فهو�ضمان 

إضاQي�لا�ينشأ�إلا�بالاتفاق�عليه�صراحة، ويعد�تشديدا�لضمان�العيوب�الخفية(14). أما 

ضمان�صلاحية�المنتوج�للاستعمال�هو�إلزام�المتدخل�بأن�يقدم�للمس�Mلك�شيئا�صالحا 

وهو�الtfام  للغرض�المقصود�منه�من�أجل�الانتفاع��Mذا�المنتوج�ع�ى�الوجه�الأكمل، 

قانوني�يقع�ع�ى�عاتق�المتدخل�يلtfم�بمقتضاه�بضمان�العيب�الموجود�Qي�المنتوج(15)، 

يبطل�معه�كل�اتفاق�من�شأنه�إلغاء أو�الإنقاص�من�هذا�الضمان(16) .

ولعل�الاختلاف�واضح�و�مرده�أن�التنظيم�المتعلق�بالقواعد�العامة�يتعلق�فقط 

Qي�حVن�أن�الأمر�مختلف�Qي�قانون  بأطراف�عقد�البيع�و�اللذان�هما�البائع�و�المشefي، 

حماية�المس�Mلك�و�قمع�الغش�كونه�ينظم�علاقة�بVن�المتدخل�Qي�عرض�المنتوج�والمس�Mلك 

المراكز  اختلال� نتيجة� م¤Mا(17)،  �eVالكث Qي� تختلف� بذلك� الخاصة� القواعد� جعل� مما�

القانونية�ا§ختلة�ال©¨�تجمع�العلاقة�الاس�Mلاكية�بالنظر�إLى�التباين�Qي�الدراية�ا§حيطة 

والذي�أدى�Qي  بخصائص�المنتوج�ال©¨�يحوزها�المتدخل�ع�ى�حساب�جهالة�المس�Mلك، 

المقابل�إLى�تراجع�الاتفاق�بVن�البائع�والمشefي�Qي�ضمان�صلاحية�المبيع�للعمل�مدة�معينة 

لمصلحة�فرض�القانون�ضمان�صلاحية�المنتوج�للاستعمال.

3 - تمي8/ الال0/ام بضمان صلاحية المنتوج عن الال0/ام بضمان خدمة ما 

بعد البيع:

يلتقي�ضمان�صلاحية�المنتوج�للاستعمال�مع�ضمان�خدمة�ما�بعد�البيع�Qي�الجزاء 

المدني�المefتب�ع¤Mما، والمتمثل�أساسا�Qي�إصلاح�المنتوج�المعيب، الذي�يعد�الtfاما�ببذل 

عناية، وتوف�eVالأجزاء المكونة�له�كقطع�الغيار�مثلا، الذي�يعد�الtfاما�بتحقيق�نتيجة(18).
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عDى�أن�الإصلاح�+ي�ف>;ة�الضمان�المقررة�قانونا، لا�تكون�إلا�+ي�ظل�الجزاء الناتج�عن 

الإخلال�بالال>Vام�بضمان�الصلاحية. أما�خارج�هذه�المدة�و+ي�ظل�عدم�توافر�شروط�هذا 

الضمان، فيسري�الال>Vام�بضمان�ما�بعد�الخدمة، وهو�ما�نص�عليه�المشرع�الجزائري�+ي 

المادة 16 من�قانون�حماية�المسdpلك�وقمع�الغش، ال�klعرفت�خدمة�ما�بعد�البيع؛ بأdeا 

ال>Vام�يتقرر�بعد�ف>;ة�الضمان�القانوني.  

يؤدdyا�المتدخل�دون�تكليف  كما�أن�عملية�الإصلاح�تنفيذا�لضمان�الصلاحية، 

المسdpلك�مصاريف�الإصلاح. أما�بالنسبة�لخدمة�ما�بعد�البيع�يتكفل�{dا�المسdpلك�عDى 

لإصلاح�المنتوج�إ�ى�المتدخل�ذاته�أو�إ�ى�أي�شخص�مؤهل  وله�+ي�ذلك�اللجوء  نفقته، 

لذلك(19).  

4 - تميF="الال<=ام"بضمان"صلاحية"المنتوج"عن"الال<=ام"بضمان"السلامة:

 klامات�الV<كأحد�الال L’Obligation de sécurité ام�بضمان�السلامةV<يعرف�الال

ابتدعها�القضاء الفرن¦¥�kمن�أجل�توف£;�حماية�أك¢;�للمسdpلك ، عDى�أنه�ال>Vام�المنتج 

أو�البائع�ا¯ح>;ف�بتسليم�منتجات�خالية�من�العيوب�ال�klمن�شأdeا�تعريض�حياة 

الأشخاص�أو�الأموال�للخطر(20)، إذ�يتحدد�مضمونه�بقيام�المنتج�بتسليم�المسdpلك�منتج 

خال�من�أي�عيب�قد�يسبب�له�الأذى�الجسماني�أو�العقDي(21).

وقد�تواترت�أحكام�القضاء الفرن¦¥�kعDى�اعتبار�المنتج�مسؤولا�عن�تسليم�منتجات 

خالية�من�أي�عيب�من�شأنه�تعريض�حياة�الأشخاص�أو�أموالهم�للخطر�و�ألزمت�المنتج 

عند�الإخلال�بال>Vامه�بضمان�السلامة�بتعويض�كافة�الأضرار�الناجمة�عن�ذلك، إ�ى�غاية 

صدور�حكم�عام 1991 تبنت�محكمة�النقض�الفرنسية�بوضوح�وجود�ال>Vام�بضمان 

السلامة�مستقلا�عن�الال>Vام�بضمان�العيوب�الخفية(22)، وحl½�ضمان�المطابقة، مرتبطا 

ويعود�سبب�هذا�التطور�إ�ى�تزامن  بأحكام�عقد�البيع�مجاله�المسؤولية�العقدية(23)، 

هذا�الاجdpاد�بف>;ة�صدور�التعليمة�الأوربية�الصادرة�+ي 25 جويلية 1985 وتأث£;ها�عDى 

القضاء الفرن¦¥�k+ي�مادة�المسؤولية�عن�فعل�المنتجات�المعيبة(24). 
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وقد�أنشأ�القضاء الفرن>;:�هذا�الال46ام�استنادا�إ,ى�المادة 1135 من�القانون�المدني 

الفرن>;:، باعتباره�أحد�الال46امات�التبعية�الT:�يقتضPRا�العقد�PQدف�توف�LMحماية�فعالة 

وتقابلها�dي�القانون�المدني�الجزائري�الفقرة�الثانية�من  للمسPjلك�dي�مواجهة�المنتج، 

المادة 107، والT:�نصت�عlى�أن�تحديد�نطاق�العقد�لا�يقتصر « عlى�إلزام�المتعاقد�بما 

ورد�فيه�فحسب، بل�يتناول�أيضا�ما�هو�من�مستلزماته�وفقا�للقانون�والعرف�والعدالة. 

بحسب�طبيعة�الال46ام».

أما�المشرع�الفرن>;:�فقد�قzن�هذا  وقد�استقر�هذا�الال46ام�dي�الفقه�والقضاء، 

الال46ام�dي�القانون�المدني�الفرن>;:�وفق�تعديل�سنة 1998 إذ�نصت�المادة 221 الفقرة 

01 عlى�أنه: « و�يجب�dي�كافة�المنتجات�والخدمات�ضمن�الشروط�المعتادة�للاستعمال 

و�ضمن�شروط�أخرى�يمكن�توقعها�بشكل�معقول�من�قبل�الم�:�أن�تتوفر�السلامة 

المنتظرة�م�Pا�بشكل�مشروع�و�أن�لا�تسبب�أي�مساس�بصحة�الأشخاص «، وهو�ذات 

النهج�الذي�تبعه�المشرع�الجزائري�من�خلال�نص�المادة 09 من�قانون�حماية�المسPjلك 

وقمع�الغش�والT:�نصت�عlى�أنه: +« يجب�أن�تكون�المنتوجات�الموضوعة�للاسPjلاك 

وأن�لا�تلحق  مضمونة�وتتوفر�عlى�الأمن�بالنظر�إ,ى�الاستعمال�المشروع�المنتظر�م�Pا، 

ضررا  بصحة�المسPjلك�وأمنه�ومصالحه، وذلك�ضمن�الشروط�العادية�للاستعمال�أو 

الشروط�الأخرى�الممكن�توقعها�من�قبل�المتدخلMن.»

المنتوج  صلاحية� بضمان� الال46ام� بMن� ما� �4Mللتمي القانوني� الأساس� فإن� وعليه�

للاستعمال�و�الال46ام�بضمان�السلامة�يؤسس�عlى�المصلحة�محل�اعتبار�dي�الال46امMن 

من�حيث�المضمون�ومدى�الحماية�المقررة، فانعدام�الأمان�بالسلعة�محل�الاسPjلاك، 

وبالتا,ي�يL6تب�عlى  من�شأنه�أن�يعرض�حياة�الأشخاص�وسلامPjم�البدنية�للخطر، 

ذلك�ال46ام�بضمان�السلامة�عlى�عاتق�المتدخلMن، أما�الال46ام�بضمان�صلاحية�المنتوج 

للاستعمال�الذي�أعد�من�أجله�فهو�يصيب�مصالح�اقتصادية�أو�تجارية، و�يL6تب�عنه 

أضرار�مادية�تلحق�بالسلعة�dي�حد�ذا·Pا�و�تكون�غالبا�أقل�أهمية�من�كل�ما�يتعلق�بالصحة 

والسلامة�البدنية،وعlى�هذا�الأساس�فإن�القواعد�القانونية�المرتبطة�بضمان�السلامة، 

تتم�4Mبالصرامة�لا�نجدها�dي�القواعد�الخاصة�بضمان�الصلاحية�للاستعمال(25).
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الال��ام  و! للاستعمال! الصلاحية! بضمان! الال��ام! ب1ن! ما! التفرقة! حظيت! ولقد!

بضمان!السلامة!بخصوص!المنتوجات!بتأييد!واضح!Iي!الفقه!الفرنCDE، الذي!رأى!ف;:ا 

ضرورة!ملحة!تقتض;:ا!الطبيعة!القانونية!للال��ام1ن!و!الآثار!الم�\تبة!عY:ما، حيث!يرتب 

أما!الال��ام!بضمان  الال��ام!بضمان!الصلاحية!للاستعمال!المسؤولية!العقدية!فقط، 

السلامة!في�\تب!عن!الإخلال!به!المسؤولية!العقدية!والتقص1\ية!بأبعد!صورها(26)، أو 

بعبارة!أخرى!اتجاه!نحو!إقرار!لمسؤولية!موضوعية!تنبذ!التفرقة!التقليدية!للمسؤوليت1ن.

ثانيا- الأساس"القانوني"للالEFام"المتدخل"بضمان"صلاحية"المنتوج: 

تتأرجح!فكرة!الأساس!القانوني!للال��ام!بضمان!صلاحية!المنتوج!للاستعمال!ب1ن 

فكرة!الخطأ!و!فكرة!ا�خاطر، وفكرة!الال��ام!بالسلامة، نتعرف!عل;:ا!تباعا:

أ- الخطأ"كأساس"للالEFام"بضمان"صلاحية"المنتوج:  

إن!عملية!الإنتاج!قد!تمر!بعدة!مراحل!أي!يش�\ك!ف;:ا!العديد!من!المتدخل1ن!أي 

المنتج1ن، و!هذا!التدخل!يؤدي!إ�ى!تعدد!صور!الإخلال!بالال��امات!المهنية ( القانونية!و 

العقدية ) و!ذلك!Iي!مرحلة!التصميم!و!التصنيع!و!الإعداد!للتسويق!أو!التوزيع، و!للتدليل 

ع�ى!هذا!الخطأ!من!طرف!المضرور!قد!ي�\اوح!ب1ن!ما!هو!واجب!الإثبات!منه!و!ما!هو!مف�\ض 

أي!قرينة!الخطأ(27)، كما!وأن!المسؤولية!المبنية!ع�ى!أساس!الخطأ!الواجب!الإثبات!تعد 

وقاعد!خاصة!Iي!مجال!المسؤولية!التعاقدية(28)،  قاعد!عامة!Iي!ا�جال!التقص1\ي، 

بمع¦¥!أنه!إذا!كان!الإخلال!نتيجة!المساس!بالواجب!العام!بعدم!الإضرار!بالغ1\!عد!الخطأ 

تقص1\يا، أما!إذا!تضمن!الإخلال!الال��امات!الموجودة!Iي!العقد!اعت§\!الخطأ!عقديا، و 

بالتا�ي!فإن!مسؤولية!المنتج!عن!أفعاله!الشخصية!تثار!إما!لتجاوز!الال��امات!العقدية 

طبقا!للمادة 176 من!القانون!المدني!الجزائري، أو!نتيجة!لوقوع!المنتج!Iي!خطأ!تقص1\ي 

ناتج!عن!عدم!توخيه!اليقظة!و!التبصر!و!ذلك!بإخلاله!بال��ام!عدم!الإضرار!بالغ1\!طبقا 

لنص!المادة 124 من!القانون!المدني!الجزائري(29).
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وأمام!الصعوبات!ال>;!تواجه!المضرور!5ي!سبيله!لإثبات!خطا!المنتج!حاول!القضاء 

الفرنUV;!التخفيف!من!عبء الإثبات، و!ذلك!باعتبار!مجرد!تسليم!المنتوج!معيبا!كافيا 

للتدليل!عiى!خطأ!المنتج!و!إثارة!مسؤوليته، فظهرت!نظرية!الخطأ!المف\]ض، و!قد!امتد 

تطبيق!هذه!النظرية!إsى!المسؤولية!عن!فعل!الUr;ء حيث!يرى!أنصار!هذه!النظرية!أن 

الخطأ!5ي!المسؤولية!عن!فعل!الأشياء خطأ!مف\]ض!لا!يكلف!المدvي!5ي!إثباته، إذ!لا!يطلب 

من!المضرور!سوى!إثبات!الضرر!و!رابطة!السببية!بينه!وبzن!تدخل!الUr;ء، و!هذه!القرينة 

بسيطة!يستطيع!المنتج!إثبات!عكسها!و!ذلك!بإثبات!انعدام!الخطأ!5ي!جانبه(30).

ونتيجة!صعوبة!إثبات!خطأ!المتدخل!أو!المسؤول!باعتبار!أن!الضرر!من!فعل!الآلات 

و!المواد!المستعملة!و!السامة!و!ليس!من!فعل!الإنسان، هذا!ما!جعل!الفقه!و!القضاء 

و!نتيجة!لقصور  يبحثان!عن!أسس!جديدة!لهذا!الال\�ام!تحقق!حماية!أك�]!للضحايا، 

فكرة!الخطأ!عمد!الفقه!و!القضاء إsى!استبدالها!بفكرة!ا�خاطر!أو!تحمل!التبعة!ال>;!لا 

تش\]ط!أن!يكون!الضرر!ناشئا!عن!انحراف!5ي!سلوك!محدثه!ح>�!يلزم!بالتعويض!عنه، 

بل!يكفي!أن!يكون!الضرر!قد!وقع!نتيجة!نشاطه، فيكون!أساس!الال\�ام!الفعل!الضار!لا 

الخطأ.

بـ- فكرة ا=خاطر كأساس للال0/ام بضمان صلاحية المنتوج للاستعمال:

مؤدى!هذه!النظرية!أن!كل!نشاط!يمكن!أن!ينتج!ضررا!يكون!صاحبه!مسؤولا!عنه 
إذا!ما!تسبب!هذا!النشاط!5ي!إيقاع!ضرر!بالغz]!و!لو!كان!سلوكه!غz]!مشوب!بأي!خطأ (31).

 ;U¬ي!فإن!أساس!هذه!النظرية!هو!الضرر!وفق!قاعدة!الغرم!بالغنم!و!ال>;!تقتsو!بالتا

بأن!من!ينتفع!بUr;ء فعليه!أن!يتحمل!مخاطر!هذا!الانتفاع ، ولا!تقيم  هذه!النظرية!وزنا 

للخطأ!فالع®]ة!بالضرر!الذي!لحق!الضحية!و!الذي!يجب!ج®]ه!ما!لم!يرجع!ذلك!لخطأ 

المضرور!نفسه(32).

عiى!أن!تطبيق!هذه!النظرية!قد!يرتب!آثارا!سلبية!عiى!المستوى!الاقتصادي؛ ف±; 

فإن  عندما!تنت±;!إsى!تحميل!الشخص!كافة!الأضرار!ال>;!تلحق!الغz]!نتيجة!نشاطه، 
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ذلك!يؤدي!بالضرورة!إ>ى!شل!الحياة!الاقتصادية!وتثبيت!همم!الأفراد!ع#ى!ممارسة 

أوجه!النشاط!اTختلفة!والWX!تعود!ع#ى!اTجتمع!بأسره(33)، كما!وأن!مقتضيات!العدالة 

تقتWbt!تحقيق!نوع!من!التوازن!بnن!ما!يغنمه!المنتج!من!Wbhء و!ما!يfgتب!عن!ذلك!الWbcء 

من!أخطار!شريطة!أن!يكون!هذا!التوازن!ع#ى!أساس!معقول(34)، وهو!ما!أدى!vي!المقابل 

لبحث!أساس!قانوني!آخر. 

المنتوج  صلاحية" بضمان" للالABام" كأساس" بالسلامة" الالABام" جـ- 
للاستعمال:

وما!يؤيد!قيام!بضمان!صلاحية!المنتوج!للاستعمال!ع#ى!أساس!ضمان!السلامة، 

بالسلامة!أو!ع#ى!الأقل!ضامنا!لسلامة!المس��لك(35)،  هو!اعتباره!ال�gام!مكملا!للال�gام  

وvي!هذا!الاتجاه!تعددت!الأحكام!القضائية؛ إذ  قررت!محكمة!السnن « أن!البائع!الذي 

يسلم!للمشfgي!زجاجة!مياه!غازية!يكون!مسؤولا!عن!الحادثة!الWX!نتجت!عن!انفجارها، 

مX¢!ثبت!أن!المشfgي!قد!استعملها!استعمالا!عاديا، وأن!الزجاجة، كان!��ا!عيب!جسيم 

يجعل!استعمالها!العادي!محفوفا!بالخطر»(36).

ومن!هذه!الأحكام!نجد!أن!الال�gام!بضمان!صلاحية!المنتوج!للاستعمال!يجد!أساسه 

vي!الال�gام!بالسلامة، فمسؤولية!المنتج!تتحقق!بمجرد!وضعه!بnن!يدي!المشfgي!المس��لك 

مبيعا!معيبا، وع#ى!ذلك!تكيف!مسؤوليته!تبعا!لسلامة!الWbcء من!عدمه(37)، ومن!ثم 

ال�gاما  باعتباره! الال�gام! هذا! vي! !fnالتقص عن! مسؤولا! باعتباره! المتدخل! إلزام! يمكن!

بتحقيق!نتيجة!وفق!ما!جاء به!التشريع!الخاص!بالاس��لاك، بداية!من!كون!الضمان!من 

 WXخاطر!الTامات!القانونية!للمتدخل!وشرط!لتوفر!المنتوج!ع#ى!الضمانات!ضد!كل!ا�gالال

من!شأ®�ا!أن!تمس!صحة!المس��لك!و!أمنه!و!لا!تضر!بمصالحه!المادية، و!ع#ى!المتدخل!أن 

يضمن!سلامة!المنتوج!الذي!يقدمه!من!أي!عيب!يجعله!غfn!صالح!للاستعمال!اTخصص 

له!أو!من!أي!خطر!ينطوي!عليه، و!بالتا>ي!يستفيد!المس��لك!من!ضمان!تدوم!الصلاحية 

لأي!منتوج!كان(38).
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واعت��ها  السلامة،  ضمان( بفكرة( اعتد( الفرن345،  المشرع( فإن( تقدم( عما( فضلا(

الالNOام(الأسا34U(الذي(تتفرع(عنه(الالNOامات(الأخرى(Bي(عقد(البيع، حيث(نص(Bي(المادة 

والخاص(بسلامة(المس[\لكZن(عYى(أنه   ،1983 لسنة   660  -  83 الأوnى(من(القانون(رقم 

«يجب(أن(تنطوي(المنتجات(والخدمات(عYى(ضمانات(السلامة(المرتقبة(مo\ا(قانونا، ولا 

أم(Bي  Bي(حالات(الاستعمال(المألوف(لها،  سواء  تؤدي(إnى(الأضرار(بصحة(الأشخاص، 

الحالات(الأخرى(ال�3(تدخل – عادة – Bي(توقع(ذوي(المهن». وذهب(المشرع(الجزائري(أبعد 

المتعلق   03  -  09 من(هذا(حينما(رأى(Bي(وضع(الNOام(عام(بالسلامة(من(خلال(القانون 

بحماية(المس[\لك(و(قمع(الغش(ربط(بZن(المسؤوليتZن(المدنية(و(الجنائية، وهذا(ما(أثارته 

وقضت(به(محكمة(العزازڤة(Bي(حكم(لها(صادر(عن(قسم(الجنح(بتاريخ 25 أفريل1999 

والقا¡34(عYى(الم[\م(المرتكب(لجنحة(عرض(وبيع(مواد(لا(تستجيب(للرغبات(المشروعة 

بعشرة(آلاف(دينار(نافذة(لعرض(مادة(البسكويت(ال�3(ان[\ت(صلاحية(استعمالها(39).

ثالثا- جزاء إخلال المتدخل بال0/امه بضمان صلاحية المنتوج:

الم�Oتب(عYى(عاتق(المتدخل(نتيجة(إخلاله(بالNOامه(بضمان(صلاحية  يتحدد(الجزاء 

المنتوج، بوجوب(إصلاح(الضرر(الذي(يصيب(المس[\لك(وBي(المدة(القانونية(ال�3(فرضها 

المشرع(لممارسة(هذا(الحق(كمدة(تقادم، نورد(دراس[\ما(تباعا.

صلاحية  بضمان  بالال0/ام  المتدخل  إخلال  عن  الناتج  الضرر  إصلاح  أ- 

المنتوج:

أوجب(قانون(حماية(المس[\لك(و(قمع(الغش(عYى(المتدخل(Bي(جميع(الحالات(إصلاح 

الضرر(الذي(يصيب(الأشخاص(أو(الأملاك(بسبب(العيب(أو(الخطر(الذي(ينطوي(عليه 

المنتوج(أو(يجعله(غ�Z(صالح(للاستعمال، بناءا(عYى(طلب(يتقدم(به(المس[\لك(Bي(مواجهة 

من(المرسوم(التنفيذي   12 وفق(ما(نصت(عليه(المادة  المتدخل(بغية(تنفيذ(الضمان، 

رقم 13 - 327 ا´حدد(لشروط(و(كيفيات(وضع(ضمان(السلع(و(الخدمات(حNZ(التنفيذ 

المس[\لك  حماية( قانون( من(  13 المادة  من( الثالثة( للفقرة( تطبيقا( الذكر-  –السالف(
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أورد"ثمن"المنتوج،  أو"استبدال"المنتوج،  والمتمثلة"6ي"إما"إصلاح"المنتوج،  وقمع"الغش؛ 

وHي"خيارات"ليست"متاحة"6ي"آن"واحد، وإنما"Hي"متتابعة، ومقيد"استعمالها"بشروط 

معينة(40)، نتعرف"علXYا"عVى"النحو"التاSي:

1– إصلاح"المنتوج:  

نفقات  كافة" وتحمل" المنتوج" إصلاح" عاتقه" عVى" يأخذ" أن" المتدخل" المشرع" ألزم"

الإصلاح"من"قطع"غيار"و"مصاريف"اليد"العاملة"وغqrها، وذلك"ضمن"الآجال"المعقولة 

المتعارف"علXYا"ج�qا"للضرر"الذي"قد"يصيب"الأشخاص"و"الأملاك"حيث"يعود"المنتوج"إSى 

طبيعته"ال��"كان"علXYا(41)، حيث"نصت"المادة 12 من"المرسوم"التنفيذي"رقم 13 - 327 

-السالف"الذكر- عVى"أنه : ” يجب"تنفيذ"وجوب"الضمان"طبقا"للمادة 13 من"قانون 09 

- 03 ......،  دون"تحميل"المس�Xلك"أي"مصاريف"إضافية"إما :

-بإصلاح"السلعة"أو"إعادة"مطابقة"الخدمة ....“.

2– استبدال"المنتوج :

ويتأتى"هذا"الال��ام"6ي"حالة"تعذر"إصلاح"المنتوج، ولا"يتم"هذا"عادة"إلا"بعد"محاولة 

المتدخل"القيام"بعملية"الصيانة"دون"جدوى"نتيجة"إصابة"المنتوج"بعيب"أو"خلل"جسيم 

يؤثر"عVى"صلاحيته"بأكملها؛ لأنه"و6ي"حالة"ما"إذا"أمكن"إصلاح"المنتوج"من"طرف"المتدخل 

وإعادته"إSى"حالته"الطبيعية"ودون"مقابل، زال"سبب"تمتع"المس�Xلك"بحق"الاستبدال، إذ 

للمتدخل"حق"رفض"استبدال"المنتوج"6ي"هذه"الحالة، إلا"6ي"حالة"العطب"المتكرر"فإنه 

يجب"أن"يستبدل"المنتوج"موضوع"الضمان"تطبيقا"للفقرة"الأخqrة"من"نص"المادة 12 من 

المرسوم"التنفيذي 13 - 327 -السالف"الذكر-.

إذن"استبدال"المنتوج"يكون"فقط"إذا"تعذر"معه"إصلاح"العيب"أو"الخلل"من"طرف 

المتدخل"أو"6ي"حالة"العطب"المتكرر، و"هذا"ما"أكدته"المادة 15 من"المرسوم"التنفيذي"رقم 

327-13 –السالف"الذكر- بقولها : ” إذا"تعذر"عVى"المتدخل"القيام"بإصلاح"السلعة"فإنه 

يجب"عليه"استبدالها"أو"رد"ثمX²ا“.
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3– رد ثمن المنتوج :

أو  المنتوج� إصلاح� ف*(ا� يستحيل� ال�12 الحالة� 8ي� المنتوج� ثمن� برد� المتدخل� يلBCم�

استبداله�بمنتوج�آخر�بالرجوع�إXى�نص�المادة 15 من�المرسوم�التنفيذي�رقم 13 - 327 

ويتعلق�الأمر�بحالة  وقد�أورد�المشرع�الجزائري�تطبيقا�لذلك،  السالف�الإشارة�إل*(ا، 

العطب�المتكرر�تطبيقا�لنص�المادة 12 الفقرة�الأخuvة�من�ذات�المرسوم�ال�12نصت�عoى 

و�8ي�حالة�العطب�المتكرر�يجب�أن�يستبدل�المنتوج�موضوع�الضمان�أو�يرد   ....  ” أنه: 

ثمنه“.

للخ�uة�8ي�حوادث�الاس�(لاك�الناتجة�عن�عدم�صلاحية  وكثuvا�ما�يلجأ�القضاء 

المنتوج�للاستعمال، لاسيما�8ي�الإثبات�الجزائي  بصفة�عامة، لذا�أبدى�لها�قانون�حماية 

المس�(لك�وقمع�الغش�العناية�اللازمة�وهذا�بتنظيمها، وبيان�أحكامها�بالتفصيل�وذلك 

8ي�المواد�من 43 إXى 52 منه. 

كما�أردف�المشرع�الجزائري�سياسته�التشديدية�نحو�مسؤولية�المتدخل�8ي�هذا 

الشأن�بإقراره�التأمvن�الإجباري�عoى�المسؤولية�المدنية�المهنية�عن�المنتوجات�تدعيما 

للحماية�القانونية�للمس�(لك؛ إذ�نصت�الفقرة�الأوXى�من�المادة 168 من�الأمر�رقم 95-07 

المتعلق�بالتأمينات�عoى�ما�يoي:“ كل�شخص�طبيªي�أو�معنوي�يقوم�بصنع�أو�ابتكار�أو 

تحويل�أو�تعديل�أو�تعبئة�مواد�معدة�للاس�(لاك�أو�الاستعمال�أن�يكتتب�تأمينا�لتغطية 

.“uvن�وتجاه�الغvن�والمستعملvمسؤوليته�المدنية�المهنية�تجاه�المس�(لك

بـ- تقادم دعوى ضمان صلاحية المنتوج:

تطبيقا�لنصوص�قانون�حماية�المس�(لك�وقمع�الغش�فإن�الالBCام�بتنفيذ�الضمان 

 ،uvى�عاتق�المتدخل، ولكن�ح2±�يتمكن�المس�(لك�من�مسائلة�هذا�الأخoالقانوني�يقع�ع

وجب�عليه�مباشرة�دعوى�ضمان�صلاحية�المنتوج�8ي�آجال�قانونية�معينة�وإلا�سقط 

تكون�سابقة�لرفع  وهذا�بعد�اتباع�إجراءات�لازمة�استوج´(ا�المشرع،  حقه�بالتقادم، 

وتتمثل�8ي�وجوب�إخطار�المتدخل�بالعيب�عند�ظهوره�8ي�مدة�متفق  دعوى�الضمان، 
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علBCا'طبقا'للأعراف'المهنية'تطبيقا'للمادة 13 من'المرسوم'التنفيذي 13 - 327 ا�حدد 

لشروط'و'كيفيات'وضع'ضمان'السلع'و'الخدمات'حHI'التنفيذ –السالف'الذكر-. 

وcي'حالة'عدم'تنفيذ'المتدخل'لالHdامه'cي'أجل'ثلاثIن (30) يوما'من'استلامه'الإخطار، 

فإنه'يجب'عsى'المسBqلك'إعذاره'عن'طريق'رسالة'موjkl'علBCا'مع'إشعار'بالاستلام'أو 

وcي'هذه'الحالة'عsى'المتدخل'القيام  بأي'وسيلة'أخرى'مطابقة'للتشريع'المعمول'به، 

بتنفيذ'الضمان'cي'أجل (30) يوما'من'توقيعه'عsى'الإشعار'بالاستلام، و'هذا'طبقا'للمادة 

22 من'المرسوم'التنفيذي'رقم 13 - 327 - السالف'الذكر-.

�تيبات'السابق dلك'للمتدخل'أو'إشعاره'بالاستلام'وفق'الBqمع'العلم'أن'إخطار'المس

بيا�Bا'لا'تتم'إلا'cي'مدة'الضمان'القانوني'ال��'أقرها'المشرع'الجزائري؛ وبالرجوع'لنص 

المادة 16 من'نفس'المرسوم'المذكور'أعلاه'نجدها'قد'أفسحت'أجالا'لضمان'صلاحية 

المنتوج'للاستعمال'وربطته'بمدة'ستة (06) أشهر'كأصل'عام'تحتسب'إبتداءا'من'تاريخ 

تسليم'السلعة'الجديدة'أو'تقديم'الخدمة'وبحسب'طبيعة'السلعة(42). و'بأك¢�'تفصيل 

ا�حدد'لمدة'الضمان'حسب'طبيعة   2014 �صدر'القرار'الوزاري'المؤرخ'cي 14 ديسم¥

بأن'جعل'دعوى'المسؤولية'الناتجة'عن'الإخلال'بضمان'صلاحية'المنتوج  السلعة(43)؛ 

كما'هو'مبIن'cي  للاستعمال'تتقادم'بمرور'هذه'المدد'حسب'طبيعة'السلعة'المقتناة، 

القوائم'المدرجة'cي'هذا'القرار، نجد'من'أمثلBqا'الألعاب'الكهربائية'ذات'بطاريات'أقل 

) أشهر، و12 شهرا'بالنسبة'لآلات   06 ) �اوح'مدة'الضمان'فBCا'بستة dمن 24 فولط'ت

�فيه'والصيد'أو'وسيلة dالخياطة'والغزل'والأجهزة'المماثلة، و24 شهرا'بالنسبة'لسفن'ال

�فيه'والتسلية'والرياضة.dترفيه'بحري'وأجهزة'ال
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الخاتمــــة:  

تطورا  شهد� المنتوج� صلاحية� بضمان� المتدخل� ال56ام� أن� تقدم� ما� وفق� نخلص�

ملحوظا، فبعدما�كان�هذا�الال56ام�Oي�ظل�القواعد�العامة�ال56اما�إتفاقيا�قائم�بEن�البائع 

والمشb6ي�أصبح�اليوم�ال56اما�قانونيا�يفرضه�القانون، نتيجة�اختلال�المراكز�القانونية 

اeختلة�ال�mnتجمع�العلاقة�الاسjkلاكية�بالنظر�إhى�التباين�Oي�الدراية�اeحيطة�بخصائص 

والذي�أدى�Oي�المقابل�إhى  المنتوج�ال�mnيحوزها�المتدخل�عvى�حساب�جهالة�المسjkلك، 

تراجع�الاتفاق�بEن�البائع�والمشb6ي�Oي�ضمان�صلاحية�المبيع�للعمل�مدة�معينة�لمصلحة 

فرض�القانون�ضمان�صلاحية�المنتوج�للاستعمال.

وOي�ظل�ذات�القواعد�العامة�المنظمة�للال56ام�بضمان�الصلاحية�القائم�عvى�أساس 

الخطأ، فإن�هذا�الأخ�bEلم�يعد�فعالا�Oي�تحقيق�الحماية�ال�mnينتظرها�المسjkلك، إذ�سجل 

تراجعا�لفائدة�الال56ام�بضمان�السلامة، خاصة�وأن�التطور�العلم�mأفرز�دخول�منتوجات 

بالغة�التعقيد�وذات�التقنية�العالية�والمتسمة�بالخطورة، كالمنتوجات�المركبة�من�أجزاء 

أو�اeحتوية�عvى�مكونات�يصعب�عvى�المسjkلك�التعامل�معها�Oي�مواجهة�المتدخل�الذي 

يتوفر�عvى�إمكانيات�ضخمة�ومهارات�عالية، مما�استد�ى�تدخل�المشرع�بإلزام�المتدخل 

بأن�يقدم�للمسjkلك�شيئا�صالحا�للغرض�المقصود�ومتوفرا�عvى�الخصائص�والصفات 

المتفق�عل�jا�ال�mnيرغب�ف�jا�المسjkلك�من�أجل�الانتفاع��jذا�المنتوج�عvى�الوجه�الأكمل. 

وتعددت�الأحكام�القضائية�ال�mnرأت�أن�الال56ام�بضمان�صلاحية�المنتوج�للاستعمال�يجد 

أساسه�Oي�الال56ام�بالسلامة، فمسؤولية�المنتج�تتحقق�بمجرد�وضعه�بEن�يدي�المشb6ي 

المسjkلك�مبيعا�معيبا، وعvى�ذلك�تكيف�مسؤوليته�تبعا�لسلامة�ال �mء من�عدمه.

كما�أن�الجزاء المb6تب�عvى�عاتق�المتدخل�نتيجة�إخلاله�بال56امه�بضمان�صلاحية 

المنتوج، بوجوب�إصلاح�الضرر�الذي�يصيب�المسjkلك�إما�بإصلاح�المنتوج، أو�استبدال 

المنتوج، أورد�ثمن�المنتوج،  وOي�المدة�القانونية�ال�mnفرضها�المشرع�لممارسة�هذا�الحق 

حسب�طبيعة�السلعة.
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