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  : العقد الإلكترونيتحت عنوان المق
 : المقداد هدىالباحثة                                                  

 ةــــقدمـــــــــــم
إن عالم اليوم الذي دخل ألفيتو الثالثة يشيد ثورة شاممة في مجالات عممية مختمفة ومتباينة ىي     

ية ونوعية ىائمة في مجال الحواسيب والإتصال مست جميع الثورة المعموماتية، مبنية عمى تطورات كم
  . جوانب الحياة الإنسانية والاجتماعية والاقتصادية والثقافية والقانونية

ائل التبادل أخرى لإبرام المعاملات والعقود باستخدام وس ئقكشف ىذا التقدم عن طراحيث     
، وأىم ىذه الوسائل ىي الإنترنت، البريد (électronique data inter change) الإلكتروني لمبيانات

 . الإلكتروني ، التمكس، النسخ البرقي، الفاكسميل
لكترونية يحل محل المستندات عن طريق المستندات الإ لمبيانات حيث بدأ التبادل الإلكتروني    

ديد من لى اجراء العواستطاع الأشخاص بفضل ذلك وعبر استخدام ىذه الشبكة إ ,الورقية العادية
لكترونية العقود الإإسم طريق عقود اطمق عمييا بعد دون أن يكونو في مكان واحد عن  المعاملات عن

 . كونيا تبرم عن طريق الوسائل الإلكترونية
شكاليات دفع بالأ     مم المتحدة إلى إصدار قانون وقد واجيت ىذه العقود في بادئ الأمر تحديات وا 

ودفع العديد من الدول إلى وضع تشريعات  ,1996تجارة الإلكترونية عام الأونسترال النموذجي بشأن ال
 . جت في مضمونيا عممية التعاقد الإلكترونيلعا

ن موضوع العقد الإلكتروني قد استقطبت اىتمامي أفلا مناص من الإشارة ولو بشكل خاطف عمى    
بد من بيان أىم أركانو وشروطو لمحفاظ حة التجارية لذا لااد التي وجدت قبولا كبيرا في السلأنو من العقو 

 عمى صحة ىذه العقود.
 : طرح الإشكالية التاليةأ و لمعالجة ىدا الموضوع   

ثباتو مع الخصوصية  قمدى توافما     الأحكام العامة التي تنظم العقد في مراحل إبرامو وتنفيذه وا 
 ؟ الإلكترونية لو

 : التاليةىذه الإشكالية تتفرع منيا التساؤلات و     
 ؟  ماذا يقصد بالعقد الإلكتروني -      
 ؟ ما ىي أركان العقد الإلكتروني -     
 ما وسائل الإثبات في العقد الإلكتروني ؟ -     
 ؟ ما ىو النظام القانوني لإبرام العقد الإلكتروني -     
 ؟ ما ىو القانون الواجب التطبيق عمى العقود الإلكترونية -     
 والتي سأسعى جاىدة للإجابة عنيا ىذه الإشكالية والتساؤلات تشكل الخطوط العريضة لبحثيإن     

 من خلال تقسيم ىدا البحث إ لى مبحثين :
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 ثلاثي سوف أقسمو إلى ول ماىية العقد الالكتروني الذلأسوف أعرض في المبحث ا حيث  
ثم أتناول في المطمب الثاني الطبيعة  ,إلى تعريف العقد الإلكتروني  المطمب الأولأتطرق في  ، مطالب

 القانونية لمعقد الإلكتروني، ثم أتناول في المطمب الثالث خصائص العقد الإلكتروني .
سوف أقسمو إلى ثلاث  الذيالمبحث الثاني سوف أتناول فيو التنظيم القانوني لمعقد الإلكتروني  

وني، ثم أتناول في المطمب الثاني إثبات العقد إلى إبرام العقد الإلكتر المطمب الأول مطالب، أتطرق في 
التطبيق في العقود  والقانون الواجب الاختصاصالإلكتروني، ثم أتناول في المطمب الثالث تحديد 

   الإلكترونية.
  المبحث الأول

 ماهية العقد الالكتروني
رة المعموماتية التي العقد الإلكتروني مفيوم تقني دخل مجال القانون، وىو من أىم نواتج الثو      

 تصال عن بعد.ندماج بين التطور في مجال المعموماتية والتطور في مجال تقنيات الإنجمت عن الإ
يعتبر تحديد مفيوم العقد الإلكتروني أمرا ميما من الناحية القانونية يساعد عن فيم الإشكاليات     

الوقوف  الإثبات، لدا يقتضي عمي والتنفيذ و القانونية التي يطرحيا العقد الإلكتروني في مرحمة الإبرام
ثم تحديد الطبيعة القانونية لو مع ضرورة الوقوف عمى الخصائص التي يتميز بيا وىذا ما  تعريفو وعمى 

  التالي:مطالب وعمى النحو  ةأتناولو في ثلاثس
 المطمب الأول

 تعريف العقد الإلكتروني 

عتبار تعدد الجيات والمحافل ني سيما لو أخذنا بعين الإليس ىناك تعريف موحد لمعقد الإلكترو      
التي أوردت ىذه التعاريف من جية، ونوع التقنية التي تستعمل في إبرامو من جية أخرى لذا سأتناول في 

 . ىذا المطمب التعريف الفقيي والمواثيق الدولية والقوانين المقارنة

 ف الفقهي لمعقد الإلكتروني يالفرع الأول: التعر 

عتبارات الأساسية لتعريف وضع الفقو القانوني عدة تعاريف لمعقد الإلكتروني تضمنت أغمبيا الإ   
 . أي عقد مع مراعاة خصوصية ىذا العقد كونو يبرم عن طريق شبكة المعموماتية الانترنت

ئع فقد عرفو جانبا من الفقو الأمريكي" بأنو العقد الذي ينطوي عمى تبادل الرسائل بين البا   
  . (1)والمشتري والتي تكون قائمة عمى صيغ معدة سمفا ومعالجة إلكترونيا وتنشأ التزامات تعاقدية 

تفاق يتلاقى فيو الإيجاب والقبول عمى شبكة دولية إكما عرفو بعض الفقو اللاتيني بأنو: " بأنو   
 . (2)جب والقابل تصال عن بعد وذلك بوسيمة مسموعة ومرئية وبفضل التفاعل بين المو مفتوحة للإ

                                                           
(1)

  .133، ص 2009خايؼح تاتم ،  1ٍَح ٔانسٍاسٍح ، انؼذد ،انؼمذ الإنكرشًَٔ ، يدهح انًحمك انًحهً نهؼهٕو انمإَ –.كاظى كشٌى ػهً 
(2)

.39، ص 2000خظٕطٍح انرؼالذ ػثش الاَرشَد، داس انُٓضح انؼشتٍح، انماْشج ، –.د. أسايح أتٕ انحسٍ يداْذ 
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 : أما الفقو العربي فقد وضع عدة تعاريف ليذا العقد  

 " .لتزامات تعاقدية إ"العقد الذي تم انعقاده بوسيمة إلكترونية بقصد إنشاء  -
بين طرفي العقد من خلال تلاقي الإيجاب والقبول عن طريق إستخدام شبكة معمومات إتفاق " -

ت العقدية أو التوقيع أو أي جزئية من جزئيات إبرامو سواء أكان سواء في تلاقي الإرادتين أو المفاوضا
و من خلال التلاقي عبر شاشات الحاسب الآلي أو أىذا التصرف بحضور طرفي العقد في مجمس العقد 

  .  (1) "أي وسيمة إلكترونية سمعية أو بصرية
 الفرع الثاني: تعريف العقد الإلكتروني في المواثيق الدولية 

 تصر الدراسة عمى:سوف أق  
 : التعريف الوارد في القانون النموذجي للأمم المتحدة حول التجارة الإلكترونية أولا

 (UNCITRAL أوCNUDCI)كتفى القانون النموذجي للأمم المتحدة حول التجارة الإلكترونية إ   
(2) 

 ( l’échange de données informatisées)بتبادل البيانات الإلكترونية /ب 2في المادة 
قل المعمومات إلكترونيا من حاسوب إلى حاسوب آخر باستخدام معيار متفق عميو نىي "  و     

  (3) ن المعمومات"يلتكو 
ستعمالات المعمومات إرأت المجنة المعدة ليذا القانون بأن ىذا التعريف ينصرف إلى كل  و     

ن العقد الإلكتروني حسب ىذا إالمختمفة وعميو ف الإلكترونية ويشمل بذلك إبرام العقود والأعمال التجارية
ستخدام الوسائل المحددة في المادة إالقانون ىو" العقد الذي يتم التعبير عن الإرادة فيو بين المتعاقدين ب

 .ب / 2أ و /2
 نقل المعطيات من كمبيوتر إلى كمبيوتر آخر وفقا لنظام عرض موحد -     
 باستعمال قواعد عامة أو قواعد قياسية نقل الرسائل الإلكترونية  -     
        النقل بالطريق الإلكتروني لمنصوص باستخدام الإنترنت أو عن طريق استعمال تقنيات أخرى  -     

 . (4)كس والفاكس متلكا
 : التعريف الوارد في الوثائق الأوروبية ثانيا

 (5)إن العقد الإلكتروني من طائفة العقود عن بعد    
الصادر عن البرلمان  1997ماي  20في  07-97من التوجيو رقم  2صت المادة عمى فقد ن  

الأوروبي المتعمق بالتعاقد عن بعد " كل عقد يتعمق بالبضائع أو الخدمات أبرم بين مورد ومستيمك في 
                                                           

(1)
.28،ص2011انٕخٍض فً انؼمٕد انرداسج الإنكرشٍَٔح، داس انثمافح نُشش ٔانرٕصٌغ، ػًاٌ،  –د.يحًذ فٕاص انًطانمح -

 
 (2)

ػٍ ندُح الأيى انًرحذج نهمإٌَ انرداسي انذٔنً ٔذى إلشاسِ تُاء ػهى انرٕطٍح انظادسج ػٍ اندًؼٍح  1996خٕاٌ  12طذس ْزا انمإٌَ فً - -

مسًح إنى تاتٍٍ ، يادج لاتهح نضٌاسج فً انًسرمثم ْٔزِ انًٕاد ي 17، ٌركٌٕ ْزا انمإٌَ يٍ  1996دٌسًثش  16فً  162-51انؼايح نلأيى انًرحذج سلى 

أيا انثاب انثاًَ يكٌٕ يٍ فظم ٔحٍذ يرؼهك تانؼمٕد َمم انثضائغ  10إنى 1انثاب الأٔل ٌؼانح يٕضٕع انرداسج الإنكرشٍَٔح تظفح ػايح فً انًٕاد 

 ؼاذٓا انذاخهٍح. ٌٔؼهك تٓزا انمإٌَ يهؼك داخهً ٌٕخّ خطاٌا نذٔل الأػضاء تكٍفٍح إدياخٍح ضًٍ ذششٌ 16ٔ17ٔانًسرُذاخ فً انًادذٍٍ  
 (3)

.1996ب يٍ لإٌَ الأَٔسٍرشال انًُٕرخً تشأٌ انرداسج الإنكرشٍَٔح نؼاو .-2ساخغ انُض انًادج -
 

 
 (4)

  .61ٔص60، ص2017انؼمذ الانكرشًَٔ فً اٌطاس انرششٌؼاخ انؼشتٍح، يكرثح انٕفاء انمإٍََح ، الإسكُذسٌح ،  –ػثذ الله َٕاس شؼد  -
 (5)

انرداسج الإنكرشٍَٔح ػثش الأَرشَد ، أطشٔحح يمذيح  نٍُم شٓادج انذكرٕساِ انؼهٕو فً انحمٕق ، خايؼح انحاج نخضش ، –ْاب يخهٕفً ػثذ انٕ -

  .52، ص 2011/2012تاذُح 
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ال تصلإنطاق نظام بيع أو تقديم الخدمات عن بعد نظمو المورد الذي يستخدم ليذا العقد تقنية أو أكثر ل
 ." عن بعد لإبرام العقد أو تنفيذه

ي لممورد حظكل وسيمة بدون وجود مادي ول" بأنيا:تصال في نفس النص وعرفت تقنية الإ   
 . (1) " طرفيو بين ولممستيمك يمكن أن تستخدم لإبرام العقدين

 الفرع الثالث: تعريف القوانين المقارنة لمعقد الإلكتروني 
ارتو من ثالتعاقد الإلكتروني من الناحية العممية في الآونة الأخيرة وما أنظرا لكثرة حدوث عممية     

إشكالات قانونية فقد أصدرت بعض الدول تشريعات قانونية لمعالجة ذلك وبعض ىذه التشريعات عرفت 
 : منياو العقد الإلكتروني 

مة أبرم باستخدام التعاقد عن بعد " تسري أحكامو عمى كل بيع أو أداء لخد عرف القانون الفرنسي:
 .(2) "وسيمة أو أكثر من وسائل الاتصال عن بعد بين مستيمك وميني ودون الحضور المادي المتزامن ليما

عرف التعاقد عن بعد: " تعاقد بين تاجر ومستيمك بدون تواجد مادي بينيما سواء  القانون الكندي:
 " .مك معين مستيال كون الإيجاب غير موجو لفي حالة الإيجاب أو القبول ح

سجل الإلكتروني الذي ىو بمثابة العقد الإلكتروني الذي يتم فقد أورد تعريف لم القانون الأمريكي:
و أو تكوينو أو إرسالو أو نقمو أو يقطراف حيث عرفو بأنو " عقد أو أي سجل آخر يتم تخمالأإبرامو بين 

 (3) استقبالو أو تخزينو بأي وسيمة إلكترونية "
 (4)تفاق الذي يتم انعقاده بوسائل إلكترونية كميا أو جزئيا " عرف العقد الإلكتروني " الإ ني:القانون الأرد

 مبية: " ينشأ العقد الإلكتروني بعنوان البائع وفي تاريخ موافقة ىذا الأخير عمى الطالقانون التونسي
 (5) ف ذلك".بواسطة وثيقة إلكترونية ممضاة وموجو لممستيمك ما لم يتفق الطرفان عمى الخلا

عرف المعاملات الإلكترونية "أي تعامل أو عقد أو إتفاقية يتم إيراميا أو تنفيذىا  القانون الإماراتي:
 بشكل كمي أو جزئي بواسطة المراسلات الالكترونية وحتى ىذا التعريف سمول لمعقد الالكتروني.

 المطمب الثاني
 الطبيعة القانونية لمعقد الإلكتروني

جتياد وشرح من الميتمين بيذا طبيإن ال      عة القانونية لمعقد الإلكتروني مازالت موضوع دراسة وا 
أو رضائية وىذا ما عان المجال مما يقود إلى محاولة تصنيفيا من حيث الطبيعة وفيما إن كانت عقود إذ

 التالي:حو عمى النحو يسيتم توض

 لكتروني من ببيل عقود الإذعانالفرع الأول: العقد الا 
أم لا، فأيد الفقو  عانكون العقود الإلكترونية عقود إذتمف الفقياء ما بين مؤيد ومعارض اخ   

عتبار أن المتعاقد لا يممك إلا أن إ، بعانبمثابة عقود إذ أن العقود الإلكترونيةنجميزي والفرنسي والعربي الإ
                                                           

 (
1

) - directive n
0
 97 – 07 cedu 20 Mai 1997 K joce 04/06/1997 N

0
 144 .p19 

 (2)
-2007يزكشج يمذيح نٍُم شٓادج انًاخسرٍش فً انحمٕق ، خايؼح يحًذ خٍضش ، تسكشج –نكرشًَٔ انُظاو انمإًََ نهؼمذ الا–طٕنً انضْشج  -

  .12، ص2008
 (3)

 . 136، ص 2006إتشاو انؼمذ الإنكرشًَٔ دساسح يماسَح ، داس انفكش اندايؼً ، الإسكُذسٌح ،  –خانذ يًذٔذ إتشاٍْى  -
 (4)

  .193، ص2005، داس انثمافح نُشش ٔانرٕصٌغ ، ػًاٌ ، إثثاخ انؼمذ الإنكرشًَٔ  –نٕسَس يحًذ ػثٍذاخ  -
 (5)

 .2000، انؼاو  83يٍ لإٌَ انًثادلاخ ، انرداسج الإنكرشٍَٔح انرَٕسً سلى  28انفظم  -
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المواصفات التي يرغب  ىيضغط في عدد من الخانات المفتوحة أمامو في موقع البائع أو المشتري عم
فييا من السمعة ومن الثمن المحدد سمفا، الذي لا يممك مناقشتو أو المفاوضة عميو مع المتعاقد الآخر 

 (1) وكل ما يتاح لو ىو إما قبول العقد برمتو أو رفضو كمية
 الفرع الثاني: العقد الالكتروني عقد رضائي

تروني ما ىو إلا عقد رضائي لأن المتعاقد يستطيع لكيذىب أنصار ىذا الاتجاه إلى أن العقد الإ    
المجوء إلى مورد أو منتج آخر لمسمعة أو الخدمة إذا لم تعجبو شروط أحد الموردين أو المنتجين، كما أنو 

عتبارين القانوني والاقتصادي عتماد عمى المعيار الاقتصادي فقط وانما يجب النظر إلى الإلا يمكن الإ
 . (2)معا

 لث: العقد الالكتروني ذو طبيعة خاصةالفرع الثا
عند تحديد الطبيعة  ةلكترونيإلى أنو يجب التمييز بين نوعين من العقود الإ ييذىب رأي فقي   
إبراميا ىي إما عقود يتم إبراميا عن طريق البريد  ةلكترونية من حيث آليإذ أن العقود الإ ،القانونية

، فالعقود التي تبرم عن طريق المواقع الإلكترونية ع الإلكترونية لكتروني لممتعاقدين أو عن طريق المواقالإ
 اذعان، أما بالنسبة إلى العقود التي تبرم عن طريق البريد الالكتروني فغالبقد تحتوي عمى سمات عقود الإ

لكترونية بين رسال الرسائل الإإما تكون عقود رضائية إذ يتم التفاوض عمى إبرام العقد عن طريق 
خر لكترونية إلى أن يقترن ايجاب أحد المتعاقدين بقبول الآدين عن طريق المواقع الشخصية الإالمتعاق

 (3)فينعقد العقد 
 المطمب الثالث
 لكترونيخصائص العقد الإ 

العقد الالكتروني المبرم عبر الأنترنت خصائص تميزه عن غيره من العقود الأخرى كما أن ىذا     
الخصائص الموجودة في العقود التقميدية وىذا ما سيتم توضيحو عمى العقد يمكن أن يشترك في بعض 

 : النحو التالي
 الفرع الأول: العقد الإلكتروني أحد العقود التي تبرم عن بعد

 : السمة الأساسية ليذا النوع من العقود تتمثل    
مبرم بين  ور المادي المتعاصر لأطرافو في لحظة تبادل الرضا بينيم، فيو عقدضعدم الح -   

 . طرفين لا يتواجدان وجيا إلى وجو في لحظة إلتقاء إرادتييما
 (4) تصال عن بعدبالإضافة إلى أن إبرامو يتم عبر وسيمة أو أكثر من وسائل الإ -   

 الفرع الثاني: العقد الإلكتروني له طابع داخمي ودولي

                                                           
 

(1)
 8، ص2006انماْشج،  انؼمذ فً انرداسج انذٔنٍح الانكرشٍَٔح، َذٔج إداسج ػمٕد انرداسج انذٔنٍح، انًُظًح انؼشتٍح نهرًٍُح الإداسٌح، -تشْاٌ سًٍش-

(2)
، 2008يدهس انؼمذ الإنكرشًَٔ، سسانح يمذيح نٍُم شٓادج انًاخسرٍش فً انمإٌَ، خايؼح انُداذ انٕطٍُح، َاتهس،  –نًا ػثذ الله طادق سهٓة  -

 .61-60ص
(3)

 .135انؼمذ الإنكرشًَٔ، يشخغ ساتك، ص -كاظى كشٌى ػهً -
(4)

 . 72ً فً إطاس انرششٌؼاخ انؼشتٍح، يشخغ ساتك، صد.ػثذ الله َٕاس شؼد، انؼمذ الانكرشَٔ -
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بع الداخمي والدولي، واتسام العقد لكتروني الذي يتم عبر شبكة الإنترنت يتصف بالطاالتعاقد الإ   
لكتروني بالطابع الداخمي عندما يكون العقد بين طرفين في داخل البمد الواحد، أما دولية العقد فتكون الإ

نترنت يمكن أن تتم بين لكترونية عبر شبكة الإفالمعاملات الإ ، في حالة الخروج من حدود الدولة
خدم من دولة والمورد من دولة أخرى، شركة تكنولوجيا معالجة أشخاص يتواجدون في دول مختمفة، فالمست

دخاليا وتحممييا  عبر شبكة موجودة في دولة أخرى  (1) البيانات وا 
 لإلكتروني من عقود المساومةالفرع الثالث: العقد ا

إن عممية المساومة تسود ىذه العقود حيث يمكن التفاوض في شروطيا ومناقشتيا وتوضع ىذه 
الطرفين، أي أن الموجب لو لا يقتصر دوره عن مجرد الموافقة عمى الشروط المعدة  رادةية إالشروط بحر 

سمفا بل لو مطمق الحرية في التعاقد مع أي منتج ولو أن ينتقل من موقع إلى آخر، وأن العقد لا يتعمق 
تكون محل ستغناء عنيا بسيولة، وأن بسمع تمس مصمحة حقيقية وتقدم خدمة لا يستطيع المستيمك الإ

 (2) إحتكار
 لكترونيةالفرع الرابع: تجارية العقود الإ 

بعقد التجارة الإلكترونية، و ما يطمق عمى ىذا العقد  الكتروني بالطابع التجاري لذا غالبيتسم العقد الإ
إذ يستأثر البيع التجاري بالجانب الأكبر من مجمل العقود التي تبرم عبر الواقع أن تمك السمعة الغالبة 

ما يكون  ابكة المعموماتية إلا أنو يمكن أن يرد عمى الخدمات والمنافع بصورة إيجار أو مقاولة ولكن غالبش
 (3) مقدم السمعة عمى الأقل تاجر أي يتمتع بالصفة التجارية

 المبحث الثاني
 تنظيم القانوني لمعقد الإلكترونيال

ام العامة لنظرية العقد، إلا أن طابعيا يخضع العقد الإلكتروني من حيث التنظيم لمقواعد والأحك   
نترنت ميزىا عن العقود التقميدية، فتستمد لكتروني وتلاقي الإيجاب والقبول فييا إلكترونيا عمى شبكة الإلإا

لكترونية، وفي حالة عدم كفاية ىذه ىذه العقود مشروعيتيا وأحكاميا من قوانين المبادلات والتجارة الإ
برام إوسوف أتطرق في ىذا المبحث إلى  (4)العامةاد حمول تتم الإحالة لمقواعد و عجزىا عن إيجالقواعد 

ثباتو والقانون الواجب التط قدالع  : يق عمى النحو التاليبالإلكتروني وا 
 المطمب الأول

 لكترونيإبرام العقد الإ 

                                                           
(1)

، 2014يفٕٓو انؼمذ الانكرشًَٔ ٔخظائظّ، يدهح خايؼح ٌخد انشضا انؼهًٍح، انؼذد انثانث ػشش، انسٕداٌ،  –د. ػثذ انحً انماسى ػثذ انًؤيٍ  -

 .208ص
 (2)

 .18، ص2011- 2010خايؼح اندضائش، تٍ ػكٌُٕ، ذُفٍز انؼمذ الانكرشًَٔ، يزكشج نٍُم شٓادج انًاخسرٍش،  –نضػش ٔسٍهح   -

 
(3)

 .18، 2006انًسؤٔنٍح الانكرشٍَٔح، يُشأج انًؼاسف، الاسكُذسٌح،  –د. يحًذ حسٍٍ يُظٕس  -

 (
4)

ُح َشش، انرُظٍى انمإًََ نهؼمذ الإنكرشًَٔ فً فهسطٍٍ، سسانح نٍُم شٓادج انًاخسرٍش،  خايؼح تٍش صٌد، فهسطٍٍ، تذٌٔ س –غادج خٕاد يسٕدي  -

 .11ص
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برامو والسؤال الذي لكتروني ينعقد وينتج آثاره لذلك لابد من توافر الأركان الأساسية لإإن العقد الإ   
، وما ؟ ىل أن أركان العقد الإلكتروني ىي ذاتيا الأركان الواجب توافرىا في العقد التقميدي ىنا :يطرح 

 ؟ راموبىو زمان ومكان إ
 : و الآتيحوىذا ما سيكون محل دراستي في ىذا المبحث وعمى الن   
 

 ع الأول: أركان العقد الإلكترونيالفر 
عقد المبرم عن طريق إحدى وسائل الإتصال الإلكترونية الأركان العامة لمعقد يجب أن تتوافر في ال

 : وىي الرضا والمحل والسبب وسأبحثيا عمى النحو التالي
 : الرضا في العقد الإلكترونيأولا

بحسب ما تم الإتفافو عميو، أطراف العقد لمتعاقد رادة الرضا ىو جوىر العقد وىو التعبير عن إ   
لكترونية وىي وسيمة من لكتروني عن طريق رسالة المعمومات الإر عن الرضا في العقد الإويتم التعبي

 (1) المقبول قانونا لإبرام الإيجاب أو القبول بقصد إنشاء إلتزام تعاقديرادة وسائل التعبير عن الإ

 الإيجاب الإلكتروني – 1
كترونية والمعمق بالقانون النموذجي من مشروع العقد النموذجي بشأن التجارة الإل 3/2تضمن البند    

" تمثل الرسالة إيجابا إذا تضمن إيجابا لإبرام عقد مرسل إلى شخص  الصادر عن الأونيسترال ما يمي:
ددين ماداموا معروفين عن نحو كاف وكانت تشير إلى نية مرسل الإيجاب أن يمتزم حواحد أو أشخاص م

 (2) في حالة القبول
ددين وىو الذي يتم عادة حقد يكون إيجابا خاصا موجيا إلى أشخاص م والإيجاب الإلكتروني   

بواسطة البريد الإلكتروني وقد يكون إجابا عاما موجيا إلى جميع زائري الموقع الإلكتروني من خلال 
عن بعد ، و يتم  الموقع يختص الإيجاب الإلكتروني عبر شبكة الإنترنت بعدة خصائص أىميا: أنو يتم

 (3) يمنع أن يكون إقميميا أو محميا ولا تروني، وىو إيجاب دولي ،عبر وسيط إلك
 القبول الإلكتروني -2

نعقاد العقد أن يتلاقى القبول الإلكتروني يتم التعبير عنو من خلال وسيمة إلكترونية، ويتطمب لإ   
 18/1نص المادة بشأن البيع الدولي لمبضائع حيث ت 1980يجاب بقبول يطابقو، وقد عرفتو اتفاقية فيناالإ

   (4) أي تصرف آخر صادر من المخاطب يفيد الموافقة عمى الإيجاب"أي بيان أو  "يعتبر قبولا
ولكي ينتج القبول أثره لابد أن يتطابق تماما مع الإيجاب فإذا ما اختمف بشيء عن الإيجاب عد    

القبول إما عن  ىدا صريحا، وقد يتمولابد أن يكون القبول  تاج إلى قبول كي ينعقد العقد، إيجابا جديدا يح
إيجابامن قبل المنشئ  طريق البريد الإلكتروني يتم بقيام المرسل إليو )القابل( الذي وجو إلى بريده إلكتروني

                                                           
(1)

انُظاو انمإًََ نهؼمذ الانكرشًَٔ دساسح يماسَح تٍٍ انُشش ٌؼؼٍٍ انكًٌُٕ ٔالأسدًَ، سسانح ياخسرٍش، خايؼح انششق  –يحًذ رػاس انؼرٍثً  -

 .52، ص2013-2012الأٔسظ، ػًاٌ، 
(2)

 .93-88انرداسج الإنكرشٍَٔح ػثش الأَرشَد، يشخغ ساتك، ص –يخهٕفً ػثذ انْٕاب  -
(3)

-bouchuberg (lionel) –inernetet commerce electronique , premiere edition, delmas, 1999,p114. 
(4)

انًسرٓهك الإنكرشًَٔ(، داس انُٓضح  –الإثثاخ الإنكرشًَٔ  –انحًاٌح انًذٍَح نهرداسج الإنكرشٍَٔح )انؼمذ الانكرشًَٔ  –يدذ انًشسى صْشج  -

 .43، ص2008انؼشتٍح، يظش، 
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التعاقد، أما القبول عن  متضمنة كافة العناصر اللازمة لإتمام بإرسال قبولو عمى شكل رسالة إلكترونية
 (1)يتم عن طريق الضغط أو بممس الأيقونة المخصصة لإعلان القبول طريق المواقع الإلكترونية ف

وبما أن المستيمك في العقود الإلكترونية لا يكون بوسعو الحكم الدقيق عمى المنتج فيو يتمتع    
بحق العدول ومن ثم تعميق إتمام العقد ، ولقد أقرت العديد من التشريعات كالقانون الفرنسي والتوجيو 

لأمريكي والإنجميزي أحقية المستيمك في العدول بشأن العقود الإلكترونية خلال فترة السماح الأوروبي وا
 (2) وتختمف ىذه المدة من قانون إلى آخر

 الفرع الثاني: زمان ومكان إبرام العقد الإلكتروني
الإتفاق  يتم قبول ويتم ىذا التصرف في المكان والزمان الذيبالينعقد العقد عندما ينعقد الإيجاب    

 . عميو بين طرفي العقد
 : زمان إنعقاد العقدأولا
 بين غائبين راض أن التعابد الإلكتروني يقعتزمان القبول الإلكتروني في حالة إف -1
 . تحديد زمان إنعقاد ىذا العقد فتكون ىناك فترة زمنية تفصل بين الإيجاب والقبول وىذا يثير إشكالية  

 . للإيجاب ود العقد في الزمان والمكان الذين يعمن فييما القابل قبولينعقنظرية إعلان القبول: * 
نظرية إرسال القبول: ينعقد العقد عند إرسال القابل قبولو، ولا يكفي لإنعقاد العقد أن يعمن القابل * 

نما يجب أن يرسل ىذا القبول إلى الموجب  . قبولو، وا 
تسممو لمموجب، وأن العقد ينعقد سواء من خلال  نظرية تسمم القبول: أن القبول قد تم في حالة * 

نسترال النموذجي بشأن لأو تسمم رسالة البيانات أو النقر عمى المكان المخصص لذلك وقد أخذ قانون ا
 . بيذا القول 15في المادة  1996التجارة الإلكترونية عام 

نما عمى رسالة  ي إرسالنظرية العمم بالقبول: ينعقد العقد عمى عمم الموجب بالقبول، فلا يكف*  وا 
 . الموجب فتحيا وقراءتيا ومعرفة مطابقتيا للإيجاب

 زمان القبول الإلكتروني في حالة إفتراض أن التعابد الإلكتروني يقع بين حاضرين -2
فقة عمى العقد النموذجي، شبكة تكون بمجرد الموااللحظة إنعقاد العقد عبر الويب الموجود عمى  -

 .وطباعة كممة موافق
 .  (2)لحظة إنعقاد العقد عبر البريد الإلكتروني فيختمف زمان إيرامة -
بإرسال الرسالة الإلكترونية المتضمنة قبولو، القابل لنظرية إرسال القبول: العقد ينعقد بقيام  اقففو  *

 . ويعد مبرما في المحظة التي ينقر فييا عمى مفتاح الإرسال
قد ينعقد عن طريق البريد الإلكتروني منذ لحظة وصول الرسالة ستلام القبول: العإفقا لنظرية و  و *

 (3) 15ونسترال النموذجي في المادة بو قانون الأ القبول إلى بريد الموجب وىذا آخد التي تتضمن

 : مكان إبرام العقد الإلكترونيثانيا

                                                           
(1)

 .140انؼمذ الإنكرشًَٔ، يشخغ ساتك، ص –كاظى كشٌى ػهً  -
(2)

 .351 – 347، ص2008إتشاو انؼمذ الإنكرشًَٔ دساسح يماسَح، داس انفكش اندايؼً، الإسكُذسٌح،  –د.خانذ يًذٔذ إتشاٍْى  -
 (3)

 .58-64 انرُظٍى انمإًََ نهؼمٕد الإنكرشٍَٔح، يشخغ ساتك، ص –ٌحى سٕف فلاذ حسٍ  -
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النموذجي إلى أنو إذا لم يتفق أطراف العقد عمى مكان إبرام العقد فإن  أشار قانون الأونسترال   
 . نعقد في المكان الذي يقع فيو عمل المرسل إليو رسالة القبولإالعقد يكون قد 

صمة بموضوع العقد أو مقر العمل كثر أما إذا تعددت ىذه المواقع فإنو ينعقد في موقع العمل الأ  
 .ل الإقامة المعتاد بديلا عن مقر العمل حر العمل فإنو يتم المجوء إلى مالرئيسي، أما إذا انعدم مق

 
 المطمب الثاني

 إثبات العقد الإلكتروني 
إن العقد الذي يبرم عن طريق شبكة المعموماتية يقوم عمى تبادل البيانات الإلكترونية عمى    

ونية ممن يرسل الرسالة الإلكتر تصال أو خارجيا والتوقيع عمييا دعامات غير ورقية داخل أجيزة الإ
 : ىذا ما سيتم توضيحو عمى النحو التالي وبواسطة التوقيع الإلكتروني 

 الفرع الأول: المحررات الإلكترونية
المحرر الإلكتروني ىو معمومات إلكترونية ترسل أو تسمم بوسائل إلكترونية أيا كانت وسيمة    

البيانات والمعمومات التي يتم تبادليا من خلال الوسائل  فيو، أو أنو ةاستخراجيا في المكان المستمم
الإلكترونية سواء كانت من خلال شبكة الإنترنت أو من خلال الأقراص الصمبة أو شاشات الحاسب الآلي 

 (1) وسائل إلكترونية ةو أيأ
مكان مساواتو بالمحررات الت    قميدية في لكي يكتسب المحرر الإلكتروني الحجية الكاممة بالإثبات وا 

 :  القوة القانونية لابد من توافر عدة شروط
: إن الكتابة عمى المحرر الإلكتروني تكون عمى شكل معادلات خوارزمية تنفد من خلال  الكتابة *  

خراجيا من خلال شاشة الحاسب الآلي أو أية وسيمة إلكترونية أخرى  عمميات إدخال البيانات وا 
 ية بالاحتفاظ بالمعمومات الواردة فييا.قابمية المحررات الإلكترون*   
 .(2) حتفاظ بالمحرر الإلكترونيإمكانية الإ *  

 الفرع الثاني: التوبيع الإلكتروني 
 : تعريف التوبيع الإلكتروني أولا 

لكي يكون التوقيع الإلكتروني ذو قيمة قانونية وينتج آثاره فلابد من التوقيع عميو، فعرف التوقيع    
في  2001متوقيعات الإلكترونية لعام لبتعاريف عدة ومن أىميا ما عرفو قانون الأونيسترال الإلكتروني 

/أ بأنو: " بيانات في شكل إلكتروني مدرجة في رسالة بيانات ، أو مضافة إلييا أو مرتبطة بيا 2المادة 
 منطقيا ، يجوز ان تستخدم ىوية الموقع عمى المعمومات الواردة في الرسالة البيانات"

لإلكترونية ، أو بالتوقيع الرقمي ، وتتعدد صوره وأشكالو فيكون إما بقمم إلكتروني ، أو بالبصمة ا    
 .(3) التوقيع البيومتريأو 

                                                           
(1)

 .146-143انؼمذ الإنكرشًَٔ، يشخغ ساتك، ص –كشٌى ػهً  كاظى -
 (2)

.73-72انرُظٍى انمإًََ نهؼمٕد الإنكرشٍَٔح، يشخغ ساتك، ص -ٌحٍى ٌٕسف فلاذ حسٍ -
 

 (3)
  .317-314، ص2017الإثثاخ ٔالانرضاياخ فً انؼمٕد الإنكرشٍَٔح ، يكرثح انٕفاء انمإٍََح ، الإسكُذسٌح ،  –ػثذ الله َٕاس شؼد  -
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 : حجية التوبيع الإلكتروني في الإثباتثانيا 
معينة  إن منح القيمة القانونية لمتوقيع الإلكتروني ومساواتو بالتوقيع التقميدي يعتمد عمى توافر شروط

الشروط التي يتعين توافرىا  2/2في المادة  الأوروبيتعزز من ىذا التوقيع وتوفر فيو الثقة وأوضح التوجيو 
،  وقابميتو لتحقق من صحتو وخاضعا لسيطرتو الفعمية، عمى أن يكون مقصورا عل صاحبو : في التوقيع 

 .(1) مع ارتباطو بالبيانات التي يثبتيا
 المطمب الثالث: 

 ختصاص والقانون الواجب التطبيق في العقود الإلكترونيةالإ تحديد
لا يخمو أي عقد من العقود من نشوء نزاعات سواء في مرحمة إبرامو أو في مرحمة تنفيذه مما      

تحديد القانون  أخرىنظر ىذه النزاعات ىذا من جية، ومن جية بيطرح مشكمة تحديد المحكمة المختصة 
 :  التالي حووىذا ما سيتم توضيحو عمى النالواجب التطبيق عمييا 

 الفرع الأول: القضاء المختص بنظر منازعات العقود الإلكترونية 
الإلكتروني تخضع لمقاعدة العامة في ال لمجاإن المنازعات الخاصة بالمعمومات الدولية في      
إقامة المدعي عميو، ختصاص الدولي لممحاكم، حيث يمكن رفع الدعوى أمام محكمة موطن أو محل الإ

لمحكمة أخرى مى تقرير الاختصاص تفاق بين الخصوم عالإإلا أنو يجوز الخروج عن ىذه القاعدة العامة ب
ختصاص في المنازعات ذات الطابع تفاق عمى الإ، وىذا ما يطمق عميو مبدأ الخضوع الإرادي أو الإ

 (2) الدولي.
حتياطي ألا وىو مكان إبرام مجأ إلى الضابط الإنأحد الضابطين السابقين وفي حالة عدم وجود     

الإلكترونية ستيلاك لإالسابقة فإن المنازعات الخاصة بعقود ا العقد أو تنفيذه ، واستثناء من الأحكام
  (3)تختص بنظرىا محكمة موطن أو محل إقامة المستيمك 

 الفرع الثاني: القانون الواجب التطبيق عمى العقد الإلكتروني 
سم القانون الواجب التطبيق عمى العقود الإلكترونية شقين، وفق قواعد الإسناد في القانون وينق   

 :  الدولي الخاص وىما
 (اجب التطبيق )القانون الإرادة: اختيار الأطراف القانون الو أولا

يخضع موضوع العقد لمقانون الذي اختياره الأطراف صراحة أو ضمنا، وىذه القاعدة معمول بيا     
ىذه الإرادة تحدد القانون الواجب التطبيق الذي يحكم  و ،الأنظمة القانونية والمعاىدات الدولية ي مختمفف

طراف ختيار الأولا يشترط لإلكتروني ، بإضافة بند خاص في بنود العقد الإ الأطرافالعلاقة العقدية بين 

                                                           
(1)

انُظاو انمإًََ لإتشاو انؼمذ الإنكرشًَٔ دساسح يماسَح فً ظم انمٕاٍٍَ انؼشتٍح ٔالأخُثٍح، يُشٕساخ انحهثً انحمٕلٍح،  –إٌاد أحًذ سؼٍذ انساسي  -

 .153، ص2016تٍشٔخ، 

(
2
)-Gautias –Droit du commerce électronique et normes aplicable-revue du droit des affaires international 

.1997.p547 

(
3
)- Gasti – la protection des consommateur en matiere de contrat a distance, revue du driont des offaires 

imternational, 1997, p1378 
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ختيار ينص عمى القواعد وىذا الإالقانون الواجب التطبيق وجود صمة حقيقية بينو وبين موضوع العقد، 
 .(1)الموضوعية دون قواعد التنازع

 بشأن القانون الواجب التطبيقإتفاق : عدم وجود ثانيا
إذا لم تتفق الأطراف صراحة عمى القانون الواجب التطبيق عمى عقود التجارة الإلكترونية المبرمة     

يمجأ إلى القرائن المستمدة من الظروف الرابطة  بينيم  وتعزز استخلاص الإرادة الضمنية ، والقاضي ىنا
كان إرتباطا وثيقا بالعقد ، كمالعقدية عن طريق المجوء إلى مؤشرات موضوعية تشير إلى القانون المرتبط 

الجنسية المشتركة لممتعاقدين أو الموطن المشترك ليما، وفي حال لم يتمكن  أوإبرام العقد أو تنفيذه 
لى المبادئ بط السابقة يمجأ إلى الإالقاضي من معرفة الضوا ستعانة بمغة العقد أو العممة المتفق عمييا ، وا 

 .(2) العامة في حال تنازع القوانين

 اتمةـــــــالخ

تم التعرف في ىدا البحث عمى العقد الإلكتروني في أغمب جوانبو و قد تبين أن ىدا العقد يتميز     
لتي يبرم بيا فيو دلك العقد الدي يبرم عن طريق شبكة المعموماتية عن العقود التقميدية من خلال الآلية ا

سواء عن طريق البريد الإلكتروني أو المواقع الإلكترونية و يمتاز بعدة خصائص و منيا : أنو عقد بين 
حاضرين من حيث الزمان و بين غائبين من حيث المكان، كما أن الإيجاب فيو يمتاز بالعمومية في 

 كما أن ليدا العقد خصوصية من حيث الإثبات و الوفاء . حيان،أغمب الأ

وأن التطبيقات العممية ليدا العقد و انتشاره عمى نطاق واسع دفع العديد من دول العالم إلى    
إصدار تشريعات عالجت بيا أحكام ىدا العقد و بما يمتاز بو من خصوصية، و قد كان أول قانون في 

ترال النمودجي بشأن التجارة الإلكترونية الدي أصدرتو الأمم المتحدة في ىدا الخصوص ىو قانون الأونيس
و الدي كان الأساس في أغمب التشريعات التي عالجت التجارة الإلكترونية التي صدرت في  1996عام 

 العالم و خاصة التشريعات التي أصدرتيا الدول العربية .

 عمى ضوء ما سبق دراستو أقدم بعض التوصيات :  

 ح المحررات الإلكترونية و التوقيع الإلكتروني الحجية في الإثبات أمام المحاكم و الجيات من
 الحكومية، و إعطاؤه حجية المحررات الورقية في الإثبات .

  إيجاد الوسائل اللازمة لتحقيق الثقة و الأمان بين المتعاقدين بإيجاد الضمانات اللازمة لتنفيد
 العقود الإلكتررونية .

                                                           
 (1)

.68-67، ص2007ٍح َاتهس، انرُظًًٍ انمإًََ نهؼمٕد الإنكرشٍَٔح، سسانح نٍُم شٓادج انًاخسرٍش، خايؼح انُداذ انٕطُ -ٌحً ٌٕسف-
 

 
(2)

 .120،ص2005ػمٕد انرداسج الإنكرشٍَٔح، داس انثمافح نهُشش ٔانرٕصٌغ، ػًاٌ،  -د.يحًذ إتشاٍْى -
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  بتنظيم قانون المبادلات و التوقيع الإلكتروني، و القيام بتطبيقو مع ضرورة المشرع الجزائري  قيام
 إيجاد الوسائل الكفيمة بدلك .

  قيام المشرع الجزائري بمنح ترخيص لجيات تصديق و توثيق معينة لتمكينيا من القيام بالمصادقة
يوفر الثقة و الأمان و ضمانا لدى التاجر و  عمى صحة التوقيعات الإلكترونية و التأكد منيا، و ىدا ما

 المستيمك المتعامل بالتجارة الإلكترونية .
 
 
 مخص البحثـــــــــــم

إن ظيور العقود الإلكترونية لم يكن وليد الصدفة بل ظير نتيجة التحولات الكبرى الحاصمة في     
تعتبر كغيرىا من العقود عمى أن وجو مجال تكنولوجيا الإتصالات و المعمومات، و العقود الإلكترونية 

الخصوصية فييا يكمن في كونيا تتم عن بعد، و دلك باستخدام وسيط إلكتروني يتمثل في شبكةالإنترنت، 
إد يتم التعبير عن الإيجاب و القبول عبرىا و دلك عن طريق البريد الإلكتروني أو المحادثة التي تتم بين 

عروف في العقود العادية، بمعنى أن التعاقد الإلكتروني يكون بين طرفي العقد في مجمس واحد كما ىو م
 حاضرين زمانا و غائبين مكانا، كما يمكن أن يكون بين غائبين زمانا و مكانا .

أما بالنسبة لتحديد زمان و مكان إبرام العقد الإلكتروني فتعدان مسألتان ىامتان إد بتحديد زمان      
عمييا القواعد العامة لمعقد، فيكون زمان إنعقاد العقد الإلكتروني بالمحظة  العقد تتحدد مسائل ىامة نصت

التي يصل فييا القبول لمموجب عمى أنو الغالب، أما بالنسبة لمكانو فبتحديده يمكن معرفة القانون الواجب 
ىدا يحدد التطبيق و المحكمة المختصة لمنظر في النزاعات التي تثور بين طرفي العقد الإلكتروني، و في 

القانون الدي يطبق عمى العقد الإلكتروني بالقانون الدي يختاره الطرفين في خضوعيما لو، أما المحكمة 
 المختصة فتحدد بمقر إقامة المدعي أو محل إقامة المدعى عميو .

 و فيما يتعمق بطبيعة ىده العقود فالرأي الغالب يقر بكونيا عقود إدعان يقوم فييا الطرف القوي     
 بوضع شروط العقد دون أن يكون لو حق مناقشة بنود العقد.

Abstract 
The emergence of electronic contracts have come about as a result of 

major shifts in communications and information technology. They are 
considered as any other contracts and their unique characteristic resides in the 
fact they are remotely done by using an electronic medium which is the 
internet where both the approval and acceptance are expressed by e-mail or 
through a conversation between the two parties in one setting as it is   known 
with the regular contracts which means that the electronic contracting can 
happen regardless of the place and time  
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In fact , the choice of  time and place where the electronic contract is 
concluded is of great importance and  by choosing the time  ,an important 
matter is determined  according to the  general rules of  contract  , so the 
moment of  contracting  is the same moment when  the  acceptance arrives in 
most cases  ,and the place of contracting and the nature agreement between 
the two parties play a big role in determining  the kind of  law that must be 
applied   and  the kind of  competent court to look into the conflicts that  arise 
between the two parties of the electronic contract . 
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