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Résumeé:

La révolution numérique a apporté une contribution significative a la
transformation des gouvernements traditionnels a I'e-gouvernement, qui est devenu une
tendance dans de nombreux pays rendant ainsi l'utilisation de l'information et de la
technologie de communication, et en dépit du fait que le gouvernement électronique est
la reformulation du mode de fonctionnement du gouvernement et de la gestion de

'information et de servir les citoyens est que le succes dans le sujet de l'application la

disponibilité¢ de la volonté politique, puis de fournir un environnement d'incubateur



composé d'accessoires, et la conscience de son role dans la modernisation de la gestion, et
le climat et la culture qui prévaut dans la société un role important dans son succes, ainsi
que les valeurs d'intégrité et de transparence, si la libre administration de ces valeurs ne
réussissent pas a l'une des méthodes de mise a jour et la réforme, et cela est démontré par
I'¢tude en mettant en lumiere les principes fondamentaux et les stratégies pour la
transformation réussie des électroniques en utilisant 'approche descriptive et analytique au
gouvernement, sur la base du bureau a l'enquéte, a été atteint plusieurs conclusions, dont
les plus importants pour le succes de la transition vers I'administration électronique dépend
de deux axes: l'infrastructure nécessaire de prévoir que, par la mise a jour secteurs de
'Etat, et renforcer 1'état de l'art pour aider a la prestation des services gouvernementaux
des technologies de communication et d'information en ligne, et le second: la
connaissance et l'expérience publiée dans les domaines liés a la prestation des services
gouvernementaux par voie électronique, et d'approfondir les concepts et les expériences
qui 1T aident les gestionnaires dans les secteurs du gouvernement dans l'application des
concepts e-gouvernement et leur application par les et de sensibilisation communautaire
pour identifier les avantages du passage a la société numérique et comment tirer parti des
services en ligne sur l'autre..

Mots—clés: l'information et de la technologie de communication, les stratégies de
transformation, e-gouvernement.
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