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لحل ي ل خSocial Mediaا عا اضي ل ل ف ل ل لع تأأثر ءلافريل ل ل ق لجلعرلم
لل تبع لم لم لعين لع ني لمي .س لعرلانرن اضي ل ل ق لم

لهلمللأأ. لسطيفللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللللعب مع  ج

 

 

ل
خ م لم

ل لع لي لع لق لهلم كلم ،ل لأف ل لحي ل لالغ لأأمي ا عا ل ت ،لي لأع ،ل لي لت ،ل لع ل لحي لم تل هرل م ل لم ي لع ل ج
ل ، ل ي ل ، لاجاع عي لال لأم ل لتعل ء لس ، ع متن ل م لامعل لأف ل ي لتز لع ع س تط ل لم له م ل ، .. معت ل م، ،لل اق

ئفلا ظ ل ل لم ع لو ي ل ىلح ف ،لاا ض ... .لث لرفيه... ،ل لي لت ،ل ي دع ،ل لا عا
لل لبنلأأمل لم لاجاعي ل با ل ق لم ل ي ل ا عا ل ئ س ل لمه ك لا لخت ل يث ل ات ل جي ل لتعترلت لأأخ له ليلم ل تط

ل لح للانرن ل لث ل يل لث ل ي ل ص لخ ب ل ، تي م معل ل لأن ل لع لWeb2.0 & Web 3.0مخ لبي لل لت لأأصبح لأخر ل له ج،
ل ل ل لتب ، ص لت ل ، ء لال ، تل ل مي لي ل ط لن ل س لما لأف ل لخاله لم لي لي ل معي ل ق للل ي م ل لافرضي ك م ل ء

ا عامي لس مل ل اضي ل ل ل ل لم ي لع ل ل،لكالم ... ءلاهام ايلس ل ل يل لب ل ءلالن ت لا ل م م ل ل لت ل ، لمه
ل. ي لتطبي ل ل ي لن ل حي لن ل لم
ل س د ل ض لم اخلأأمي لخأأ

لحل ي ل ا عا ل ض لSocial Mediaيمزلم لأأنهلم لحي لأمي ل ي لبغ اضي ل ل ف ل ل لع تأأثر ءلافريل ل ل ق لجلعرلم لي لت لم ن
لأخرل ل له س ت ل ا ل ف لمع حللن لكالأأنهلي اضي ل ل ف ل ل ي لتط ل يث ل ات ل جي ل لت س ت ل ي لكي ءلع لل ئ لخ لم

لافريل م ل ءل ل ل جي ل لت م لم ي لكي ف لمع نهليتيحللن كلف  ل ىل ف ،لاا ض ي ل ا عا ل ق لم لي لع ل ل اضي ل ل ف ل ل نع ل 
. ي لج صلي لت ع ل لأأم بتا ل لخا لم متل ل مه ل ةل س ل ل ن لص لبنلللم لي لات

خ س اني د ل لخأأه
يلحلل ر لتعلملال ل جي ل لت لأأث ض ل"ليمزلم ض لم س د ل لأأه جا ل  لE-Learningم ي لتط لجل ل"ل اض ل ل ل ل ي لرب جل من

خ ل تي ل  لن

. اضي ل ل ف ل ل نع ل  ل ي ل ا عا ل ق لم ص لخ ل للات يث ل جي ل لت ل ل لع لق لع  لتطل

لاج ا عا ل ق لم ك لا لخت للل يث ل ات ل جي ل لمعىللتأأثرلت ل لغ ل للبسلأأ ةل  . اضي ل ل ف ل جل من ل ي للتط ل،ل لا
ج ل لعن ح لب ل لطلب ل له ل  ت لي مي لأأا ي لعل س ملل  .ت

س د ل ض لم ؤا لت ل خل شالي لخالث
لل لح لاجاعي ل با ل ق لم لSocial Network Sitesتعتر لح ي ب لف ق لم لمه ك لا خت ل مFacebookج ل لحلج زئي ل ا

Microblogsيرلحل ،لTwitterجلكت مي للع لب س ل لنط لع ل ي لح ه ف لت ل م معل ل نت ل لع ع م ل تي م معل ال دع لبنلأأمل جلم
ل لخت همل ه لت ا خ ل لع لأف ل لم ي لع ل لت كلع ل ع لس ،لم لللب في غ ل للل ع للم م ،ل اضي ل هرل م ل لمه ك ا

خل لح ل لن لسؤ لين لس ب لم لخا
؟ لافرضي ق م ل تبع لم لد اضي ل ل ف ل ل لع ي ل ا عا ل ق لبهللم طل لت ل لأث ل له لم

ل تينخ عينل ل ؤلنل لت ل لط لم ئي ل ل ؤ ل ل له لظ لل
ل ق لم ؟كيفلم اضي ل ل ف ل لتعزيزل ل نع ل  مل لت لأأ ي ل  ا عا

ا ل ةل س ل ل ن لبنلص لعاق ل ل لي ات ل لي لع ل لتغيرلأأم مل لت لأأ ي ل ا عا ل ق لعرلم اضي ل ل ف للل ؟لكيفلم متل ل مه ل ل لضي
ه ي ليلت لل بي ا ج ل س ي لأس ل ا ل ل لأأمل ؟لم اضي ل ل ف ل ل ىل ي ل ا عا ل ق  م

ه م ل ل ب م ل س د خل لبع
لحل "لع طيني ل ل ل ي ا خب ل ني ر ا ل ل ق م ل ل ح ل ل ي لت ل ل"لف لبعن ا ملت لس ج لم لأقىلحلج،0100س ل مع لمجةلج لمن

ل ل لجل،ل ني ن ا  ل لعل ةل للسل ي لت ل لب ني ر لال طيني ل ل ل ق م ل ها ل لم لع معم ل ا شالي ل لط يل،ل لث ل لع عر،ل
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ق م ل ل لمث لعين ،لع ت ل ل ىلحلي ف حلاا ض م ل لمه لع عم ل لفيه،ل ي لن لأسسل ل لتطبي ل غ ي ل ل لاحي لم ح لل ني ر لال
لل ل ي خلا خب ل تي جل لنت ل ىلأأمل ص لت ،ل طيني لل

لح لبلغ بن ب ،ل من ل ي لت ل لأأن لحي ىلم لأ ل تب م ل ،ل ا خب ل ي لالت ني ر لال ي ا خب ل ق م .%ل0.10ىهمل س د ل لعين  جلم

لبن ب ل لاها لحي ىلم لأ ل تب م ل ل ء لج س ي ل ي ل ي ح ل ل ي لحلللت .ل%ل0.ى3بلغ س د ل ق لم ل من ل ي لت ل لو  ج،لم

حل لب لت لبن ب ل س د ل ق لم ىلاها لأ ل تب م ل ل ء لج لي ل لتغطي ل ل ي  جل.%ل0ىلت

ل لربي ل للي ت للأس اضي ل ل ف لث ل لع ل"لتأأثرل ،لبعن ل له ل لزه ل لعيلعب اضيس ل ل ف ل لتنرل لم لخا لم اضي لل "ل،لع
ل0110حل برل ل عفل ل ل ج ببل لب متعل ل ا شالي ل لط ،ل لبغ ، لأ ل لع ل لعر، ل ،ل اضي ل ل لربي لمجةل ج،لمن

خل لل لعله ست ليل ل ضي ل لأأمل لتمث ،ل اضي ل ل ف لالث لاها
رلا ل ق ل ل ل اض ل ل ف لث ل لع اضي ل ل لربي ل للي ت لأأس لخاله لم ليلح ل ئ س ل لبنل لأ كزل م ل ايلحت ل ل.تبل

. ل لقب اضي ل ل ف لث ل لع لربي ل للي ت لخاهلأأس لم لح ل لأ كزل م ل ايلحت ل للاتبل
ةل لبنل ا خ ل .هن لبح ل لمتغر ةلافرضي ل ل هن  ل

ل لح ل لتمث لع ح م ل مه ل لل00س ت لي للت لكأ لاس تبي لع عم ل ق ل ل، ئي لع ي لبط ر خ ل ، اضي ل ل لربي ل ي لب ج س م
ليأأيخ لم له ل  ص مت جل لنت لبنلأأمل م ،ل ا للبي

لا%ل0ىحل لعين ل لأأف .لجللم هه لت ل ضي م ل ببلت لب اضي ل حفل ل ل ؤ لي
لحل لن ب لع ل لح اضي ل ل ف لث ل لم لم لم اضي ل حفل ل ل ء .%ل03.000ق لبح ل لعين لجلم

. اضي ل حفل ل ل ل في لث ل ضي غرللل لم ل ةلافرضي ل ل هن ل ةل لبنل ا خ ل لهن ج لي
خ م خلخ س د ل ضي ل تيتنخللف ضيتنل ل ل لنط لأأ لم عي لف ؤا لت ل ل لسؤ لم لس ب ل ىلم لست

ى لأ ل ضي ؟.ل اضي ل ل ف ل ل لمه ل ا خب ل ف لت ل ا ل ل م ل ءل ل لعرل ي ل ا عا ل ق ملم لخلت
خ ني لث ل ضي لالل ا عا ل ق ملم ؟ت ي ف ل لحري ي لبط لأخب لمختلفل اضي ل ل ف ل ل مه ل ي لتز ل  جاع

س د ل لخط خلتري س لخس
يل ل ات ل جي ل للت لن ل ل هم م ل ا ط ل ليت لن لأ نل لش لع له ست ل عم ل لمعطي لم ك ل لس ب لم لخا لم ث

لاا ل ي ل ا عا ل ق ،لكالم ي ل ا عا ل ئ س ل صةلع ل لتط تلفل ل ف لمع لم ل ل كلحىليم ،ل اضي ل ل ف ل ل ىل ف ض
ل ي لبنله تبط م ل لعاق تلفل صيفل لت لخا لم ي ل ا عا ل ق لم لم اضي ل ل ف ل ل س ت ل ا كل زءلك ل له ،ليت متغري

لع للأأث م ل لخا لم ليتج ي لتطبي لجزء س د ل له ،لكالتت متل ل ه لللج ه ف ليلت ل ي ا خب ل ظي ل ل ل لي ات ل لي لع لل مهجي ل ب
لل للأمل ن ،لكالت س د ل لعين لأأ ق ل ل لثب لم ل لحليله ل ا لبي ل لم ل ىلأأ ف ،لاا ض س د ل للعين .للمام له ل ص مت جل لنت

لحل ي ل ا عا ل ض خليمزلم س د ل ض لم حي م ل ا ل خل بع لSocial Mediaس اضي ل ل ف ل ل لع تأأثر ءلافريل ل ل ق جلعرلم
خ ل تي ل ئي ي ل ل حي م ل ا  ال

لخ اضي ل لل ف ل يفل لتع
ل ل ي م ال دع ل ع ل لو لأأ لي ل ءلان لس اضي ل ل ي لأح ل ل ا م ل ل ي لت ل ل لأخب لنرلل ل متخ ل ئ ل ىل ف اا ض ل ي لر

. مي لل1ع
خل متع ل ئ س ل يفل لتع

لحل متع ل ئ س ل طلحل لحلMultimediaيعيلم م ل ماني اAssociationجل  ل لملح ل ئ س ل ل لم ي لع لجلبنل ل لخزي لع ل ل ل ت
ل. لي ت س يةل للل الي س ت ل ل ئ لخ لع ف ل ،لم ه نت ل  ع ،ل  ا لبي ل س ،ل  م معل ل2ح ل

جخل لحلاجاع ي ل ا عا ل ق لم ه  م
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ل ل ل ي له لم ص لخ ا عامي ل س د ل ل لاس ت س ل طل لم ي ل ا عا ليعترل لأأصبح ي ل ا عا ل ئ س ل لأأ ،لحي لعري
،لاا ض ل ل ي لي لما لأأ م ل ق ل لأأ ل لللطلبل ف ل ت ل ىل ص ل ل لا ماني لي ات ل لأم ل لم ي لع ل ه لطي ل لح ماني ىل  ل  ف

لأأب لم للع ،ل علي لت ل عي ب ل  ي لبط م ت ل ع ل ل ل ل ل ل ج ل لص ت ل من ل ل ي لي لت ل لع ي ل ا عا ل ئ س لمزل لم
ل. لي ات ةل س ل ل لصن ل ت ل نت ل  ال لحي نب كلج ل لي لق لم  1ا عا

ل لن ل لع معم ل مي ل ل لطبيع ل ل جي ل لت ال دع ل ع لبأأنهلو ي ل ا عا يفل لتع لم لأأخ له لم لأأ لبي لعرل متج ل يل لثن
ل لح لPixels or Bytesلبي لال با ات ل ، يله تع ل ا لتحهلالبي لخاهل لم لاثيلم ل لن سل لع لأخرلع ل له لأأ لحي ج،

. م مع ل لسع ل ا لبي لجمل لضغ ل ات يفل ل ىلت ف ،لاا ض لفالبيه لأهز ل لم ،ل ع للل2متن
ما لا  ف حلللأ ليلت ل ل لانرن لعرلش ب ح مت ل م ل لو لبأأه لاجاع ا عا ل لأأ لاجاعي ل با ل ق لم هملكالتع ملأأن لتن ني

ل ،لكالتتيحله ح ل ل ق م ل ل اشر ل ل ب لعرل لافرضي مل ل لم ي لع ل ي لت ل لخا لم للشللمه ل طا ماني ل  م
ل ا ات ل ل ق ل ل ل، لعاق تلفل ل لع لتع ل اح ل ىل  ف لاا ض ، ح ل ل م ل ركنل م ل هم لن ا لبي لع للأف ه ليلي

. عبي لت لعاق ل م  ل3م ت

ص ل ه لظه لم لي ات ل ل ا عامي ل ئ س ل للل ي ل ا عا ل ،لي ا لبي ل لمع ي لح لخاله لم ليلن تطي ل ل مي ل ل جي ل لت ال ىل
لحل ئ ل ل ي ل ل ل ىل ف ،لاا ض م معل ل ىل ص ل ل ل ي لHypermeidacyل ل ل لأأ ،لحي لأخر ل له لع ل ل عبي لت ل لأأ ج

ل ئ س ل ل ليتل لل ا ت تلفل ل ىل ص ل ل لي تطي ا عا ،للف ع متن ل م ل لم ي لع ل لط ل لم عيل ل ل ق ل ل لع لينع ميليا ل ب
ل لح لبنل لللع ليعترلكنتيج لComputationي لح لتعبري ئ س لك س ب ل جي ل لت لعنه لنت ل ل ، ل ل ل  Expressiveج

Mediumل ي لع ل س لم م ت ل لعره .ج،لي تطي ط لن ل  4م

لحل لاجاع ا عا طلحل لم س ت ل لم لأأخ له لح Social Mediaم ي ل ا عا ل اةلع لNew Mediaجلل ،ل ع متن ئهل س جلب
ي لام لأم ل ءلتعل لس ا عامي ال دع ل لم ع لو ك لم مل لعرلت لع لي من،ل م ت لبنل ع لت ،لليتيحل لمه ي لر ل لأأ ي لت ل

لحل جاع طلحل ،لم ل... تي ل ل ط م ،ل ه ي ي ل ،ل ل ل ك لعرلم لأأ ه لن ل ب ل ل لعرلاشر ليتج لأأ لم رلSocialحي جلي
م ل لرم ل ل يث ل لي ات ل ئ س ل ل له س ت ل ماني ىل  ل  ف لاا ض نت ل ل ت ل ىل لأف ل لم لط لم ل ب لعرل س ي لأأس لب ق

لحل لاجاع ا عا طلحل لم س ت نترل ل ء،لف س تث لSocial mediaل لحس ن ل م لع ل ل0110جلد يللانرن لث ل ي لليعترل ج،لحي
لWeb2.0حل ي لب ،لف ي ل ا عا طلحل لم ه لل ئي ي ل ل كزي م ل ا م ل "لحلجلم لاجاعي ل ب " لب ليع لم لعنهلظه لمخ لأم

Social Webلح لاجاع ا عا ل ىل"ل لتط ل من،لSocial Mediaجل م ت لبنل علي لت ل لتعرلع لوله ل طل م ل له ل  ج،لحي
. ... ل ب لعرل ا ت تلفل ل لع ا طا ل ماني  5 

ل م لع ل ا ل خل .ام ي ل ا عا ل ق لعرلم اضي ل ل ف للل
لمل ليلجعله ل ل ، لأخ ل لي ات ل ئ س ل ل ي لب لع لليلمزه ا ل ل لم ي لالع م ل ل ء ل ل لعر ل اضي ل ل ف ل ل لتمز لم ي الع

خ لمه ك لا للخت لئ
خل" علي حلللت لل  Interactiteحلل ب ل ل ل ل لم لاتيي،لأأ ل لأأصله تنل لل لم كب حلل Interجلم لل م بن،ل لم تعيلبنلأأ لActivusجل

لح علي لت طلحل ليرملم م عليهلعن .ل ي لن ل ب لم ل س ما ل ي ت ل L'interactiviteج ع لت ثننجلأأ لبنل س حم لمعن لفي لاتيني ل جلم
لبن ثنن"لتب لبنل ،لح ع لت ل ل لتب ل ل ليم علي لت طلحل لم ه لج هملأأ ،لن ل ىل6ن.  ف لخل7اا ض
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07.-06 and David Beer, New Media : The Key Concepts, Berg, N.Y, U.S.A, 2008,Nicolas Gane  2 
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York, U.S.A, 2006, p p 01-02. 
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لpresenceلح ل له ءل  للج ل م ت ل ل ل لي تطي ،لحي ق ل لأأ ل ف لم لأأه ،لأأ ل م ل متع ل ئ س ل ل م لخ لأأ جخلحي
ل لع ف ض ء،لا  لي ق ل .أأ لأخ ل ي م ل عي لأ ل لم ي لع ل ل لخزيه لأأنهلي تطي
لح م عل للل لي لع ل ف للجخHigh Information Densityل لم ئ له ل لع ل مانه لا  متع ل ئ س للل م ت ل خ ل ل لأأ حي

س ل ل لتخزيني ل لسعه لخا كلم ،ل ه ي ليلي ل ف مع ل ل ا لبي ل ل م لمعل لق لأأ ،لحي لانرن لعرلش ب ب ل ل ماني ل ىل  ف ،لاا ض ع
ل لاي يج ل لم لتط لحلGigabyt ح  لتخزي لتراي .Terabyteجل ىل لتخزي ل لسع ل لبأألفلم لأ ل لأخرلي ل لجله

لح ل س تMultisensoryتع ل رلع لت ي لي لت ل لي ات ل ئ س ل ل لان لجخلل ئ س ل ل خ ل لم لأكر،لل ل س تنلع لح لأأ س لح
لل ل ع ل  ل ل ل ه ي ي ل ل ه لم ،ل س ي م ل ىل لاس ا ل ب ،لال ل لم ي لع ظفل لي لأأ لي تطي ل لأأصبحل لمتع ني لبي ل س

. ل... ضيحي لت لل
لحل ي حلجخلInstantaneityل لب ل خ ل ل لأأ للحي لح ل سه لي مانهلأأ لا  متع ل ئ س ل ل لخا ،لم ي لعل ل م معل ل ل ا لبي ل ع

لال لري ل م لخ لخا لم ،لأأ معطي ل لبن ل ا لبي ل ع لب ات ل ماني ل  لخا ،لم لريع لب ل لأ ني ل ي لف ي لبط لعله م ي،ل ر
ل ا عا ل ق لعرلم اضي ل ل ف تللل للل ف لت لأأ لخلل1ي

لخا لم لأأ ب لم لشللن كلع ل ءلا لس م معل ل هملع لح ي منلكي م ت ل لأأ منخلحي م ت ل لأأم ح مت ل ي لاخ لتع
ي ليلي ل م معل ل لع ل لي تطي ل ل كلف  ل ىل ف ،لاا ض ك متح ل لأأ بت لث ل ل ل لم ع للو لم ل ل ،لكالي تطي ؤه ليلي ل اللغ

.ل ل... ي ي ل ل ط لم لخا لم ،لأأ ئ ل ل لن ل ي لط كلع ل ءلا لس ه ي ليلي ل لي ات ل ل ل ي خ ل متع ل ئ س ل ل لخا
خ خ ل ل ات ل ماني لل  يلأأ ر لال لري ل لخا كلم ،ل لبع همل لبع لم ات همل لم ح ل ل لي ات س يةل منللل م ت ل لأأ حي

. لأش لبنل لاس ت لم لتز لالت ل لأف لبنل علي لت ل ا ل ىل ليؤ ،لم لن ل ع و ل ش د ل لغ
ل لم خلفب م معل ل ف ل ض ماني ل  مام ل ل ا له ل ل لاهام لص يبل ل ل لص ي لط لع ل ل ج ل لم متع ل ئ س ل هل تتي

لغر رلأأ لمب لب خ ليت الت ل لله نع لص لي مانهلأأ ةلا  س ل ل ت ل متل ل ل ل ي،لل،لف  ر لال لري ل ل ي ت للله ت ل نت ل  رل مب
ته.لا عا ج لح تهل غب لل  ف

. متل ل مه ل لم ات ل ي م ين ل ل م ل ءلافريل ل لعرل اضي ل ل ف ل خل لاسع
ل ا ل ل ر،ل لمع لي ت ل لعنهلبي نب ل ل ا عا ل لم ي ل ي ل ب لمث ي ل ا عا ل ق لعرلم ط م ل ف يلتعترل لج ص لف لف

سنليل لأأس لعنري لم ليت ي ل ا عا طلحل ،لم لأف ل لم ص لت ل ل م معل ل ك لم مل ل ىلت ف ،لاا ض لاجاع ع لللت ل لأ ل مث
ل لح ني ر لال س ب ل جي ل لت لع يComputer Layerعا لت ل ل ي ل ل ل ي م ل ا م لل لي لأخرل ل له للج لب ل له،

لحل لث ل م ل ل يليمث لث لعنرل ل لحنلأأ ،ل يث ل ات ل جي ل تلفلت ل ىل لCultural Layerيتع ي ل ا عا ل لأأ جل،لحي
ن م لبنل لعاق ل ل  من،لحي م ت ل لأف تلفل لبنل ع لت ل لم لمعين لأأن لع ح ل ج لي يث تهل لببي لتاملي ل لعاق ك ل ب ل نل

لحل لSymbiotic Relationتافلي يث ل ات ل ئ س تلفل ل لم لأأ ني ر لال س ب ل جي ل لت لم لث لعنرل ل ليتأ لفلللم م ج،لفعن
ل ىلظل ف ،لاا ض ي لج صلي لت لأأم س ت ل ىل ل ات ل لم ي لج لن بتا كل ىل ل لمليؤ لي ات ل ل ا عامي ل ئ س للل م س ت ل ه

رلك ،لكالي لأف تلفل لبنل م م ل ات ل ماني كل ىل  لك ي ل ا عا طلحل يعيلم ،ل لقب ل لم قع لغرلم ل ف لمأأل لت ي كل ىل
لح له لن ليلم ل ل مي ل ل ات ل جي ل لت لم لMobile Technologiesي ي ل لع لتؤث لأأ ه لش ليلم ل ،ل ،لانرن ي ل تفل جلاله

ل. ف لللأ في لث ل ل ل2اجاعي
لحل متع ل ئ س ل رخ .Multimediaع اضي ل ل ف ل ل لع نعاسه ل ل ي ل ا عا ل ق لجلعرلم

ل ا عا ل ق العرلم ملتمي ل لأأ متع ل ئ س ل ل لتعم ل ص لخ ه فه ل م معل ل ق حلبت ليلت ل م له ل ل س ي لأس رل لعن ل لم ي لع ل لع ي
لبل ب لاس تج ل لأث ل كلح حلك لت ،لكالأأه متل ل غب لل ف كل ل لأشا ل ل ل ل لم ي لع ل لخا لم اضي ل ل ف ل لل لكبر ن ب

الا ل لغليهل ليتطل لم ف رلكل لعن ل له تمث ،ل ا عامي ةل س ل ل ن لص لأأ لخل3ات
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خ ا ل ل ط للم لم علي ت ل ك ح ل ىلم بت لث ل ل ل ل س ل ل ي لح لخا كلم ل،ل لش ي لبأأسل ت ل لع لعنرل ل له ليمث حي
. ي ي ل لم ع لن م ل لع لي

خ تي ل ل ط لعنرللم ل له ليمث ط م ل له لي كلأأ لك لأخر،لكالم ل حبله يلي لص ط لم لخا لم م ل لن ل ء لق ع ل 
. معطي ل جل لنت ل لم ع رل لت ل ل لي لت ل لم لكن ي،لأأ ملبي ل لأأ ضيحي لت لص لع لكتعلي

خ ه ي ي للل ي لع ل ه ي ي ل ل ي لح لعنرلع ل له لي حلحي ليلت ل ي لت ل ل لرم ل لم ي لع ل س تعا ل لخا لم مي ل ه ي  ىلفي
تفل لاله لأهز ل لم ي لع لبنل ط م ل له ق لبت ح ليلت ل ي  ل ل ل لأشا ل لم ي لع ل لخا لم لأأ ، لانرن لش ب لع ،لبنر

. لأخ ل ي م ل عي لأ ايل ،ل خ ل ل لس
ل ح .ل  س د ل للعين س ب من ل مهجي ل ب م لعرخل

لحل لأأ لمه لMethodل ي،لأأ لع ل لبح ل ل ص خ ،ل ني لت مي ءلن ج ،لكالتعيل  له ي للتح ليءلأأ لا ح لملي لأأ ء ج ج،لتعيل"ل 
لل ل لم للع مي لن لخط لتعيلأأي للبعينه،ل لف لأأ لحلللتخ ءلي اللاس ت لأأسل لأأ ف مع ل لف لم ع لف جيه،لكالتعيلأأي لت ل تعلملأأ

ي" لع ل ي لتح ل ي لت ل لمب ،ليت س تلفل1د ل لحلي صفل كلل ليي،ل لت ل ص ل ل مه ل الع عم ل لف له ست ل لخا م ،ل
لاا ض ، ي ل ا عا ل ق لعرلم اضي ل ل ف لال متعل ل ا ،للبي ه لم ل ىلم ه ل ل له ل ي لح لأأج لم ي، ا ح ل مه ل ىل ف

. ئي ح ل  ل ني لبي لحليله
س د ل لعين ل لثىلعرخل

لل ل لع ل لعب لعين ل .ل لطبيعي ل لأأ ءلاجاعي لس ي لعل ل س د ل ل لبح ل ل ل ي لع ل لأم ل لم لعين ل س ت ل لجزئليع لع لم ي
ليمل م ل لم لام لع س د ل لأأ لبح ءل ج ل  الم لأصي،لفب ل س د ل م لل ليلت ل ه ل ل لأأ ه م ل لأأ للأف لجزءلم ي خ

" لمعين ي لبط م ل2تكل
ق ل لسطيفل ين لم لش ب لم ع لو لتمث ي لق ي لطب لعين ه لك ل لتمث ست ل لحلعين لخ لبع لع ل جل311ع ،ل ي زئ ل م لع ل ر

لبنل ملم لأأعا ح لل33-00مر ه لص ل ي ل ا عا ل ق لعرلم اضي ل ل ف ل منل ضنل ىلم متع ل ل لانرن منلل ب م ت ل ،ل س ن
، لثلجي ل ل ل لعين لع عم ل لق يعه لت لف  لأأخ له م ،ل ع للمتن عن لأأنهللال ،لأأ م معل ل ل لت ب حةل ل ىلم لاس تبي ي لت لبل فبع

ل لم قفلع لت لالت ل ، ه لن م معل ل ا لبي ل لع لن لح لبح ل م ل لأأف لم ي لج لأ خ لع لع ني لاس تبي لاس ا س د
ح ج.لىيعن لم

ل. ا لبي ل لم لعرخلأأ لثاث
لل لمث لأأ لالم لاس تبي ،ل ه لم لم م معل ل ل ا لبي ل ي لج ل ح لب ل لعله ليليعم ل ئ س ل ل لأأح لال"ليعترلاس تبي ل ض م

ث مبح ل لع ح لب ل ه ليليط لأس ئةل ل لم ع لو له اس تبي لف لعليه ل . ح لب ل قع لت لمث ه لل ثنل مبح ل لمث لأأ تهلم قع لت ف نل
" ل س ت ل ل غه ليلص ل ح لب ل قع بلت لح لت ب ا ج ل ل ض ل3لل

لأس ئةل ل لم ع ملو ثنل لت مبح ل لط لم ا لبي ل لع ل لأأج لم ني لاس تبي لاس ا الع عم ل له ست ل لخا ملللم ت
ثنل بح للل م لع ل ا لبي ل لحنلم ل لانرن لعرلش ب اضي لل ف للل س د ل لعين س ت ل لع ل لأأملأأم لع ل ىلأأس ئةلت م ف اا ض

مل ل ىل م ل ءل ل لعرل ي ل ا عا ل ق لم ه ي ليلت ل بي ا ج ل ا ل ل ل لي ات ل ئ لأأمل ل ليمث ل لث ل ل .أأ متل ل  ه

س ت ل لحللق ام لب لحلStatistical Package of social sciencesم ليهلاخ ل  لي ختهلحSPSSجل لن ل1.ى0جل ل لثب ج ج،ل
ح "لب مب لك ل ل" ب خ ل لخا لم لبلغ ن لاستب ه10.ىت جلن لنت ل لع لن لللالح س د ل لعين لع لاس تبي ي الت نهللالأأع ل  لجلأأ

حل لب لت .℅0.31ىب ب ن س ئةلاستب ل ت ل لم ل ه ل لن ب ل ل لجل
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جخل س د جل للأملنت لحع م لخ

خل ل تي جل لنت ىلأأملل ل  له ست ل لخا لم صلن لت لمعطي لم لس ب لم لخا  م

ح لح لت لبن ب ما ل لم لانرن لعرلش ب اضي ل ل ف ل ل ق ل ىلم س د ل لعين لتتع لم لل ج%63.5ع لم لانرن حلتله
ح ح%01.0ب لب س د ل ل لع ل ك لأأم لتله  ج.%َ.00جل

ا ل ل ف ل ل ىل لللتع س د ل لعين لمملط م س ت ل لأأكره ةل م ل لأهز لبنلأأمل ةلم ل ل ص ل ت لمبي لتعترل لعرلانرن ضي
لح لح لت كلبن ب لعل%03.0ل ة.جلد تفل له ل ل لم لانرن ص ل س ل لأأهز لحلتله س د ل  ين

ل.%0ىحل مي لي لانرن ق لعرلم اضي ل ل ف ل ل ىل لتتع س د ل لعين  جلم

.ل%0يح ع لس لع لت لم ل ي ل ا عا ل ق لعرلم اضي ل ل ف ل ل ىل لتتع س د ل لعين  جلم

لحتعترل لح لت كلبن ب ل ل اضي ل ل ف ل ىل ل  س د ل لعين لخاله لم ليلتتع ل ر ل لأأمل لم ئي م ل ر  ج.%0.00ىل

لحل ي ب لف ق لFacebookيعترلم اضي ل ل لأخب ل لع ا طا ل ل س د ل لعين لط لم م س ت ل لأأكره ل لاجاعي ل با ل ق لأأملم جلم
لحل لح لت  جل.%ى.0ىكلبن ب

لح كلعن ل ل اضي ل ل لأح ل لتغطي لأأج لم ح ل ل ي لت ل لع ي ب لف لعرلص ي ا خب ل ق م .%03.10همل س د ل لعين  جلم

لأل ل له كلاش ا ،ل لاجاعي ل با ل ق لعرلم اضي ل ل لأخب ل ىل س د ل لعين لأأف م لمع جه ليت ل ا خب ل ل ب لعنرل لع خر
لح كلعن ن،ل متخ ل لأأ م لع ل لقب ءلم ،لس ح لح%ي.ي0ل ي ب لف ق لم لم ت  جل.Facebookجلم

لح لح لت كلبن ب ل ءلافريل ل لعرل اضي ل ل ف ل ل لح س د ل لعين ج ل ا ل لع يل ل ل ا خ مل  ج.%03ي

لح لد اضي ل ل لأح تلفل ل ل يلع ل ل ل ج ل ل ل لتعلي ل ماني ل  ل علي لت لعنرل .%َ.00يمث س د ل لعين  جلم

ل ل با ل ق لعرلم اضي ل ل ف ل ل تبع لم لط الم قب لأكرل  ل اضي ل ل لالأح متعل ل ل ئي م ل ل م منل م كللاجاعيتعترل
لح لح لت  جل.%ى.ي0بن ب

ل ي ب لف لص لخا لم س د ل لعين ماعبللعن ل لعنفل ل لض ط م ل عي لت ل لاجاعي ل با ل ق لعرلم اض ل منل ملم للحلت
Facebook pagesل.ل ل ع لو ءل ق لأص تلفل ل لم ش لن ل  جل.

للح ي ب لف ق حلم لحFacebookي لد لأح ل ل لأخب تلفل ل اض ل ل ف ل ل لمه ك .%0ىجلم اضي ل ل ف ضنللل متع ل  جلم

لح اضيي%03.10أأك ل ل لعل ل ل ثنل مبح ل لأف يفل لتث ا ل مل لت ي ل ا عا ل ق لعرلم اضي ل ل ف ل ل لأأ س د ل لعين  .جلم

ج م للأمل م خق معم لل
بي لع ل ج م اخل لأأ

،ل للبن ر،لبر مع ل ل ل ،ل ي لعل تهل س لم ل ي لن تهل س ي لأأس ل لعل ل لبح ،ل ي ل حي ءل ل.ل0111ج
نس،ل ،لت بي لع ل د ل ع ل  ح ،ل ئله س ل ل لأأشاله ع ا  ل ل علي لت ،ل لمعز لب عي ل.ى011ل

يبل لغ لم لسعي مع ،لج ي لج م ...لع ي لج جي ل لت خ ي ل ا عا ل ، د ل مؤم ل لأأح ، لعرلانرن بي لع حفل ل ل ل علي لت ل ، لنج
،ل ي ي-1َ-ى1لبح ل.011َأأف

ل لبعن ل لث ل ل ، م لع ل لظ ل ي لع ل ط ل ل ل م لع ل لعاق ل لمؤم ى، لأمنلم ل لم ى، لأمنلم ل لم لث ل م لع ل لعاق ل
ل لع ،ل لعل لرل ةل ،سل م ،لى3معل ق ل ل مع ل،للى-0،،لج ل.ل0110م

،ل لأ ،ل ي لت ل جلللنرل من ل ي،ل ر لنرلال ،ل ملفلح لج ل.0110م

مب لك ل ل ب لخ
 جCronbach's لAlphaح
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