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 دافعية اإجاز لدى امشرفن مديريات الشباب والرياضة

 جامعة قسنطينة  أ. قرماط نوري  / د. مسعود بورغدة حمد/ أ. مروح عبد الوهاب
 

 املخص:

نبحث من خال هذه الدراسة ي العاقة اإرتباطية بن دافعية اإجاز لدى امشرفن ذوي         
( سنة، كما 5-( سنة والعمال امشرفن ذوي اخرة امهنية من)5-5اخرة امهنية من )

( سنة، والعمال امشرفن 5-5ندرس الفروق بن العمال امشرفن ذوي اخرة امهنية من )
 ( ي دافعية اإجاز.5-ذوي اخرة امهنية من )

أستخدم ي هذه الدراسة امنهج الوصفي التحليلي باستعمال ااستبيان لقياس الدافعية لإجاز 
لدى امشرفن و الغر مشرفن. حيث ملت الدراسة ميع العاملن ي هذه امؤسسة من مشرفن 

حيث م احصر الكلي أفراد اجتمع اأصلي وذلك لصغر حجم جتمع الدراسة، ومرؤوسن، 
عاما، فيما خص  20و بلغ العدد الكلي للعاملن على مستوى مديرية الشباب والرياضة

عاما على مستوى الديوان  25عاما على مستوى ديوان مؤسسات الشباب، و 25اإدارة، و
 امركب امتعدد الرياضات. 

 ت الدراسة إى النتائج التالية: توصل

*هناك عاقة إرتباطية موجبة وقوية بن دافعية اإجاز لدى فئة العمال امشرفن ذوي اخرة       
 ( سنة.5-( سنة، والعمال امشرفن ذوي اخرة امهنية من)5-5امهنية من    )

( 5-5ذوي اخرة امهنية من ) *هناك فروق ذات دالة إحصائية بن العمال امشرفن      
( ي دافعية اإجاز عند مستوى دالة 5-سنة، والعمال امشرفن ذوي اخرة امهنية من )

(5.50. ) 

 Résumé: 

         nous recherchons à travers cette étude de la corrélation entre la motivation 

d’a o plisse e t des supe iseu s expérimentés professionnelle (10 à 20ans) et 

les superviseurs expérimentés professionnels (1à10 ans), et  nous étudions les 

significations des différences entre les travailleurs avec les superviseurs de 

l'expérience professionnelle (10à20 ans), et les superviseurs expérimentés 

p ofessio elle à 5 a s  e  oti atio  d’a o plisse e t. 
  Dans cette étude, nous utilisons la méthode d'analyse descriptive à l'aide du 

uestio ai e pou  esu e  la oti atio  d’a o plisse e t e t e les deu  
catégories des superviseurs. Lorsque l'étude inclu tous les travailleurs de cette 

institution par les superviseurs et non superviseurs, où il a été limité à la totalité 

des membres de la communauté d'origine et que la petite nombre de la 

population étudiée, et le nombre total d'employés au niveau de la Direction de la 
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Jeunesse et des Sports, 35 travailleurs, en matière de gestion, et 30 travailleurs à 

la Cour des institutions de jeunesse, et 40 travailleurs au niveau du oppow. 

L'étude a révélé les résultats suivants: 

       * Il existe une corrélation positive et fort entre les superviseurs d'expérience 

p ofessio elle 5à 5 a s , et  les supe iseu s d’e p ie e p ofessio els 
à 5 a s , e   la oti atio  d’a o plisse e t. 

       * Il ’ a pas des diff e es sig ifi ati es entre les superviseurs d'expérience 

professionnelle (10à20 ans), et  les superviseurs expérience professionnelle (1à10 

a s  e  oti atio  d’a o plisse e t au i eau de sig ifi atio  5,50 . 
 امقدمة وطرح اإشكالية:1 -

باعتبار الرياضة إحدى اجوانب امؤثرة ي احياة اإجتماعية حاليا ، فقد شهدت ختلف   
قطاعاتها تطورات اقتصادية وسياسية واجتماعية وإدارية ي حاولة منها لتحقيق الفعالية 

جوانب احياة التنظيمية للمساهمة اإجابية ي هذا التطور السريع الذي تشهده ختلف 
اإجتماعية، وي سبيل ذلك تعددت وتنوعت امنشآت الرياضية ختلف حسب هدفها من منشآت 
تنافسية ،تدريبية وعاجية، وحسب طبيعتها القانونية إى ماعب قانونية للمنافسات الرمية 
وماعب غر رمية للتعلم والتدريب والرويح، ومنشآت حكومية)جامعات ،مدارس...اخ( 

 ومنشآت خاصة )شركات،أندية( وغرها من امعاير. 
ولضمان السر احسن هذه امنشآت الرياضية وجب احرام معاير معينة مثل اختيار اموقع   

امناسب وعزها عن أماكن اخطورة واإزعاج ومراعاة أمن وسامة الرياضين وامشاهدين، 
يف اإجاز بدون امساس بالسر احسن ها وتوفر مرافق الصحة العامة ومراعاة أقل تكال

 واحفاظ على الناحية اجمالية ها.
غر أن تطبيق هذه امعاير يستلزم عدة عمليات إدارية ختلفة انطاقا من فكرة تكوين امنشأة   

الرياضية إى إمامها وبداية عملها، ويسهر على تطبيقها إطارات متخصصة ي اإدارة الرياضية 
الكفاءة والتخصص ي ذلك نسميهم قادة أو مشرفن)              ( يوزعون على رأس ختلف ها 

الوحدات اإدارية وملكون الرغبة واإهتمام ، باإضافة إى جموعة من العمال يؤدون أعماهم 
على أكمل وجه قدوة مشرفيهم واحراما هم وتعاونا معهم على اعتبار أن جموع أداء اجماعة 
ا يساوي جموع أداء كل فرد منها على حدا، وهذا بعد توفر جموعة من الظروف امادية 
والفيزيقية من تهوية وخفض الضوضاء، زيادة ي اأجور والرواتب وتوفر اآات واأدوات 
والتقنيات امساعدة على العمل، وحسن ظروف اأمان الوظيفي وامزايا اإضافية مثل حاجات 

حماية والتقاعد...اخ، وتوفر أساليب إدارية جديدة وحسن عمليات اموارد البشرية الصحة وا
 جانبيها )العمال امشرفن والغر مشرفن(.

ومع هذا كله يفرض ظهور فعالية تنظيمية وحسن أداء امنشآت الرياضية والنتائج الرياضية   
نه حدث العكس ي واقعنا، خاصة مع دخول وامساهمة اإجابية ي احياة اإجتماعية، غر أ

leaders 
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الرياضة جميع مستوياتها اإدارية والتدريبية والتعليمية ي إطار العومة واإحراف وامنافسة 
اإقتصادية بن الشركات امتعددة ، وارتفاع عدد امؤسسات الي خرجت من امنافسة واخسائر 

ضية وتراجع كبر ي النتائج الرياضية إى أدنى الي حقت بها وإفاس العديد من الفرق الريا
 امستويات.

ولعل السبب الكامن وراء هذا هو نظرتنا وأفكارنا اجاه اأمر ،على اعتبار أن الفكر هو   
فتحقيق فعالية مؤسساتنا  ()امقدمة الطبيعية لكل عمل ينبع منه صحيحا كان أم خاطئا

امادية والوسائل واأنظمة اإدارية اجديدة فقط، الرياضية ا يعتمد فقط على اإمكانيات 
،وهو الدافع الذي جعل العمال داخل ()ولذلك ابد أن ي اأمر شيء آخر كما قال "ماك لياند"

مؤسساتنا الرياضية وخاصة امشرفن عليها يقدمون امثال ي اجاز مهامهم والتسير احسن 
تزام بأهدافها والواء ها ي الواقع ببدل أقصى اجهود هياكلها وحاولة حقيق غاياتها واإل

 اممكنة بكل ماس ورغبة وحمل للمسؤولية.
واستمرار مؤسساتنا الرياضية (2)وا تصدق دوافعنا وأفكارنا هذه إا بنجاحها ي أداء وظيفتها  

يفعلونه وليس  ومشرفيها القدوة من خال ما اه بتحقيق أهدافها وفعاليتها من خال تقديم مدراء
ما يقولونه فقط ما يدفع العمال الذين سيصبحون مدراء ومشرفن أو للمشرفن احالن اأقل 
خرة إى أداء أعماهم على أكمل وجه وبكل ماس وحيوية، وهذا كله يعكس الوجه اآخر 

 لعملة اجاز اأعمال بكل كفاءة ودقة وروح معنوية عالية، وهي دافعية اإجاز.
ل هناك يا ترى عاقة إرتباطية بن العمال امشرفن ذوي اخرة وامشرفن اأقل خرة ، وهل فه  

هناك فروق ذات دالة بينهم ي دافعية اإجاز مؤسسة دراستنا وهي  مديرية الشباب والرياضة 
 لواية ميلة؟

 فرضيات الدراسة: -2
جاز لدى فئة العمال امشرفن ذوي هناك عاقة إرتباطية موجبة وقوية بن دافعية اإ --

 ( سنة.5-( سنة، والعمال امشرفن ذوي اخرة امهنية من)5-5اخرة امهنية من )
-5هناك فروق ذات دالة إحصائية بن العمال امشرفن ذوي اخرة امهنية من ) --

ية اإجاز عند مستوى ( ي دافع5-( سنة، والعمال امشرفن ذوي اخرة امهنية من )5
 ( .5.50دالة )

 مصطلحـات البـحث: -1
 (: LEADERSHIP) أو القيادة اإشراف -1-3
بأنه أفراد يوجدون باجماعات وامنظمات يكون هم التأثر اأكر  شراف )القيادة(عرف اإي   

لتحقيق على اآخرين ،كما أنه إجراءات يؤثر شخص ما مقتضاها على باقي أعضاء اجماعة 
 (2)أهداف حددة للجماعة أو امنظمة .
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عرف بأنه اإبقاء على اأفراد العاملن بامنظمة ي نشاط دائم لتنفيذ وظيفة التنظيم يكما   
 (0)باإشراف الفعال.ذلك و

التأثر الذي يوصف بأنه عملية إرشاد نشاطات أعضاء امنظمة ي حديد  وه (القيادةاإشراف)و   
  (8)امقاصد( الي تقود للحصول على أهداف نظام اإدارة.ااجاهات )

ونعي بالقيادة أو اإشراف ي هذا البحث بأنها الطريقة أو السلوك الذي حاول من خاله     
 أحد اأفراد)القائد( التأثر موجبه على اأفراد العاملن لتحقيق جموعة أهداف معينة

 الــدافعية:  -1-2  
احاات الداخلية للعضوية الي حرك السلوك وتوجهه حو هدف حدد  هي عبارة عن  

                        لك.                                  ذ،وحافظ على إستمراريته حتى يتحقق 
كما أنها حالة يستمر فيها النشاط وتتوسطه إى درجة كبرة عمليات تقييم واعية ،وتوقع   

اات الداخلية واخارجية الي حرك أداء الفرد وتوجهه حو حقيق وانفعال،وهي اح
       لك اهدف.ذاستمرار يته حتى يتحقق  ،وحافظ على (2)هدف

                                                                                          .                                                 معن وكما يقصد بالدافعية عملية إثارة وتوجيه واحافظة على سلوك اإنسان اموجه لغرض    
ونقصد بالدافعية ي حثنا هي ميع احاات الداخلية واخارجية )سلوك القائد( الي حرك    

 واانتماء اإجازسلوك العامل وتوجهه وحافظ على استمرار يته حو هدف إشباع حاجات 
 حيث يؤدي العامل عمله حماس وروح معنوية عالية.                                سيطرة)القوة(وال
 دافع ااجاز:  -1-1
جاز وفق جموع من امعاير،كما يعرف بأنه استعداد حدد وهو الدافع إى التفوق وحقيق اإ   

نوع من اإشباع وذلك ي امواقف  مدى سعي الفرد ومثابرته ي سبيل حقيق جاح يرتب عليه
 امختلفة ي العمل والي تتضمن تقييم اأداء ي ضوء حدد لامتياز.                  

 (9)ويعرفه "ماكليا ند" هو اأداء ي ضوء مستوى اامتياز أو جرد الرغبة ي النجاح،    
والذي يدفع الفرد إى القيام ونقصد بدافع ااجاز ي حثنا ذلك الشعور امصاحب لأداء  

باأعمال الصعبة واجازها بسرعة وبطريقة مستقلة ومنافسة اآخرين والتفوق عليهم واحصول 
داء وااستغال الناجح مختلف اإمكانيات والقدرات اخاصة به على تقدير الذات من خال اأ

 والوصول إى أقصى ما مكنه الوصول إليه.           
 ات )دافع( اانتماء:حاج -1-5
هي الرغبة ي بناء عاقات الصداقة والتفاعل مع اآخرين، واأفراد الذين يتمتعون بهذا النوع    

من احاجات يشعرون بالسرور عند تفاعلهم مع اآخرين وجدون اإشباع خال تنمية وتعميق 
ثنا تلك احاجات الي ونقصد بها ي ح  إقامة أواصر الصداقة مع اآخرينالتفاهم امشرك و
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جعل العامل يتجه إى تكوين عاقات ويرغب ي أن يكون حبوبا ومقبوا من اآخرين والي 
                     بدورها تسمح له بالشعور باارتياح وتساعده ي العمل.                                                                           

 احاجة )دافع( إى القوة: -1-3
القوة والسيطرة على اآخرين حاجة اجتماعية جعل الفرد يسلك بطريقة توفر له الفرصة       

 لكسب القوة والتأثر على سلوك اآخرين،وناحظ عدة أنواع من القوة وهي:
 قوة منح امكافأة: وهي القدرة على مكافأة اآخرين. -
 لى معاقبة اآخرين. القوة القسرية: القدرة ع -

 القوة الشرعية:وهي القوة القانونية الي حدد السلوك الواجب إتباعه من قبل اآخرين. -2
 قوة اإعجاب:وهي مبنية على توافر الفرد على مات شخصية جعله مصدر قوة. -2
 (8)قوة اخرة امهنية: هي امتاك الفرد معرفة خاصة ي جال أو موضوع معن. -0
ونقصد بها ي حثنا أنها رغبة الفرد ي السيطرة والتحكم والتأثر على اأخرين، من خال      

 ذكورة أعاه.امتاكه لبعض مصادر التأثر ام
 حدود البحث: -5
أجرى الباحث هذه الدراسة على مستوى مديرية الشباب والرياضة ، وامركب امتعدد   

 ية ميلة، وخصت العمال امشرفن فيها.الرياضات وديوان مؤسسات الشباب لوا
سنة(، وامشرفن  5الوحدد الباحث اخصائص التالية: امشرفن ذوي اخرة امهنية من)  

 سنة(. 5الذوي اخرة من )
 بند موزعة على اأبعاد التالية: 2وتقتصر الدراسة على   

 ة إى اإنتماء.احاجة إى اإجاز، احاجة إى السيطرة )القوة(، احاج
 جاات البحث:-3
اجال امكاني: أجريت الدراسة مديرية الشباب والرياضة والديوان امركب امتعدد  --0

 الرياضات وديوان مؤسسات الشباب لواية ميلة.
جويلية ، 0ماي و 0اجال الزمي: م إجراء هذه الدراسة ي الفرة اممتدة ما بن  --0

 2ين وقد م تقسيم هذه الفرة إى قسمن إحداها للدراسة ااستطاعية ودامت أي ي مدة شهر
 أسابيع. 0أسابيع وأحدها للدراسة النهائية وقد دامت 

اجال البشري: أجريت الدراسة على جموعة من امشرفن مديرية الشباب والرياضة -0-2
سنة(،  5اىرة امهنية، فئة من)مشرفا وزعوا على فئتن من اخ 20لواية ميلة وكان عددهم 

 سنة( .5اىوالثانية من)
:  انطاقا من طبيعة اإشكالية وفرضيات البحث وامعلومات امراد احصول منهج البحث -0

عليها،استخدم الباحث امنهج الوصفي التحليلي الذي يعتمد على دراسة الواقع أو الظاهرة كما 
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ن الباحث ثم يقوم بعمل وصف دقيق ها حيث يساعد على توجد ي الواقع، دون أي تدخل م
تفسر امشكات امرتبطة بها أو الي تتضمنها أو اإجابة على اأسئلة اخاصة بها ،باإضافة إى 
وصف الظاهرة وصفا دقيقا ،يعر عنها تعبرا كميا وكيفيا ، فالتعبر الكيفي يصف لنا 

 الظواهر اأخرى.                الظاهرة أو حجمها ،ودرجة ارتباطها مع
كما أن هذا امنهج ا يقف عند مع امعلومات لوصف الظاهرة وإما يعتمد على حليل    

الظاهرة وكشف العاقات بن أبعادها امختلفة من أجل تفسرها والوصول إى استنتاجات تسهم 
 (5)ي حسن الواقع وتطويره.

 الدراسات السابقة: -
بدراسة العاقة بن رعاية الوالدين لأبناء ي اأسرة وبعض السمات ()طفى تركي قام مص  

الشخصية من بينها دافعية اإجاز ي ضوء تقسيمها إى اإجاز عن طريق امسايرة واإجاز عن 
طريق اإستقال من اختبار كاليفورنيا،حيث يتصف الشخص الذي حصل على درجات عالية 

از من خال امسايرة بأنه متعاون وكفئ، ومنظم ومسؤول ومتزن،خلص ي دافعية اإج
،مثابر، يقدر النشاط واإجاز الذهي،  ي حن يتسم صاحب الدرجات امرتفعة ي دافعية 
اإجاز عن طريق اإستقال بأنه ناجح ،قوي،نشيط ، متزن،مستقل عن اآخرين وذو قدرة 

طالبا وطالبة من الطاب الكويتين الذين يدرسون  من  عقلية فائقة.  تكونت عينة الدراسة
جامعة الكويت،  وأوضحت نتائج هذه الدراسة أن عدد اإرتباطات الدالة بن الدافعية لإجاز 
عن طريق امسايرة، والدافعية لإجاز عن طريق اإستقال عند اإناث أكثر بالتقبل من اأب 

دد اإرتباطات بن الدافعية لإجاز عن طرق امسايرة عند منه عند الذكور، كما تبن أن ع
اإناث بالتقبل من اأم أكثر منها عند الذكور، فالدافعية لإجاز عند اإناث تتأثر بإدراكهن 

 للوالدين بأنهن حبون ، ويتقبلوهن ويقضون وقتا كافيا معهن.
أثر بااستقال السيكولوجي وعدم أما الدافعية لإجاز عن طريق اإستقال عند اإناث فتت  

بث الوالدين للقلق والشعور بالذنب ي نفوسهن ، وينطبق هذا التفسر على الذكور أيضا سواء 
أخذت 892()( Habib ellas &Atan bin long بالنسبة لأب أو اأم.  وقام كل من)

ارات التقييم اخمسة ي بعض الدراسة عنوان "العاقة بن دافعية اإجاز وأداء التاميذ ي اختب
 مدارس "سيلنغور".

تهدف الدراسة إى معرفة هل هناك عاقة بن دافعية اإجاز لدى التاميذ وأدائهم ، ومعرفة   
أثر امتغرات التالية ) احالة السوسيوإقتصادية، الذكاء، مكان السكن، حيط امدرسة، 

 تشجيع الوالدين،العرق(على هذه العاقة.
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( مدرسة ي سيلنغور منهم 25( طالب من )85ث م اختيار عينة عشوائية طبقية من )حي  
0ناجح و82 من الناجحن  20عر ناجح ي امتحانات التقييم ، وقد م تقسيمهم إى فوجن  5

 من الغر ناجحن. 20و
فنس وم استخدام اختبار تفهم اموضوع، اختبار اجاز اأطفال ، اختبار الذكاء لـ"را  
"Ra e ’s sta da d p og essi e at i es مقابلة جمع معلومات حول العوامل ،

 السوسيوإقتصادية، الدافعية، مكان اإقامة والتشجيع الوالدي.
 وقد أشارت النتائج إى ما يلي:  

 هناك عاقة إرتباطية ذات دالة مرتفعة بن دافعية اإجاز واأداء ي اختبار التقييم اخمسة -
مثل   زاإمتيا ( وذلك من خال التعابر الي توحي معايرTATمن خال اختبار تفهم اموضوع ) 

 احاجة إى اإمتياز والتنافس...اخ.
 عاقة اجابية بن دافعية اإجاز واأداء ي ظل كون احالة السوسيواقتصادية جيدة. -
 واأداء ودافعية اإجاز لدى اأطفال. هناك عاقة ذات دالة بن حيط العمل ) امدرسة( -
 ا توجد عاقة ذات دالة إحصائية بن مكان السكن واأداء ودافعية اإجاز لدى اأطفال -

بدراسة و اختبار العاقة بن الدافعية  Sheri coates broussard(55)(2)كما قامت   
 واإجاز اأكادمي لدى طلبة الصف اأول والثالث.

نت الفرضية العامة مفادها أن هناك عاقة إرتباطية بن الدافعية واإجاز اأكادمي لدى كا  
 طلبة الصف اأول والثالث.

(  (southernطالب ي الصف اأول والثالث من مدينة   0تكون جتمع الدراسة من   
من السود  من أفراد العينة %08، حيث كانت نسبة 555أسابيع من عام  58ودامت الدراسة 

من  8فرد من الصف اأول و من أفراد العينة إناث ، و %02اأمريكين واأفريقين ، 
 الصف الثالث،

وقد م قياس الدافعية لدى اأطفال من خال مقياس التوجه الدافعي)داخلي/خارجي( ي   
جات اأطفال ي ، ي حن م قياس اإجاز لدى التاميذ من خال در89امدرسة لـ"هارتر" 

العام الدراسي فيما خص القراءة والرياضيات،وم استخدام جموعة من اأدوات لتحليل 
، وكانت النتائج من بن Spssالبيانات منها معامل اإحدار، النسب امؤوية ،معامل اإرتباط ، 

ادمي لدى الطلبة، النتائج الي توصلت إليها أن هناك عاقة اجابية بن الدافعية واإجاز اأك
كما أن هناك عاقة إرتباطية بن الدافعية واإجاز اأكادمي عند الطاب ي الصف اأول 

التعرف ( بدراسة تهدف إى 2)559 عبد العزيز بن علي بن أمد السلمان والثالث.  كما قام
اعي األعاب  على السلوك القيادي  لدى امدربن السعودين وعاقته بدافعية ااجاز لدى
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اجماعية  لفئة الدرجة اأوى بأندية امنطقة الشرقية بامملكة العربية السعودية ،والتعرف على 
 مدى تأثر امتغرات التالية ) اجنسية،السن،سنوات اخرة ي جال التدريب ، طبيعة امهنة (.

القيادي مدربي األعاب واستخدم الباحث امنهج الوصفي امسحي باستخدام مقياس السلوك   
ويشمل مانية أبعاد و مقياس أماط دافعية ااجاز  885اجماعية من إعداد أبو زيد سنة 

ويشمل بعدين )دافع ااجاز،ودافع  889لاعب الرياضي والدي أعده حمد حسن عاوي 
ة اأوى  قي اعبا من الدرجة اأوى بأندية الدرج 8مدربا و 28عينة من على جنب الفشل( 

وجود عاقة ذات دالة ومن بن نتائج الدراسة   .امنطقة الشرقية بامملكة العربية السعودية
إحصائية بن سنوات اخرة ي اجال الرياضي  وبن دافعية ااجاز  لاعبن ي دافع ااجاز 

فروق ذات دالة ا توجد ، كما  سنوات  0-وي اخرة من ذلك لصاح الاعبن ذللنجاح، و
 إحصائية بن السن ودافعية ااجاز لدى الاعبن.

 جتمع الدراسة: -
(عاما فيما خص  اإدارة، 20بلغ العدد الكلي للعاملن على مستوى مديرية الشباب والرياضة)

عاما على مستوى الديوان امركب  25عاما على مستوى ديوان مؤسسات الشباب، و 25و
ات، وهذا العدد ي تغر مستمر وذلك حسب احاجة فهنالك  من العمال الذين م امتعدد الرياض

توظيفهم من خال وكالة تشغيل الشباب ومنهم بالتعاقد ،ي حن اجزء الثابت من العمال هم 
 الدائمون، وهناك نظام العمل بالتناوب بن الفرة الصباحية وامسائية لدى بعض العمال.

 أتي اخصائص السوسيومهنية هذا اجتمع اأصلي:ويتضح من خال ا   
 

 النسبة امئوية العدد الفئات
.28 95 إطار 8%  

  22.8%           05 شعبة الرياضة -أ
 % 9.02 25 شعبة الشباب -ب

  %2.95 0 عامل بسيط
  % 88.88 50 اجموع

 اأصلي. (: يوضح اخصائص السوسيومهنية هذا اجتمع5جدول رقم) 
 والشكل التالي يوضح النسبة امئوية الي مثلها الفئات امذكورة من اجتمع الكلي 

 (يوضح: النسبة امئوية لتوزيع العمال على عينة اإطارات والعامل البسيط. 5شكل رقم ) 
.28يتبن من الشكل امبن أعاه أن أكر نسبة هي لفئة اإطارات بنسبة )   ( ، حيث 8%
(، ي %9.02(، وشعبة الشباب بنسبة )%22.8وزع هذه النسبة على شعبة الرياضة بنسبة)تت
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(، وهذا يرجع إى طبيعة العمل ي اإدارة %2.9حن تأخذ فئة العامل البسيط أقل نسبة بقيمة )
 عامة والرياضية خاصة الي حتاج إى عمال متخصصن.

 عينة الدراسة: -1
امشرفن بناءا على ميزنا بن العمال حسب ما مليه الدراسة على  م اختيار كافة العمال  

 أساس طبيعة الوظيفة إذا كانت إشرافية أو غر إشرافية، وذلك كما يوضحه اجدول التالي:
 النسبة امئوية العدد طبيعة الوظيفة

  %22.22 20 إشرافية 
  %88.88 25 غر إشرافية

  %88.88 50 اجموع
 ( تصنيف العمال بامؤسسة حسب طبيعة الوظيفة. 5)جدول رقم 

ناحظ من خال اجدول امبن أعاه أن أغلبية العمال هم طبيعة وظيفة غر إشرافية وذلك   
( من العمال طبيعة وظائفهم إشرافية، %22.22(، ي حن أن هناك نسبة )%88.88بنسبة )

رفن كمعظم اأعمال حتاج إى عمال وهي نسبة منطقية حيث يكون غالبية العمال غر مش
 تنفيذ وعدد قليل من امشرفن، والشكل اأتي يوضح ذلك:

وي    ( يوضح النسبة امئوية لتوزيع أفراد جتمع الدراسة حسب طبيعة الوظيفة  5شكل رقم ) 
ي  هذه الدراسة م دراسة جموعة العمال امشرفن ي دافعية اإجاز بالنظر إى مدة اخدمة

العمل أي اخرة امهنية ، وا نقصد بها مدة العمل ي العمل اإشراي وإما حتى العمل السابق ذو 
طبيعة غر إشرافية أنه يساعد امشرف ي عمله احالي، واجدول التالي يوضح توزيعنا العمال 

 امشرفن إى فئتن حسب اخرة امهنية:
 يةالنسبة امئو التكرار الفئات الرقم

 % 85  [ 5إى  ]من  5

 % 25 2 [5إى  ]من  5

 %55 20 النتيجة

 (: يوضح توزيع أفراد العينة حسب عامل اخرة. 52جدول رقم)
( تعود إى فئة % 85يتضح من خال اجدول امبن أعاه أن أعلى نسبة مئوية الي قيمتها )   

سنة( نسبة 5- أخذت فئة اخرة امهنية من )سنة( ، ي حن5اى اخرة امهنية من )
اموارد البشرية داخل امؤسسة حيث متاز الرقية  ت، ولعل هذا يعكس إحدى سياسيا25%

الوظيفية بأنها متوسطة نوعا ما، مع العم أن فئة العمال امشرفن هذه موزعة على كل من 
 مستوى مديرية الشباب والرياضة، امركب امتعدد الرياضات وديوان مؤسسات الشباب وعلى 

 أداة البحث: -36
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باإعتماد على الدراسات السابقة وبعض امقاييس الي تناولت دافعية اإجاز قمنا بتصميم   
استبيان بتدرج ماسي ليكرت )موافق بشدة،موافق،حايد ،أعارض، أعارض بشدة(، وهذا 

الي حقق أهداف الدراسة امسحية  على اعتبار اإستبيان من أنسب أدوات البحث العلمي
(، حيث تكون اإستبيان من ثاث أبعاد 0للحصول على معلومات وحقائق مرتبطة بواقع معن)

 .هي: احاجة لإجاز،احاجة إى السيطرة )القوة(واحاجة إى اإنتماء
 صدق أداة الدراسة: إحدى معاني الصدق هي أن اإختبار الصادق يقيس ما وضع --5

وقد م حساب صدق احتوى باإستعانة على جموعة تكونت  (8) لقياسه ما وضع لقياسه،
 ( 5.20من مسة أساتذة جامعين حكمن. وقد بلغت قيمة ثباته الكلية )

:   يعي ثبات اأداة أو ااختبار أنه يعطي نفس النتائج إذا قاس ثبات أداة الدراسة --5
و لقد قام الباحث حساب ثبات اإختبار مستخدما طريقة (2)نفس الشيء مرات متتالية ،

 5( على عينة الدراسة اإستطاعية ،وذلك خال مدة test-retestااختبار وإعادة ااختبار )
يوما بن التوزيع اأول والثاني للمقياس، حيث م حساب معامل اإرتباط حيث بلغت قيمته 

 وهي قيمة ثبات عالية. 5.28
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 استخدمت الدراسة اأدوات اآتية: دوات اإحصائية امستخدمة:اأ -
إختبار دالة (t)النسب امئوية، امتوسط احسابي،اإحراف امعياري، معامل اإرتباط برسون،  

 (.2.5(  العدد)spssالفروق بن جموعي الدراسة،الرزنامة اإحصائية للعلوم اإجتماعية )
32-  

 حليل ومناقشة نتائج الدراسة:
 

 
الفروق بن فئي اخرة امهنية للمشرفن والعاقة اإرتباطية  (: يوضح دالة52جدول رقم )  

 (. 5.50بينهما عند مستوى دالة)
ناحظ من خال اجدول امبن أعاه وجود عاقة إرتباطية موجبة بن العمال امشرفن من فئة   

لة عند سنة(، وهي ذات دا 5-سنة( وفئة اخرة امهنية من )5-5اخرة امهنية من)
 ( .5.50مستوى )

 وهذا يعكس مدى حاولة كلتا الفئتن من امشرفن إجاز أعماهم الصعبة بإمتياز ، ومعاجة   
 
 
 
 
 
 
 

وتنظيم اأشياء بسرعة واستخدام اأفكار ي أداء ذلك بأكر درجة من السرعة وااستقالية، 
وحدي اآخرين والتغلب عليهم، والتغلب على العقبات وحقيق أعلى امعاير، وحدي الذات 

وهذا ما يعكسه امتوسط احسابي لكا الفئتن (9) وزيادة تقدير الفرد لذاته ممارسة مواهبهم
 . ي دافعية اإجاز ككل

غر أن ناحظ اخفاض ي احاجة إى السيطرة لدى كل من الفئتن كما يوضحه امتوسط   
ا قد يرجع  إى رأي امشرفن إى وجود عوامل أخرى احسابي ي اجدول امبن أعاه، وهذ

شخصية قد تسمح بتحقيق هذه احاجة لدى امشرفن ترتبط اكثر بدوافع الفرد 
مثل  القوة التخصصية وهي ما متلكه الفرد من معارف ومؤهات علمية وامعرفة (8)وشخصيته

نظرا ما متلكه من مات  الي يلم بها، القوة امرجعية  وهي اجذاب شخص حو شخص آخر
وما أن العمال امشرفن يرون أن هناك عوامل أخرى تربط   (5)معينة تلهم أو جدب اأتباع حوه

 دال 22 0.8 5.22 يةالعاقة اإرتباط
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بسمات شخصية أكثر من قوة امنصب الذي يشغلونه لتأثر على العمال امشرفن اآخرين ،فإن 
تفاعل أكر ي العمل، وهذا هؤاء بدورهم يعترونهم كزماء ورفقاء ي العمل حيث يسمح ب

،وهذا ما يوضحه امتوسط احسابي ()بدوره مثل أحد مظاهر دافعية اإجاز حسب "هرمانز"
 لكا الفئتن ي احاجة إى اإنتماء.

كما يوضح اجدول عدم وجود فروق ذات دالة إحصائية بن فئي العمال امشرفن تعود إى   
ر الباحث هذا إى وجود مستوى متقارب من دافعية اإجاز من قبل عامل اخرة امهنية ، ويفس

بن فئي امشرفن بإعتبار دافعية اإجاز كدافع متواجد داخل الفرد امشرف حتى قبل بداية 
عمله ، وهذا ما قلص تأثر عامل اخرة امهنية فيهان وهذا على أساس تقسيم "حسن على حسن" 

ها قد تكون مة شخصية لدى الفرد، أو أنها دافع داخل الفرد وإما على أن()لدافعية اإجاز
 تظهر على شكل اأداء واإجاز الواقعي.

وعلى هذا اأساس وعلى أساس مييز كل من " فروف وشارلز ميث" بن دافعية اإجاز   
عية اإجاز ، وداف(2)الذاتية الي تعتمد على تطبيق امعاير الذاتية ي امواقف اإجتماعية

، قدم التساؤل (24)اإجتماعية الي تعتمد على امقارنة اإجتماعية، أي مقارنة أداء الفرد باآخرين
 التالي لعله يصبح موضوع حث دراسات سابقة:

هل العاقة اإرتباطية بن العينتن تشر إى دافعية إجاز اجتماعية نتيجة العمل اجماعي ي  
 امشرفن قدوة للعمال ، أم أن هذا يرجع إى عوامل آخرى ؟.  مكان واحد حيث أصبح

 التوصيات: -31

إعداد استبيانات ومقاييس خاصة تقيس دافعية اإجاز بصفة مستمرة لدى مشري  --2
 مديريات الشباب والرياضة.

إجراء دراسات أخرى خص دافعية اإجاز لدى العمال الغر مشرفن، نظرا  --2
 ي اجاز اأعمال وامهام.أهميتها 

حسيس امسئولن وامدراء بأهمية العوامل النفسية ي أداء العمل داخل امؤسسات  -2-2
 الرياضية وخاصة دافعية اإجاز.

 ضرورة التخلي عن الرقية على أساس عدد السنوات ي العمل بل على  -2-2
 جهة أخرى.أساس مستوى الكفاءة من جهة ، والرغبة والدافعية من 

فتح اجال للباحثن إثراء ميدان امؤسسات الرياضية بالبحوث وحاولة تطبيق نتائجها  -20
 وأخذها جدية ي سبيل حسن الفعالية التنظيمية بها.

وجدود عاقة إرتباطية لقد توصلت هذه الدراسة عموما جانبها النظري واميداني إى    خامة:   
، وعدم مديرية الشباب والرياضة  لواية ميلة ال امشرفن ي دافعية اإجازموجبة بن فئي العم

 وجود فروق ذات دالة إحصائية بينهم والشكل اأتي يلخص ذلك:
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 (: موذج يوضح النتائج اميدانية ي ضوء اإطار النظري للدراسة.50شكل رقم )
امبن أعاه وجود عاقة إرتباطية بن دافعية اإجاز لدى كا فئي امشرفن  يوضح الشكل  

 مديرية الشباب والرياضة لواية ميلة.
دافعية اإجاز مدخل يعتر قديم نوعا ما وذلك من خال تاريخ وبدايات أن حسب رأي الباحث و  

مدخل حديث باممارسات الدراسات اخاصة  بالدافعية لإجاز، غر أنه مكن أن يكون 
الفعلية ، فابد ي اإشراف من توافر كل من احاجات الثاثة لدافعية اإجاز، والذي جعل 
منه كذلك مدخل حديث هو التغر امستمر ي امواقف واحاات  الي تستلزم إستخدام أو 

ها حيث يتماشى مع امزاوجة ي استخدام احاجات الثاثة ما يتناسب واأهداف امراد حقيق
 التطورات احادثة.

وإذا كانت دافعية اإجاز لدى امشرفن هي تلك السمات الي جعل من امشرف مثال يقتدى به   
من خال اأداء امتميز ي العمل وامعاير العالية الي يتخذها امشرف وحمل امسؤوليات والتغلب 

، كي حدث اأثر اجيد من طرف امشرفن على على الصعوبات وحدي الذات واآخرين...اخ
دافعية اإجاز لدى العمال ، فإن دافعية اإجاز لدى العمال الغر مشرفن هي نفس السمات الي 
م ذكرها عند امشرفن حيث تؤثر ي العامل حو زيادة مستويات أدائه وإجاز ختلف مهامه 

 على أكمل وجه.
ك فكرة هنا قد تسبق دافعية اإجاز سواء عند امشرفن أو العمال وحسب رأي الباحث أن هنا  

الغر مشرفن،أا وهي فكرة اإقتداء باآخرين، الي قد تعتر إحدى احركات الي ا توجه 

 العاقة بين المتغيرين 

 دالة الفروق
 أبعاد كل متغير

 متغير الدراسة
الدراس

ء ج اإنتم  ح

ج النم  ح

ء ج الب  ح

لعمل ت ب د الم ي  الس ال

ت  د الم ي الس ال
ين م لع  ب

دافعية اإنجاز لدى 
المشرفين ذوي الخبرة 

سنة(26-36المهنية من)  

دافعية اإنجاز لدى 
المشرفين ذوي الخبرة 

سنة(36-3المهنية من)  

 الحاجة لإنجاز

ة(الحاجة للقوة )السيطر  

 الحاجة لإنجاز

 

 الحاجة للقوة )السيطرة(

 الحاجة إلى اإنتماء

5.2
8

T غير
     

 دال

 

ى اإنتماءالحاجة إل  
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السلوكيات وحسب وتضعها ي قنوات ختلفة كالدافعية والرضا الوظيفي والروح امعنوية، بل 
 يس والي منها الدافعية بصفة عامة ودافعية اإجاز بصفة خاصة .توجه كذلك امشاعر واأحاس

ومنه فاأفراد تأخذ قيمها وأهدافها ومعايريها بامثال والقدوة، غر أن هذه القدوة ا مكن  
تدخل حيز الواقع ، وا يأخذها أحد كمثال إا إذا كانت مشاهدة وماحظة، وهذا قد يرز ي 

 العمال يقتدون به.سلوك امشرفن،ما جعل 
ساهمت ي  إذاوي رأي الباحث أن دافعية اإجاز تكون ذات فعالية وفائدة للعمال وامؤسسة   

رفع مستوى اأداء لدى عماها، وحقيق تقدم واضح ي اجاز امهام بشكل فعال، ونتج عنها 
يد ختلف السمات مستويات عالية من الروح امعنوية العالة والرضا والرغبة ي العمل، وجس

 اخاصة بالدافعية لإجاز.
غر أن هذا ا يذهب بنا إى تعميم هذا القول إى أن دافعية اإجاز يساهم ي رفعها امشرفون   

وسلوكياتهم فقط، بل قد توجد متغرات داخل امؤسسة تساهم ي رفع مستويات الدافعية 
 م ي ذلك.لإجاز، بل قد توجد متغرات خارج امؤسسة تساه

 فئي العمال امشرفن يوعموما فإن هذه الدراسة قد توصلت إى وجود عاقة إرتباطية موجة   
 وعدم وجود فروق ذات دالة إحصائية بينهما تعود إى عامل اخرة امهنية وهذا دافعية اإجاز 

امعري ي  مديرية الشباب والرياضة لواية ميلة، حيث مكن أن تضيف شيئا إى الرصيد
اجال النظري والعلمي ، باإضافة إى تعزيز للدراسات السابقة  ي هذا اجال ، وتدعونا 

فهم وحليل  حدودها اموضوعية وامكانية والزمنية والبشرية إى دراسات أكثر عمقا تساهم ي
ي التعرف أكثر  اجاه ) نسبة( هذه العاقة اإرتباطية ، واى زيادة أحاث أكثر توسعا تساهم

 بواقع دافعية اإجاز وعاقتها مختلف امتغرات التنظيمية ي مؤسساتنا الرياضية الوطنية.
وهذا يستدعي فتح جال واسع أمام الباحثن  للمساهمة بفعالية ي تطوير وإثراء أدبيات   

ي تساهم ي فهم )اإشراف( القيادة اإدارية احديثة ونظريات دافعية اإجاز احديثة ، لك
 .الرياضية وحسن واقع امنظمة
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