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الشلافُت العلمُت  بالخمىين الؤدازي لدي مىظفي مطلخت اليشاؾاث اوعلاكتهالخىافص 

اغُت بجامعت االإظُلت  والسٍ

Incentives and their relationship to administrative empowerment among the 

employees of the Department of Scientific, Cultural and Sports Activities at the 

University of M'sila 

ش لحسً   جشَ

Triche Lahcen  
 triche.lahcen@univ-msila.dzحامعت االإظُلت/1

خ الاسخلام:  خ اللبىل:                15/06/2022جاسٍ خ اليشش:              19/08/2022جاسٍ  01/12/2022جاسٍ

 :الملخص

اؾُت بين الخدفيز الخمىين الؤدازي لدي مىظفي مطلخت تهدف الدزاطت الخالُت بلى معسفت العلاكت الؤزجبملخظ:  

لت العلاكاث  اغُت بجامعت مدمد بىغُاف باالإظُلت ، اطخسدم الباخث االإىهج الىضفي بؿسٍ اليشاؾاث الشلافُت والسٍ

 20ب ىظفين كدزثاالإالازجباؾُت االإخبادلت، والاطخبُان هإداة لجمع االإعلىماث والبُاهاث، ووشع الاطخبُان على عُىت مً 

اغُت   بجامعت االإظُلت ، ومً ؤهم الىخائج االإخىضل بليها  مىظف ومىظفت بمطلخت اليشاؾاث العلمُت والشلافُت والسٍ

ت واهه جىحد علاكت ازجباؾُه غعُفت بين الخىافص  اهه لا جىحد علاكت ازجباؾُه بين الخىافص االإادًت والخمىين الؤدازٍ

ت والخمىين الؤدازي .  االإعىىٍ

ت،الخمىين الؤدازي،اليلماث االإ  .مطلخت اليشاؾاث فخاخُت: الخىافص االإادًت،الخىافص االإعىىٍ

Summary: Abstract: The current study aims to know the correlation between motivation and administrative 

empowerment among the employees of the Cultural and Sports Activities Department at Mohamed Boudiaf 

University in M'sila. The researcher used the descriptive approach in the manner of interrelationships, and 

the questionnaire as a tool for collecting information and data. One of the most important findings is that 

there is no correlation between material incentives and administrative empowerment, and that there is a 

weak correlation between moral incentives and administrative empowerment. 

Keywords: matériel inventives, moral inventives, administrative empowerment, intérêts activités 
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: حعد الؤدازة في الىكذ الخاغس اللاعدة الأطاطُت الدزاطت  وبشيالُتملدمت * 

التي ٌعخمد عليها هجاح ؤي ماطظت معاضسة وفي ؤي مجاٌ بما في ذلً االإجاٌ 

اض ي، فالإدازة ؤضبدذ مخىاحدة بطفت زئِظُت في ول وشاؾاث االإاطظاث،  السٍ

 وؤضبدذ زهىا ؤطاطُا مً ؤزوان هجاخاها. 

عخمد اغُت في وشاؽ وَ جدلُم ؤهدافها  االإاطظاث ومً بُنها االإاطظاث السٍ

ت دازل االإاطظت بدزحت هبيرة بمدي كدزتها على غمان الظير الخظً  للعملُاث الؤدازٍ

اغُت هجاح االإاطظت  والعمل على جمىين االإىظفين لدظهُل العمل، لان مهما واهذ السٍ

ر الخظً و الؤدازة الفعالت للعىاضس ؾبُعت وشاؾها مسهىن بمدي كدزتها على غمان الظي

  الؤدازي مما ًجعل مً الاهخمام بمبدؤ الخمىين ،  الظالفت الرهس
ً
 ؤطاطُا

ً
للعاملين عىطسا

 (286 . 2022 :بً زحم بدزَع )لىجاح هره االإاطظاث.

بنَّ الخمىين مؿلب هام وغسوزي في وكخىا الخاغس. وهى مً ؤدواث الجىدة  

س الشاملت ومً الأطالُب الخد ب والخؿىٍ عخمد على الازخُاز الظلُم والخدزٍ ًشت االإخلدمت، وَ

ؼ الطلاخُاث، وحمُعها عىاضس لها ؤهمُت هبيرة في االإُدان التربىي،  والشساهت وجفىٍ

ص الشلت لدي العاملين في االإجاٌ التربىي والخعلُمي  .وحظاهم في حعصٍ

االإظاولُاث وحشجُعهم على ةعؿاء العاملين الطلاخُاث و ب الؤدازي يهخم الخمىين خُث     

ت والشلت  لتهم  لأداءاالإشازهت واالإبادزة باجساذ اللسازاث االإىاطبت، ومىدهم الخسٍ العمل بؿسٍ

والعاملين،  الؤدازةبشيل ًىزم العلاكت بين  الؤدازةالخاضت دون جدزل مباشس مً 

 ي الؤداز ، وهظس الجمىد ومشازهت العمل في بؾاز فسق عملواالإظاعدة على جدفيزهم 

والعاملين، مما ًجعل الاهخمام بمبدؤ جمىين العاملين  الؤدازةوالخىظُمي الدازلي بين 

 
ً
 .لىجاح االإاطظاث  ؤطاطُاعىطسا

ومً بين ماشساث الخمىين الؤدازي هجد  العمل الجماعي  الري ٌعد الأطاض الري      

د مً ٌعخمد علُه ؤي بىاء جىظُمي لخدلُم الأهداف الخىظُمُت، خُث جاهد العدً

الدزاطاث والبدىر ؤن االإىظمت التي ٌظىدها مبدؤ الخإهُد على ؤهمُت ؤهداف الجماعت، 

وجصوٍدها بما جدخاحه مً معلىماث عً هُفُت ؤدائها، ًلىدها الى بِئت عمل حُدة في هظس 

، بِىما الخللُل مً شإن العمل الجماعي ًادي بلى جفاعل ؤكل دازل االإىظمت. ناالإسئوطي

 . (19. 2015العسابي:  )طعُد بً طفسان
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ولخدظين وزفع الأداء الىظُفي والعمل بفعالُت وهفاءة ،وحعل االإسئوطين ًدبعىن     

واحباث ومظاولُاث مسئوطيهم بشيل مظخمس ًجب جؿبُم طُاطاث الخدفيز وىطُلت 

 .(17. 2013الخلابُت: لخدلُم هرا الهدف )

ىىعت فُمىً ان جيىن ؤحابُت ؤو طلبُت خُث ؤشير بلى ؤطالُب الخدفيز بإنها مخعددة ومخ     

مىً ؤن جيىن في شيل مادي ؤو معىىي بذا مسث ؤطالُب الخدفيز بمساخل مخؿىزة  ،وٍ

جبلىزث بالطىزة التي هي علُه ؤلان،فبدؤث االإسخلت الخللُدًت والتي جم الترهيز فيها فلـ 

وظاهُت التي اهخمذ على الخىافص االإادًت ،زم ؤعلبتها االإسخلت التي هادث بها العلاكاث الؤ

ت بجاهب االإادًت ،زم حاءث االإسخلت الخدًشت التي جسبـ بين الخىافص االإادًت  بالخىافص االإعىىٍ

ت معا.)   (  256 . 2017 لُلى طسخاوي واالإعىىٍ

ت االإىاطبت للمجتهد جازس طلبا في ؤدائه وحظهم         بن عدم جىافس الخىافص االإادًت واالإعىىٍ

للُظ جدلُم الأهداف االإسحىة للماطظت الجامعُت وهرلً جخمشل في غعف الؤهخاحُت وج

كمذ  دساست مشيلت الدزاطت فُما ؤشازث بلُه بعؼ الدزاطاث الظابلت خُث ؤشازث 

الخىافص وعلاكتها بظلىن االإىاؾىت لدي مىظفي (" بعىىان 2019"جسَش لخظً  ) بها

اغت اث الشباب والسٍ زجباؾُت ما ت العلاكت الؤ هدفذ الدزاطت بشيلها العام الإعسف،مدًسٍ

اث  ت بظلىن االإىاؾىت الخىظُمُت لدي عُىت مً مىظفي مدًسٍ بين الخىافص االإادًت واالإعىىٍ

اغت، وكد جىضل الباخث  ما بين الخىافص  ازجباؾُهجىحد علاكت  ؤهه بلىالشباب والسٍ

ت االإادًت  ، هما جىضلذ في دزاطت طابلت ؤًػا) جسَش لخظً وطلىن االإىاؾىتواالإعىىٍ

( اهه جىحد علاكت ازجباؾُه ؾسدًت ما بين مخغيراث الخمىين الؤدازي) الاجطاٌ 2022

اث الشباب  الؤدازي، فسق العمل ، والخدفيز( واالإىاؾىت الخىظُمُت لدي مىظفي مدًسٍ

ج، طؿُف.  سٍ اغُت بىلاًت االإظُلت بسج بىعسٍ ( 2013الظعىدي ) وذهبذ ؤًػا دزاطت والسٍ

دًت في السغا الىظُفي لدي العاملين في ماطظت الػمان بلى معسفت ازس الخىافص االإا

مىظفا ومىظفت وؤظهسث هخائج الدزاطت  511الاحخماعي الأزدهُت جيىهذ عُىت الدزاطت مً 

ؤن مظخىي الخىافص االإادًت فُما ًخعلم بىظام الأحىز في ماطظت الػمان الاحخماعي 

يافئاث وان مظخىي السغا الأزدهُت مسجفعت في خين وان مخىطؿا فُما ًخعلم بمىذ االإ

 الىظُفي لدي العاملين مخىطـ وؤًػا وحىد ازس ذي دلالت بخطائُت لىظام الأحىز . 

ت في الشفع مً  بلى( 2007الجابشي)" وذهبذ دزاطت  حىل دوس الحىافض المادًت والمعىىٍ

مسخىي أداء العاملين وهي دساست طبلذ على معلمي ومعلماث الخعلُم الأساس ي 
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اث بمىطلت الب اطىت جىىب وهذفذ الذساست ئلى الخعشف على آساءهم حىل جشجِب أولىٍ

الحىافض وفلا لما ًفظله أولئك المعلمين ،والخعشف على مذي سطاهم عً الحىافض 

الملذمت ، وما هي المعىكاث التي جلف في وجه جطبُم جلك الحىافض،حُث جىصل 

ت جىصع على أساسها جلك الباحث ئلى اهه لا جىجذ كىاهين محذدة وفم معاًير معشف

هىان عذة معىكاث منها -العلاواث الاسخثىائُت(و-التركُاث-الحىافض )المكافئاث المالُت

عذم وجىد هظام مخعاسف علُه للحىافض وعذم الإعلان عً هذا الىظام وهزلك طعف 

( بذساست حىل هظم الحىافض ودوسها في الشفع مً 1999العىلشي )"وكام  الحىافض المادًت

اض،وشملذ العُىت على . )مسخى  ( مىظف في 90ي أداء العاملين في ئماسة مىطلت الشٍ

اض وجىصلذ الذساست ئلى عذة هخائج مً بُنها عذم الشطا عً  ئماسة مىطلت الشٍ

الحىافض المادًت،وان أهم المشكلاث في الحىافض  هي عذم وجىد هظام واضح للحىافض 

ت ئلى مشكلاث هظام التركُاث في وهزلك عذم وجىد هظام مسخلل للحىافض بالإطاف

 الخذمت المذهُت.

واجفلذ الذساست الحالُت مع باقي الذساساث السابلت في أداة الذساست والمخمثل في 

الاسخبُان هزلك الأمش هفسه باليسبت للمىهج المسخخذم )المىهج الىصفي(،هما اجفلذ 

 هذف الذساست  أًظا في هُفُت اخخُاس العُىت واخخلفذ مع الذساساث في مىطىع و 

ت ، ومً عسع بعؼ الدزاطاث الظابلت التي  اهؿلاكا مً الخلفُت الىظسٍ

بالجصائس، حاءث هره الدزاطت  في االإاطظاثىغىع االإ، ولأهمُت في هرا االإجاٌ ؤطهمذ

التي كد حظاهم في جىمُت الخىافص و علاكتها بالخمىين الؤدازي للىشف عً بعؼ ماشساث 

اغُت بجامعت مطل اللدزاث للمىظفين دازل خت اليشاؾاث العلمُت والشلافُت والسٍ

 ، وجمدىزث مشيلت الدزاطت على الىدى الخالي: االإظُلت

هل جىحد علاكت ازجباؾُه بين الخىافص و الخمىين الؤدازي لدي مىظفي مطلخت  -

اغُت بجامعت االإظُلت ؟  اليشاؾاث العلمُت والشلافُت والسٍ

 الدساؤلاث الجضئُت :  -

لاكت ازجباؾُه بين الخىافص االإادًت و الخمىين الؤدازي لدي مىظفي مطلخت هل جىحد ع -

اغُت بجامعت االإظُلت ؟  اليشاؾاث العلمُت والشلافُت والسٍ

ت و الخمىين الؤدازي لدي مىظفي  - هل جىحد علاكت ازجباؾُه بين الخىافص االإعىىٍ

اغُت بجامعت االإظُلت  ؟  مطلخت اليشاؾاث العلمُت والشلافُت والسٍ
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 أهذاف الذساست : -

الخعسف على ؾبُعت العلاكت بين الخىافص االإادًت و الخمىين الؤدازي لدي مىظفي مطلخت -

اغُت بجامعت االإظُلت  اليشاؾاث العلمُت والشلافُت والسٍ

ت و الخمىين الؤدازي لدي مىظفي مطلخت - الخعسف على ؾبُعت العلاكت بين الخىافص االإعىىٍ

اغُت بجامعت االإظُلت  ؟اليشاؾاث العلمُت والشلاف  ُت والسٍ

  أهمُت الذساست: -

جىظب الدزاطت ؤهمُتها مً زلاٌ هُت الباخث بجباع مىهج علمي ًثري االإعسفت، 

ت (  الإعسفت ؾبُعت العلاكت الؤزجباؾُت بين بعؼ ماشساث  الخىافص )االإادًت واالإعىىٍ

ب الخمىين الؤدازي " ؼ الظلؿت،العمل الجماعي،الخدزٍ ، العمل  الاجطاٌ جفىٍ

اغُت بجامعت  العلمُت و  مىظفي مطلخت اليشاؾاثلدي الجماعي "   الشلافُت والسٍ

امل ؤن جادي هره الدزاطت بغافت عملُت حظاعد الباخشين في هرا الخلل  االإظُلت، وٍ

الخمىين الؤدازي التي كد جدفص االإىظفين الخىافص و الأوادًمي للخعسف على ؤهم ماشساث 

ادة الىفاءة واالإشازهت والخفاعل دازل مطلخت اليشاؾاث الشلافُت على الؤبداع، وبالخال ي شٍ

اغُت بجامعت االإظُلت ،   والسٍ

 جحذًذ المفاهُم والمصطلحاث :  -

جأثيرا مً  الأهثر ٌعذ هزا الىىع مً الحىافض الأهثر اسخخذام  هما اهه  : الحىافض المادًت

ً، فالأجىس والشواجب ٌشبع عادة حاجاث العاملين الم لأههغيره مً الحىافض  ثاسٍ

وهزا ما ًإهذه البعع   الإوسانأصبحذ مً الملىماث الأساسُت لإشباع حاجاث 

الزي ًحصل علُه الفشد بشكل وحذاث هلذًت ٌعخبر حافضا على العمل  الأجش  أنباللىل 

هى مً الحىافض الأساسُت ولكً المال)  لِس له كُمت  أو ،  أساسُابل أن المال حافضا 

بسبب المال  الأساسُتالحاجاث  ئشباعدوسه في  ئلىه ، وئهما جشجع كُمخه في حذ راج

 ( 292. 2000.)ساشذ محمذ عبذ الجلُل 

ت: العاملين على العمل،  بزازةهي جلً الخىافص التي لا حعخمد على االإاٌ في  الخىافص االإعىىٍ

ت ؤطاطها اخترام العىطس البشسي الري هى وائً ح ي له بل حعخمد على وطائل معىىٍ

جدلُلها مً زلاٌ عمله في االإاطظت  بلىؤخاطِع ومشاعس وجؿلعاث احخماعُت ٌظعى 

ش   ( .210. 2005)شاوَ
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ت، التي جىفسها  "الحىافض": :الؤحسائيالخعسٍف  هي مجمىعت الىطائل االإادًت واالإعىىٍ

اغُت بجامعت االإظُلت  الإىظفيها، لخشير به مطلخت اليشاؾاث العلمُت والشلافُت والسٍ

 اتهم مً احل الظعي للخطىٌ عليها .زغب

اث الخمىين الؤدازي :  ػها الى االإظخىٍ جلاطم الظلؿت واللىة واالإظاولُت مً زلاٌ جفىٍ

 Borowicz,2002)  (.  االإسخلفت غمً الهُيل الخىظُمي

ص فسق العمل وحشجُع  - الخمىين هى االإشازهت باالإعلىماث وحغير الهُاول الخىظُمُت وحعصٍ

 (32.2004)مطؿفى، ، لخدظين االإبادزة وجلبل االإساؾس وجدفيز الأفساد

تهى ممازطت الخعسٍف الؤحسائي للخمىين :  - ص دوز  بدازٍ مطلخت  مىظفحظهم في حعصٍ

اغُت   حامعت االإظُلت. فياليشاؾاث الشلافُت والسٍ

: مجمىعت فسدًً ؤو ؤهثر ٌعخمدون على بعػهم البعؼ في ؤداء وظائف   العمل الجماعي -

 (143. 2000: زػير خمىدذلً لخدلُم ؤهداف مشترهت. )زلُل الشماع، معُىت، و 

 ،مجمىعت مً ازىين ؤو ؤهثرالعمل الجماعي على ؤهه  Kretner. Kinicki هما ٌعسف 

شتروىن في ؤهداف ومعاًير ح ت وَ ت مشترهت. )خظين خًخفاعلىن بدسٍ ٍم: س ماعُت ولهم هىٍ

2004 .157 ) 

عي": حعاون االإىظفين في بهجاش االإهام االإىولت لهم، لخدلُم الخعسٍف الؤحسائي "العمل الجما -

 ؤهداف االإاطظت.

 : الجاهب الخطبُلي 

 الطشق المىهجُت المخبعت :         

فالبدىر الاطخؿلاعُت هي جلً البدىر التي جدىاوٌ مىغىعاث الاطخؿلاعُت:  الدزاطت

ث او معلىماث او ختى بجهل حدًدة ،لم ًخؿسق بليها ؤي باخث مً كبل ولا جخىفس عنها بُاها

 (217. 2022الباخث هشيرا لإبعادها وحىاهبها )لعُاض ي عطام.

اغُت   ت الفسعُت للأوشؿت العلمُت والشلافُت والسٍ خُث جىحهىا في البداًت بلى ملس االإدًسٍ

، واطخسدم الباخث جلىُت االإلابلت  2021في بداًت شهس دٌظمبر مً طىت  باللؿب الجامعي

اغُت ووان الغسع مً هره الدزاطت  العلمُت الفسعي للأوشؿتدًس االإالظُد  الشلافُت والسٍ

الاطخؿلاعُت الأولى عسع عىىان الدزاطت وفىسة بحساء الدزاطت االإُداهُت على مظخىي 

ت واالإطالح  ، وهرلً حمع  عً الدزاطت، ومعلىماث بمىغىع الخاضت البُاهاث هره االإدًسٍ

 حجم وهىع العُىت. 
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 االإخدطل عليها في هره االإسخلت الأولُت:  ؤهم الىخائج - 

لت لازخُاز جلً العُىت.  -  غبـ مجخمع وعُىت الدزاطت وجددًد ؤوظب ؾسٍ

 25الدزاطت الاطخؿلاعُت الشاهُت:جم بحساء الدزاطت الاطخؿلاعُت الشاهُت ابخداء مً  -

ت مً ، خُث جم جىشَع اطخبُان الدزاطت على عُى2022 حاهفي 5بلى غاًت  2021 دٌظمبر

، ووان الهدف مً زلاٌ هره الدزاطت الاطخؿلاعُت الشاهُت ينمىظف 05االإبدشين كدزث ب 

معسفت مدي ملائمت عبازاث الاطخبُان الإىغىع الدزاطت، وهرلً مً ؤحل خظاب 

ت )الطدق الشباث( لأداة الدزاطت.   الخطائظ الظُيى مترً

 ؤهم الىخائج االإخدطل بليها:  -

سدمت في الاطخبُان للمظخىي الخعلُمي والشلافي للعُىت ملائمت العبازاث االإظخ -

 الخلُلُت.

معاملاث الازجباؽ ليل العبازاث دالت بخطائُا، مما ًدٌ على ؤن عبازاث الاطخبُان  -

 ( 3. 2. 1ضادكت الإا وغعذ للُاطه لهره الدزاطت.  اهظس للجداوٌ زكم )

على بمياهُت زباث الىخائج التي معاملاث الشباث مسجفعت وذاث دلالت بخطائُا، مما ًدٌ  -

 .(04طِخم الخدطُل عليها باطخسدام الاطخبُان.  اهظس للجداوٌ زكم )

 أدواث جمع البُاهاث والمعلىماث: 

ليل دزاطت ؤداة ؤو مجمىعت مً الأدواث ٌعخمد عليها بغُت الىضىٌ بلى هخائج مىغىعُت، 

االإعلىماث والبُاهاث، وبما ؤن هىع وفي دزاطدىا هره جم الاعخماد على ؤداة الاطخبُان لجمع 

اطخبُان ؤوٌ ًسظ ، الدزاطت ازجباؾُه، جم الاعخماد في هره الدزاطت على اطخبُاهين ازىين

ت( وكد اطخعملىاه في دزاطت طابلت  االإخغير الأوٌ مً الدزاطت )الخىافص االإادًت واالإعىىٍ

اث البعىىان  اطتالحىافض وعلاكتها بسلىن المىاطىت لذي مىظفي مذًشٍ  شباب والشٍ

ش لحسً  . للباحث جشَ

والزي اسخعىا بعباساجه )الخمكين الإداسي(واطخبُان زاوي ًسظ االإخغير الشاوي مً الدزاطت 

ض الاهخماء مً دساست  )بغذود ساطُت في دساستها بعىىان اثش الخمكين الإداسي في حعضٍ

ين لعلاكت الخىافص جػمً الاطخبُان عبازاث جلِع زئٍت االإىظف ،.الخىظُمي لذي العاملين

اغُت بجامعت االإظُلت  الشلا العلمُتبالخمىين الؤدازي في مطلخت اليشاؾاث  فُت والسٍ

ؼ الظلؿت )زلازت ؤبعاد وهره العبازاث ميىهت في ، ( 4-1حاءث على الىدى الخالي:  بعد جفىٍ

ب )8-5بعد  فسق العمل  الجماعي )  ص  (  وكد اشخمل اطخبُان الخىاف13-9( ، بعد الخدزٍ
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ت) 7-1على بعدًً بعد الخىافص االإادًت ) (هما جم جطمُم 14-8( وبعد الخىافص االإعىىٍ

 4ىافمدزحاث ، م 5الاطخبُاهين على شيل طلم لُىسث زماس ي الخدزج .) مىافم بشدة 

 ( 1، غير مىافم ٌشدة  2، غير مىافم 3مداًد ،

الباخث ًلِع ؤو ًطف ( بلى ما وان validityالأداة وزباتها: ٌشير مفهىم الطدق ) ضدق

بالفعل ما ًىد ؤن ًلِظه ؤو ًطىفه، فملُاض الؿىٌ على طبُل االإشاٌ ًلِع بىضاث ؤو 

 ؤكداما ولىىه لا ًلِع غساماث ؤو ؤزؾالا 

 بعد وذاث هادفت الاطخبُان اطخمازة في ؤطاطا واالإخمشل الدزاطت هره جيىن  ؤن ؤحل ومً

 والشباث الطدق معامل باطخعماٌ ضدكها وازخباز عسغها جم وضادق الري صخُذ علمي

  .(523..2021.) لعُاض ي ، بً مدمد.ؤلفاهسوهبار 

الإعامل الشباث ًلىم  ؤلتربُعي: هى هىع مً ؤهىاع الطدق ٌشير بلى الجرز  الصذق الزاحي

بُت بعد الخسلظ مً ؤزؿاء اللُاض بمعنى ملداز بً  ..)الشباث. على الدزحاث الخجسٍ

 .(225.2021وآزسون كىاب

 ٌ  اليلُت للبعد. والدزحت الخىافص عبازاث ؤبعاد  بين الازجباؽ (: معاملاث01زكم ) حدو

 الدلالت الازجباؽ مدخىي العبازاث البعد السكم

01 
   

   
   

   
  

ا
ًت

اد
االإ

فص 
ىا

لخ
 

 0.001 0.834 .  الأطاطُتٌظد الدزل وملخلاجه الخاحاث 

 0.001 0.952 ًدىاطب كُمت الساجب مع ؾبُعت العمل.   02

03 
ٌعخبر الساجب الري ؤجلاغاه مسجفعا ملازهت مع زواجب مىظفين في 

 ماطظاث ؤزسي.  
0.734 0.002 

 0.009 0.648 حدًدة جسدم العمل.   ؤفياز ًيافئ االإىظف عىدما ًلدم  04

 0.003 0.728 جلدم زخلاث ضُفُت للمىظفين في العؿل 05

 0.004 0.699 مالُت وكذ  الخاحت بعاهاثجلدم لىم  06

 0.003 0.657 ًخم ضب السواجب في وكتها ودون جإزير  07

08 

   
   

   
   

   
ت

ىىٍ
الإع

ص ا
ىاف

لخ
ا

 

شمىىنها.  0.002 0.654 ًلدز السئطاء حهىد االإىظفين وٍ

09 .  0.005 0.755 ٌشازن االإىظفين في عملُت وغع الاكتراخاث والخلىٌ

 0.045 0.887 جخىافس فسص التركُت والخلدم في العمل.   10

 0.043 0.678 ٌشجع السئطاء االإبادزاث والابخيازاث الجدًدة.   11

 0.023 0.671 حظىد العدالت واالإىغىعُت في معاملت االإىظفين.   12

 0.033 0.723 االإظئىلينجخللى عبازاث الشىس والخلدًس مً  13

 0.001 0,654 االإظئىلينهىان فسص للخىاز والخعاون مع  14



اغُت الشلافُت العلمُت اليشاؾاث مطلخت مىظفي لدي الؤدازي  بالخمىين وعلاكتها الخىافص  والسٍ

  االإظُلت بجامعت
 
 

 435 

 (ًخطح: 11الجدوٌ الظابم زكم ) بلىس بالىظ

ت(والدزحت مً عبازة ول بين الازجباؽ معاملاث ؤن  عبازاث الأبعاد الفسعُت )االإادًت، االإعىىٍ

 مظخىي  عىد دالت ( وحعخبر0.634-0.952بين) ازجباؾها جساوخذ معاملاث للاطخبُان، اليلُت

 وغعذ للُاطه الإا عبازاث اطخبُان الخىافص ضادكت حعخبر (،وبرل0.05ً-0.01دلالت)

 ٌ اليلُت  والدزحت عبازاث طلىن االإىاؾىت بين الازجباؽ (: معاملاث02زكم ) حدو

 للاطخبُان.

 الدلالت الازجباؽ مدخىي العبازاث الأبعاد السكم

01    
ؿت

ظل
 ال

ؼ
فىٍ

ج
 

 0.042 0.529 ًفىغني مظئىلي الظلؿاث اليافُت لاهجاش مهام وظُفتي

 0.016 0.610 ًشم مظئىلي في كدزاحي على اهجاش االإهام االإفىغت لي  02

ؼ دون جدزل مظئىلي  03  0.040 0.687 ؤمازض ضلاخُاحي ؤزىاء  مدة الخفىٍ

 0.001 0.664 ًمىدني مظئىلي االإسوهت االإىاطبت في ؤداء مهامي 04

05 

   
   

   
 

مل
لع

ق ا
فس

 

لي بدلا مً ال  0.004 0.883 عمل الفسديحشجع ماطظتي العمل ؤلفسٍ

م الري اعمل معه 06  0.002 0.796 ٌظىد الاخترام والخفاهم بين شملائي في الفسٍ

07 
جسىٌ الؤدازة العلُا الطلاخُاث الياملت لفسق العمل لخىفُر الأعماٌ 

 االإىولت لها 
0.687 0.050 

ت الخعبير عً ؤزائهم 08 م في ماطظتي بدسٍ  0.020 0.521 ٌظمذ لأعػاء الفسٍ

9  

   
  

 

   
   

   
   

   
   

   
   

   
  

  
ب

ذسٍ
لخ

ا
 

 0.001 0.769 ٌشجع االإظئىلىن في ماطظتي العاملين على جبادٌ الخبراث   

بُت هادفت ومدددة لازجلاء بىفاءة العاملين 10  0.020 0.547 لدي ماطظت بسامج جدزٍ

س مهازحي في العمل 11 بُت لخؿىٍ  0.009 0.646 جىفس لي ماطظتي دوزاث جدزٍ

ب العاملين الجدد مً احل دعم مىدظباتهم الإهازاث العمل 12  0.042 0.503 ًخم جدزٍ

13 
ب والخعلم واهدظاب مهازاث  ت للخدزٍ جخاح للعاملين فسضت مدظاوٍ

 حدًدة في مجاٌ العمل

0.722 0.001 

 مً زةعبا ول بين الازجباؽ (ًخطح: ؤن معاملاث11الجدوٌ الظابم زكم ) بلىبالىظس  

ب عبازاث الأبعاد الفسعُت ) ؼ الظلؿت ،العمل الجماعي ، الخدزٍ  اليلُت (والدزحتجفىٍ

 مظخىي  عىد دالت ( وحعخبر0.503-0.883بين ) ازجباؾها للاطخبُان،جساوخذ معاملاث
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وغعذ  الإا عبازاث اطخبُان طلىن االإىاؾىت ضادكت حعخبر (،وبرل0.05ً-0.01دلالت)

 للُاطه.

 الخىافص ( اطخبُان )الخمىين الؤدازي(: زباث اطخبُان )  -

لت" باطخعماٌ زباث ؤداة الباخث بلُاض كام  وججدز الؤشازة  "،αمعامل ؤلفا هسوهبار  ؾسٍ

( وولما اكترب مً الىاخد دٌ على 1-0بلى ؤن معامل الشباث ؤلفا هسوهبار جتراوح بين )

والجدوٌ الخالي زكم  ،وولما اكترب مً الطفس دٌ على عدم وحىد زباث ،وحىد زباث عاٌ

 ( ًىضح كُمت معامل الشباث.03)

لشباث الخىافص واطخبُان الخمىين  Cronbachs  Alphaًبين كُمت معامل :(03حدوٌ زكم )

 الؤدازي.

ليل مداوز  هسو هبارن معامل ؤلفا ( ًخطح: ؤ03لظابم زكم )بالىظس بلى الجدوٌ ا 

 ،( وهي معاملاث مسجفعت0.869- 0.846جتراوح بين )اطخبُان الخىافص واطخبُان الخمىين 

  ين.طخبُاهوجدٌ على ؤن ؤداة الدزاطت ذاث زباث هبير مما ًجعلىا على زلت جامت بصخت الا 

لىاعد التي ًدبعها الباخث في دزاطخه ٌعني مجمىعت الأطع وال الإىهجا: مىهج البحث 

سي  ، بً الباز : .للمشيلت لاهدشاف الخلُلُت    (343. 2020. )هىٍ

م حمع االإعلىماث  هما اهه االإىهج الري يهخم بىضف الظاهسة وضفا دكُلا عً ؾسٍ

 (581 .2021:)هؿاح هماٌ وآزسون وجدلُلها 

ي ًفظس الظاهسة بما هي واعخمدها في دزاطدىا على االإىهج الىضفي الخدلُلي الر

لت العلاكاث الا  علُه في ازع الىاكع  .زجباؾُت االإخبادلتوبالخددًد ؾسٍ

 مجخمع وعُىت الدزاطت:  -

ي مطلخت اليشاؾاث  - مجخمع الدزاطت:مجخمع بدشىا في هره الدزاطت ٌشخمل على بدازَ

اغُت بجامعت االإظُلت والبالغ عددهم  .20العلمُت والشلافُت والسٍ

ٌظتهدف جمشُل االإجخمع الأضلي بدطت ؤو ملداز مددود  بحساءالعُىت هي دزاطت: عُىت ال -

لها جازر اللُاطاث ؤو البُاهاث االإخعللت بالدزاطت ؤو البدث  مً االإفسداث التي عً ؾسٍ

 هشو هباخمعامل ألفا  عذد العباساث الأبعاد الشكم 

 0.858 14 الحىافض 02

 0.846 13 الخمكين الإداسي  04
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وذلً بغسع حعمُم الىخائج التي ًخم الخىضل بليها مً العُىت على االإجخمع الأضلي 

ى ، بى     .(.2021.326طُفاالإدظىب مىه العُىت.) بصٍ

فالعُىت حعخبر مً ؤهم الخؿىاث االإىهجُت خُث ؤن الازخُاز الأمشل للعُىت ًػمً 

للباخث الىجاح في باقي زؿىاث دزاطخه مما ًادي بلى مطداكُت اهبر )مظعىدي 

 (569.ص2021ضالح.زلفىوي 

لت ؤطلىب وفي بدشىا هرا  عُىت البدث هي عُىت مسخُت ؤي ازخُاز العُىت بؿسٍ

الشامل وعلُه فةن مجخمع الدزاطت هى هفظه عُىت الدزاطت ؤي حعؿي هره  االإسح

لت لجمُع مفسداث االإجخمع هفع الفسضت في ؤن ًيىهى  وهرا ما  ،عُىت البدث غمً االؿسٍ

 .ٌعؿي ضُغت االإىغىعُت لأداة الدزاطت

: وجمشلذ في بحساء الدزاطت الاطخؿلاعُت، التي تاالإسخلت الأولُ خدود الدزاطت: -

 .  2022حاهفي  5ث مً بداًت دٌظمبر غاًت امخد

ا  - االإسخلت الشاهُت: جمشلذ في الخؿبُم االإُداوي للدزاطت الأطاطُت، وامخدث مً بداًت ؤفسٍ

 .  2022ماي  25بلى غاًت 

 الؤخطائُت الخلُبت االإظمى الؤخطائي البرهامج الباخث اطخعمل :الؤخطائُت الأطالُب -6

 : الخالُت الؤخطائُت الخلىُاث على عخمدا ( وspssالاحخماعُت ) للعلىم

 الاطخبُان.اث فلساث بالإعسفت ز هسوهبار الشباث معامل -

 معامل الازجباؽ بيرطىن للُاض ضدق العبازاث مع الدزحت اليلُت.  -

معامل الازجباؽ بيرطىن الإعسفت العلاكت الازجباؾُت بين مخغيراث الخىافص االإادًت  -

ت  والخمىي ( بلى 1-ن الؤدازي، خُث ؤن كُمت معامل الازجباؽ جتراوح بين )والخىافص االإعىىٍ

 (ـ، 1)+

 : عسع الىخائج وجفظيرها ومىاكشتها  -2

الفسغُت الأولى التي هطذ على وحىد علاكت ازجباؾُه  وجفظير ومىاكشت هخائج عسع -

مىظفي مطلخت اليشاؾاث الشلافُت  بين الخىافص االإادًت والخمىين الؤدازي لدي

اغ  ُت بجامعت االإظُلت.والسٍ
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 بين الخىافص االإادًت والخمىين الؤدازي  الازجباؽ بيرطىن  (: معامل04حدوٌ زكم )

ؤفساد  االإخغير

 العُىت

معامل الازجباؽ 

 رطىن يب

مظخىي 

 الدلالت

 اللساز

 الخىافص االإادًت

20 0.120  0.053 
اهبر مً  

 الخمىين الؤدازي  0.05

ً  ( ًخطح ؤن04زكم )الجدوٌ الظابم  بلىبالىظس  - : معامل الازجباؽ بيرطىن بين االإخغيرً

، وؤن مظخىي الدلالت لهرا االإعامل كدز  0.120" بلغ الخمىين الؤدازي الخىافص االإادًت " و" 

، مما ًدٌ على ؤن معامل 0.05مً مظخىي الدلالت االإعخمد مً ؾسفىا  اهبر ، وهى 0.053بـ ـ

، وبالخالي وحىد علاكت بُنهما  عدم ًدٌ على وهراذو دلالت بخطائُت، لِع الازجباؽ 

ت ؤي اهه لا جىحد علاكت بين  الأولى،فسغُت البدث  هسفؼ وهلبل الفسغُت الطفسٍ

 .ً لدي  والخمىين الؤدازي جىحد علاكت بين الخىافص االإادًت لا  "  ومىه وظخيخج اهه االإخغيرً

اغُت بجامعت مىظفي   .االإظُلتمطلخت اليشاؾاث الشلافُت والعلمُت والسٍ

مً زلاٌ عسع وجدلُل الجدوٌ الظابم جىضلىا اهه لا جىحد جفظير مىاكشت الىخائج  -

علاكت بين الخىافص االإادًت والخمىين الؤدازي خظب وحهت هظس مىظفي مطلخت اليشاؾاث 

اغُت بجامعت االإظُلت، وهرا ممىً زاحع بن هظام الخىافص في  العلمُت والشلافُت والسٍ

الخلُُم الجماعي الشهسي ؤو ختى الخلُُم الشلاسي ) خظب مسدود  الجامعت ٌعخمد على

با مع حمُع االإىظفين، خُث ولما واهذ الأحىز واالإيافأث  العمل ( الشابذ االإدظاوي جلسٍ

والعلاواث مىاطبت وهفُلت بةشباع مخؿلباث الفسد ومعصشة للدزجه الشسائُت، ولما خفصث 

ب الؤدازي مً زلاٌ على ؤداء العمل بشيل حماعي، وااالإىظفين  طخعدادهم للخدزٍ

ؼ الظلؿت يُت ، وختى اهدظاب مهازاث جفىٍ ، وعلى العىع مً االإشازهت في دوزاث جيىٍ

جهىد االإبرولت للعمل، الري لا ًلبي مؿالب العامل الأحس االإخدوي وغير االإيافئ للذلً فةن 

في  جه على العملجمىُىه وكدز عامل لعمله وجدوي ٌعد طببا في بهماٌ ال االإادًت وخاحاجه

وهرا ما ؤهد علُه زوشيا " اهه مً الأمىز الهامت في عملُت ،  االإىظمت التي ٌعمل فيها

ت. ، والؤبداعالاهخماء  االإيافأث االإادًت التي جلعب دوزا هبيرا بلى حاهب االإيافأث االإعىىٍ

 ، بالإغافت بلى ما طبم جفظيره هسي ؤًػا ان الىدُجت ( 99.  1989زوشيا  الىظىدز )

اغُت مهمت ومظخمسة في الجامعت  الظابلت ممىً زاحعت بلى عدم وحىد وشاؾاث زٍ
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اض ي ، حجص فىادق ،  جسطظ لها ميزاهُت مادًت )ملابل مادي معخبر زاص باليشاؽ السٍ

اغُت(  التي بدوزها مً  اغُت ، زخلاث للمشازهت في مسخلف االإظابلاث السٍ ؤلبظت زٍ

ادًا ومىه جدظً مسدوده في العمل وجمىُىه، وهرا االإمىً ؤن حظاهم في جدفيز االإىظفين م

الخىافص االإادًت جدسن حهىد الأفساد هدى ؤهداف معُىت  ؤنالباخث "هُشم  العاوي " ما ًساه 

حظعى االإىظمت بلى جدلُلها، مخمشلت في اطخغلاٌ بمياهُاث وؾاكاث الأفساد العملُت  لان 

د م  ( . 16.2008نها . ) هُشم العاوي الفسد عىدما ًيافئ على هدُجت حُدة ًلدم االإصٍ

اهه ولما  2007جىضل بلُه الباخث الجابسي  حعاهع بلى ماالىدُجت الظابلت 

 جىافسث الخىافص االإادًت شاد معدٌ ؤداء االإعلمين واالإعلماث في مسخلت الخعلُم الأطاس ي.  

 اؾُهازجب علاكت وحىد  وجفظير ومىاكشت هخائج الفسغُت الشاهُت التي جىظ على  عسع -

ت  والخمىين الؤدازي لدي مىظفي مطلخت اليشاؾاث الشلافُت  بين الخىافص االإعىىٍ

اغُت بجامعت االإظُلت.  والسٍ

تبيرطىن بين  الازجباؽ (: معامل05حدوٌ زكم )  .والخمىين الادازي  الخىافص االإعىىٍ

ؤفساد  االإخغير

 العُىت

معامل الازجباؽ 

 بيرطىن 

مظخىي 

 الدلالت

 اللساز

تالخىافص  االإ  عىىٍ

 0.05عىد  داٌ 0.023 0*252. 20
 الخمىين الؤدازي 

ً  ( ًخطح ؤن05بالىظس الى الجدوٌ الظابم زكم ) : معامل الازجباؽ بيرطىن بين االإخغيرً

تالخىافص  ًدٌ على وحىد علاكت ؾسدًت  مما 0.252 " بلغ الخمىين الؤدازي " و"  االإعىىٍ

، وهى ؤكل مً مظخىي 0.003عامل كدز بـ ـبُنهما، وؤن مظخىي الدلالت لهرا االإ غعُفت

، مما ًدٌ على ؤن معامل الازجباؽ ذو دلالت بخطائُت، 0.05الدلالت االإعخمد مً ؾسفىا 

واللائلت " جىحد علاكت ازجباؾُه بين الخىافص  الشاهُتوبالخالي هشبذ صخت فسغُت البدث 

ت والخمىين الؤدازي  اغُت مطلخت اليشاؾاث الشلافُلدي مىظفي  االإعىىٍ ت والعلمُت والسٍ

%، مع اخخماٌ الىكىع في الخؿإ  95ووظبت الخإهد مً هره الىدُجت هي  بجامعت االإظُلت

 %. 05بيظبت 
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ـــــائج: - ــ ــ ــــت الىخـ ــ ــ ـــير ومىاكشــ ــ ــ ــ مً زــــــــــلاٌ عــــــــــسع وجدلُــــــــــل الجــــــــــدوٌ الظــــــــــابم جىضــــــــــلىا بلــــــــــى جفظـ

ــــــــــــت والخمىــــــــــــين الؤدازي مــــــــــــً  اهــــــــــــه جىحــــــــــــد علاكــــــــــــت ازجباؾُــــــــــــه ؾسدًــــــــــــت بــــــــــــين الخــــــــــــىافص االإعىىٍ

ــــت ه ــ ــ ــ ــ ــــت وحهـ ــ ــ ــ ــ ـــُت بجامعـ ــ ــ ــ ــ اغــ ــــت والسٍ ــ ــ ــ ــ ــــت والعلمُـ ــ ــ ــ ــ ـــــاؾاث الشلافُـ ــ ــ ــ ـــلخت اليشــ ــ ــ ــ ــ ــــىظفي مطــ ــ ــ ــ ــ ـــــس مـ ــ ــ ــ ظــ

ــــً  ــ ـــير ذلـ ــ ــــُلت ، وجفظــ ــ ـــماح بؤهـــــــه ولمـــــــا شاد شـــــــعىز االإـــــــىظفين االإظـ ــ ـــراف، والظـــ ــ ــــدًس والاعتــ ــ الخلـ

ـــــسؤي ــ ــ ــ ـــــداء الـ ــ ــ ــ ـــــت ؤداء ، وعبــــــــــــازاث الشــــــــــــىس والخلــــــــــــدًس ولمــــــــــــا شاد شــــــــــــعىز  بةبـ ــ ــ ــ ـُ ــــىظفين بإهم ــ ــ ــ االإــ

ً وال ــــىٍ ــ ــ ــ ـــي الخيــ ــ ــ ــ ــ ــــت فـ ــ ــ ــ ـــــد السغبــ ــ ــ ـــــاعي ، وجىلـــ ــ ــ ــ ـــيل حمـ ــ ــ ــ ــ ـــــاٌ بشـ ــ ــ خــــــــــــدزب لاهدظــــــــــــاب مهــــــــــــازاث الأعمـــ

ـــــد، ــ ــ ــ ـــي ؤداء حُـ ــ ــ ــ ـــــاهم فـــ ــ ــ ـــــدة حظـــ ــ ــ ــــــــــــت التــــــــــــي اهخمــــــــــــذ   حدًـــ ــــــــــــاث الؤدازٍ ــــــــــــرهس اهــــــــــــه مــــــــــــً الىظسٍ وٍ

ـــــــــــت العلاكـــــــــــاث الؤوظـــــــــــاهُت خُـــــــــــث زهـــــــــــصث دزاطـــــــــــت  ـــــــــــت هجـــــــــــد هظسٍ بمىغـــــــــــىع الخـــــــــــىافص االإعىىٍ

مـــــــــــاًى وشملائـــــــــــه خـــــــــــىٌ عىامـــــــــــل وؤطـــــــــــباب السغـــــــــــا الـــــــــــىظُفي لـــــــــــدي العـــــــــــاملين فـــــــــــي مطـــــــــــىع" 

فـــــــــاع لـــــــــِع بظـــــــــبب جصاًـــــــــد ؤو اهسفـــــــــاع الأحـــــــــىز ؤو الهـــــــــاوزىن" وبُيـــــــــذ ؤن الازجفـــــــــاع والاهس

ــــــــادة الؤهخــــــــاج لا  فتــــــــراث الساخــــــــت ؤو فسضــــــــت االإشــــــــازهت فــــــــي جددًــــــــد زؤيهــــــــم خــــــــىٌ العمــــــــل، و شٍ

ًمىـــــــً زدهـــــــا بلـــــــى عىامـــــــل الخـــــــىافص االإادًـــــــت وخـــــــدها ؤو جدظـــــــين الشـــــــسوؽ االإادًـــــــت للعمـــــــاٌ، 

مـــــــــا حعلـــــــــه ًىدشـــــــــف ؤن هىـــــــــان ؤشـــــــــُاء ؤزـــــــــسي زـــــــــلاف العىامـــــــــل االإادًـــــــــت ًمىـــــــــً ؤن ًيـــــــــىن 

هـــــــــا جإزيرهـــــــــا علـــــــــى ؤداء العـــــــــاملين، وان ازجفـــــــــاع مظـــــــــخىي ؤداء العمـــــــــاٌ وبهخـــــــــاحُتهم ًـــــــــسجبـ ل

بدزحــــــــت اهبــــــــر بالعىامــــــــل الىفظــــــــُت مشــــــــل اهخمــــــــام الؤدازة بهــــــــم والاعتــــــــراف بــــــــدوزهم . )زابــــــــذ 

 ( .105.   2005 :  بدزَععبد السخمً 

الحىافض أن  بلىالزي جىصل ( 2007الجابشي)" دزاطت  الىدُجت الظابلت حشابه

ت  هما حشابه هىعا ما مع ،  في الشفع مً مسخىي أداء العاملينحساهم المادًت والمعىىٍ

في الشفع مً مسخىي أداء العاملين  حساهمهظم الحىافض  أن( 1999العىلشي )"دزاطت 

اض هما حشابه هىعا ما بلى ما جىضل بلُه الباخث "بً زحم بدزَع  ،في ئماسة مىطلت الشٍ

توبخظاض االإىظفين  " اهه ولما شاد شعىز 2018 جمىُىه وببداعهم شاد  بالخىافص االإعىىٍ

اغت . الؤدازي  اث الشباب والسٍ  لدي مىظفي مدًسٍ

 -اسخيخاجاث : 

علاكت بين الخىافص االإادًت  ٌظخيخج الباخث ؤن الفسغُت الأولى لم جخدلم، ؤي ؤهه لا جىحد

ت.  والخمىين الؤدازي  وبالخالي هلبل الفسغُت الطفسٍ

 علاكت ؾسدًت غعُفت بين  اخث ؤن الفسغُت الشاهُت مدللت، ؤي ؤهه جىحدٌظخيخج الب
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ت والخمىين الؤدازي لدي مىظفي مطلخت اليشاؾاث العلمُت والشلافُت  الخىافص االإعىىٍ

اغُت بجامعت االإظُلت  .والسٍ

 اكتراخاث : -

ين. - ادة الاهخمام بالخىافص والعمل على بًجاد ؤهظمت حدًدة لخدفيز الؤدازٍ  شٍ

 الخىافص في وكتها وعدم جإزيرها على الىدى الري ًللل مً جإزيرها. جلدًم  -

م -  .شهاداث الخلدًس بلعاملين ؤصخاب الخبرة العالُت ا جلدًم وجىسٍ

ص شعىز االإىظفين بالعدالتفخذ مجاٌ التركُاث ل -  .خعصٍ

 كائمت االإطادز واالإساحع االإعخمدة في الدزاطت.

م  -01 عاث في مىظماث الأعماٌ، داز : طلىن الأفساد والجما2004خظين خسٍ

 ، عمان.1الخامد لليشس والخىشَع. ؽ 

: الؤبداع العام والخاص، جسحمت غظان ؤبى فسس، االإجلع 1989زوشيا الىظىدز  -02

ذ.  الىؾني للشلافت والفىىن والآداب داز اليشس طلظلت عالم االإعسفت، اليىٍ

كخه بالإبداع : واكع االإىار الخىظُمي وعلا2015طعُد بً طفسان عؿىي العسابي  -03

اغُت باالإملىت العسبُت الظعىدًت، زطالت  الؤدازي لدي العاملين بالأهدًت السٍ

اغُت حامعت ام اللسي.   ماحظخير ميشىزة، كظم التربُت البدهُت والسٍ

(: ازس الخىافص في جدظين الأداء لدي العاملين 2013الخلابُت ،غاشي خظً عىدة ،) -04

زطالت ماحظخير غير ميشىزة ،حامعت الشسق في ماطظاث اللؿاع العام في الأزدن،

 الأوطـ.

ش  -05 ت  داالإىاز  بدازة: 2005مطؿفى هجُب شاوَ ، داز الشسوق  الأفساد بدازةالبشسٍ

 عمان

العاملين في (ازس الخىافص االإادًت على السغا الىظُفي لدي 2013الظعىدي ،مىس ى) -06

ت. اعي الأزدهُت ،دزاطت مُداهُت ،مجلت العلىمماطظاث الػمان الاحخم  الؤدازٍ

ص،) -07 (:هظم الخىافص ودوزها في زفع .مظخىي 1999العىلسي،عبدالله بً عبد العصٍ

اع ،زطالت ماحظخير غير ميشىزة االإسهص العسبي  ؤداء العاملين بةمازة مىؿلت السٍ

اع ب ،السٍ  للدزاطاث الأمىُت والخدزٍ

ت ، داز  بدازة بطتراججُت: ( 2000)زاشد مدمد عبد الجلُل  -08 الفىس  االإىازد البشسٍ

 للؿباعت , عمان



ش لحسً  جشَ
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واالإلاًِع  جمىين العاملين: الظماث االإميزة(، 2004مطؿفى، ؤخمد طُد، ) -09

ب والخىمُت، اللاهسة، حمهىزٍت مطس   العسبُت.االإاشسة، االإاجمس الدولي السابع للخدزٍ

ت وعلاكتها بظلىن االإىاؾىت (2019)جسَش لخظً  -10 : الخىافص االإادي واالإعىىٍ

اض ي ، الخىظُمُت لدي مىظفي مد اغت ، مجلت الؤبداع السٍ اث الشباب والسٍ ًسٍ

 .  02مىسز حصء زكم  02. العدد زكم 10االإجلد زكم 

سي بىبىس ، بً الباز طعُد ) -11 اغت في حظير 2020هىٍ اث الشباب والسٍ (: دوز مدًسٍ

اض ي ، االإجلد زكم  اغُت ، مجلت الؤبداع السٍ س الجمعُاث والىىادي السٍ ،  11وجؿىٍ

 .354-340سز.مى 01العدد زكم 

ص الاهخماء  (2020) بغدود زاغُت -12 في دزاطتها بعىىان ازس الخمىين الؤدازي في حعصٍ

 (1حصء 02/العدد11الخىظُمي لدي العاملين مجلت الاكخطاد الجدًد االإجلد 

ى مطؿفى، بىطُف اطماعُل.)  -13 (،  دزاطت مظخىي بعؼ اللدزاث 2021بصٍ

 الؤبداعجلامُر االإسخلت الابخدائُت. مجلت  العللُت)الرواء الخسوي، جسهيز الاهدباه( لدي

اض ي ،   .332 -319(، ضفدت 2) 12السٍ

(،  معاًير اطخسدام الؤدازة الالىتروهُت 2021لعُاض ي خىُم، ؤخمد بً مدمد.)  -14

اغُت لىلاًتي  الخدًشت وعلاكتها بإداء العاملين مً وحهت هظس مدزاء االإسهباث السٍ

ج واالإظُلت.مجلت  سٍ اض ي ،  الؤبداعبسج بىعسٍ  .533 -516(، ضفدت 2) 12السٍ

م   :(2021 ؤخمد، حغدم بً ذهُبت.) بً كىاب عبد السخمان ، عؿا الله -15 جلىٍ

اغُت الإسخلت الخعلُم االإخىطـ في  ظُت لأطاجرة التربُت البدهُت والسٍ الىفاءة الخدزَ

اض ي ،  الؤبداعظل الجُل الشاوي لإضلاح التربىي الجصائسي.مجلت  (، 1) 12السٍ

 .236 -217ضفدت 

(:علاكت الخمىين الؤدازي بدافعُت الؤهجاش لدي العاملين 2022لعُاض ي عطام) -16

اغاث لىلاًت طىق ؤهساض اض ي الؤبداعمجلت  بدًىان االإسهب االإخعدد السٍ   السٍ

  .230-2011ص( 01)13

الخمىين الؤدازي وعلاكخه بالإبداع الؤدازي لدي مىظفي   (:2022) بً زحم بدزَع -17

اث الشباب وا اغتمدًسٍ اض ي الؤبداعمجلت  لسٍ  .305-285( ص01)13  السٍ

 لدي مىظفي الخىظُمُت  االإىاؾىتبالخمىين الؤدازي وعلاكخه (2022جسَش لخظً ) -18

اغت، اث الشباب والسٍ اغُـــــت مدًسٍ  .840-826ص 02العدد 09مجلت االإىظىمت السٍ
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ت وعلاكتها بالأداء الى 2017لُلى طسخاوي ) -19 ظُفي لدي (: الخىافص االإادًت واالإعىىٍ

ت الخيىمُت بمدافظت الخسج مجلت الجامع في الدزاطاث  معلماث االإدازض الشاهىٍ

ت العدد   .04الىفظُت والعلىم التربىٍ

20-      

 Borowicz, Sharon, (2002), Dynamic Managing in Avirtual Wovld: 

Developing Trust in Adistance Manager Telecommuter Relationship, 

International Conference of The Academy of Business and 

Administrative Sciences (ABAS). 
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