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  الملخص:

أسررات قيقيرري تاااواررا والسرر ر الفسررا هاتلررك منامنررا   لرر  أ رر  يعكررس يعتبررر التما ررل التنظيمرري بمرردريات الررربا  وال يا ررة   

ف هره  وارد حير  عمالنا مرا جنرة أىر ى ودوافع هداف وقيم أو إدارواا ما جنة ودوافع مدى التراب  والتناتم ب ن أهداف وقيم 

 العمرررالم المرررر ف ن والعمرررالم ت رررر المرررر ف ن الإ جررران عنرررددافعيرررة وهرررو التنظيمررري  التما رررلأحرررد أوجررر   بيررر  الررر الدراسرررة الميدا يرررة 

عتمرد المرنال الو رف  مرا ىريلم قونمرع اسرتمارة لقيرات دافعيرة الإ جران ع ر    الربا  وال يا ة بولااة ميلة ةمدا يب
ع
 عينرةحير  أ

فررد دافعيررة الا جرران  عيقررة ارقباةيررة موجبررة وقويررةأشررارت النتررالى إلرر  وجررود وقررد   برر ن مررر ف وعامررل 75البررالع عررددها  الدراسررة

قرو  بر ن عين ري الدراسرة فرد مرا  ، الش يء الره  يعكرس وجرود قما رل قنظيمريبمختلك أبعادها ب ن العمالم المر ف ن وت ر المر ف ن

 ا ل فياا متوسطا ما حي  القوة ت ر أ   كان موجبا ماعدا الفاجة إل  السيط ة كان التم اخص دافعية الإ جان 

 مدا ية الربا  وال يا ة التما ل، التما ل التنظيمي، دافعية الإ جان، الإش اف )القيادة(،  الكلمات المفتاحية: 

Abstract :    

   Organizational identification is a crucial factor in youth and sports directorates for achieving their tasks 

and goals, because it reflects the similarity and harmony between the objectives, values and motives of its 

management and workers. This field study aims to examine one aspect of organizational identification, 

which is the achievement motivation between supervising workers and non-supervisory workers in the 

Directorate of Youth and Sports in the state of Mila. 
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 :الدراسة مقدمة وإشكالية

إلرر  قيقيرري أهرردافنا والتكيررك مررع ظررل المنافسررة الفررادة  فررداليررو  ال يا ررية نظمررات المتسرر     

مرررررا ىررررريلم الوفررررراء بتوقعرررررات عميتارررررا وققررررردام ىررررردمات ومنتجرررررات قتوافررررري  البيئيرررررةالتغي ررررررات 

ة اهاتلفررة لررراملة فررد جوا ررم المنظمرراالجررودة  بم اعرراة متطلبررات  وهررها لا انررون إلا ورتبرراوام

هره  الم رتات ااساسرية  أبر ن ومرا فيارا   وامرتي  م رتات قنافسرية ،، الماليرة والشرر يةمنارا المادارة

لقرررادة امتلنرررون منرررارات عاليرررة ال يا رررية امرررتي  المنظمرررة فيمرررا اخرررص الجوا رررم الشرررر ية  رررد 

نل وكفااررررات قياداررررة تسررررمر لنررررم مررررا ممارسررررة سررررلطة التررررش  ر ع رررر  اافرررر اد وأداء منررررامنم بالررررر

حيرررر  يعمررررل القالررررد ع رررر  الكا ررررر مررررا المتغ رررررات التنظيميررررة بمررررا امتلرررر  مررررا منررررارات  المطلررررو ،

جرل دفرع اافر اد العرامل ن  يرو أداء أمع استغيلم مصادر قوق  ما  وإنسا ية،قنظيمية وفنية 

الرررر وع المعنويررررة ودوافررررع العمررررل أفضررررل مررررع السررررن  ع رررر  قيقيرررري ال  ررررا الرررروظيف  لررررد ام و عرررر  

   والا جان لد ام

وقردداد فعاليرة القالرد فررد ال ياير ي فرد قيقيرري تاارات المنظمرة ال يا ررية كلمرا اسرتطا  قيقيرري   

الانسرررجا  والترررراب  بررر ن أهررردافنا وقيمنرررا مرررع أهرررداف وقررريم وقوجنرررات عمالنرررا، أو بعبرررارة أد  

حيرررر  يررررر ر هررررها المصررررطي  إلرررر  التررررراب  فررررد القرررريم وااهررررداف قيقيرررري التما ررررل التنظيمرررري  اررررا  

كمررررا اررررهك  سررررلمان و ررررال    (289، ص 2019نظمررررة )  رررروار فرررروان ، برررر ن العامررررل والموال تبررررات 

أ ررر  وسررريلة أساسرررية ارررتم مرررا ىيلنرررا ترررركيل النويرررة وهرررو  دعرررة انسرررا ية قويرررة لررر    ( 2015)

ولا جوا م ما هوية معينة ويتقمصنا   هوية الف د  اوية أكبر وأن اتما ل الف د يعني أن اتبنى

أن اجعررل العمرررالم ا قبطرررون  اويترر  ويتقمصرررون جوا رررم منارررا إلا أ ا امكررا للمرررر ف أو القالرررد 

لنم، وقظن  لنرم مردى الاققران فرد العمرل، والتي رد بر وع كا ت سلوكياق  وتعاميق  قمال قدوة 

 &  CHowdhury كرل مرا دراسرة ترر رالمسروولية، والتفران  والإىريص فرد العمرل   الث  حير  

   The descriptive approach was applied by distributing a questionnaire of achievement motivation to the 

study sample that was consisted 75 supervisors and workers. Results shows a positive and strong correlation 

between most various dimensions of achievement motivation between supervisors and workers; however, 

the identification need for control was average and positive. 

Keywords: Organizational Identification, Achievement Motivation, Supervision (Leadership), Youth and 

Sports Department. 
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Nurul Amin(2009 أن السررلو  القيرراد  )   المنرررتم بالإ جرران العرررم دورا رللسررا فرررد التررش  ر ع ررر

 الدافعيرررة الداىليرررة لررردى العمرررالم، حيررر  أن هررره  ااى ررررة أقررر   مرررا انرررون الررر  دافعيرررة الا جررران 

(Chowdhury & Nurul Amin, 2009, pp. 1-9) 

ودافعية الإ جان حسم أسامة كامل راقم تر ر ال  المنافسة ما أجل قيقيي أفضل مستوى  

كا، كما أن ااشااص  و  دافعية الإ جان اظن ون قدرا كب را ما المااب ة فد أداتام، أداء مم

و وعيرررررة متم رررررتة مرررررا العمرررررل و معررررردلم م قفرررررع، كمرررررا أ ارررررم يع فرررررون جيررررردا واجبررررراوام ويتيملرررررون 

مسرررروولية مررررا اقومررررون برررر  مررررا أعمررررالم، ويتطلعررررون الرررر  المواقررررك ال رررري قتطلررررم التيررررد   )راقررررم، 

دافعيررة لج جرران ف  اررا  مترران بسررماتون إ ا كا ررت سررلوكياوام قالمررر فف (79-78، ص ص1997

 ج والمارالم للعرامل ن لفر ام ع ر  و مكرا مرا إعطراء النمروقالمرر ف ن قد قنون قردوة للعمرالم ت رر 

بررهل  دافعيررتام لج جرران، وقررد قجعلنررا متما لررة الرر  درجررات  وقا ررر ا تارراج ماررل هرره  السررلوكيات

مرا ن القالرد أدافع الا جان ما أهم دوافرع العمرل ، و  أن ماك ليلاندحي  يعتبر عالية معنم، 

انررون  و أداء م قفررع مررع ااشررااص الررهاا ايملررون  فررس ااهررداف أو أهررداف متقار ررة  جنترر  

(Plane,2003 ,p64.) 

ر  تسررررر   الررررر  حررررر  وقررررردعيم باعتبارهرررررا مذسسرررررة  ات ةرررررابع إداومدا يرررررة الرررررربا  وال يا رررررة   

ي مررررا شررررش اا ا ية التابعررررة لنررررا، وال رررري المذسسررررات الررررربيررررالبرررررامى الاجتماعيررررة والتربويررررة عررررا ة  

مسرررراعدة الررررربا  ع ررررر  لإدمرررراجنم فرررررد الوسرررر  الاجتمررررايد عرررررا ة يرررري الم افررررري ال يا ررررية ال ررررري 

، 2012تسررراعد الرررربا  ع ررر  الاررر وج مرررا العدلرررة والاشرررترا  فرررد الفيررراة الاجتماعيرررة  )م ررررروع، 

يرررادة وعمرررالم اتمرررا لون فرررد قررريمنم ( لا امكرررا لنرررا قيقيررري كرررل هرررها إلا إ ا قرررواف ت ع ررر  ق171ص

وأهردافنم، و رااىص فرد دافعيرتام ة لج جران ال ري قجعلنرم اتفرا ون فرد أداء أعمرالنم، وياراب ون 

، وقيقري فد ققدام أحسا ىدمة للممارس ن ال يا  ن ومختلك الرر الر ال ري اتعراملون معنرا

 بهل  ر اهم  

الم مروالعالمرر ف ن العمرالم بر ن ظيمري التنتما رل درجة البي  و ياولم ما ىيلم دراستنا هه   

  ، و لر  فرد ىا رية الدافعيرة لج جران فد مدا ات الربا  وال يا ة بولااة ميلرة ت ر المر ف ن

واله  امكا التو ل إلي  ما ىيلم دراسة معامل الارقباط ب ن دافعية الا جان  عنرد العمرالم 

هل توجد  ع   أسات  ل :  المر ف ن والغ ر مر ف ن، و هل   ط ع تساؤلم الدراسة ال للس
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عنةةد العمةةال  ز نجةةاالمشةةرفين ودافعيةةة الإ العمةةال علاقةةة ارتباطيةةة بةةين دافعيةةة الانجةةاز  عنةةد 

 الشباب والرياضة بولاية ميلة ؟ ةبمديريالمشرفين  غير

 فرضيات الدراسة:

قوجرررررد عيقرررررة ارقباةيرررررة بررررر ن دافعيرررررة الا جررررران  عنرررررد العمرررررالم المررررررر ف ن  الفرضةةةةةية العامةةةةةة:-1

  الربا  وال يا ة بولااة ميلة ةبمدا يية الإ جان عند العمالم ت ر المر ف ن ودافع

 

 

 الفرضيات الجزئية:-2

 ودافعيرة المرر ف ن العمرالم عنرد  الا جران دافرع بر نموجبة وقويرة  ارقباةية عيقة قوجد 

  ميلة بولااة وال يا ة الربا  بمدا ية المر ف ن ت ر العمالم عند الإ جان

 المرررررر ف ن العمرررررالم عنرررررد  الفاجرررررة لي تمررررراء بررررر نموجبرررررة وقويرررررة  اةيرررررةارقب عيقرررررة قوجرررررد 

  ميلة بولااة وال يا ة الربا  بمدا ية المر ف ن ت ر العمالم عند الفاجة لي تماء

 المرررررر ف ن العمرررررالم عنرررررد  الفاجرررررة لسررررريط ة بررررر نموجبرررررة وقويرررررة  ارقباةيرررررة عيقرررررة قوجرررررد 

  ميلة بولااة وال يا ة با الر بمدا ية المر ف ن ت ر العمالم عند الفاجة للسيط ة

 التعاريف الاجرائية:

هرررو حالرررة  فسرررية قجعرررل مرررا الفررر د العامرررل م قبطرررا بمنظمتررر  ومتعلقرررا  التنظيمةةةي: التماثةةةل-1

مرع أهدافر   وقتقرار  ا ارا قترراب  ومتيمسرا لتيقيقنرا والردفا  عنارا وقيمنرا ابشهدافنا وتاااوار

 الف د مفنو  درجةيت   اا، فهي قيدد بل وقجعل  يع ف  اق  ما ىيلم عضو  ،وقيم  وتاااق 

  لهاق 

 قصد  اا فد بيانا هها الط يقة أو السلو  اله  اياولم ما الإدارية أو الاشراف:  القيادة-2

ىيل  أحد ااف اد )القالد أو المر ف( التش  ر بموجب  ع   ااف اد العامل ن لتيقيي مجموعة 

 أهداف معينة 

ة ال ررري اتم رررت  ارررا الررردافع فرررد شاصرررية فررر د مرررا، بييررر  اجعلررر   رررد قلررر  القرررو الانجةةةاز:  دافعيةةةة-3

ايرررررراولم التغلررررررم ع رررررر  العقبررررررات وينررررررافر ويجاهررررررد اداء المنررررررا  الصررررررعبة برررررررنل جيررررررد و سرررررر عة 

ومنافسرررة  اقررر  واوىررر يا ومياولرررة التغلرررم علررريام، وققررردا   اقررر  مرررا ىررريلم مرررا اصرررل إليررر  مرررا 
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ل و لر  فرد سرشيل قيقيري وإكمرالم  تالى ق  ي ، والررعور بشهميرة الردما والتخطري  للمسرتقب

 . هدف  ع   أكمل وج 

هو الرعور المصاحم للأداء واله  ادفع الف د ال  القيرا  بااعمرالم الصرعبة الإنجاز:  دافع-4

وا جانهررا بسرر عة و ط يقررة مسررتقلة ومنافسررة اوىرر يا والتفررو  علرريام والفصررولم ع رر  ققرردا  

الامنا يرررررررات والقررررررردرات الاا رررررررة بررررررر   الرررررررهات مرررررررا ىررررررريلم ااداء والاسرررررررتغيلم النرررررررا   هاتلرررررررك

 والو ولم ال  أقص ى ما امكن  الو ولم الي   

 د قل  الفاجات ال ي قجعل الف د اتج  ال  قنويا عيقات وي تم فد الى الانتماء:  الحاجة-5

أن انررون ميبو ررا ومقبررولا مررا اوىرر يا وال رري برردورها تسررمر لرر  بالرررعور بالارقيرراع وتسرراعد  فررد 

 العمل 

 رد رتبرة الفر د فرد السريط ة والترش  ر ع ر  اوىر يا مرا ىريلم الى القوة )السيطرة(:  الحاجة-6

امتيكرر  لررربعد مصررادر القررروة والتررش  ر )القررروة القسررر ية، قرروة مرررنر المنافررشة، القررروة الرررر عية، 

 قوة الاعجا ، قوة الابرة المننية(

 للدراسة: النظري والتراث  السابقة الدراسات

 التماثل التنظيمي:-1

Johnson et al  (1999 )ار ى ددت المفراهيم والتعراريك المقدمرة للتما رل التنظيمري، حير  تعر  

التما رل هرو وسريلة أساسررية ارتم مرا ىيلنررا ترركيل النويرة وهرو  دعررة انسرا ية قويرة لرر    أن 

هويررة الفرر د  اويررة أكبررر وأن اتما ررل الفرر د يعنرري أن اتبنررى جوا ررم مررا هويررة معينررة ويتقمصررنا، 

اعتناقرررا وفنمرررا وارقباةرررا بييررر  اتجررراون الفررر د الاىتيفرررات للو رررولم الررر  مرررواةا  والتما رررل يعنررري

 & Meyer  كرل مرا ع فر  حر ن ( فرد250، ص 2015الالتقراء مرع الاىر يا  )سرلمان و  رال ، 

Allen (1997التما رل ) هردافأو  المنظمرة هردافأفيارا  قنرون  ال ري العمليرة أ ر  ع ر  التنظيمري 

 (82، ص 2016لد و الادايد، متطابقة  )الغدا العامل الف د

 ب ن العيقة أشنالم ما شنل قيداد ع   انطو   التما ل ( أن1969)  Brownما جنت  ا ى   

 أر عة ب اون  حدد وقد للف د، الهات مفنو  قيدد  د ال ي العيقة أن هه  والمنظمة و العامل

 والف داة، ظيميةالتن قطابي ااهداف أو اتسا  المنظمة، جه ( و د التما ل لقيات جوا م

التما رل  تررنل ال ري  رد المنو رات هره  حير  )التنظيميرة للعضروية الرهات مرا الاشرارة الرولاء،

 (289، ص 2019التنظيمي  ) وار فوان، 
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 العضوية(  التراب ، التنظيمي، التما ل التنظيمي اابعاد اوقية: )الولاء ويتضما  

 اوىر يا ااعضراء مرع مررتركة وأهرداف وقريم ىصالص لوجود الف د التراب : إدرا  -

 .المنظمة أو اهجموعة فد

 ودعمنرا عنارا والردفا  أهردافنا لتيقيري للمنظمرة والفمرات  المروالاة وهرو  :العضروية -

 .اوى يا ااعضاء سلو  ومياكاة

 وأ ارا بالمنظمرة ارقباةر  حير  مرا لهاقر  الفر د مفنرو  درجرة التنظيمري : هرو الرولاء -

 مرا الرهات وتع يرك النفسرية، بالالتصرا  والجا بيرة برالع وشرعور  بالا تمراء إحسرات

 (139، ص2018)الموا ية،  .بالمنظمة العضوية ىيلم

 التما رل مفنرو  المنظمري، فران والالترتا  المنظمري التما رل مفنروم  بر ن الترداىل و خصروص  

 السرلوكيات عرا المنظمري التما رل ا  اختلرك .المنظمري الالترتا  منو رات مرا منرون  المنظمري

 عرا  يابرة الفر د قبرل مرا المبهولرة كرالجنود( أى ى  سلوكيات أو )وال  ا كالالتتا ،(ةفيةالعا

 أن يسرجل للمر ء امكرا ا  المنظمري، للتما رل ميتملرة  ترالى  رد السرلوكيات ، هره )المنظمرة

 لدار  اله  الف د  قل امكا المنظمة، وأ   مع المرتر  المص ر ادرا  دون  عالم   التتا  مستوى 

 التيف رت، ىريلم مرا منافسرة منظمرة إلر  ح رى مررا اة أو منظمرة إلر  وااهرداف يمبرالق الترتا 

بالاسرارة  يررع  سروف ىر ى أ منظمرة إلر   قلر  قرم وا ا ح رى المتما رل قنظيميرا الفر د ولكرا

اندرج  المنظمي التما ل إل  أن ير ر إ  التبااا، هها ع   (ZHU, 2013) ى وج   ويذكد بسشم

 التبرادلم قبرل  ظ يرة مرا المنظمري الالترتا  افسر  حر ن فرد عيرة،الاجتما النويرة  ظ يرة  رما

 (797، ص 2017)الباشقالد،  .الاجتمايد

وللتما رررل التتنظيمررري العدارررد مرررا الإاجابيرررات تعرررود ع ررر  الفررر د والمنظمرررة، حيررر  ارررهك  رشررريد   

 يسرنم فنرو  ظرا ، أ  واسرتم ار وحيويرة  رما ات أهرم مرا التنظيمي يعد ( أن التما ل2003)

 بتقردا  يسرتمتعون  كمرا قردراوام، لإظنار لنم ويتير الف  ة العامل ن، ور ا معنويات عرف فد

 بلورة فرد أ ربيت اا ظمرة وقرد لاسريما اا ظمرة لنجراع أساسر ي عامرل هرو  ارم، و قتارا الإدارة

 (137، ص2018متصاعدة  )الموا ية،  قنافسية

 

 القيادة أو الاشراف:-2

د  عررررد  القرررردرة ع رررر  حصرررر ها وهررررها  ظرررر ا اهميتاررررا لقررررد تعررررددت تعرررراريك القيرررراة الرررر  حررررد عرررر  

( الرررر  ان هنررررا  أك ررررر مررررا 1967وقررررداىلنا فررررد العداررررد مررررا الاىتصا ررررات، حيرررر   كرررر  فيرررردل  )
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عررر يا تع يررك لمصررطي  القيررادة، وكررل تع يررك يعكررس وجنررة  ظرر   رراحياا بال سرربة ليجوا ررم 

ا ع رر  أ اررا القررردرة ( فننررا  مررا يع فنرر75، ص1998ال رري يعتقررد أ اررا أساسررية وهامررة  )عرريو ، 

ع رر  حرر  الاىرر يا ع رر  القيررا  بشنرررطة ا قواررا القالررد أو أ اررا سرريط ة معينررة امتلكنررا الفرر د ع رر  

(  فررررد حررررر ن ارررر ى جررررار  ديسرررررل  221، ص 2000أسررررات أن اررررذ   فررررد سرررررلو  اوىرررر يا  )مرررر وان ، 

( ان القيرررررررادة وظيفرررررررة إداريرررررررة واررررررردف الررررررر  حررررررر  أفررررررر اد قررررررروة العمرررررررل ع ررررررر  أداء واجبررررررراوام 2003)

لوظيفيررة، بالإ رررافة الرر  قنميرررة الرر وع المعنويرررة برر ن الم ؤوسررر ن والاحتفررا   ارررا عنررد مسرررتويات ا

 (34، ص 2003م قفعة داىل بلوة العمل  )ديسل ، 

وع ر  العمرو  امكرا النظر  الرر  القيرادة أو الاشر اف بش ر  الط يقرة ال رري ايراولم  ارا أحرد اافرر اد   

بورتردة أى ى ما أجل قيقيي أهداف معينة  ) التا  ر بموجواا ع   ع   ف د آى  أو مجموعة

( وهها التع يك ير ر ال  أن لقالد مصادر للقوة امكا أن اذ   ما 159، ص 2012، وآى ون

ىيلنررا ع رر  أقباعرر  أو اافرر اد الررهاا ا يررد أن اررذ   علرريام، ماررل القرروة الررر عية ال رري تعنرر  قرروة 

، ص 1997سرررمية  )ةيفرررة و مطررر ، الم كررد الررروظيف  الررره  يررررغل  وهرررو مرررا يسرررمى بالسرررلطة ال  

( وقوة الاوا  والعقا ، والقوة التخصصية و د ما امتلك  القالد ما معارف و مذهيت 100

، بالإ رافة الر  القروة الم جعيرة ال ري ترر ر (Duluc, 2003, p. 66)علميرة والمع فرة ال ري الرم  ارا 

لومررررات و ررررد القرررروة ال رررري الرررر  أن انررررون القالررررد مصرررردرا لإ جرررردا  وإعجررررا  الافرررر اد برررر   قرررروة المع

 امتلكنا الف د عندما انون مصدرا للمعلومات الاا ة بشمو ونراةات المنظمة  

رررررالقوة  وع رررررر  العمررررررو  قرررررر قب  مصررررررادر القرررررروة هرررررره  لرررررردى القالررررررد مررررررا جنررررررة بم كررررررد  الرررررروظيف  كر

الر عية، قوة الاوا  والعقا ، وما جنرة أىر ى بخرالص شاصرلت  مارل القروة التيصصرية 

 (262-261، ص ص 1991قيد و ولات، والم جعية  )س تلا

ا جرررررع اسرررررتخدا  مصرررررطي  دافرررررع الا جررررران فرررررد علرررررم الرررررنفس مرررررا الناحيرررررة  الانجةةةةةاز: دافعيةةةةةة-3

التاريخيررة الرر  رألفرر د أدلرر ر الرره  أشررار الرر  أن الفاجررة الرر  الا جرران  ررد دافررع تعوي رر ي مسررتمد 

سرلو  ااةفرالم ما ىبرات الطفولة، كما أن قل  ال تبة فرد التعرويد قظنر  فرد وقرت مبكر  فرد 

وح كرراوام وألعررا ام، إ  انفعررون  تيجررة مررا يرررع ون برر  مررا  ررغ  و ررعك الرر  العمررل جاهررداا 

 ال  الو رولم الر  الغاارة ال ري رسرمنا كرل واحرد مرنام لنفسر ، ويلتتمنرا منره  رغ   الر  آىر  عمر   

ر بررنل Need for achievement( ت ر أن أولم ما قرد  هرها المفنرو ر 92، ص 1961)رمد  ، 

ي هرررو عرررالم علرررم الرررنفس اام ينررر  ره رررر  مرررورا ر و لررر  بو رررف  منو رررا منمرررا مرررا منو رررات دقيررر

 Will( وأ اا فد كا ر ااحيان أعطيت اسم رإرادة القوةر 34، ص 2007الشاصية  )العياش ي، 
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power   وافترض أ اا قندرج  ما حاجة أكبر و د الفاجة ال  التفو Need for superiority 

 (75، ص 2000)السيمة، 

ليي رررردر أ اررررا قرررر قب  بمنافسررررة الفرررر د لمعرررراا ر ااداء ال رررري اضررررعنا، ويم ررررت برررر ن اكفررررد حرررر ن ارررر ى رم  

، حيررر  أن  تيجرررة والا فعرررالم الوجررردان  المررر قب   امرررااع والاررروف مرررا الفررررل جرررال تبرررة فرررد الن

 & Ziegler) دافعية الا جان قتضما   ا  ا فعالد ب ن ال تبة فد النجاع والاوف ما الفرل 

al, 2010, p. 15) 

قصررد ا برر  فررد دراسررتنا ردافررع الا جررانر الرره  هررو أحررد  فيمرراكررل مررا  ك  ررا  الرر  حررد اون اصررم   

أبعرررررراد دافعيررررررة الا جرررررران، الرررررره  يررررررر ر الرررررر  مسررررررتوى الدافعيررررررة العررررررالم والفمررررررات للعمررررررل بجررررررد، 

المواقررك ال وقي يررة بررل  وعررد  اىتيرراروالاحسررات بررالفخ  عنررد النجرراع والاجررل عنررد الفرررل، 

قلررر  ال ررري قمارررل قيرررداا وقترررواف  ع ررر   رررو  مرررا عرررد  اليقررر ن أو عرررد  التشكرررد مرررا ا جررراع  اىتيرررار

 (91-90، ص ص 2000)ىليفة،  والفرل 

اخرررص الفاجررررة الرررر  الا تمررراء ال رررري تعتبررررر احررردى أبعرررراد دافعيررررة الا جررران فررررد دراسررررتنا،  فيمرررراأمرررا   

أوردقرر  مررا  فيمررافتررر ر الياررا  تررالى بعررد الدراسررة ماررل دراسررة ر ررفا ااعسرر  وآىرر ونر و لرر  

بعررررررد مذشرررررر ات  و  دافعيررررررة الا جرررررران الم قفررررررع وال رررررري مررررررا بيناررررررا التعرررررراةك الوالررررررد  والتقبررررررل 

مرا اىتيرار  ’’Homans’‘بالا رافة الر  مرا حردد   (،93-92، ص ص 2000)ىليفرة،  الاجتمرايد

فررد دراسررت  مررا سررمات دافعيررة  الدميررل والفرر ا  الاجتمررايد، ومررا قو ررل إليرر  رنك يررا الررر يينير

(  كرم قسرم رف رروف وشرارلد 17، ص 2005جان كالمنا ة و الجر أة الاجتماعيرة  )الرروكان ، الا 

يررة الا جرران الرر   اقيررة واجتماعيررة، حيرر  قيرردن هرره  الاى رررة عنررد قطبيرري معرراا ر فعسررمي ر دا

التفرررو  ال رررري تعتمررررد ع ررر  المقار ررررة الاجتماعيررررة، أ  مقار ررررة أداء الفررر د برررراوى يا، ومعتمررررد هررررها 

ر Social belongingعيرة الا جران ع ر  مرا اوجرد براهجتمع مرا أشرياء قردفع الفر د رالنو  ما داف

(Walton & Cohen, 2007, p. 82) 

أمررررا الفاجررررة الرررر  القرررروة فتظنرررر  فررررد القرررردرة ع رررر  التخطرررري  ومنافسررررة اوىرررر يا والقرررردرة ع رررر      

ا  بشفضررل ( وأداء المنرر17، ص 2005)الررروكان ، التغلررم ع رر  كررل الممعوقررات ال رري قواجرر  الف د

ة يقرة ممكنرة، وقيدارد ااهرداف فررد  روء معيرار التفرو  والإمتيرران، التنرافس مرع اوىر يا ومررا 

يعني  ل  ما س عة الو ولم ال  الندف و هلم الجند، والرعور بالا ارة فد و عيات التيرد  

 (Vittorio & al, 1999, p. 133) هه  
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جنرة مواقرك المنافسرة ومياولرة التفرو  ع   العمو  دافعية الإ جان  د استعداد الفر د لمواو   

والامتيررران فرررد مسرررتوى أو معيرررار مرررا معررراا ر التفرررو  والامتيررران عرررا ة يررري إظنرررار قررردر كب رررر مرررا 

)م رروع، بورترردة،  ال رراط والفعاليررة والماراب ة كتعب ررر عرا الكفرراع مرا أجررل التفرو  والامتيرران 

 (145، ص2012

دافعيرررررة الا جررررران، و يرررررا اىتر رررررا احررررردى  رررررهك  برررررشن هنرررررا  العدارررررد مرررررا ققسررررريمات   ررررررفرررررد ااى  

لنررا وال ري قتضررما اابعرراد الاي رة السررالفة الررهك ، وال ري ورد  ك هررا مررا  رليي رردماكرققسريمات 

 (172، ص 2006)لوكيا،  ة ف عداد المذلف ن 

 الطرق المنهجية المتبعة:-1

 حدود الدراسة:

امل ن  ارررررا مررررررا وجميرررررع العرررررر قرررررم إجررررر اء الدراسررررررة فرررررد مدا يررررررة الرررررربا  وال يا ررررررة بولاارررررة ميلررررررة،  

قسرررررمت الررررر  ، حيررررر  2012مرررررا سرررررنة  أشرررررن   06 بلغرررررت مررررردواا لفتررررررة مرررررر ف ن وت رررررر مرررررر ف ن

أارا قررم الاةري  ع رر  الترران النظر   والدراسررات السرابقة  أمررا  ي ررة أشرن   قسرم ن: ااولم مدقر 

الاررران  فمدقررر  كرررهل   رررين أشرررن  ىصرررص شرررن  منارررا لإجررر اء الدراسرررة الاسرررتطيعية، وشرررن يا 

  جان الدراسة ااساسية وقيليل ومناقرة النتالى  لإ 

 المنهج المتبع في الدراسة:

قرررررررررم اعتمررررررررراد المرررررررررنال الو رررررررررف  لميلمتررررررررر  لدراسرررررررررتنا وجملرررررررررة اادوات وااسررررررررراليم الإحصرررررررررالية   

 المستخدمة فياا 

 مجتمع الدارسة وعينته:

ع عدد العرامل ن قم الفص  الك د لجميع أف اد اهجتمع اا  د و ل  لصغ  حجم ، حي  بل  

ع رر  مسررتوى دارروان  عررامي 30وعررامي فررد الإدارة،  35عررامي، مونعررة بررر  105بمذسسرة الدراسررة 

عرررامي ع ررر  مسرررتوى الرررداوان الم كرررم المتعررردد ال يا رررات  كمرررا اترررون   40مذسسرررات الرررربا ، و

مجمررررررررع الدراسررررررررة ع رررررررر   ررررررررنك الإةررررررررارات، و ررررررررنك العمررررررررالم الشسررررررررطاء، والررررررررهاا سررررررررلتم  كرررررررر  

 دهم فد الجدولم اوت :الصنم وأعداىص

 (: يوضح خصائص مجتمع الدراسة.01جدول رقم )

 النسبة المئوية العدد الفئات

 %76.19 80 إطار

 %47.61 50 شعبة الرياضة . أ
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 %28.57 30 شعبة الشباب  . ب

 %23.80 25 عامل بسيط

 %99.99 105 المجموع

ما % 19 76ات و ل  ب سبة اتب ن ما ىيلم الجدولم المب ن أعي  أن أكبر فوة  د فوة الإةار  

 57 28ما مجتمع الدراسة، ونسبة  %61 47اهجتمع اا  د، و ل  برقي  شعبة ال يا ة بر 

فرد ال يا رة،  )م  ر اخص شعبة الربا   مع الجدا  بالهك  أن شعبة ال يا رة قضرم  فيما%

با ، ققني سام  فرد ال يا رة، مستررار فرد ال يا رة(، فرد حر ن شرعبة الرربا  قضرم )م  ر  الرر

 مختص للربا ، مسترار الربا ( 

و م رررت بررر ن العمرررالم حسرررم مرررا قمليررر  ةبيعرررة الدراسرررة ع ررر  أسرررات ةبيعرررة الوظيفرررة الررر  عمرررالم   

 مر ف ن وآى يا ت ر مر ف ن، والجدولم اوت  اوض  ىصالص  ل : 

 (: يوضح تصنيف العمال بالمؤسسة حسب طبيعة الوظيفة.02جدول رقم )

 المووية ال سبة العدد ةبيعة الوظيفة

 %33 33 35 إش افية

 %66 66 70 ت ر اش فية

 %99 99 105 اهجمو 

اتبرررر ن مررررا ىرررريلم الجرررردولم المبرررر ن أعرررري  أن الفوررررة المتمالررررة فررررد العررررامل ن أ ررررفا  المسررررذوليات   

، فرررررد حررررر ن كا رررررت ةبيعرررررة عمرررررل تالبيرررررة افرررررر اد %33 33الإشررررر افية قمارررررل أقرررررل نسررررربة قررررردرت برررررر 

 ما العدد الاجمالد للعامل ن بالمذسسة  %66 66درت بر الدراسة ت ر إش افية ب سبة ق

الدراسررررررة ت ررررررر القابلررررررة  وكررررررهل  أدواتت ررررررر أ رررررر  و عررررررد إبعرررررراد أفرررررر اد الدراسررررررة الاسررررررتطيعية،   

للمعالجررررة، بالإ ررررافة الرررر  الاسررررتمارات ال رررري لررررم نسررررتطع اسررررتردادها، ا رررربيت عينررررة الدراسررررة 

 ررررناف السوسرررريومننية: الإةررررارات، عررررامي مررررونع ن عبررررر مختلررررك اا  75الاساسرررية قتنررررون مررررا 

 عامل بسي  و ل  حسم ما اوضف  الجدولم اوت :

 (: خصائص عينة الدراسة الاساسية.03جدول رقم )

 النسبة المئوية العدد الفئات

 %74.66 56 إطار

 %25.33 19 عامل بسيط

 %99.99 75 المجموع
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اتضرررررر  مررررررا ىرررررريلم الجرررررردولم المبرررررر ن أعرررررري  أن نسرررررربة الاسررررررتجابة ع رررررر  أدوات الدراسررررررة بلغررررررت   

، حيرر  بلررع عرردد العمررالم مررا  ررنك الإةررارات 105عررامي مررا أ ررل  75و لرر  بواقررع  42% 71

  %33 25ما فوة العمالم الشسطاء ب سبة قدرت  عامي 19و، %70عامي ب سبة  56فياا 

 أداة الدراسة/ صدقها وثباتها:

قرم قصرميم اسرتمارة لقيرات دافعيررة الا جران عنرد عينرة الدراسررة و لر  بالاعتمراد ع ر  الإةررار   

النظرر  ، والدراسررات السررابقة، و تررالى الدراسررة الاسررتطيعية، حيرر  قنو ررت مررا  ررين أبعرراد: 

دافررع الإ جرران، الفاجررة الرر  الا تمرراء، والفاجررة السرريط ة )القرروة(، كمررا قضررمنت الاسررتمارة ع رر  

  ن ةبيعة الوظيفة )إش افية/ ت ر إش افية( معلومات قب

و عرررد عررر ض أداة الدراسرررة ع ررر  مجموعرررة مرررا الابرررراء اهفكمررر ن قرررم حسرررا   رررد  اهفتررروى   

اخررص  ابتاررا فقررد اعتمرردت  فيمررامررا أراء اهفكمرر ن  أمررا  %75 0الارراص  اررا والرره  بلررع نسرربة 

( وال ري ترر ر 79 0يمرة )ة يقة التطبيي وإعادة التطبيي، حي  بلغت قيمة معامرل الارقبراط ق

 ال  درجة  بات عالية 

لقد قم اىتيار أبعاد الاستمارة ع   أسات  تالى الدراسرة الاسرتطيعية مرا جنرة، ومرا جنرة   

أىرررررر ى قرررررر قب  هرررررره  اابعرررررراد بدافعيررررررة الا جرررررران  فررررررد الميرررررردان الإدار  ال يايرررررر ي ولررررررلس الميرررررردان 

تمررد فررد قيررات دافعيررة الا جرران ع رر  ال يايرر ي الارراص بالمنافسررات ال يا ررية أاررا فررد الغالررم يع

 بعد  دافع قيقيي النجاع و عد دافع قجنم الفرل 

 الأساليب الاحصائية المعتمدة: 

قم اعتماد عدد مرا الاسراليم الاحصرالية هفاولرة التو رل الر   ترالى الدراسرة ومع فرة درجرة    

رررران أهمنرررررا: معامرررررل الارقبرررررراط  التما رررررل التنظيمررررري مرررررا ىرررررريلم مذشررررر  دافعيرررررة الإ جررررران، حيرررررر  كر

ب رسرررون، والمتوسررر  الفسرررا  ، الا يررر اف المعيرررار ، وال سرررم الموويرررة  وقرررد اعتمرررد فرررد حسرررا  

بطبعتررررر  الوحررررردة  SPSSجملرررررة هررررره  المعرررررادلات ع ررررر  ال ن امرررررة الاحصرررررالية للعلرررررو  الاجتماعيرررررة 

 والعر ون 

 : النتائج وتفسيرها ومناقشتها عرض-2

 سابي والانحراف المعياري:عرض نتائج الدراسة على ضوء قيم المتوسط الح-أ
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(: يوضح نتائج الدراسة اعتمادا على معطيات المتوسط الحسابي والانحراف 04جدول رقم )

 المعياري.

 عمال غير مشرفين عمال مشرفين 

 الرتبة ع م الرتبة ع م

از
جةةةة

لإن
ة ا

عي
افةةة

د
 

 01 1.04 4.07 01 0.83 4.23 دافع الإنجاز

 02 0.90 3.95 02 0.92 3.81 الحاجة الى الانتماء

الحاجةةةةةةةةةة الةةةةةةةةةى القةةةةةةةةةوة 

 )السيطرة(

3.22 1.43 03 3.15 1.39 03 

  1.11 3.72  1.06 3.75 دافعية الإنجاز ككل

 م: المتوسط الحسابي                 ع: الانحراف المعياري 

دى اتضرر  مرررا ىررريلم الجرردولم المبررر ن أعررري  وجرررود ققررار  وترررراب  كب رررر برر ن دافعيرررة الا جررران لررر  

المررررر ف ن وت ررررر المررررر ف ن لرررردى عينررررة الدراسرررررة  حيرررر  كا ررررت قرررريم المتوسرررر  الفسررررا   الك رررررد 

 المررر ف ن(لغ ررر  72 3للمررر ف ن و 75 3حررد بعيررد ) متما لررة الرر لدافعيررة الا جرران برر ن العي ترر ن 

( فقرر ، وكرري القيمترر ن ققعرران فررد فوررة الاىتيررار رموافررير مررا 2 0كرران الفررار  فقرر  هررو ) حيرر 

الاماس ي الااص بشداة الدراسة، كما كان ترتت أراءهم واىتيفنا حولم هه  مقيات ليك ت 

( لغ ررر المررر ف ن  بالإ ررافة إلا أ رر  11 1( للمررر ف ن و)06 1النتيجررة كررهل  متقار ررا بلررع قيمررة )

 و  تم قبااا قيم أبعاد دافعية الا جان عند فو ي الدراسة الا أن ق قيواا كان متما ي قماما   

بالميحظة كهل  أ   و  تم ققرار  قريم بعرد دافرع الا جران بر ن العمرالم المرر ف ن وما الجدا    

وت ر المر ف ن إلا أ اا ا درجت  ما فوة رموافي جدار ما مقيات ليكت الاماس ي بال سربة 

للمررر ف ن، وا رردرجت فررد فوررة رموافررير بال سرربة لغ ررر المررر ف ن، وقررد كا ررت بشقررل ترررتت لرر راء 

المررررر ف ن ( ع رررر  العمررررالم ت ررررر 83 0الا يرررر اف المعيررررار  )لمررررر ف ن احررررولم  لرررر  لصررررال  العمررررالم 

كما أ   ب تم ققار  قيم الفاجرة لي تمراء بر ن فو ري الدراسرة لكنارا  ( 04 1الا ي اف المعيار  )

كا رررررت بقيمرررررة أكبرررررر قلررررريي لفورررررة العمرررررالم ت رررررر المرررررر ف ن، وع ررررر  عكرررررس  لررررر  كا رررررت الفاجرررررة الررررر  

 ف ن مقار ررررة بغ ررررر المررررر ف ن رتررررم ققررررار  قيمررررة كررررري السرررريط ة أكبررررر بقليررررل عنررررد العمررررالم المررررر

 الفوت ن وإ دراجنما فد  فس فوة مقيات ليك ت الاماس ي رأحيا ار 

ع   العمرو  ابردو مرا  ترالى الجردولم المبر ن أعري  وجرود قما رل قرو  الر  حرد بعيرد بر ن دافعيرة   

لتشكرررررد مرررررا هررررره  الا جررررران كنرررررل و شبعادهرررررا بررررر ن العمرررررالم المرررررر ف ن وت رررررر المرررررر ف ن  وسرررررنياولم ا

 النتيجة أك ر ما ىيلم  تالى معامل الارقباط ال ي سنوضفنا فد الجدولم اوت  
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 نتائج الدراسة على ضوء قيم معامل الارتباط بيرسون: عرض-ب

 (: يوضح نتائج الدراسة اعتمادا على معطيات معامل الارتباط بين متغيرات الدراسة.05جدول رقم )

 دافعةةية الإنةةةجةةةاز 

لحاجة ا

 للإنجاز

الحاجة الى 

 الانتماء

الحاجة الى القوة 

 )السيطرة(

دافعية الإنجاز 

 اجمالا

 **0.76 **0.54 **0.74 **0.75 المشرفين /العمال

 0.01** دال عند مستوى معنوية 

قويرررة بررر ن دافعيرررة الا جررران لررردى العمرررالم  عيقرررة ارقباةيرررةأعررري  وجرررود وضررر  الم ابررر ن الجررردولم   

( و د دالرة 76 0لم ت ر المر ف ن، حي  بلغت قيمة معامل الارقباط ب رسون )المر ف ن والعما

(، وهررررها يعنرررري أ رررر  كلمررررا نادت دافعيررررة الا جرررران عنررررد المررررر ف ن كلمررررا 01 0عنررررد مسررررتوى دلالررررة )

نادت كهل  عند العمالم ت ر المر ف ن، الش يء اله  قد ير ر الر  درجرات التما رل أو الترراب  

تغ ررررر الدراسرررة  كمرررا ابررر ن الجررردولم كررررهل  قررروة ودلالرررة هررره  العيقررررة العاليرررة بررر ن الفوتررر ن فرررد م

ب ن فو ري الدراسرة، الشر يء يرر ر كرهل   والفاجة لي تماءالارقباةية فد بعد  الفاجة لج جان 

الر  درجرة عاليرة مررا التما رل فرد هررا اا البعرداا بر ن المرر ف ن وت ررر المرر ف ن  ت رر أن العيقررة 

لسريط ة )القروة( عنرد المرر ف ن وت رر المرر ف ن كا رت موجبرة لكنارا الارقباةية ب ن الفاجة ال  ا

(، الشررر يء الررره  يرررر ر الررر  درجرررة 54 0متوسرررطة حيررر  بلغرررت قيمرررة معامرررل الارقبررراط ب رسرررون )

 متوسطة ما التما ل فد هه  الفاجة ب ن فو ي الدراسة 

حيررر  كا رررت  (04وقتناسررري  ترررالى معررراميت الارقبررراط السرررالفة الرررهك  مرررع  ترررالى الجررردولم رقرررم )  

المتوسطات الفسابية للعمالم المر ف ن وت ر المر ف ن عالية فرد دافعيرة الا جران كنرل و عرد  

الفاجة لج جان والفاجرة لي تمراء، ت رر أ ارا كا رت متوسرطة فرد بعرد الفاجرة للسريط ة )القروة( 

 وقندرج  ما فوة رأحيا ار ما مقيات ليك ت الاماس ي، وهها عند كل ما فو ي الدراسة  

 حليل ومناقشة نتائج الدراسة:ت

دافعيرة الإ جران بر ن العمرالم المرر ف ن وت رر  فردتر ر  تالى دراسرتنا الر  وجردود قما رل قنظيمري   

 ا د جملة ما التفس رات ااساسية لهل : فيماالمر ف ن، و قد  

  امكرا لفكرر ة رالاقترداء بررااى يار قفسر ر  لرر  فهري قررد تعتبرر احرردى اهف كرات ال رري لا قوجرر    

ررررال وع المعنويرررررة، ال  رررررا اافررررر اد فيسرررررمسرررررلوكيات  ، برررررل كرررررهل  قضرررررعنا فرررررد قنررررروات مختلفرررررة كر
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 مومعررراا ره موأهررردافن مقررريمن ون شىرررهاحسرررم دراسرررتنا  فرررااف اد  ودافعيرررة الا جرررانالررروظيف ، 

أحررد كماررالم  ولا اشىررههابالماررالم والقرردوة، ت ررر أن هرره  القرردوة لا قرردىل ح ررت الواقررع والتطبيرري 

هدة وميحظرة، وهرها قرد ايردن ويبررن فرد سرلوكيات المرر ف ن ممرا قرد اجعرل إلا إ ا كا ت مرا

، ص( فالمررررررررر فون إ ا كا ررررررررت 2014، ، بورترررررررردةاقترررررررردون برررررررر   )م ررررررررروع ت ررررررررر المررررررررر ف ن العمررررررررالم

برررهل   المرررر ف ن وقا ررررسرررلوكياوام تعكرررس دافعيرررة لج جررران ف  ارررا قرررد قنرررون قررردوة للعمرررالم ت رررر 

ال  درجات عالية معنرم، وأك رر مرا  لر  قرد تسراهم فرد دافعيتام لج جان، وقد قجعلنا متما لة 

نيررررادة قمررررا لنم التنظيمرررري  لرررر  أن هررررها الاى ررررر يررررر ر الرررر  أ رررر  وسرررريلة أساسررررية اررررتم مررررا ىيلنررررا 

تررركيل النويررة وهررو  دعررة انسررا ية قويررة لرر    هويررة الفرر د  اويررة أكبررر وأن اتما ررل الفرر د يعنرري 

( وهرررررررها 250، ص 2015، و رررررررال ن أن اتبنرررررررى جوا رررررررم مرررررررا هويرررررررة معينرررررررة ويتقمصرررررررنا  )سرررررررلما

برررع أك رررر عنررردما قنرررون مرررا هيورررة أع ررر  كالمرررر ف أو 
ن
ت
ع
التع يرررك الاى رررر قرررد يرررر ر الررر  أن القررردوة ق

الدافعيرررة لج جرران بررر ن المرررر ف ن وت رررر  فررردمماررل الإدارة، وهرررها مرررا قررد جعرررل التما رررل التنظيمرري 

 المر ف ن انون قويا فد دراستنا  

قما رررل برر ن فو ررري الدراسرررة فرررد دافعيرررة الا جررران الررر  السرررلو  ومررا جنرررة أىررر ى، قرررد ا جرررع وجرررود   

القيرراد  الررداموق اة  الرره  اتبعرر  العمررالم المررر ف ن فررد تعرراملنم مررع ت ررر المررر ف ن، فمدا يررة 

الربا  وال يا ة  د ف   متخصص  ما مجالات الإدارة ال يا ية يرنل أتلم عمال  ما 

خصصررر ي وعرررالم ولا اتطلرررم التعامررررل متخصصررر ن فرررد ال يا رررة وأتلررروام  و  مسرررتوى تعليمررري ق

معنم استخدا  أساليم قياداة أوقوق اةية أو ب روق اةية، فالسلو  القياد  الداموق اة  

قررررد يسررررمر للعمررررالم ت ررررر المررررر ف ن برررر ى اج ةاقررررات العمررررل لررررد ام ومياولررررة اسررررتغيلنا أحسررررا 

وى اسررررتغيلم، ومياولررررة قيقيرررري أهررررداف وتااررررات منظمررررتام، الشرررر يء الرررره  يعنرررري ارقفررررا  مسررررت

دافعية الا جان لد ام وما  م ارقفا  مستوى قما لنم التنظيمي   ويدعم ما قلنا   تالى دراسة 

( ال ري أشرارت إلا أن دافعيرة الإ جران قنرون أع ر  فرد المردارت ال ري انرون 2008 ا   الرروكان  )

 مرررر  مرررردر ياا القيرررراد  هررررو  مرررر  التفررررويد وأقلنررررا عنرررردما اتسررررم بررررالنم  اومرررر   )الررررروكان ، 

(  أن السرلو  2009)CHowdhury  & Nurul Amin (  كمرا يرر ر كرهل  كرل مرا3، ص 2008

القيرررراد  المنررررتم بالإ جرررران العررررم دورا رللسررررا فررررد التررررش  ر ع رررر  الدافعيررررة الداىليررررة لرررردى العمررررالم، 

 ,Chowdhury & Nurul Amin) حيرر  أن هرره  ااى رررة أقرر   مررا انررون الرر  دافعيررة الا جرران 

2009, pp. 1-9) 



 التماثل التنظيمي بالمؤسسات الرياضية: مؤشر دافعية الإنجاز

  

 603 

 تررررالى دراسررررتنا الم قبطررررة بالتما ررررل فررررد دافعيررررة الا جرررران مررررع التررررران النظرررر   للتما ررررل  وقتماشرررر ى  

التنظيمي كنل، حير  اظنر  مرا ىريلم التما رل فرد دافعيرة الا جران بر ن العمرالم المرر ف ن وت رر 

ظن ع كل ما بعد  الولاء التنظيمي 
ع
المر ف ن أبعاد التما ل التنظيمي، فبعد الفاجة لج جان ق

   بمعنرررى أ ررر  عنرردما اقرررو  العامرررل ت رررر المرررر ف بررشداء ااعمرررالم بنرررل دقرررة وسررر عة و عررد الترررراب

ا  علرريام  الرررثواققرران ومنافسرررة  فسررر  واوىررر يا فررد أداء  لررر  ومياولرررة التفرررو   فنرررها يعتبرررر ولاء 

للمررر ف عليرر  وللمنظمررة وأهرردافنا وتاااواررا وةرر   ااداء والعمررل  اررا  أمررا بعررد التررراب  الرره  

اافرر اد )الباشررقالد،  مرع ترررا اا ااك ررر والقريم ولم والتمررا د مرع المعتقررداتيرر ر الرر  أ ر  القبرر

( فالعامل ت ر المر ف اقبل ويتمرا   مرع قريم ومعتقردات وسرلوكيات دافعيرة 798، ص 2017

 الا جرران،مررر في  وقادقرر  وال رري ترررب  قلرر  ال رري يعتنقنررا، فنررو اتررراب  فررد حاجررة  الا جرران لرردى

رر ر الر   ترالى دراسرتنا والمرر ف بردور  امارل المنظمرة ومعكرس والا تماء مع مر ف  حسم مرا ت

 حاجاواا وأهدافنا وقيمنا  

ظنرررر ع برررررنل أكبررررر التما ررررل التنظيمرررري مررررا ىرررريلم بعررررد العضرررروية،    أمررررا الفاجررررة الرررر  الا تمرررراء فتع

اعتناقرررا وفنمرررا وارقباةرررا بييررر  اتجرراون الفررر د الاىتيفرررات للو رررولم الررر  مرررواةا  فالتما ررل يعنررري

( فمررا ىرريلم قنررويا العامررل لعيقررات 250، ص 2015، و ررال ع الاىرر يا  )سررلمان الالتقرراء مرر

جماعترررررر  جيرررررردة بدميلرررررر  فررررررد العمررررررل فنررررررو يررررررربع حاجررررررات الا تمرررررراء لدارررررر  ومعرررررردن عضررررررويت  فررررررد 

  وقد يس   الر  مياكراة سرلوكيات نميلر  أو مرر في  وقادقر ، وهرها اتماشر ى مرع أحرد ومنظمت 

راة سررلو  ااعضرراء اوىرر يا  ) رروار فرروان، مذشرر ات بعررد العضرروية المتماررل فررد ميا ، ص 2019كر

ظن  كهل  الفاجة ال  الا تماء بعد التراب   ( كما290
ع
ما ىيلم  و ل -دراستناحسم –قد ق

قررررريم المتوسرررررطات المتقار رررررة ومعامرررررل الارقبررررراط القرررررو  بررررر ن المرررررر ف ن وت رررررر المرررررر ف ن فرررررد هررررره  

 الفاجة  

ظنر   كرل حاجرة مرا وقظن   تالى دراستنا كهل  ق قلبا فد أبع  
ع
اد التما ل التنظيمي حسم ما ق

 الإ جرران،الفاجررات السررابقة الررهك ، حيرر  ظنرر  بعررد الررولاء  ررم التررراب  مررا ىرريلم الفاجررة الرر  

 ررررم الياررررا بعررررد التررررراب  والعضرررروية مررررا ىرررريلم بعررررد الفاجررررة الرررر  الا تمرررراء، مررررع ميحظررررة أن هررررها 

وقتقرررار   ترررالى دراسرررتنا فرررد  لررر  مرررع الترقلرررم متررررا اا عنرررد كرررل مرررا المرررر ف ن وت رررر المرررر ف ن  

التما رل  كب ر مرابعد  تالى الدراسات الميدا ية كدراسة الموااضية ال ي تر ر ال  وجود قدر 

التنظيمي وأن ق قلم أبعاد  قد كان أظن  الولاء التنظيمي فد الم قبة ااول ،  م بعد التراب  فد 

 (145، ص2018ضوية )الا تماء(، )الموا ية، الم قبة الاا ية، وفد الم قبة ااى رة جاء بعد الع
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ت ر أ   و ر تم هرها الترقلرم الره  أشرارت إلير   تالجنرا عنرد كرل مرا المرر ف ن وت رر المرر ف ن   

إلا أ رررر  قبقررررر هنررررا  فرررر و  بسرررريطة ت ررررر مررررذ  ة فررررد قما ررررل هرررره  الفاجررررات أو اابعرررراد برررر ن فو رررري 

 الدراسة، إلا أن ل  دلالات وقفس رات  وضفنا كاوت :

 النسبة لحاجة الإنجاز:ب .1

وقيمرة ( 23 4ققار ت قيم بعد دافع الا جان ب ن الفوت ن حي  بلع بال سربة للمرر ف ن قيمرة )  

( لغ ررر المرررر ف ن الا أ رر  بال سررربة لقيمررة المرررر ف ن ا ررردرجت  ررما فورررة موافرري جررردا مرررا 07 4)

ر  لر  بر أ  مقيات ليك ت وا درجت قيمة العمالم ت ر المر ف ن فد فوة موافري  ويمكرا قفسر 

رمررا  ليي رردر الرره  يعتبررر أن دافررع الا جرران هررو أهررم دوافررع العمررل، حيرر  وجررد أن المرردا يا فررد 

المستويات العليا والوسطر أك ر اهتما  بتيقيري الا جران مرا أولور  الرهاا بالمسرتويات الرد يا 

 (64، ص 1984فد السلم الوظيف ، وال ي قنون أجورهم متد ية  )البيا ، 

 

 جة الانتماء:بالنسبة لحا .2

رتم ققار  بعد الفاجة الر  الا تمراء بر ن العمرالم المرر ف ن وت رر المرر ف ن إلا أ ارا كا رت أكبرر    

بررررشن العمررررالم ت ررررر المررررر ف ن فررررد الغالررررم  افسرررر   لرررر بقليررررل عنررررد العمررررالم ت ررررر المررررر ف ن، وقررررد 

المرر ف، يعملون فد جماعات وييتاجون أك رر الر  التوا رل فيمرا بيرنام لإ جران العمرل مقار رة ب

ورترررررم  لررررر  فررررر ن قيمرررررة كلترررررا الفوتررررران قنررررردرجان فرررررد  فرررررس مقيرررررات ليكررررر ت وهرررررها  ظررررر ا لفاجرررررة 

 التوا ل و ناء العيقات ب ن كي الفوت ن القادة والعمالم للتعاون فد سشيل ا جان ااعمالم 

 بالنسبة لحاجة السيطرة )القوة(: .3

ا برر ن الفوترر ن كا ررت أكبررر كرهل  قوجررد  فررس الميحظررة بال سرربة لفاجررة السرريط ة فرر تم ققار ارر  

أن القالررد قررد ايترراج أك ررر الرر  وسررالل التررش  ر ع رر   المررر ف ن، وقفسرر ر  لرر بقليررل عنررد العمررالم 

معينرررة  ت رررر أن قفسررر ر ققرررار  قررريم كررري العي تررر ن فرررد هررره   لتيقيررري أهررردافاوىررر يا وقررروجيانم 

د ا جررع الفاجررة وحيرر  كا ررت  ررما فوررة رأحيا ررار مررا مقيررات ليكرر ت، حسررم رأ  البرراحا ن قرر

ال  أن هها التقار  يرمل مصدر التش  ر والقوة ت ر ال سمية مال الابرة المننية ال ي امتلكنرا 

بررررردلا مرررررا مصرررررادر الترررررش  ر ال سرررررمية  المننرررررة  الرررررث والإلمرررررا  بمتطلبررررراتالعامرررررل، قررررروة الشاصرررررية 

  بالإ ررررافة الرررر  ةبيعررررة العمررررل بمذسسررررة الدراسررررة لا اتطلررررم المنافررررشةك اقررررا  العقررررا  وإعطرررراء 

   (205، ص 2012 ض للسيط ة وممارسة الضغ   )م روع، ف
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فد ااى رر و عرد عر ض  ترالى الدراسرة وقفسر رها اتضر  أن ف  ريات الدراسرة المقترحرة سرابقا   

 ما الف  ية العامة ال  الف  يات الجدلية، حي  تر ر فد مجملنا ال  وجود 
 
قد قيققت، بدأ

فررد دافعيررة الا جرران بمختلررك أبعادهررا برر ن قما ررل قنظيمرري اظنرر  مررا ىرريلم قما ررل موجررم وقررو  

العمرالم المرر ف ن وت ررر المرر ف ن، ماعرردا الفاجرة الرر  السريط ة كرران التما رل فياررا متوسرطا مررا 

 حي  القوة ت ر أ   كان موجبا    

 :  الاستنتاجات والاقتراحات-3

 أساسيا وهاما فد المذسسة بمختلك أ واعنا   
 
ومدا يات  التما ل التنظيمي متغ ر العم دورا

فنلما كان هنا  ولاء اهداف المنظمة وتاااواا، وتراب  ب ن  الربا  وال يا ة برنل أىص،

ما يس   إلي  العاملون فياا وما تس    د ال  قيقيق  وما ا افي  ل  ما قيم وعادات 

وسلوكيات قنظيمية، وكان كل ف د فد المنظمة ا ى فياا المنان اله  ا تمي إلي  ويجد في  

  وااشااص الهاا اتوا ل ويبني عيقاق  معنم كلما أدى  ل  ال  عوالد ااجابية راحت

تستفيد مناا المنظمة ع   المدى البعيد، كمستويات ااداء العالية، وتعديد الولاء التنظيمي 

وسلوكيات المواةنة التنظيمية، وققليل مظاه  التشى  والغيا  عا العمل، الس قة، ودوان 

 قافة قنظيمية بهل  ر  ق ق فع ما دوافع الإ جان لد ام و هها كل   العمل، وأكبر ما

مرتركة بالمذسسة قجعل العامل ن فياا اقدمون أحسا السلوكيات لنظ اتام فد العمل ما 

العمالم حداثي التوظيك أو ما الجدد الهاا قم استقدامنم للمذسسة، الش يء اله  قد 

ل
ع
ما
ن
مال هه  السلوكيات واعتبارها بو لة هاتلك  ا فع ما معنويات هذلاء و ادفعنم ال  ق

 سلوكياوام بالمنظمة  

 :المصادر والمراجع المعتمدة في الدراسة قائمة-4
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 الكتب:
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