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لٔات الكاىْىٔ٘ بسنآ٘ ّضاٜل الآ

 في التػسٓع الدفع الالهترّىٕ

 ٜسٖابزصا

 الاضتاذٗ :غصالٕ ىصَٓ٘ 

 أضتاذٗ مطاعدٗ قطه أ

دامع٘ بضند لمين دباغين 

 2ضطٔف 

:جٗحبر مؿالة الأمً االإٗلىماجي مً ؤَم االإلخظ 

االإساَغ التي ثىاطه الحجاع  الال٨تروهُة ٖامة وثحٟا٢م 

َظٍ االإساَغ في الضٞ٘ الال٨ترووي زانة ،ولخل٤ بِئة 

لأَمُة وؾاثل  امىة للحٗامل ٖبر الاهترهد، وهٓغا

غ الٗمل االإهغفي  الضٞ٘ الال٨ترووي في ثغ٢ُة وثُىٍ

الال٨ترووي ومىاطهة لإق٩الُة الامً االإٗلىماجي 

والخك٨ُ٪ في مهضا٢ُة االإٗاملات الال٨تروهُة ؤنضع 

االإحٗل٤ بالحهض٤ً  15/04االإكغٕ الجؼاثغي ال٣اهىن 

والحى٢ُ٘ الال٨تروهحن ، الا اهه لا ًم٨ً للؼبىن في 

ة  اؾحٗما٫ وؾاثل الضٞ٘ الال٨ترووي البىى٥  الجؼاثغٍ

والاؾحٟاص  مً مؼاًاَا الا في ْل وطىص ثى٢ُ٘ 

وثهض٤ً ال٨تروهُحن ًحمحٗان بالخماًة ٢اهىها ول٩ُىن 

ة به  اصي االإهمة االإىىَ الحى٢ُ٘ الال٨ترووي مدمي وٍ

ًجب ارباثه بكهاص  ثهض٤ً ناصع  ًٖ طهة عؾمُة 

ً َىا بغػت ؤَمُة هي َُئة الحهض٤ً الال٨ترووي ، وم

 اؾحدضاذ َغ١ ووؾاثل لخماًة الضٞ٘ الال٨ترووي .

الامً االإٗلىماجي ، الضٞ٘ اليلمات االإـااخُف : 

الال٨ترووي ، الحى٢ُ٘ الال٨ترووي ، الحهض٤ً 

إالال٨ترووي .

إ

Résumé : La question de la sécurité de 

l'informatique représente le risque le plus 

important dans le domaine de l'e-commerce en 

général, ces risques sont notamment exacerbés 

dans le paiement électronique, pour créer un 

environnement sécurisé pour la transaction par 

Internet et en raison de l'importance des moyens 

de paiement électroniques dans la promotion et 

le développement du travail de la banque 

électronique et faire face au problème de la 

sécurité de l'information et de remettre en 

question la crédibilité des transactions 

électroniques, le législateur algérien a adopté la 

loi n ° 04/15 , relative à la légalisation et la 

signature électronique, toutefois, il n„est pas 

possible pour le client des banques algériennes 

d„utiliser les moyens électroniques de paiement 

et de bénéficier des leurs avantages qu„en 

présence d„une signature et d„une légalisation 

électroniques qui jouissent d„une protection 

légale, pour que la signature électronique soit 

protégée et mener la tâche lui incombant, elle 

doit être prouvée par un certificat de ratification 

émis par un organisme officiel qui est 

l„organisme de certification électronique, d'où 

l'importance de développer les voies et moyens 

pour protéger le paiement électronique . 

Mots clés : sécurité de l„informatique, le 

paiement électronique, signature électronique, 

légalisation ou ratification électronique. . 
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 ف :ملدم

جٗحبر مؿالة  الأمً والخماًة مً ؤَم الًماهات 

والحدضًات التي ثىاطهها وؾاثل الضٞ٘  الال٨ترووي 

الُىم لأن ُٚاب الامً االإٗلىماجي ٌٗحبر مً مٗى٢ات 

م مً االإؼاًا التي  اٖحماص الحجاع  الال٨تروهُة ٖلى الغٚ

ا ، وختى ثىا٦ب الجؼاثغ الحُىعات الٗاالإُة  غَ ثىٞ

جؼاثغي ٢اهىن زام بالحى٢ُ٘ ؤنضع االإكغٕ ال

 15/04والحهض٤ً الال٨تروهُحن َى ال٣اهىن ع٢م 

اء ٖبر وؾاثل الضٞ٘ الال٨ترووي مً ؤَم  ٗض الىٞ ،وَ

ثُب٣ُات الحى٢ُ٘ والحهض٤ً الال٨تروهُحن في الحجاع  

الال٨تروهُة ،وبالحالي هخؿاء٫ َل ؤنبذ بةم٩اهىا في 

ؤن هس٤ في  15/04الجؼاثغ بٗض نضوع ال٣اهىن 

ُة الال٨تروهُة ٖامة ووؾاثل الضٞ٘ ا الإٗاملات االإهغٞ

ل ؤنبذ بةم٩ان البىى٥  الال٨ترووي زانة؟ وَ

حماص ٖلى وؾاثل  ة  خالُا الاثجاٍ هدى اٖلا الجؼاثغٍ

غ زضماتها الال٨تروهُة في ْل  الضٞ٘ الال٨ترووي لحُىٍ

الخام بالحى٢ُ٘ والحهض٤ً  15/04ال٣اهىن 

إالال٨تروهُحن ؟

ق٩الُة ٧ان مً الأَمُة بم٩ان لإطابة ٖلى َظٍ الؤإ

إالحُغ١ للخُة الحالُة:

: داروز الاىكُع انتلىترووي  ض اامين  االإدىز انتوٌ

 وطاتل الدؿع انتلىترووي 

 ض اامين  االإدىز الخاوي : داروز الاطدًم انتلىترووي

 وطاتل الدؿع انتلىترووي 

ة مً الحىنُات . إلىسلو في الجهاًة الى مجمىٖ

: داروز الا ىكُع انتلىترووي  ض اامين االإدىز الأوٌ

 وطاتل الدؿع انتلىترووي 

٢بل الخضًص ًٖ صوع الحى٢ُ٘ الال٨ترووي في ثإمحن 

وؾاثل الضٞ٘ ؾيحُغ١ بةًجاػ لحٗغ٠ٍ وؾاثل الضٞ٘ 

٘ الجؼاثغي  ، وجٗغ٠ٍ الحى٢ُ٘  الال٨ترووي في الخكغَ

إ.15/04الال٨ترووي ٖلى يىء ال٣اهىن الجضًض 

لىترووي  ض اللاهىن اولا /مـهىم وطاتل الدؿع انت

 الجصاتسي 

بضؤ الخضًص ًٖ الحٗاملات الال٨تروهُة في ال٣اهىن 

" 112خُص ثىو االإاص   90/10الجؼاثغي في ال٣اهىن 

ًم٨ً اٖحباع وؾُلة صٞ٘ ؤصا  صٞ٘ جؿمذ لأي ٧ان 

ل الامىا٫ مهما ٧اهد الغ٦حز  ؤو الاطغاء الح٣جي  بحدىٍ

ضلد باالإاص    03/11مً الامغ  69االإؿحٗمل " وٖ

االإحٗل٤ بالى٣ض وال٣غى التي ثىو "جٗحبر وؾاثل 

ل  الضٞ٘ ٧ل الأصوات التي ثم٨ً ٧ل شخو مً ثدىٍ

ؤمىا٫ مهما ٨ًً الؿىض ؤو الأؾلىب الح٣جي االإؿحٗمل " 

ٞاالإكغٕ اهح٣ل مً وؾاثل الضٞ٘ الح٣لُضًة الى وؾاثل 

الضٞ٘ الال٨تروهُة ،٦ما ؤياٝ االإكغٕ الجؼاثغي في 

بابا  05/02جاعي بمىطب ال٣اهىن جٗضًله لل٣اهىن الح

غ١ الضٞ٘" الى  عابٗا بٗىىان "في بٌٗ وؾاثل وَ

ة .ولم ًدضص  ال٨حاب الغاب٘ االإحٗل٤ بالؿىضات الحجاعٍ

االإكغٕ الجؼاثغي وؾاثل الضٞ٘ الال٨تروهُة مً زلا٫ 

ٖباع  "...مهما ٨ًً الؿىض ؤو الأؾلىب الح٣جي 

بل ثغ٥ 03/11مً الامغ  69االإؿحٗمل " الىاعص  باالإاص  

االإجا٫ مٟحىح لِكمل ؤي وؾُلة ؤو ؤؾلىب ث٣جي 

وبؿبب ثىىٕ َظٍ الىؾاثل وازحلاٝ  مُىع،

زهاثهها ؤنبذ مً الهٗب ث٣ضًم جٗغ٠ٍ مىخض 

ًم٨ىىا ؤن وٗغٝ وؾاثل الضٞ٘ الال٨تروهُة لها، وبظل٪ 

لات الال٨تروهُة التي  باجها مجمىٕ الأصوات والحدىٍ

ا االإهاعٝ واالإاؾؿات االإالُث ؤو اجها ة في الجؼاثغ هضعَ

بم٩اهُات وطضت ٢هض ثباص٫ مىحجات وزضمات 

غ ٖىهغ الأمان.  ٣ة م٘ ثىٞ وجكمل وؾاثل بإبؿِ َغٍ

الضٞ٘ الح٣لُضًة االإُىع  ووؾاثل الضٞ٘ االإؿحدضرة ، 

و االإىهىم ٖلحها ٢اهىها وثل٪ التي لم جكملها 

ظا ازظا باالإٗجى  ذ الٗباع  وَ الىهىم ال٣اهىهُة بهغٍ

 ثل الضٞ٘ الظي ثبىاٍ االإكغٕ الجؼاثغي ،الىاؾ٘ لىؾا

 ٤ ظا ما ؤ٦ضٍ  االإكغٕ مً زلا٫ االإلخ٤ االإغٞ وَ
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الهاصع ًٖ بى٪ الجؼاثغ االإحٗل٤  05/06بالىٓام 

بم٣انة اله٩ى٥ واصوات الضٞ٘ الخانة بالجمهىع 

الٗغٌٍ الازغي خُص ٖغٝ وؾُلة الضٞ٘ باجها اصا  

جؿمذ بٌٛ الىٓغ ًٖ الؿىض او الٗملُة الٟىُة 

ل الامىا٫ و ثحمسل وؾاثل الضٞ٘ ا الإؿحٗملة بحدىٍ

ُة  ل والبُا٢ة االإهغٞ الاؾاؾُة في اله٩ى٥ ،والحدىٍ

إ...الخ .

جاهُا / مـهىم الاىكُع انتلىترووي على غىت اللاهىن 

15/04 

ث٣ىُة الحى٢ُ٘ الال٨ترووي جؿحسضم خالُا في انضاع 

مسل الحى٢ُ٘ الال٨ترووي ؤخض  ؤوامغ الضٞ٘ الال٨ترووي وٍ

عي في مجا٫ ؤَ م م٩ىهات الجاهب ال٣اهىوي والخكغَ

ما٫ والحجاع  الال٨تروهُة خُص ًحم الاؾخىاص ٖلُه  اٖلا

في ثىُٓم الحٗا٢ضات الال٨تروهُة وؤٖما٫ الضٞ٘ 

الال٨ترووي ٖبر بُا٢ات الاثحمان، ًىخكغ اؾحٗما٫ 

الحى٢ُ٘ الال٨ترووي في ٖملُات االإهاعٝ والضٞ٘ 

لضٞ٘ الال٨ترووي لابض الال٨ترووي وللحٗامل بىؾاثل ا

ٗغٝ  للؼبىن مً الخهى٫ ٖلى ثى٢ُ٘ ال٨ترووي،وَ

٣ة اثها٫ مكٟغ   الحى٢ُ٘ الال٨ترووي ٖلى ؤهه "َغٍ

ع٢مُا جٗمل ٖلى ثىر٤ُ االإٗاملات بكتى ؤهىاٖها والتي 

االإكغٕ الجؼاثغي  واعابرثحم ٖبر نٟدات الاهترهد "

الحى٢ُ٘ الال٨ترووي وؾُلة ثىر٤ُ خُص ثىو االإاص  

إ"... 15/04هُة مً ال٣اهىن السا

بُاهات في ق٩ل ال٨ترووي _الاىكُع انتلىترووي: 1

٣ة ؤو مغثبُة مى٣ُُا ببُاهات ال٨تروهُة، جؿحٗمل  مغٞ

إ.."..٧ىؾُلة ثىر٤ُ 

٦ما ٖغٝ بُاهات اوكاء الحى٢ُ٘ :في هٟـ االإاص  باجها 

ض ، مسل الغمىػ ؤو مٟاثُذ الخكٟحر  "...بُاهات ٞغٍ

االإى٢٘ لإوكاء الحى٢ُ٘  الخانة التي ٌؿحٗملها

مً هٟـ ال٣اهىن اٖحبرت  08الال٨ترووي "ول٨ً االإاص  

الحى٢ُ٘ الال٨ترووي االإىنىٝ وخضٍ ممارلا للحى٢ُ٘ 

إاالإ٨حىب .

د االإاص   في الحى٢ُ٘  15/04مً ال٣اهىن  07واقترَ

إاالإىنىٝ ٖض  قغوٍ وهي :

ؤن ًيكإ ٖلى ؤؾاؽ قهاص  ثهض٤ً ال٨تروهُة -1

ة . إمىنىٞ

إبِ باالإى٢٘ صون ؾىاٍ. ؤن ًغث-2

ة االإى٢٘.-3 إؤن ًم٨ً مً ثدضًض َىٍ

ؤن ٩ًىن مهمما بىاؾُة الُة مامىة زانة -4

إبةوكاء الحى٢ُ٘ الال٨ترووي .

ؤن ٩ًىن ميكإ بىاؾُة وؾاثل الحدُم الخهغي -5

إللمى٢٘ .

ؤن ٩ًىن مغثبُا بالبُاهات الخانة به بدُص ًم٨ً -6

إات."ال٨ك٠ ًٖ الحٛحرات اللاخ٣ة بهظٍ البُاه

مً ؤَم الحدضًات ٖىض ث٣ضًم الخضمات الال٨تروهُة 

ة الٗمُل (الؼبىن ) والحإ٦ض  في االإجا٫ االإهغفي مٗغٞ

حهحم ال٣اثمىن ٖلى الأمً مً خؿابه، لظل٪ 

االإٗلىماجي في َظا الإجا٫ بالحى٢ُ٘ الال٨ترووي هٓغا 

ة الؼبىن في الخضمات  لضوعٍ االإٗحبر في ثدضًض َىٍ

ُة الال٨تروهُة لأإ زلاٞا للحى٢ُ٘ الخُي ٞان هه االإهغٞ

الحى٢ُ٘ الال٨ترووي لا ًغثبِ اعثباَا ٞٗلُا باي شخو 

ولابض مً وطىص الُة ؤو زضمة مُٗىة لغبِ شخو 

ا )بحى٢ُٗه  مٗحن (ؾىاء ٧ان شخها َبُُٗا ؤو مٗىىٍ

الال٨ترووي، لهظا ًجب ؤن ثحضزل َُات الحهض٤ً 

الال٨ترووي  ٧ي ثًمً َظٍ الخضمة وثًٟي ٖلحها 

إضا٢ُة .االإه

جالخا / داروز الاىكُع انتلىترووي  ض ادلُم انتمً 

 االإعلىماتي لىطاتل الدؿع انتلىترووي 

ًىطض الحى٢ُ٘ الال٨ترووي في طمُ٘ ؤهىإ وؾاثل الضٞ٘ 

ة  الال٨ترووي ؾىاء االإُىع  ( الاوعا١ الحجاعٍ

الال٨تروهُة ٧الؿٟحجة الال٨تروهُة والكُ٪ 
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ل الال٨ترووي للؤإ مىا٫ ) وختى الال٨ترووي والحدىٍ

الخضًسة مجها (البُا٢ات الال٨تروهُة والى٣ىص 

الال٨تروهُة )، خُص ٧اهد بضاًة اؾحسضام الحى٢ُ٘ 

ُة الال٨تروهُة في  الغ٢مي في االإٗاملات االإهغٞ

البُا٢ات الظ٦ُة االإؼوص  بظا٦غ  ال٨تروهُة  والتي 

ثدحىي ٖلى ع٢م ؾغي ثُب٣ُا ٖملُا لهظا الحى٢ُ٘ مً 

طهاػ الهغاٝ الالي في اثمام ٖملُة  زلا٫ الحٗامل م٘

سخب الى٣ىص، خُص ٧ان الغ٢م الؿغي االإىطىص في 

َظٍ البُا٢ات وؾُلة للحٗغ٠ٍ بصخهُة الؼبىن رم 

ثُىع اؾحسضام َظا الحى٢ُ٘ وبضؤ ٌؿحسضم في 

الغؾاثل االإحباصلة ال٨تروهُا بحن البى٪ والؼبىن، 

ض  وباليؿبة للكُ٪ الال٨ترووي ٞهى ًيح٣ل بالبرً

٨ترووي مً الُغٝ الظي ؤنضعٍ الى االإؿحُٟض بٗض الال

ى٢ٗه  ثى٢ُٗه ال٨تروهُا ِٞؿترطٗه االإؿحُٟض وٍ

ض الال٨ترووي م٘ اقٗاع اًضإ  غؾله بالبرً ال٨تروهُا وٍ

، وثحجلى ؤَمُة الحى٢ُ٘ 1ال٨ترووي في خؿابه البى٩ي

الال٨ترووي باليؿبة لىؾاثل الضٞ٘ الال٨ترووي مً 

 زلا٫ ماًلي :

ٍف السكمُف لحامل وطُلف الدؿع اعؿات الهى -1

٣ًىم الحى٢ُ٘ الال٨ترووي في وؾاثل الضٞ٘ انتلىترووي: 

ى هٟـ الضوع  الال٨تروهُة بحمُحز االإى٢٘ مً ٚحرٍ وَ

الظي ًاصًه الحى٢ُ٘ ال٨حابي االإىطىص ٖلى االإدغع 

الح٣لُضي في البىى٥ بجٗل الىع٢ة االإى٢ٗة ميؿىبة 

الحى٢ُ٘ للمى٢٘ اهما الازحلاٝ ٧ان ٣ِٞ في ق٩ل 

االإحمسل في الٗلامة الخُُة بالحى٢ُ٘ الح٣لُضي، في 

خحن ثض٫ ٖلى الحى٢ُ٘ الال٨ترووي للمى٢٘ الغمىػ 

والاع٢ام ؤو اي اقاع  ؤزغي ،ٞالحى٢ُ٘ الال٨ترووي 

ٖباع  ًٖ مل٠ ع٢مي نٛحر ًهضع ًٖ َُات 

الحهض٤ً الال٨ترووي مؼوص بكهاص  ثهض٤ً ال٨ترووي 

ش .ثسؼن في َظا االإل٠ طمُ٘ مٗ لىمات الصخو وثاعٍ

اص  ٌؿلم م٘ َظا الكهاص  إوع٢م الكهاص  ا وٖ ومهضعَ

مٟحاخان ؤخضَما ٖام والازغ زام ؤما االإٟحاح الٗام 

ٞهى الظي ًيكغ في الضلُل ل٩ل الىاؽ واالإٟحاح الخام 

، خُص ًلٗب الحى٢ُ٘ 2َى الحى٢ُ٘ الال٨ترووي

غاٝ  ة اَلا الال٨ترووي صوعا ٦بحرا في ثدضًض َىٍ

ة االإحٗامل ة بىؾاثل الضٞ٘ الال٨ترووي وثدضًض َىٍ

ػباثً البى٪ في خالة الضٞ٘ ٖبر قب٨ة الاهترهد واربات 

صخة الاوامغ بالضٞ٘ الهاصع  ٖجهم بىؾاثل الضٞ٘ 

الال٨ترووي ، والحإ٦ض مً ؤن البُاهات التي ثهل الى 

ا بالٟٗل ولم ًحم  البى٪ هي البُاهات التي اعؾلىَ

 . 3الٗبص بها مً ٢بل ؤي شخو

ؤي الحإ٦ض مً الاعبير عً ازادارا ضاخب الاىكُع : -2

عيا ناخب الحى٢ُ٘ و٢بىله مًمىن الالتزام بالٗمل 

ال٣اهىوي ؾىاء ٧ان الحى٢ُ٘ ث٣لُضًا ؤو ال٨تروهُا، ٟٞي 

البُا٢ات الال٨تروهُة بمجغص اصزا٫ البُا٢ة مً 

طاهب خاملها في الٟحدة االإسههة لظل٪ في طهاػ 

ةصزا٫ الغ٢م الؿغي الظي الهغاٝ الالي، رم ٢ُامه ب

ًدحٟٔ به شخهُا ٖلى وطه الاهٟغاص، رم ًخب٘ طل٪ 

دة ٖلى سخب االإبلٜ االإُلىب  بةُٖاء مىا٣ٞحه الهغٍ

واالإبحن ؤمامه ٖلى قاقة الجهاػ ٟٞي َظٍ الٗملُة 

هجض ؤن الؼبىن ناخب البُا٢ة ٢ض ٖبر ًٖ اعاصثه 

دة بمجغص ثى٢ُٗه الال٨ترووي َظٍ الٗملُة  الهغٍ

ثضزل الٗىهغ البكغي مً طاهب الؼبىن ثمد صون 

ذ مً ناخب  ظا صلُل ٖلى الحٗبحر ًٖ الاعاص  الهغٍ وَ

هلر الحى٢ُ٘ الال٨ترووي للحىر٤ مً  البُا٢ة ، وٍ

ٖملُة الضٞ٘ الال٨ترووي مهما ٧اهد وؾُلة الضٞ٘ 

، ؤو 4االإؿحٗملة ؾىاء ٦ىا بهضص وؾُلة صٞ٘ مُىع 

ُة ؤوإ الى٣ىص  وؾُلة صٞ٘ مؿحدضرة ٧البُا٢ات االإهغٞ

ؿحسضم الحى٢ُ٘ الال٨ترووي ٦سحرا في  الال٨تروهُة وَ

َظا الىىٕ مً الخضمات البى٨ُة الال٨تروهُة ٟٞي 

البُا٢ات الال٨تروهُة ثم اؾحضا٫ الحى٢ُ٘ الُضوي 

للآمغ بحى٢ُ٘ ال٨ترووي ٖباع  ًٖ ع٢م ٧ىصي ؾغي 

ٌؿحٗمله الخامل لأهه بمجغص اؾحسضام الؼبىن 

الخام لضي الحاطغ اصزا٫ للبُا٢ة ًُلب مىه الجهاػ 

ى ما ة  الغ٢م الؿغي رم ٣ًىم بخسجُله وَ ًسبد َىٍ

الامغ بالضٞ٘ لأهه ًترثب ٖلُه ال٣ابلُة لل٣غاء  وبالحالي 
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مُلاص الأمغ بالضٞ٘ ،اما اطا ٦ىا امام ثى٢ُ٘ ع٢مي ٞاهه 

ات  ٌؿحٗان بىٓام الخكٟحر الظي ًًمً ؾلامة مدحىٍ

الغ٢م الظي  عؾالة الامغ بالضٞ٘ خُص لا ًحم اعؾا٫

اصزله الخامل للبُا٢ة الى الُغٝ الازغ واهما الى طهة 

الحهض٤ً والتي ثحىلى الاعؾا٫ الى الُغٝ الازغ الظي 

ظا ثجىبا لإه٩اع  ًمل٪ االإٟحاح الٗام لٟ٪ الخكٟحر وَ

وجؿحسضم الى٣ىص الال٨تروهُة اٖلى صعطات  5الغؾالة

الامان خُص جٗحمض ٖلى هٓام الحى٢ُ٘ الغ٢مي الظي 

حبر ؤًٞل وؾاثل خماًة االإٗلىمات االإالُة بالإياٞة ٌٗ

ة لخماًة مسخىبات  الى اؾحسضام ال٩لمة الؿغٍ

لى ٨ٖـ  الٗمُل (االإؿتهل٪ ) مً خؿابه االإهغفي ، وٖ

الحى٢ُ٘ ال٩ىصي ٌٗحمض الحى٢ُ٘ البُىمتري للحد٤٣ مً 

ة االإى٢٘ ٖلى الهٟات الجؿضًة او الؿلى٦ُة التي  َىٍ

ًم٨ً ان ث٩ىن محُاب٣ة لضي ثمحزٍ ًٖ ٚحرٍ والتي لا 

 .6شخهحن

 ض اامين  االإدىز الخاوي : داروز الاطدًم انتلىترووي

 وطاتل الدؿع انتلىترووي 

لم ًجغئ ؤخض ٖلى الخضًص ًٖ ؤي حجُة لغؾاثل 

البُاهات االإحضاولة ٖبر الكب٨ة الا بٗض ْهىع ٨ٞغ  

م اؾب٣ُة ال٨حابة  وث٣ىُات الحىر٤ُ الؤل٨ترووي عٚ

، وبٗباع  ؤزغي ٌٗجى ان لٓهىعإالال٨تروهُة في ا

 " ةِئف الىتروهُف آمىف "الحىر٤ُ الؤل٨ترووي زل٤ 

ولا ًم٨ً الخضًص ًٖ بِئة ، 7للحٗامل ٖبر الاهترهد

ال٨تروهُة امىة الا مً زلا٫ اؾتراثُجُة امً 

إاو ؾُاؾة ؤمً االإٗلىمات .8االإٗلىمات 

 أولا / مـهىم الاطدًم انتلىترووي 

ة تهضٝ الى بىاء الس٣ة في الُ 9الحهض٤ً الال٨ترووي

وجصجُ٘ االإٗاملات إهٓام الكهاصات الغ٢مُة

ؿالاطدًم  الال٨تروهُة بةيٟاء االإهضا٢ُة ٖلحها 

حماص ومجاله ةمعىاَا العام  : ٌٗجي الحىر٤ُ واٖلا

ات ال٣اهىهُة في ق٩لها الح٣لُضي  الُبُعي َى الحهغٞ

٠ االإسحو  ؤي الؿىضات الىع٢ُة ، خُص ًً٘ االإىْ

لحهض٤ً ٖلى صخة ما وعص في االإدغع الحإ٦ُض وا

، 10االإ٣ضم للحهض٤ً وصخة وؿبحه الى مً و٢٘ ٖلُه

 certificationوبالحالي ٞالحهض٤ً الال٨ترووي 

électronique  ٌٗجي ثضزل َغٝ رالص لحامحن الحباص٫

الال٨ترووي للمُُٗات في االإجا٫ الال٨ترووي لحد٤ُ٣ 

م ٌٗغٝ الؿلامة والس٣ة في االإٗاملات الال٨تروهُة ول

االإكغٕ الجؼاثغي الحهض٤ً الال٨ترووي ول٨ىه ٖغٝ 

مً  02قهاص  الحهض٤ً الال٨ترووي مً زلا٫ االإاص  

باجها ور٣ُة في ق٩ل ال٨ترووي ثسبد  15/04ال٣اهىن 

الهلة بحن بُاهات الحد٤٣ مً الحى٢ُ٘ الال٨ترووي 

إواالإى٢٘ .

جاهُا/ مـهىم الاطدًم انتلىترووي ةاليظبف لىطاتل 

 لىترووي الدؿع انت

ٌعني الاطدًم انتلىترووي ةاليظبف لىطاتل الدؿع 

انتلىتروهُف :الاىجُم انتلىترووي للسطاتل االإابادارلف 

ةين البىً والصبىن والخاضف ةالبُاهات واالإعلىمات 

م وطاتل  االإسابؿف ةالعملُات التي اام عً ؾسٍ

و الحهض٤ً لهظٍ البُاهات ٌٗجي  الدؿع انتلىترووي.

الامغ بالضٞ٘  مً الصخو االإيؿىب الحإ٦ض مً نضوع 

حه ومً ٖضم و٢ىٕ  الُه مً زلا٫ الحد٤٣ مً َىٍ

ثدغ٠ٍ او جٗضًل في بُاهات الىر٣ُة االإحباصلة ال٨تروهُا 

باؾحسضام مٟاثُذ مكٟغ  ًحم ويٗها ٖلى الامغ 

بالضٞ٘ ختى ًدحٟٔ بصخحه ومهضا٢ُحه ،والحىر٤ 

مً ؾلامة الامغ ومدغعٍ ومً قهاص  الحهض٤ً 

  ًٖ الجهات االإغزو لها وطل٪ مً زلا٫ الهاصعإ

الاؾحٟاص  مً الحُىع الح٨ىىلىجي والح٣ىُات الخضًسة 

غ  لضي البىى٥ في َظا االإجا٫ الا ان للحهض٤ً  االإحىٞ

باليؿبة لىؾاثل الضٞ٘ الال٨ترووي مٗجى زام مغثبِ 

ؿالاطدًم ةمعىاٍ بح٣ُِـ وؾاثل الضٞ٘ الؤل٨ترووي 

ٝ رالص ٣ًغ مً : ٌٗجي بطغاء ٣ًىم به َغإالخاص 

زلاله بان الصخيء الظي بحن ًضًه ًحىا٤ٞ م٘ مٗاًحر 

وقغوٍ ويىابِ مُٗىة ٦حىا٤ٞ ؾلٗة م٘ الكغوٍ 

االإُلىبة، ؤو ثىا٤ٞ الخضمة م٘ االإٗاًحر االإٗمى٫ بها 
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ك٩ل ث٣ُِـ وؾاثل  ظا ما ٌٗغٝ بالح٣ُِـ وَ وَ

الضٞ٘ ٖىهغا مؿب٣ا لإصزا٫ الحٗامل الالي ٖلى 

ى٥ ومىه ٖىهغا مؿب٣ا لحدضًص الحباصلات ما بحن البى

ا،  غَ وبالاالض ؿدوز الاطدًم مىٓىمة الضٞ٘ وثُىٍ

انتلىترووي ةمعىاٍ الخاص لىطاتل الدؿع غسوزي 

لإجبات ان وطُلف الدؿع انتلىترووي ااؿاةم مع 

، وبالحالي االإعاًير واالإىاضـات واالإلاًِع العاالإُف

غ  الحٗامل بىؾاثل الضٞ٘ الال٨ترووي ًدحاض الى ثىٞ

ٌ هبحن :طا : يغوع   الخاويهٓام مٗلىماجي امً و انتو

إث٣ُِـ وؾاثل الضٞ٘ الال٨ترووي .

: الىكام االإعلىماتي انتمً :  َى _الجاهب الأوٌ

الظي ًحًمً ثجهحزات ال٨تروهُة ٌؿحٗمل  الىٓام

ؿخىض الى ث٣ىُات الخكٟحر  لًمان ؤمان االإٗلىمات ،وَ

ٚاًة  او التر٢ُم او الحٗغ٠ٍ او ؤي ٖملُات ث٣ىُة طات

ممارلة ؤزغي وطل٪ بُٛة خماًة االإٗلىمات 

الال٨تروهُة وا٦خكاٝ ؤي جٗضًل او ثدغ٠ٍ ٞحها  

وباليؿبة لل٣اهىن االإهغفي الجؼاثغي مسلا الىٓام 

ًًمً الخام باالإ٣انة الال٨تروهُة ًىو ٖلى ان 

هٓام االإ٣انة ًٖ بٗض ما بحن البىى٥ الامً مً 

ٖلى الخهىم الازُاع االإالُة الجضًض  التي ثٟغيها 

َبُٗة هٓام الحباص٫ الظي ًحم في الى٢د الخ٣ُ٣ي 

٣ضم زضمة محىانلة، و٦ظا الازُاع االإٗلىماثُة  وٍ

االإغثبُة باخحمالات ال٣غنىة االإٗلىماثُة، وبالحالي 

ؿالىكام االإعلىماتي انتمً  ض مراٌ الدؿع 

انتلىترووي : َى هكام ًػمً الىكاًف مً انتخؿاز 

ؿف ةالأخؿاز االإعلىمااُف االإالُف الجدًدا االإساب

وللىكاًف مً َرٍ انتخؿاز ًرب خػىع وطاتل 

الدؿع انتلىترووي للالُِع ختى ائداري الدوز 

االإىىؽ بها  ض عملُف الىؿات طىات على االإظاىي 

 الىؾني او الدولض.

الجاهب الخاوي :غسوزا خػىع وطاتل الدؿع 

 انتلىترووي الى الالُِع

الال٨ترووي ث٣ُِـ مما ٤ٌُٗ الحٗامل بىؾاثل الضٞ٘ 

اع ال٣اهىوي  َظٍ الىؾاثل وثضابحر ثباصلها وجٗضًل اَلا

٢هض الح٨ٟل بةصزا٫ الحٗامل الالي واالإٗالجة 

الال٨تروهُة لهظٍ الىؾاثل بما في طل٪ ال٨حابة 

الال٨تروهُة والحى٢ُ٘ الال٨ترووي الظي ٌٗض اَم 

وبضؤت ؤهٓمة الضٞ٘  11ثُب٣ُات الحهض٤ً الال٨ترووي

ة بحن االإهاعٝ طات الٟٗالُة والكٟاُٞة والتي  الٗهغٍ

جؿحجُب للمٗاًحر االإٗض  مً َغٝ لجىة ؤهٓمة الضٞ٘ 

ات الضولُة في  ة ٖلى مؿحىي بى٪ الخؿىٍ والخؿىٍ

ة الاطمالُة  2006في  12الاهحاض واٖحمض هٓام الخؿىٍ

الٟىعٍة والضٞ٘ االإؿحعجل في هٟـ الؿىة في الجؼاثغ، 

الضٞ٘ وي٘ ُٞما  ٦ما ًحٗحن ٖلى االإكاع٦حن في ؤهٓمة

ًسو ٧ل واخض مجهم ؤطهؼ  ؤمً ث٩ىن مُاب٣ة 

، 13للم٣اًِـ الضولُة االإٗمى٫ بها في َظا االإُضان

االإحًمً امً   05/07مً الىٓام 11وثى٧ل االإاص  

حر الامً  اهٓمة الضٞ٘ الى بى٪ الجؼاثغ الؿهغ ٖلى ثىٞ

االإاصي واالإى٣ُي للبيُة الاؾاؾُة الخانة بإهٓمة 

مً 14مً اىؿير امً وطاتل الدؿع  هما ًاؤهدالضٞ٘ 

ػير العملف الىلدًف وباخترام االإعاًير االإؿبلف  ض َرا 

جٗمل البىى٥ التي جؿحسضم وؾاثل الضٞ٘ االإراٌ . و

ات غ البيُة الحدحُة لىٓام االإضٞىٖ ٖبر  15ٖلى ثُىٍ

ة الال٨تروهُة ، والإا  اء باالإٗاملات الحجاعٍ الاهترهد للىٞ

٫ بحن الؼبىن والبى٪ ؤنبدد الاهترهد وؾُلة الاثها

ٞان الحإ٦ض مً ؾلامها وامجها َى ؤؾاؽ الٗمل 

ىهغ الؿلامة والامان للؤهترهد  االإهغفي ٖبر الاهترهد وٖ

إمهم لأمً الجهاػ االإهغفي ٩٦ل.

ؿالاطدًم انتلىترووي ٌعني  ض َرا االإراٌ غمان  

طلامف واامين الابادارٌ انتلىترووي للمعؿُات  ض 

خُث الأؾساؾ أو  الدؿع انتلىترووي طىات مً

خ وذلً للىضىٌ الى  االإػمىن أو االإدل أو الاازٍ

إخلم ةِئف الىتروهُف آمىف للاعامل عبر انتهترهت.

جالخا/اطهامات الاطدًم انتلىترووي  ض ادلُم 

 انتمً االإعلىماتي لىطاتل الدؿع انتلىترووي
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بى٪ الجؼاثغ 03/11للؤمغ 16االإٗض٫  10/04الؼم الامغ

ٗ الُة هٓم الضٞ٘ والؿحر الخؿً بالؿهغ ٖلى ؾلامة وٞ

لها ،و٦ظا مغا٢بة هٓم الضٞ٘ وثغ٥ مؿالة ثدضًض 

ال٣ىاٖض االإُب٣ة ٖلى هٓم الضٞ٘ الإجلـ الى٣ض 

ظا مً  ا وَ وال٣غى مً زلا٫ الاهٓمة التي ًهضعَ

االإٗضلة للماص   10/04مً الامغ  04زلا٫ هو االإاص  

" ًدغم بى٪ الجؼاثغ ٖلى الؿحر  03/11مً الامغ  56

ٗالُتها وؾلامتها وثدضص الخؿ ً لىٓم الضٞ٘ وٞ

٤ هٓام  ال٣ىاٖض االإُب٣ة ٖلى هٓم الضٞ٘ ًٖ َغٍ

ًهضعٍ مجلـ الى٣ض وال٣غى ًًمً بى٪ الجؼاثغ 

مغا٢بة هٓم الضٞ٘ " ، ٦ما ًسى٫ مجلـ الى٣ض 

ا  وال٣غى اٖضاص االإٗاًحر االإحٗل٣ة بىؾاثل الضٞ٘ وؾحرَ

وؾاثل . ٦ما ٌؿهغ بى٪ الجؼاثغ ٖلى ؾلامة 17وؾلامتها

ٌ اصزا٫ اي وؾُلة صٞ٘ لا  م٨ىه عٞ الضٞ٘  ،وٍ

ثحًمً الًماهات ال٩اُٞة ؤو ؤن ًُلب اثساط الحضابحر 

غ ٖلى مٗاًحر  ال٩اُٞة اطا ٧اهد وؾُلة الضٞ٘ لا ثحىٞ

جب ٖلى البىى٥ ث٣ضًم االإٗلىمات التي  الامً ، وٍ

،  18ثسو وؾاثل الضٞ٘ والاطهؼ  الح٣ىُة االإحٗل٣ة بها

غ ٖلى الًماهات واطا ٧اهد وؾُلة ا لضٞ٘ لا ثحىٞ

الامىُة ًم٨ً بى٪ الجؼاثغ امغ الجهة االإهضع  اثساط 

الحضابحر اللاػمة الإٗالجة الامغ وفي خالة ٖضم الاؾحجابة 

ًحسظ ٢غاع بحى٠ُ٢ َظٍ الىؾُلة و ًحإ٦ض بى٪ الجؼاثغ 

مً ؤمً بُا٢ات الضٞ٘ ومحابٗة اخهاءات الحضلِـ 

ي ٢ض ثارغ ٖلى امً والحُىع في مُاصًً الح٨ىىلىطُا الت

إ.19بُا٢ات الضٞ٘

إ:  خاامف

حر الحى٢ُ٘  هسلو في الجهاًة الى ؤَمُة ثىٞ

والحهض٤ً الال٨تروهُحن وثإمُجها للحٗامل 

بىؾاثل الضٞ٘ الال٨ترووي خُص لا ٚجى ٖجهما 

ل بهظٍ الىؾاثل . إفي ٧ل  سخب ؤو صٞ٘ ؤو ثدىٍ

ة الاَحمام بمؿإلة الأمً  _ٖلى الضولة الجؼاثغٍ

جي لىؾاثل الضٞ٘ الال٨ترووي لان الامً االإٗلىما

االإٗلىماجي ٌٗحبر الُىم مً االإؿحلؼمات لحد٤ُ٣ 

إامً الضولة بمٟهىمه الخضًص.

_ٖلى االإكغٕ الجؼاثغي الؼام الهُات الٗمىمُة 

بالحٗامل بىؾاثل الضٞ٘ الال٨ترووي في جٗاملاتها 

االإالُة م٘ االإىاًَ مً صٞ٘ للًغاثب ،جؿضًض 

ظا ختى ًس٤ بها االإىاًَ وثد٣ُ٣ا  للٟىاثحر، وَ

بي وبالحالي  اَُحه ومداعبة للتهغب الًغٍ لغٞ

اص  مىاعص ومضازُل الضولة . إػٍ

_ٖلى االإكغٕ الجؼاثغي الاؾغإ بةنضاع ٢اهىن 

زام بدماًة البُاهات واالإٗلىمات الصخهُة  

ظا  خماًة للؤَغاٝ االإحٗاملة ٖبر الاهترهد وَ

 ختى ثحم٨ً َُات الحهض٤ً الال٨تروهُة مً

إال٣ُام بٗملها .

 

 

 
ما٫ - 1 مدمىص ؤخمض ابغاَُم الكغ٢اوي ،مٟهىم اٖلا

ُة الال٨تروهُة واَم ثُب٣ُاتها ، بدص م٣ضم الى ماثمغ  االإهغٞ

ما٫ ،م إ.27اٖلا
إ.160وا٢ض ًىؾ٠ ،االإغط٘ الؿاب٤،م- 2

ٖلاء الحمُمي ،الحىُٓم ال٣اهىوي للبى٪ الال٨ترووي - 3

،م 2012ٖلى قب٨ة الاهترهد ،صاع الجامٗة الجضًض   لليكغ، 

إ.641
وؾاثل الضٞ٘ االإُىع  هي ٖباع  ًٖ الخضمات - 4

ة الح٣لُضًة   التي ا صزلد البى٨ُة الح٣لُضًة  والاوعا١ الحجاعٍ

ل االإهغفي والكُ٪  ٖلحها االإٗالجة الال٨تروهُة (٧الحدىٍ

إالال٨ترووي والؿٟحجة الال٨تروهُة ).
حن بكهاص  الحهض٤ً  - 5 حم اربات الهلة بحن الُغٞ وٍ

٤ َغٝ رالص مٗحمض ًسبد صخة الحى٢ُ٘  الهاصع  ًٖ َغٍ

ة االإى٢٘ . إوبالحالي ثدضًض َىٍ
اء الال٨ترووي ب 6 الضًىن _ؾامي ٖبض الباقي، الىٞ

ة، صاع الجهًة الٗغبُة، االإغط٘  الىاقئة ًٖ االإٗاملات الحجاعٍ

إ.110الؿاب٤ ،م
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_مهُٟى ابى مىضوع مىسخى، زضمات الحىر٤ُ  7

الال٨ترووي "ثضُٖم للس٣ة وثامحن للحٗامل ٖبر الاهترهد "صعاؾة 

م٣اعهة ،٧لُة الخ٣ى١ طامٗة خلىان ،هضو  الجىاهب ال٣اهىهُة 

إ.2008_11_23مؿ٣ِ ،للحٗاملات الال٨تروهُة ،
ة ال٣ىاٖض  8 _ اؾتراثُجُة ؤمً االإٗلىمات :هي مجمىٖ

التي ًُب٣ها الاشخام لضي الحٗامل م٘ الح٣ىُة وم٘ االإٗلىمات 

صازل االإيكا  وثحهل بكاون الضزى٫ الى االإٗلىمات والٗمل 

وامً االإٗلىمات هي ٢ًاًا ثبدص في ٖلى هٓمها واصاعتها، 

حر ال ات واؾتراثُجُات ثىٞ خماًة للمٗلىمات مً االإساَغ هٓغٍ

حضاء ٖلحها وث٣ىُا ه٣هض بها وؾاثل  التي تهضصَا مً اوكُة اٖلا

ة وؾلامة  الخماًة للمٗلىمات و٢اهىها هي ثضابحر خماًة ؾغٍ

حضاء ٖلحها  ، ؤهٓغ ًىوـ مدحىي االإٗلىمات مً ؤوكُة اٖلا

ا واؾتراثُجُتها ، مجلة  ىانغَ ٖغب ،ؤمً االإٗلىمات ماَُتها وٖ

ل ،اثداص االإ بض 58، م 2004هاعٝ الٗغبُة ،ٖضص ؤٞغٍ ، وٖ

مكاَس خماًف الابادارٌ انتلىترووي للمعلىمات الخ٤ صَبي ، "

ىُة التي هٓمها مسحبر  اللاهىهُف" ،ؤقٛا٫ الىضو  الىَ

ُئة االإدامحن بمغا٦ل (الحجاع   الضعاؾات الجىاثُة وَ

، الُبٗة  2009ماي  -- 30و 29الال٨تروهُة خماًة )ًىمي 

إ.40،م2013الأولى 

papiers légalises ٗجي  –وثهض٤ً للؤوعا١ وَ

confirmation   ؤو certification ٗجي  - وه٣ى٫ ثهض٤ً وَ 9 

كامىض جلاحي)عسبي ،اهرليزي ،  اهٓغ لحن مُغ،

،ميكىعات الخلبي  ؿسوس ي (، كاهىوي اكاطاداري مىطع

إ.  2005الخ٣ى٢ُة الُبٗة الاولى ،
م اللاهىوي الاىكُ_ ه٣لا ًٖ، ٖبض الخ٨ُم عػو١،  10

،م٨حبة الغقاص، الؿاَات، الُبٗة الاولى ،  للمؼسد السكمي

إ.40،م2013
ول٣ض لىخٔ بهظا الهضص ان ث٣ُِـ اله٩ى٥  - 11

ٚحر ان الهُٜ ال٣ضًمة لاثؼا٫ محضاولة اما 2002مٗمى٫ به مىظ 

ُٞما ًسو الاصوات الازغي ٞلا ًحم الح٣ُض بالحىُٓم االإٗمى٫ 

إبه في َظا االإجا٫ .
ُة  _ٖغابة 12 عابذ ،صوع ث٨ىىلىطُا الخضمات االإهغٞ

الال٨تروهُة في ٖهغهة الجهاػ االإهغفي الجؼاثغي ، الا٧اصًمُة  

، 2012، ؾىة 08للضعاؾات الاطحماُٖة والاوؿاهُة ، الٗضص

إ.20م
االإحًمً ؤمً  05/07مً الىٓام  03_ؤهٓغ االإاص   13

 االإىا٤ٞ 2005صٌؿمبر  28اهٓمة الضٞ٘ الال٨ترووي ،االإاعر في 

إ.2006،لؿىة  37،ض ع الٗضص1426طي ال٣ٗض  ٖام  ٫26 

                                                             
االإحًمً  05/07مً الىٓام ع٢م  04ههد االإاص   - 14

ؤمً ؤهٓمة الضٞ٘ "ًحًمً ؤمً ؤهٓمة الضٞ٘ ؤمً البيُة 

إالاؾاؾُة لأهٓمة الضٞ٘ و٦ظا ؤمً و ؾاثل الضٞ٘ .

جكمل البيُة الاؾاؾُة لأهٓمة الضٞ٘ مغ٦بات الاهٓمة 

ة للئهحاض والىجض  ومغ٦بات مسحل٠ الحجهحزات الح٣ىُة  االإغ٦ؼٍ

ؤي االإ٩ىهات االإاصًة والبرمجُات التي ثم ويٗها ٖلى مؿحىي 

االإكاع٦حن االإٗحمضًً و٦ظا االإهضا٢ُة الٗملُة لخضمات البيُة 

الاؾاؾُة التي ثحى٠٢ ٖلحها َظٍ الاهٓمة لاؾُما الاثهالات 

إوالُا٢ة ال٨هغباثُة ...".
"ٌكمل ؤمً  05/07لىٓام مً ا 05وثىو االإاص   - 15

إالبيُة الاؾاؾُة لأهٓمة الضٞ٘ لاؾُما ما ًإجي :

غ الاهٓمة . إ_ ثىٞ

إ_ صخة االإُُٗات االإحباصلة.

إ_ عؾم مسُِ االإُُٗات االإحباصلة.

ة . إ_الؿغٍ

إ_ ٢ابلُة االإغاطٗة.

ٟحن  ٣ًهض ٦ظل٪ بإمً ؤهٓمة الضٞ٘ جُٗحن مىْ

لحن وا٦ٟاء لل٣ُام بٗملُات الضٞ٘ ". إماَ
ؤوت ؾىة 26االإاعر في  10/04ع٢م  _ امغإ 16

،االإٗض٫ واالإحمم للؤمغ 1431عمًان ؾىة  16االإىا٤ٞ 2010٫

طماصي  27واالإىا٤ٞ 2003٫اوت ؾىة  27االإاعر في  03/11

،ؾىة 50االإحٗل٤ بالى٣ض وال٣غى ،ض ع ،ٖضص  1423الساوي ؾىة 

إ.2010

 57االإٗضلة للماص  10/04مً الامغ  06_اهٓغ االإاص  17

إ.03/11الامغ  مً 62واالإاص  

االإٗضلة  10/04مً الامغ  05خُص ثىو االإاص   - 18

" ًحإ٦ض بى٪ الجؼاثغ مً ؾلامة 03/11م٨غع مً الامغ 56للماص  

وؾاثل الضٞ٘ ٚحر الٗملة الاثحماهُة و٦ظا اٖضاص االإٗاًحر االإُب٣ة 

إفي َظا االإجا٫ وملاثمتها .

ًُلب مً م٣ضم َلب اصزا٫ َظٍ الىؾُلة اثساط ٧ل 

إلحضاع٥ طل٪ . الحضابحرإ

ًبلٜ بى٪ الجؼاثغ الإماعؾة مهامه مً ٢بل ؤي شخو 

مٗجي باالإٗلىمات االإُٟض  التي ثسو وؾاثل الضٞ٘ والاطهؼ  

إالح٣ىُة االإحٗل٣ة بها ".
ض مً الحٟهُل اهٓغ االإاص   19 مً الىٓام  12_ الإؼٍ

إاالإحًمً ؤمً ؤهٓمة الضٞ٘ . 05/07


