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Résumé: 
L'objectif de cet article  est de mettre en valeur la contribution de l’approche 

Systémique à l'analyse et la planification des besoins en formation  aux niveaux des 
organisations. J'argumente cette perspective par les thématiques traditionnelles de 
l’approche Systémique ainsi par la réorientation de la recherche de cette dernière; et 
ce, en utilisant la variable système de formation autant qu’instrument de gestion  de 
la ressource humaine. Cet  article  expose les modèles théoriques proposés par 
cette  dernière; leur manière d'application à l'analyse des processus du système de 
formation  administrative et discute de leurs pertinences. 

Mots clés: L’approche systémique; système de formation; L’analyse des 
besoins en formation ; Système d’acteurs; L’Environnement de l’organisation; 
Système de gestion de la RH.  

 ملذمت

ً خغ٦ُت في مًمىن ال٨ٟغ الؤصاعي  الأؾالُب  مً خُضقهض الىه٠ الشاوي مً ال٣غن الٗكغٍ

والُغ١ الخدلُلُت االإؿخدضزت في ٖلم الؤصاعة، والإا ٧ان مضزل الىٓم مً ظملت ما ؤخضزخه َظٍ 

حن اخخًاهه واؾخٛلاله لإًجاص خلى٫ ٖلى مؿخىي مىٓم ، اتهمالاججاَاث الٗلمُت ٧ان لؼاما ٖلى الؤصاعٍ

٤ ما ًضعى بشىعة بط  باث مً الًغوعي ٖلى االإىٓماث ؤن حؿخٛل هخاثج ابخ٩اع ال٨ٟغ الؤصاعي ًٖ َغٍ

التي جىلض ٖجها جُاع مً الأ٩ٞاع الخضًشت في صعاؾت االإىٓماث ؤَل٤ ٖلُه مضزل الىٓم االإخٟاٖلت؛  -الىٓم 

ب ظٍ ومغا٢بخه بمىاهج وؤصواث ومً زم ًم٨ً جسُُِ اخخُاظاجه وجىُٟ؛ هٓاما مخ٩املا باٖخباع الخضعٍ

 . ٖلمُت ٦ُٟلت لدصخُو الخاظت بلُه

ب الؤصاعي  لُه؛ جدىاو٫ َظٍ الىع٢ت بالضعاؾت الؤق٩الُت الخالُت: َل ًم٨ً اٖخباعٍ هٓام الخضعٍ وٖ

ت؟   هٓاما مخ٩املا لدؿُحر االإىاعص البكغٍ

 مً ؤظل اؾخ٨ما٫ البىاء االإجهجي ؛ ج٣ترح الضعاؾت الٟغيُاث الخالُت: 

ت.ًىظ  ب الؤصاعي وؤهٓمت حؿُحر وجشمحن االإىاعص البكغٍ  ض ٖلا٢ت بحن هٓام الخضعٍ

ت.  ب الؤصاعي بإهٓمت حؿُحر وجشمحن االإىاعص البكغٍ  جغجبِ ٞٗالُت هٓام الخضعٍ

                                           
 ؤؾخاطة مؿاٖضة ؤ بجامٗت االإؿُلت؛ ٧لُت الخ٣ى١ ؛ ٢ؿم الٗلىم الؿُاؾُت.   *
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 للئظابت ًٖ َظٍ الٟغيُاث جخُغ١ الضعاؾت للى٣اٍ الخالُت:  

  ماَُت الىٓم ومضزل الىٓم االإخٟاٖلت؛ 

لا٢خه بى  ب الؤصاعي ؛ ماَُت الىٓام وٖ  ٓام الخضعٍ

ب الؤصاعي.   ٞٗالُت هٓام الخضعٍ

 ماَُت الىظم ومذخل الىظم االإخفاعلت:  

( Van Bertalanffy Ludwingؤخضر مضزل الىٓم االإخٟاٖلت الظي ظاء به الٗالم البُىلىجي )

ت الى ٓم زىعة ٦بحرة في ٖلم الؤصاعة والىٓم، خُض ؤزغي ال٨ٟغ الؤصاعي  بضعاؾاث مً ظملتها: هٓغٍ

ت الٗامت للؤهٓمت )The theory of open systemsاالإٟخىخت )  General systems( والىٓغٍ

theory ت جُىع باعػ في مجا٫ الضعاؾاث الٗلمُت للمىٓمت الاظخماُٖت؛ ٦ما (. هجم ًٖ َظٍ الىٓغٍ

  .5ًٓهغ هخاظها ظلُا في الُغ١ والأصواث االإسخغة لخدلُل االإىٓماث وؾلى٥ الٗاملحن

ت الٗلمُت، ٞهى ًهبى بلى  ًبدض مدخىي  َظا االإضزل ًٖ بَاع مخ٩امل الإسخل٠ مُاصًً االإٗغٞ

ت ٖامت جِؿغ جدلُل وا٢٘ ؤًت ْاَغة؛ باٖخباع ؤن الخدلُل الجؼجي لأًت ْاَغة ٢انغ  الىنى٫ بلى هٓغٍ

ا ال٨لي للىنى٫ بلى الدصخُو  خباع بَاعَ ا للؤزظ بٗحن اٖلا ٖلى حصخُهها بةخ٩ام؛ لظا باث الأمغ يغوعٍ

حن مخ٩املحن للخدلُل؛ الأو٫ ٦لي؛ 1لٟٗا٫ا . جإؾِؿا ٖلى طل٪؛  ٞةن الباخض ًجض هٟؿه ؤمام مؿخىٍ

ٖلى مؿخىي الىٓام ٩٦ل الظي ٌٗخبر ٚحر مخجؼت، والشاوي ظؼجي ٖلى مؿخىي الىٓام الٟغعي الظي ٌٗخبر 

  .2في جٟاٖل مؿخمغ م٘ الىٓام ال٨لي 

اع الٗام الظي ٣ًىم ٖلُه مضزل ( يمAnalysis of systemsًىضعط جدلُل الىٓم )  ً اَلؤ

ت َى جِؿح وجدؿحن  ر الىٓم؛ بط بن الهضٝ الأؾاسخي مً جُب٤ُ ٨ٞغة جدلُل الىٓم في االإجالاث الؤصاعٍ

لُه؛  ٞخدلُل الىٓم َى ٖملُت ج٣ؿُم ال٩ل بلى الأظؼاء  مؿخىٍاث بصعا٥ االإضعبحن للبِئت االإ٣ٗضة، وٖ

 ، و٦ظا بال٩ل. االإ٩ىهت له، وعبِ َظٍ الأظؼاء بًٗها ببٌٗ

ُت االإخٗضصة وبإؾلىبها الكامل؛ وما  حُٗي َظٍ الٗملُت الأبٗاص الىاضخت للبِئت بىٓمها الٟغٖ

ُت ال٣غاعاث باالإىٓمت بهٟت ٖامت ٞلا مىام مً  ،ًيخج ًٖ طل٪ ٩ًىن ْاَغا ٖلى مؿخىي َبُٗت وهىٖ

ًدؿم بجملت مً  اٖخباع جدلُل الىٓم بمشابت الضعاؾت الكاملت وال٩املت للىٓام الظي ججٗله

 : 3الخهاثو وهي ٖلى الىدى الخالي

خُلب َظا الأؾلىب اهههاعا قاملا الإسخل٠ ال٨ٟاءاث مً   ًخه٠ بالٗمل الجماعي، وٍ

الخبراء في مجالاث ٖمل وزبرة ومٗاعٝ مسخلٟت ٢هض صعاؾت وجدلُل هٓم مدضصة 

 ومداولت الخىنل بلى الأؾباب الخ٣ُ٣ُت للخلل االإىظىص ُٞه؛

خجلى طل٪ ُٞما ٌٗخمض مً ٌؿدىض ؤؾلىب   جدلُل الىٓم بلى االإى٤ُ الٗلمي في البدض وٍ

ُت ل٣ُاؽ وازخُاع الٟغوى والبضاثل؛  ؤؾالُب مىيىٖ



 السياسية والإدارية البحوثمجلة 
ــــــــــــــــ  ـــــــــ ــــــــ ـــــــــ ـــــــــــــــــ ــــــــ ـــــــــ ــــــــ ـــــــــ ــــــــ ـــــــــ ــــــــ ـــــــــ ـــــــــ ــــــــ ـــــــــ ــــــــ ـــــــــ ـــــــ ـــــــــ ـــــــــ ــــــــ ـــــــــ ــــــــــــــــــــ ـــــــــ ــــــــ ــــــــــــــــ ــــــــ ـــــــــ ــــــــ ـــــــــ ــــــــ ـــــــــ ــــــــ ـــــــــ ـــــــــ ــــــــ ـــــــــ ــــــــ ـــــــــ ــــــــ  ىظاو التدريب الإدارٍ كأداَ لتصًير المىارد البشريُ ـ

 

 49 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ السابع العددــــــــــــ 

 ( ًمشل الىٓام ٢ُض الضعاؾت؛Modelًجؿض همىطظا )  

٤ ٢ُاؽ االإسغظاث )  ت ًٖ َغٍ ( باليؿبت Outputsٌٗبر ًٖ ٦ٟاءة الىٓم الؤصاعٍ

ا ٧اهذ االإسغظاث ؤ٦بر مً االإضزلاث ٞةن َظٍ (، مٗجى طل٪ ٧لمInputsللمضزلاث )

ت؛  الىيُٗت حٗبر ًٖ ٦ٟاءة الىٓم الؤصاعٍ

ٗمل ٖلى جىيُذ ٖلا٢تها )البِئت( بما جدخىي ٖلُه   دلل مدُِ البِئت وَ ٌصخو وٍ

ت.  غٍ ظٍ زانُت مً زهاثهه الجىَ  مً مخٛحراث؛ وَ

ب  بدخمُت الاؾخٗاهت ب٩ل اؾدىاصا بلى ما ؾل٠، ًترظم جُب٤ُ ؤؾلىب جدلُل الىٓم ٖلى الخضعٍ

ت الخانت ت ًهبذ َظا الأؾلىب بمشابت وؾُلت لهىضعة جسُُِ  ٞغوٕ االإٗغٞ بالىٓم، ومً َظٍ الؼاوٍ

بُت ٖلى مؿخىي االإىٓماث ٖامت؛ مما ًًٗه في مداوع بؾتراجُجُت لخدؿحن  وجدضًض الاخخُاظاث الخضعٍ

ب مً جدضًض الا  زخُاعاث التي جد٤٣ ؤًٞل ٦ٟاءة ٖملُت نى٘ ال٣غاع؛ التي ٌؿدىض ٖلحها مضًغو الخضعٍ

 لخيكُِ م٩ىهاث الىٓام. 

اث٠ الأؾاؾُت للئصاعة  ب بلى الؿعي لخيكُِ الىْ  -وفي الؿُا١ هٟؿه، حهضٝ جدلُل هٓم الخضعٍ

ختى ًخد٤٣ الهضٝ االإيكىص واالإخجؿض ؤؾاؾا  -مً جسُُِ وجىُٓم وجىظُه وع٢ابت ٖلى االإىاعص االإخاخت

ب ب٨ٟاء ٗالُت في جد٤ُ٣ ؤَضاٝ الخضعٍ  .4ة وٞ

ب الؤداسي:و  مفهىم الىظام   ؤهىاعه وعلاكخه بىظام الخذسٍ

ت االإىٓمت ) ( ؤؾاؾا Organization theoryًخجلى اليؿ٤ ال٨ٟغي االإخ٩امل الظي ؤبضٖخه هٓغٍ

كحر ٖاصة بلى  في مٟهىم الىٓام وما ًدمله مً ظىاهب ظمت لخِؿحر صعاؾت ٩َُل االإىٓمت وجهمُمها، وَ

م ٦ُُٟت الجىاهب الىنُٟت وا الإُضاهُت في الىٓام، َظا ًترظم ٞٗلا مىانٟاث َغ١ بىاء االإىٓماث وج٣ىٍ

اصة ٦ٟاًتها  .5ػٍ

ت وخضاث ؤو ٖىانغ مترابُت ؤو مخٟاٖلت م٘ بًٗها مً ؤظل "ٌكحر مٟهىم الىٓام بلى   مجمىٖ

ً ٧ل مىٓم ج٩ىن ٢ُم مسغظاجه ا٦بر مً ال٣ُم االإًاٞت بلُه مً ٢بل الىخضاث االإكاع٦ت؛  ٞ ُما ج٩ىٍ

"لى ٖملذ بك٩ل مؿخ٣ل ًٖ بًٗها البٌٗ.
ت ؤزغي ٖلى ؤهه  6 ٠ الىٓام مً ػاوٍ ومً َىا؛ ًم٨ً حٗغٍ

ت ٖىانغ مخٟاٖلت ُٞما بُجها مً ؤظل جد٤ُ٣ َضٝ مدضص.  مجمىٖ

ت مً الىٓم االإخٟاٖلت؛ خُض:  ججضع الؤقاعة بلى ؤن الىٓام َى مجمىٖ

ُت نٛغي )  بضوعَا ؤهٓمت ؤنٛغ  ( جًمSub-Systemًخإل٠ الىٓام مً ؤهٓمت ٞغٖ

ى في  ُت ؤنٛغ، وَ ب ٦ىٓام ٞغعي ؾىجض بضازله ؤهٓمت ٞغٖ مجها، ٞلى ؤزظها الخضعٍ

ت.  خض طاجه هٓام ٞغعي لىٓام ٦لي َى حؿُحر االإىاعص البكغٍ

ُت االإ٩ىهت للىٓام م٘ البِئت الخاعظُت، بط ًى٨ٗـ هخاط طل٪   جخٟاٖل الأهٓمت الٟغٖ

 هماٍ الؿلى٥.ٖلى َبُٗت ٖملُت اجساط ال٣غاع و٦ظا ؤ
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 تهضٝ الأهٓمت بلى جد٤ُ٣ ؤَضاٝ مخمحزة ًٖ بًٗها البٌٗ. 

 للىٓام نٟاث جمحزٍ ًٖ نٟاث الأظؼاء االإ٩ىهت له. 

جخد٤٣ الأَضاٝ التي ًهبى الىٓام بلى ججؿُضَا ٞٗلُا ٧لما ٧اهذ صعظت الاوسجام  

ُت التي ًخإل٠ مجها ا لىٓام  والخ٩امل والخيؿ٤ُ والاجهالاث بحن ؤَضاٝ الأهٓمت الٟغٖ

اصة ٦ٟاءة الىٓام.  مما ًاصي بالًغوعة بلى ػٍ

 : 7ًخ٩ىن الىٓام مً الٗىانغ الخالُت 

لها (Inputsاالإضزلاث ) .1 : حٗبر ًٖ الأظؼاء االإغاص بزًاٖها لٗملُاث مدضصة لخدىٍ

 بلى ٖىانغ ظضًضة ؤو بياٞت زهاثو ظضًضة ٖلحها.

خم : بن الىٓام ٌؿعى بلى جد٤ُ٣ ؤَضاٝ مد (Processالٗملُاث )  .2 ضصة ؛ وٍ

ل االإضزلاث بلى  اث٠ الأؾاؾُت التي ٣ًىم بها الىٓام لخدىٍ ٤ الىْ طل٪ ًٖ َغٍ

ل ب٨ٟاءة جد٣٣ذ للمىٓمت مسغظاث  مسغظاث. و٧لما ؤهجؼث ٖملُت الخدىٍ

لُه جًمً لىٟؿها الب٣اء  )زضماث( ظُضة، ٞحزصاص عيا الأٞغاص الٗاملحن، وٖ

 .8والىمى

ل و  (Outputsاالإسغظاث ) .3 اث٠ : هي هخاط جدىٍ ٤ الىْ حٗضًل االإضزلاث ًٖ َغٍ

 الأؾاؾُت للٗملُاث.

ت في الىٓام، وهي في جٟاٖل مؿخمغ ُٞما بُجها؛ و٦ظا م٘ ٖىانغ   غٍ حٗخبر الٗىانغ الشلار ظىَ

 ظض مهمت هي: الهضٝ والخضوص والبِئت االإدُُت والخٛظًت ال٨ٗؿُت. 

ٗجي مًالهضٝ .1 خُض  : ٌٗض الهضٝ ه٣ُت البضاًت ل٩ل وكاٍ مغاص جد٣ُ٣ه، وَ

مىٓىع الىٓام: االإدضص الظي ًد٨م الٗلا٢ت بحن ؤظؼاء الىٓام م٘ بًٗها 

 البٌٗ.

خى٠٢ الىٓام خضوص الىٓام .2 ُت  -: الخضوص هي التي ج٣غع ؤًً ًبضؤ وٍ ؤو الىٓم الٟغٖ

و٢ض ج٩ىن خضوصا ماصًت؛ ؤو ؾ٩ُىلىظُت جخجلى في ال٣ُم والٗاصاث  -ُٞه

 .50والخ٣الُض والغمىػ التي ًخٗلمها الؤوؿان

خإزغ بِئت الىٓام .3 : للىٓام بُئخان؛ صازلُت وزاعظُت ًخٟاٖل مٗهما جٟاٖلا جباصلُا وٍ

 .55بالخٛحراث الخانلت ٞحهما 

م االإضزلاث  الخٛظًت ال٨ٗؿُت .4 : حٗض الٗملُاث الخانت بخىظُه ومخابٗت وج٣ىٍ

ومٗالجتها ؤولا بإو٫؛ بالإياٞت بلى الٗملُاث الخانت بدىُٟظ االإسغظاث، 

 .51ؤَضاٝ الىٓام وجُىعٍ  وصوعَا جد٤ُ٣

٨ًمً مبرع صعاؾت ؤهىإ الأهٓمت في يغوعة جدضًض هىٕ الىٓام الظي هغاٍ مىاؾبا ومٟؿغا  

حن مً الأهٓمت َما: الىٓم االإٛل٣ت والىٓم االإٟخىخت  ت، َظا ٣ًىصها بلى جدضًض هىٖ ؛ 52الٗملُاث الؤصاعٍ
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ابِ اعجباَا يُٟٗا م٘ البِئت ًىن٠ ٖلى ؤهه شخيء ٦لي متر  -Closed-system-ٞالىٓام االإٛل٤

ى ٚحر نالر في صعاؾت االإىٓماث الاظخماُٖت، ؤما الىٓام االإٟخىح ٞهى  -Open-systems-الخاعظُت؛ وَ

الظي ًىن٠ ٖلى ؤهه شخيء ٦لي في جٟاٖل مخباص٫ م٘ البِئت الخاعظُت، َظا الخٟاٖل َى الظي ًخد٨م 

لاجه ب٣اء في حُٛحر مٗالم الىٓام وجدضًض مؿاعاجه وصًىام٨ُُخه،  ٦ما ؤهه ٣ًغع مً زلا٫ ٖملُاجه وجدىٍ

لى َظا الأؾاؽ ٌٗض الىٓام االإٟخىح ؤ٦ثر وا٢ُٗت لضعاؾت االإىٓماث خه، وٖ  .53الىٓام واؾخمغاعٍ

ملُاث ومسغظاث،   ًدبحن مما ؾب٤ ؤن للىٓم االإٟخىخت زهاثو مجها: ؤن لضحها مضزلاث وٖ

لها بلى زضماث ٞاالإىٓماث حٗمل ظاصة ٖلى ظم٘ االإٗلىماث واالإىاعص ا ت وج٣ىم بخدىٍ الإالُت والبكغٍ

ا؛ حرَ  : 54و٦ظل٪ لضحها  وٚ

 .Environmentبِئت الىٓام   .1

 .Feed-backالخٛظًت ال٨ٗؿُت   .2

ت اليكاٍ .3  .Cycle of Eventsصواثغٍ  و  اؾخمغاعٍ

 .Negative entropyالخإزحر الؿلبي  .4

م والٗلا٢ت بُجها، و٦ظا الاؾخ٣غاع والخىاػن الخغ٧ي: حهضٝ بلى االإداٞٓت ٖلى ؤظؼاء الىٓا .5

اث الىٓم االإسخلٟت. خماص االإخباص٫ بحن مؿخىٍ  ٖلى اٖلا

 .Growth and expansionالخدغ٥ هدى الىمى والخىؾ٘  .6

 Balance of Maintenance and Adaptiveجىاػن ؤهٓمت الهُاهت والخ٠ُ٨  .7

Activities . 

٤ واخض   .8  .Equifinalityجد٤ُ٣ الأَضاٝ بإ٦ثر مً َغٍ

ب الؤصاعي؛ ٞباٖخباع االإىٓمت هٓاما مٟخىخا، ؾِخُلب طل٪ الٗمل ؤما ًٖ ٖلا٢ ت الىٓام بالخضعٍ

بجملت مً الٗىانغ ٢هض ٞهم الٗمل الؤصاعي والخىُٓمي بالك٩ل الٗلمي والٗملي؛ وججضًض الٗىانغ 

ا هٓاما مخ٩املا؛ جهبى بل ى الضًىام٨ُُت التي جمىده ال٣ضعة ٖلى الب٣اء والاؾخمغاع، ٞاالإىٓمت باٖخباعَ

ُت مغجبُت بًٗها بالبٌٗ،  جد٤ُ٣ َضٝ ؤو ؤَضاٝ مُٗىت؛ ٞةن ػاص ٖلى طل٪ جٟاٖلها م٘ ؤهٓمت ٞغٖ

ت؛ واؾدىاصا بلى مٟهىم  ؾِك٩ل طل٪ جٟؿحرا لىظىص ؤهٓمت زانت بالخمىٍل وحؿُحر االإىاعص البكغٍ

ُت في جٟاٖل وجباص٫ وج٩ام ل ًاصي في مضزل الىٓم ٞالٗلا٢ت ال٣اثمت بحن َظٍ الأهٓمت وؤهٓمتها الٟغٖ

 آزغ االإُاٝ بلى جد٤ُ٣ ؤَضاٝ الىٓام ال٨لي. 

ت؛ ًيخج ؤن َظا الأزحر ًخإل٠ مً ؤهٓمت  ٖىض بؾ٣اٍ َظا الخٟؿحر ٖلى هٓام حؿُحر االإىاعص البكغٍ

ب  ُت مخٗضصة، ٞهىا٥ هٓام الأظىع وهٓام الخىاٞؼ وهٓام الأصاء وهٓام الخ٣ُُم، ٦ما ٌٗض الخضعٍ ٞغٖ

 ُلب مغاٖاتها ٖىض ٧ل ٖملُت يماها لٟٗالُخه، مجها:واخضا مجها بط ًًم زهاثو ًخ

ب   ُت -جخى٠٢ ٞٗالُت الخضعٍ باٖخباعٍ هٓاما مخ٩املا وفي جٟاٖل مؿخمغ م٘ الىٓم الٟغٖ

ب مً زل٣ها وجىمُتها. وفي  -الأزغي  ٖلى َبُٗت الٗلا٢اث التي ًخم٨ً مؿاو٫ الخضعٍ
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٦مٗغ٢ل ؤو مدٟؼ  (le système d’acteurs)حن َظا االإجا٫ ًم٨ً اٖخباع هٓام الٟاٖل

 .55لضًىام٨ُُت َظا الىٓام

ب   بمضي الخ٩امل بحن مضازل الٗملُت  -٦ىٓام مخ٩امل -جترظم ٞٗالُت هٓام الخضعٍ

٤ ٦ٟاءة ٧ل  بُت مً خُض َبُٗت اعجباَها، ٞلا ٚغو ؤن جدضص ٞٗالُخه ًٖ َغٍ الخضعٍ

ل ٖملُاتها ٖلى خضة، ومىه؛ جدضًض مجمىٕ ٦ٟاءاث جل٪ االإ غاخل في مغخلت في جدىٍ

 جٟاٖلها مٗا.

ب في جد٣ُ٣ها، وبما ؤهه   ب هٓاما مخ٩املا مً خُض الىخاثج التي ًغٚ ٌٗض الخضعٍ

خماص االإخباص٫  ٌؿتهضٝ بخضار حُٛحراث ٖلى مؿخىي الأٞغاص في االإىٓمت؛ ٞهظا اٖلا

ب اؾدشماعا ًم٨ً ؤن جخدضص مٗه مٗالم  ًترظم هٓامه االإخ٩امل مً زلا٫ اٖخباع الخضعٍ

بها، َظا االإى٤ُ في ج٩امل؛ خُض ؤهه  ٞٗالُت هٓام ب االإىٓمت ومسُِ جضعٍ جضعٍ

ب  م الخضعٍ مغوعا باالإجا٫ الاظخماعي الظي ٧ان ٌؿتهضٞه ونىلا بلى  -ٌؿخٛل ٖاصة لخ٣ىٍ

 .  56مً خُض خؿاب ٦ٟاءة الخضماث  -االإجا٫ الا٢خهاصي

ب  يغوعة  -ملُاجه مً خُض الخ٩امل في ٖ -جترظم َظٍ الخهىنُت التي ًخمخ٘ بها هٓام الخضعٍ

وظىص جيؿ٤ُ قامل بحن الٟاٖلحن، والىٓم الأزغي ختى ًدؿجى جِؿحر ٖملُت االإخابٗت والخ٣ُُم ٦إؾاؽ 

بُت.   ل٣ُاؽ ٦ٟاءة الٗملُت الخضعٍ

ب  الؤداسي: فعالُت  هظام الخذسٍ

ب   ُت للمىٓمت ٖامت والؤصاعة الٗامت  -اؾدىاصا بلى مٟهىم الىٓام-ٌٗض الخضعٍ ؤخض الأهٓمت الٟغٖ

ُت ٖامت ؤنٛغ  ب ؾخٓهغ ؤهٓمت ٞغٖ ُت للخضعٍ -Sub-للىلاًت زانت، ٞٗىض ٞهل الأهٓمت الٟغٖ

systems-  ٨ظا، وجإؾِؿا ٖلى طل٪؛  ٞةن مبرع صعاؾت ؤي جًم بضوعَا ؤهٓمت ؤنٛغ زم ؤنٛغ وَ

لا٢خه .  هٓام ٞغعي في بَاع ال٩ل ًمشل يغوعة لاػمت لٟهم ٖىانغ َظا الىٓام وٖ

ب؛ مً زلا٫ الى٣اٍ الخالُت: هٓ جبرػ الضعاؾت ٞٗالُت  ام الخضعٍ

ب:   ؤولا: جفيُف عىاـش هظام الخذسٍ

I.  :ملُاجه وؤَضاٞه  :ٖلى الىدى الخالي مً زلا٫  مضزلاجه وٖ

ت التي ًخم بمىظبها جدىلها مً زلا٫  االإضزلاث:   جخمشل باالإٗلىماث واالإىاعص االإالُت والبكغٍ

ل بلى مسغظاث بُت. في زًم َظٍ  الأوكُت الضازلُت ؤو ٖملُاث الخدىٍ جدضًض الاخخُاظاث الخضعٍ

 الضًىام٨ُُت جخٟاٖل زلار ؤهىإ مً االإضزلاث وهي : 

ى هٓام الٟاٖلحن ): 18مضزلاث بوؿاهُت - ؤ ُا ؤنٛغ وَ ( Système d'acteursجًم هٓاما ٞغٖ

خمشل في َا٢اث و٢ضعاث الأٞغاص وعٚباتهم واججاَاتهم وؤهماٍ ؾلى٦هم. ٌؿخضعي َظا  وٍ
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ً االإكاع٦حن والأصواع االإسخلٟت ججىُضَم الٟٗا٫ لخد٤ُ٣ ؤَضاٝ هٓام  ال٨م الهاثل م

ب.  الخضعٍ

( ًًم ٧اٞت الأٞغاص االإكاع٦حن في  Système d'acteursججضع الؤقاعة، ؤن هٓام الٟاٖلحن ) 

ب واالإضعبحن والٟىُحن واالإخضعبحن، و٦ظا ممشلي االإؿخسضمحن، بط  ب مً بصاعة ومؿاولي الخضعٍ ٖملُت الخضعٍ

سخل٠ َالاء الأٞغاص بازخلاٝ  ًلٗب ب، وٍ ت مً الأصواع في مجا٫ الخضعٍ ٧ل مجهم  صوعٍ في مجمىٖ

 البرامج التي ٌكتر٧ىن ٞحها مً خُض ؤَضاٞها ووؾاثلها.

ب، ؾُٓهغ ؤجهم  ٞاٖلىن مغجبُىن ؤقض الاعجباٍ باالإٗلىماث   ٞبخدلُل صوع مؿاولي الخضعٍ

ت مً االإؿاولحن، ه اَُ٪ ًٖ االإضعبحن  اللظًً َم مً االإضعبحن االإخدهل ٖلحها مً ٢بل مجمىٖ

ُٟتهم  ً مماعؾحن ؤو عئؾاء للمخضعبحن؛ ٞىْ االإسخهحن ؤو الخبراء الأ٧اصًمُحن في قاون مُٗىت ؤو مضًغٍ

ب وع٢ابت بهجاػ االإسُِ؛  بط  بُت ٣٦ُاصة َىضعة الخضعٍ يمان مؿاولُتهم لخدضًض الاخخُاظاث الخضعٍ

ىن والٟىُىن ٞهم مٗىُىن بخُب٤ُ ًخُلب َظا  مجهم امخلا٥ عنُض مً الٗ لا٢اث م٘ االإغ٦ؼ. ؤما الؤصاعٍ

ب وجىُٓمه؛ والخيؿ٤ُ والؤقغاٝ ٖلى الخىُٟظ واالإخابٗت  اث٠ الأؾاؾُت للئصاعة مً جسُُِ الخضعٍ الىْ

 والخ٣ُُم.                                                         

ىض الىٓغ للمخضعبحن؛ ٣ٞض ٩ًىهىن مً االإ  ٟحن الخىُٟظًحن وٖ ً ؤي عئؾاء الأ٢ؿام ؤو االإىْ ضًغٍ

بىن في جىمُت مهاعاث لضحهم، ؤو  بىن في جغ٢ُتهم، و٢ض ٩ًىهىن مً الظًً ًغٚ الجضص ؤو ال٣ضامى الظًً ًغٚ

 بزغاء مٗلىماتهم وجدؿحن مؿخىاَم في الأصاء الؤصاعي، ؤو جدؿحن الؿلى٥ ؤو الاججاٍ لضحهم.

ؿخسضمها في االإالُت والخجهحزاث التي جه حٗبر ًٖ االإىاعص مضزلاث ماصًت:   - ب ل بلى الىٓام وَ

ت  ب حٗبر ًٖ االإىاعص االإالُت الًغوعٍ ٖملُاجه، مٗجى طل٪ ؤن االإضزلاث االإاصًت لىٓام الخضعٍ

بُت مما ًًمً اؾخمغاع حؿُحر مغاخله  .19لدؿُحر وكاٍ الٗملُت الخضعٍ

ت - ث ا آزغ َام مً االإضزلاث، حٗض االإٗلىماث االإخٗل٣ت باالإىٓ االإٗلىماث:-مضازلاث مٗىىٍ مت هىٖ

ب ٖملُت مؿخمغة؛ ٣ٞض  باث مً الًغوعي الاؾدىاص ٖلى ال٨م الهاثل مً  وبما ؤن الخضعٍ

االإٗلىماث االإخض٣ٞت الخانت باالإىٓمت.  حكمل َظٍ االإضزلاث  بُاهاث زانت باالإخضعبحن؛ 

ش االإىٓمت وجُىعَا؛ ؤَضاٞها الخالُت والخُىعاث الخانلت لها؛ و٦ظا صع  اؾت وجدلُل جاعٍ

َُا٧لها الخىُٓمُت ٢هض الخٗغٝ ٖلى ؤ٢ؿامها وقٗبها، ومىه جدضًض ازخهاناتها والأوكُت 

 ...بلخ. 20التي جماعؾها واجهالاتها ونلاخُاتها

ت ٖملُت اؾخمغاع الخض٤ٞ -ًجب الخإ٦ُض ٖلى ؤن جدلُل َظٍ االإضزلاث  ٌٗض ؤًًا   مً ػاوٍ

ب  ؤًًا ٖملُت مؿخمغة. خُض؛ باٖخباع ا -االإٗلىماحي ب ٖملُت مؿخمغة ٞةن جدضًض الخاظت للخضعٍ لخضعٍ

ت؛ ٦ما جًم  حٗخبر ٖملُت مؿخمغة، لظل٪ حٗخمض َظٍ الخاظت ٖلى صعاؾت الؿُاؾاث والهُا٧ل البكغٍ

اث والبدىر  بُت التي ج٣ضم للمخضعبحن، و٦ظا الىٓغٍ الأؾالُب واالإٗاًحر والؤظغاءاث؛ وجخًمً االإىاص الخضعٍ
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ٍب؛ وحكمل ؤًًا مٗلىماث مخٗل٣ت بالأويإ االإدُُت بالىٓام، مً خُض التي جسو مىيىٕ الخضع 

 .15َبُٗت االإٗخ٣ضاث الؿاثضة واالإٟاَُم والأ٩ٞاع 

ت في جٟاٖل مخباص٫ ومؿخمغ؛ ؤي   جىظض االإضزلاث بإهىاٖها الشلار، الؤوؿاهُت واالإاصًت واالإٗىىٍ

ت ؤجها جىظض في اٖخماص مخباص٫، وبضوجها لا ًىظض هٓام، وصًمىمت  خغ٦ُت الىٓام طاث نلت باؾخمغاعٍ

 خغ٦ُت الخض٤ٞ، ٞةطا خضر واوٗؼ٫ الىٓام ٖجها؛ حُٗل وجلاشخى.

ت الىٓام االإٟخىح ًم٨ً ؤن هه٠ الٗملُاث بإجها وؾُلت ًخم بمىظبها الٗملُاث:  -1 اؾدىاصا لىٓغٍ

ل بٗملُت  ل االإضزلاث بلى مسغظاث بُٛت جد٤ُ٣ ؤَضاٝ الىٓام. بمٗجى؛ ًسخو الخدىٍ جدىٍ

ٍب هٟؿها، ومٗالجت ظىاهب ٢هىع و٢ىة االإخضعبحن االإغاص جصخُدها ؤو ب٦ؿابهم الهٟاث الخضع 

ىب في جد٣ُ٣ها، وجغج٨ؼ ٖملُت الخدىٍل ٖلى االإغاخل الخالُت:  22والخهاثو االإغٚ

ت ؤو الخمهُضًت: - ؤ بُت بالًغوعة بلى وظىص خاظت  االإغخلت الخدًحرً ًترظم وظىص بغامج جضعٍ

ب، وحٗض َظٍ االإغخلت  بُت ٩٦ل، ٞهي الخُىة الأولى في مجمل للخضعٍ مً ؤَم الٗملُاث الخضعٍ

بُت مً ازخهاناث ومؿاولُاث  بي. حٗخبر ٖملُت جدضًض الاخخُاظاث الخضعٍ اليكاٍ الخضعٍ

 ٧ل مضًغ في االإىٓمت. 

بُت في ق٩ل ؤَضاٝ؛ بط   ب بٗض جغظمت الاخخُاظاث الخضعٍ جإحي ٖملُت جهمُم الخضعٍ

بها؛ و٦ظا الأٞغاص ًخًمً َظا الخهمُم ٖضة مداو  ع ؤَمها: جدضًض هىٕ ال٨ٟاءاث االإغاص جضعٍ

بُت، ٦ما حٗض َظٍ الٗملُت بمشابت بهخاط ونُاٚت وجدضًض  الظًً ؾِكاع٧ىن في الضوعة الخضعٍ

بُت  بُت اللاػمت، وجمشل َظٍ البرامج او٩ٗاؾا للاخخُاظاث الخضعٍ االإىاص الخٗلُمُت والخضعٍ

 .23االإدضصة مؿب٣ا 

ٟا١ خى٫ مجمىٕ الٗىانغ التي جضمج يمً َظٍ الٗملُت ٖمىما َىا٥ اج 

ت وهي :  24الخدًحرً

 بي؛  جدضًض َضٝ البرهامج الخضعٍ

 ا باالإترشخحن؛ غَ  جدضًض الأٞغاص االإخضعبحن والكغوٍ الىاظب جىٞ

 بي؛  جدضًض الكغوٍ والجىاهب الخىُٓمُت االإخٗل٣ت باهخٓام االإخضعبحن يمً البرهامج الخضعٍ

 بُت، و٦ظا ؤؾلىب ٖغيها؛جدضًض االإداوع التي ؾخ  برمج في الضوعة الخضعٍ

 بُت؛  جدضًض الؼمان واالإ٩ان االإغاص جىُٟظ ٞحهما الضوعة الخضعٍ

 بُت؛  جدضًض ؤؾماء االإكاع٦حن في الضوعة الخضعٍ

 ب؛  جدضًض محزاهُت الخضعٍ
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 جدضًض الى٢ذ اللاػم للخىُٟظ والخجهحزاث واللىاػم االإُلىبت؛ 

 بي؛جدضًض واظباث والتزاماث االإخضعبح  ن ؤزىاء البرهامج الخضعٍ

  بي ل٩ُىن االإخضعبحن ٖلى ٖلم بها جدضًض االإٗاًحر التي حؿخسضم في الخ٣ُُم يمً البرهامج الخضعٍ

 ٢بل بضء البرهامج.

ت، ج٩ىن ٧ل الكغوٍ مخىٞغة مً خُض الىيىح في مضزلاجه:  بمىظب َظٍ االإغخلت الخدًحرً

ت. مما ًجٗل الأعيُت ظا الكإن  الؤوؿاهُت واالإاصًت واالإٗىىٍ بي، وَ مهُإة للبضء في جىُٟظ البرهامج الخضعٍ

غ االإؿخلؼماث الأؾاؾُت لىجاح َظا البرهامج ويمان جد٤ُ٣ الأَضاٝ االإغظىة مً جىُٟظٍ.  ًىٞ

لها. ٖلى  االإغخلت الخىُٟظًت: - ب بمىظب َظٍ االإغخلت جخٟاٖل ٖىانغ االإضزلاث وجخم ٖملُت جدىٍ

٤ الٗمىم جخًمً َظٍ االإغخلت خل بٌٗ االإكا٧ ل الُاعثت ٖىض جىُٟظ البرهامج ًٖ َغٍ

بُت الخانت بمغخلت الخىُٟظ.  االإخابٗت االإؿخمغة للٗملُت الخضعٍ

ب ؤن ٣ًىمىا بمخابٗت جىُٟظ جهمُم :  مغخلت االإغا٢بت - ث ًخُلب الأمغ مً مؿاولي الخضعٍ

اتها؛ و٦ظا ج٣ُُم هخاثج البره بي؛ والخد٤٣ مً ؤن ٧ل الأمىع حؿحر في مجغٍ امج.  البرهامج الخضعٍ

ب  جٓهغ ؤَمُت َظا الكُغ مً خُض ببغاػٍ لجىاهب ال٣ىة وال٣هىع لأهٓمت وزُِ الخضعٍ

الخالُت، وبالخالي الخ٨م بهىعة مؿب٣ت ٖلى ما بطا ٧اهذ الأهٓمت والبرامج هٟؿها ؾدىجر في 

 االإؿخ٣بل ؤم لا.

غ الأ   ب مً زلا٫ صعظت ٢ضعجه ٖلى جدؿحن وجُىٍ هٓمت ٖلى َظا الأؾاؽ، جٓهغ ٞٗالُت الخضعٍ

بُت التي ًخى٢٘ ال٣ُام بها في االإؿخ٣بل، ختى ًًمً لها الابخٗاص ًٖ الخ٣اٖـ والٟكل.  والبرامج الخضعٍ

بُت ٖملُت مخ٩املت ومخٟاٖلت بحن ؤظؼائها ومؿخمغة؛   ٦ما ؾب٣ذ الؤقاعة؛ حٗخبر الٗملُت الخضعٍ

حؿخضعي الخُٛحر زانت ؤن  لظل٪ حٗض ٖملُت االإخابٗت مؿخمغة ٦ظل٪، لأجها حٛظي وجهلر الأهٓمت التي 

ت الأوكُت وؤخضاثها هي التي حُٗي للىٓام ق٩له البيُىي. لظل٪ باث الأمغ خخمُا ؤن  جخاب٘ واؾخمغاعٍ

هل بلى آزغ  بي، وٍ ملُت االإخابٗت االإهاخبت لها ختى ًيخهي البرهامج الخضعٍ ب وٖ حؿخمغ ٖملُت الخضعٍ

 الخُىاث االإدضصة له والتي جيخج ٖجها االإسغظاث.

بُت،      غظاث:االإس -2 ب بجملت الىخاثج التي ؤخغػتها الضوعة الخضعٍ جترظم  مسغظاث هٓام الخضعٍ

ىب في جد٣ُ٣ها     والتي  ٤ ما ًد٤٣ مً الأَضاٝ االإغٚ بي ًٖ َغٍ ٣اؽ هجاح البرهامج الخضعٍ وٍ

اصة ٖلى طل٪ الاؾخ٣غاع  خضصث مؿب٣ا في الخُٛحر االإُلىب في ؤهماٍ ؾلى٥ واججاَاث االإخضعبحن؛ ػٍ

ت؛ وججضًض ال٣ضعاث.و   االإغوهت في االإىٓمت؛ واعجٟإ صعظت الغوح االإٗىىٍ
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ٞمً ؤظل يمان خغ٦ُت واؾخمغاع االإضزلاث؛  ًخُلب الأمغ الخإ٦ض مً وظىص الٗىانغ  

ب وهي :  االإ٩ىهت لىٓام الخضعٍ

جخٗل٤ َظٍ االإسغظاث بالأٞغاص االإخضعبحن و٢ُاؽ مضي جدهُلهم  االإسغظاث الؤوؿاهُت:   - ؤ

ت وا٦دؿابهم  بي )٦خ٣ىٍ للخهاثو االإدضصة يمً الأَضاٝ االإؿُغة في البرهامج الخضعٍ

غ االإهاعاث، ججضًض ال٣ضعاث(.  الصخهُت، جُىٍ

حٗجي الؤهجاػاث التي ؾىٝ ًد٣٣ها االإخضعبىن بٗض جدهُلهم للمهاعاث  االإسغظاث االإاصًت:  - ب

اث الأصاء، وجد٤ُ٣ ال ىٞغة مً الى٢ذ واالإٗاعٝ الجضًضة، وجٓهغ هخاثج طل٪ في اعجٟإ مؿخىٍ

ٗت بُٗضة ًٖ الخماَل.  والجهض ٢هض جد٤ُ٣ زضمت ؾغَ

ت  - ث جٓهغ َظٍ االإسغظاث في صعظت اعجٟإ ولاء االإخضعبحن الإىٓمتهم؛  االإٗلىماث:-االإسغظاث االإٗىىٍ

وبصعا٦هم الإكا٧لهم ومكا٧ل مىٓمتهم؛ ووٖحهم بإَمُت الٗمل وجدؿحن الجى الخىُٓمي في 

ت. جى٨ٗـ ٧ل َظٍ الىخاثج االإد٣٣ت بضوعَا ٖلى الٗمل؛ وبالخالي اعجٟإ صعظت عو  خهم االإٗىىٍ

٤ وؿبت االإسغظاث وما اخخىث  ب ًٖ َغٍ الجاهب االإاصي؛ بط جترظم مضي ٞٗالُت هٓام الخضعٍ

ٖلُه مً بهجاػاث باليؿبت للمضزلاث، مٗجى طل٪ مضي جد٤ُ٣ الأَضاٝ االإؿُغة يمً 

بي.  البرهامج الخضعٍ

ب الأَضاٝ  -3 ها البِئت و٦ظا : بما ؤن هٓام الخضعٍ مجا٫ صاثم الخُىع في زًم الخ٣لباث التي حٗغٞ

ب مخٛحرة  ت، ٞهى هٓام مخٛحر ومخ٠ُ٨ م٘ االإؿخجضاث، لظل٪ حٗض ؤَضاٝ الخضعٍ الخُىعاث الؤصاعٍ

بُٗت ٧ل مىٓمت ومدخىٍاث الخُىعاث التي جُغؤ ٖلى مدُُها؛ ٞخهبذ بظل٪ الأَضاٝ  خؿب هىٕ وَ

ب ٖباعة ًٖ الىدُج ب في جد٣ُ٣ها. ٞٗىض خضور مك٩ل ما جدضص الأَضاٝ في هٓام الخضعٍ ت التي ًغٚ

ب ٧ىؾُلت لخضمت  ٢هض الؿُُغة ٖلُه والٗمل صون اؾخٟداله بُٛت الخغوط مىه. َىا؛ ٌٗخبر الخضعٍ

اث٠ ظضًضة(؛ ٚاًخه  اث٠؛ ال٨ٟاءة الخىُٓمُت؛ الأصاء الجماعي؛ الخد٨م في وْ الأَضاٝ )حُٛحر الىْ

ت بىاء ٦ٟاءاث مهىُت ا٢خهاصًت  . 25واظخماُٖت يغوعٍ

ب مغجبُت بكغوٍ مُٗىت ًخُلب الٗمل بها ختى   ججضع الؤقاعة ؤن مهمت جدضًض ؤَضاٝ الخضعٍ

ملُت، وهي ٧الخالي ٣ت ٖلمُت وٖ  :15جهاٙ َظٍ الأزحرة بُغٍ

٤ َلب ٦خابي ؤم جىُٓمي؛ .ؤ  ب ؾدخم ًٖ َغٍ  جدضًض بن ٧اهذ الخاظت مً الخضعٍ

 ٤ُ وال٣ُاؽ؛ويىح الأَضاٝ بدُض ج٩ىن ٢ابلت للخد٣ .ب 

 ظٗلها مخ٩املت م٘ الأَضاٝ ال٩لُت للمىٓمت؛ و  يغوعة جبؿُِ الأَضاٝ وجيؿ٣ُها .ط 

 ٢ابلُت الأَضاٝ لل٣ُاؽ ال٨مي والىىعي؛ .ص 

غ. .ٌ   جمدىع الأَضاٝ خى٫ الخدؿحن وال٣ابلُت للخُٛحر والخُىٍ

بُت   ت للؤَضاٝ جلحها زُىة مهمت في مجمل الٗملُت الخضعٍ غٍ  بٗض ؤن جخدضص االإٗالم الجىَ

بي، ٞخهبذ الأَضاٝ بٗض طل٪ ؤصاة ل٣ُاؽ الأصاء.  واالإخمشلت في جهمُم البرهامج الخضعٍ
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ا التي مً  البُــــــــــئت: -4 ا بإوكُتها وؤخضاثها؛ و٦ظا ٖىانغَ تها وجإزغَ جخمحز الىٓم االإٟخىخت باؾخمغاعٍ

ا مسخل٠ الٗملُاث و  الخٟاٖلاث، ؤم ظملتها: بِئت الىٓام ؾىاء ؤ٧اهذ الضازلُت التي ججغي في بَاعَ

خإزغ بالخٛحراث الخانلت ٞحها. جغجبِ ٞاٖلُت هٓام  الخاعظُت ؤًً ًخٟاٖل الىٓام مٗها جٟاٖلا جباصلُا وٍ

ب بمضي جٟاٖل البُئخحن مٗا.   الخضعٍ

 : 16لبِئت الضازلُت الٗىانغ الخالُت اجخًمً 

بُت  الجاهب الؤوؿاوي: .ؤ  )مً ًًم اله٩ُل الخىُٓمي وممشلي ومؿاولي الضوعة الخضعٍ

بُت( و٦ظا االإخضعبحن واالإضعبحن؛  مسُُي ومهممي ومىٟظي ومكغفي البرامج الخضعٍ

ًخًمً الُغ١ والأؾالُب التي ٌؿخسضمها االإسخهىن في ه٣ل الجاهب الخ٨ىىلىجي:  .ب 

االإاصة الخٗلمُت للمخضعبحن؛ و٦ظا الخجهحزاث االإؿخسضمت لأجها حٛحر مدخىٍاث 

اث٠ لظل٪ ٌؿخضعي الأمغ جدضًضَا  ؛17الىْ

ُٗت التي جدضص حؿُحر  اللىاثذ:و  هٓمتالأ  .ط  حٗض يمً الؤظغاءاث الخىُٓمُت والدكغَ

بُت،  ا في االإكاع٦حن في الضوعة الخضعٍ غَ بُت، ٧الكغوٍ التي ًيبػي جىٞ البرامج الخضعٍ

ب(؛  و٧ل الؤظغاءاث الخىُٓمُت االإخهلت بظل٪ )الىاظباث والخ٣ى١ ومحزاهُت الخضعٍ

ب واالإضعبحن واالإخضعبحن واالإؿاولحن ًخُلب مً مؿاولي  هٓام الٟاٖلحن: .ص  الخضعٍ

ب، َٗض مؿاولي و  الٗملُحن وممشلي االإؿخسضمحن ؤن ٌؿاَمىا في ٖملُت الخضعٍ

ب مغجبُحن ؤقض الاعجباٍ ب٣ىىاث االإٗلىماث.  الخضعٍ

II.  :مً زلا٫ ٢ُمه وز٣اٞخه الخىُٓمُت والخٛظًت ال٨ٗؿُت وطا٦غة الىٓام 

ت وال٣ُم الؿاثضة صازل االإىٓمت، ٩ٞل حُٛحر في الىٓام حٗجي الش٣اٞ ال٣ُم والش٣اٞت الخىُٓمُت: -1

الخىُٓمي والىٓام الش٣افي ٌؿخلؼم بالًغوعة حٗضًلا في الهُا٧ل والؤظغاءاث و٢ىاٖض اللٗبت، مما ًسل٤ 

٣ت ٚحر مباقغة بلى حٗضًل االإٗاًحر  اصي بالًغوعة وبُغٍ ٛحر مً مىا٠٢ الٟاٖلحن، وٍ ٖضم الخىاػن وَ

 .29وال٣ُم 

: لضًىام٨ُُت الٗلا٢اث بحن االإىٓمت واالإ٩ىهاث االإخٗضصة لبِئتها  30 بِئت الخاعظُتباليؿبت لل - ؤ

خإزغ بها. ب وٍ  الخاعظُت جإزحر بالٜ ٖلى هخاثجها والظي ًازغ بضوعٍ في ٖملُت الخضعٍ

ت جُىعٍ الخ٨ىىلىجي  - ب الخُىع الخ٨ىىلىجي: حِٗل االإىٓماث يمً مدُِ مخٛحر مً خُض ؾغٖ

ث وال٨خابت الخ٣لُضًت التي ٖىيذ بداؾىب  شخصخي م٣ترن بُابٗت ٖلى مؿخىي االإ٩اجب والآلا 

ب مؿخمغا ٖلى مؿخىي َظٍ االإىٓماث؛ ٢هض ج٠ُُ٨ ؤٞغاصَا ٖلى  اللحزع، َظا ًجٗل الخضعٍ

بُت مدخىاَا مخٗل٤ بهى٠  اؾخسضام وؾاثل وؤصواث ج٨ىىلىظُت ظضًضة )وي٘ صوعة جضعٍ

بهم خى٫ هٓم االإٗ ها زام بخضعٍ  لىماث(. ًدؿاء٫ َىا بىؾا٫ ؤٖىان الغ٢ً ومىيىٖ

J.L.Peaucell اعاث ببٌٗ البرامج الخٗلُمُت االإخٗل٣ت بالدؿُحر ٗغب ًٖ اوكٛاله في جضُٖم اَلؤ وَ
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الؤق٩ا٫ ًبضؤ خُىما هخ٩لم ًٖ االإدخىي؛ ما هي  »ل٨ً خؿب عؤًه الؤق٩ا٫ ًب٣ى ٢اثما بدُض 

 .31« االإٗاعٝ التي ًيبػي ؤن جضعؽ ؟

عي: –الخُىع الؿُاسخي  - ث ُٞما ًسو ٖلا٢اث الٗمل  -ججٗل الخضزلاث الٗضًضة للضولت الدكغَ

ض في  -الجماُٖت؛ و٦ظا جىظهاتها الا٢خهاصًت عي ٚحر زابخحن، مما ًؼٍ مً االإدُِ الؿُاسخي والدكغَ

اث َظٍ الأزحرة. ٞةطا ٧اهذ  ضم ٞهم مدخىٍ اصي بلى ح٣ٗض وٖ ٗاث وٍ حٗضص ال٣غاعاث والدكغَ

ٗاث جشمً االإ ت ٞهظا ًترظم خخما الؿُاؾت الٗامت بػاء َظٍ جىظهاث ال٣غاعاث والدكغَ ىاعص البكغٍ

عي لخد٤ُ٣  ت ظضًضة جخُلب يبِ مكغوٕ ؾُاسخي وحكغَ الأزحرة مً خُض بصزا٫ ج٣ىُاث حؿُحرً

ى ًخُلب جدضًض مىٓىمت  اث االإدلُت ؛ وَ طل٪؛ وبصزا٫ الدؿُحر الخ٣ضًغي ٖلى مؿخىي االإجمىٖ

ظا بضوعٍ ًخُلب يبِ وج٣و جىُٓمُت  ُٗت، وَ ُٗت والخىُٓمُت للمخضعب حكغَ ت االإىٓىمت الدكغَ ىٍ

ت للخُىعاث الخانلت في  ت مىاػٍ بُت تهضٝ بلى ٚغؽ ز٣اٞت حؿُحرً ٢هض بصعاط صوعاث جضعٍ

ت بلى االإىعص البكغي ولِـ ٣ِٞ هدى  الأوؿا١ الأزغي، لظل٪ ٌؿخضعي جىظُه حؿُحر االإىاعص البكغٍ

 . 32الىخاثج الخىُٓمُت

اث اهُلا ز٣افي: -الخُىع الؿىؾُى - ر ٢ا مً االإؿخىي الخىُٓمي لأًت مىٓمت، وبم٣اعهت مؿخىٍ

ُا بد٣ى٢هم؛ لظل٪  ٟحن(، ٩ًىن ؤ٦ثر َالاء الـإٞغاص بهٟت ٖامت وٖ ؤٞغاصَا الٗاملحن )االإىْ

ا ُٞما ًخٗل٤ بدىمُت  اث الخىُٓمُت الٗلُا ؤن حٗض٫ مً ٖملُاث حؿُحرَ ًخُلب الأمغ مً االإؿخىٍ

غ الظَىُاث ُٞما ًسو االإؿاولُت  هٓم حٗلُمها واجهالاتها، و٦ظا حٗضًل ٢ُم الٗمل، وجُىٍ

؛ ٖلى َظا الأؾاؽ، ٞةطا ٧اهذ ال٣ُم الؿاثضة في االإجخم٘ حصج٘  33الاظخماُٖت للماؾؿت

بُت. اث الٗملُت الخضعٍ  وجدترم الٗلم والخٗلم، لظل٪  بالٜ الخإزحر ٖلى مدخىٍ

مل مً مُُٗاث في مسخل٠ الخُىع الا٢خهاصي: ٖىض الأزظ بمٟهىم الخُىع الا٢خهاصي وما ًد - ط

الىٓم االإ٩ىهت له؛ ٞةن لم ج٨ً هٓم الأظىع لأًت مىٓمت لا ج٨ٟي لؿض الخاظُاث الأؾاؾُت 

بُت ٢هض  للؤٞغاص الٗاملحن، ؾخضٞ٘ َالاء الٗاملحن مدالت بما للمكاع٦ت في الضوعاث الخضعٍ

اصة في ؤظىعَم، ؤو بلى الؤحجام ٖجها بؿبب بق بإ خاظاث ؤ٦ثر جد٤ُ٣ التر٢ُت التي ج٣ترن بؼٍ

ت ٢هض جد٤ُ٣  ب، لظل٪ ج٣خطخي الًغوعة االإغوهت في حؿُحر االإىاعص البكغٍ ؤَمُت مً الخضعٍ

. ىانغٍ  الخ٠ُ٨ اللاػم بحن ما ًملُه الخُىع الا٢خهاصي وٖ

ب في جٟاٖل مؿخمغ م٘ ٧ل مً البِئت الضازلُت والخاعظُت،  مً َىا ًخجلى ؤن هٓام الخضعٍ

مً البُئخحن في خالت صًىام٨ُُت وجض٤ٞ مؿخمغ، َظا ما ًترظم  مٗجى طل٪ ؤن االإضزلاث الىاعصة

ملُاجه ومسغظاجه؛ و٦ظا مضي  ب في بَاع مضزل الىٓم م٘ مضازلاجه وٖ صعظت ج٩امل الخضعٍ

ُٗت  ا االإسخلٟت مً خُض جُىعاتها الخ٨ىىلىظُت والؿُاؾُت الدكغَ اهٟخاخه م٘ بُئخه بٗىانغَ

 والؿىؾُى ز٣اُٞت...بلخ.
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ُٟت الخٛظًت ال٨ٗؿُت مً زلا٫ ٖملُاث الخىظُه  :Feedbackت الخٛظًت ال٨ٗؿُ  -2 جترظم وْ

م االإضزلاث ومٗالجتها؛ بياٞت بلى الٗملُاث الخانت بدىُٟظ االإسغظاث.   واالإخابٗت وج٣ىٍ

ُٟتها ٖلى االإٗلىماث االإؿخ٣بلت مً البِئت الخاعظُت   حٗخمض الخٛظًت الاؾترظاُٖت ؤؾاؾا في وْ

حؿاٖض الىٓام ٖلى  -التي ًخم حسجُلها والاخخٟاّ بها في طا٦غة الىٓام -والضازلُت، ٞهظٍ االإٗلىماث

ىب ٞحها. 23الخ٠ُ٨ وجصخُذ ويبِ مؿاعٍ االإدضص مؿب٣ا  ، وبالخالي جد٤ُ٣ الأَضاٝ االإغٚ

٣ت هٟؿها؛ ًم٨ً م٣اعهت زهاثو َظٍ   ب؛ وبالُغٍ جُب٤ َظٍ الٗملُت ٖلى هٓام الخضعٍ

بُت )االإخضعبحن( ٞةطا اهدغٝ االإؿاع ًٖ مؿاعٍ االإغؾىم االإسغظاث بالأَضاٝ االإخىزاة مً الضوع  ة الخضعٍ

مؿب٣ا )الأَضاٝ(؛ ٞؿخ٩ىن في َظٍ الخالت االإٗلىماث ؾلبُت، لظل٪ حٗمل الؤصاعة ٖلى البدض ًٖ 

 جد٤ُ٣ هخاثج ؤًٞل في االإؿخ٣بل.و  الٟٗل الخصخُخي االإىاؾب ٢هض جٟاصي االإك٨لاث الآهُت،

بُت، بط جًم طا٦غة : حٗخبر مغ٦ؼ االإطا٦غة الىٓام -2 ٗلىماث والبُاهاث االإخٗل٣ت بالٗملُت الخضعٍ

ب  ب ومسخصخي الخضعٍ الىٓام ٧ل ما ًسو هٓام الٟاٖلحن مً مخضعبحن ومضعبحن ومؿاولي الخضعٍ

ب ٞدؿب؛ بل جًم  وزبراثه. ولا ج٣خهغ َظٍ االإٗلىماث االإخىٞغة في طا٦غة الىٓام ٖلى هخاثج الخضعٍ

بُت  والىؾاثل التي جم بها االإسر ؤي  جدخىي ٖلى جُىع حؿُحر الخُاة االإهىُت ٦ظل٪ الاخخُاظاث الخضعٍ

ذي للمىٓمت مً خُض ٩َُلها الخىُٓمي ومكا٧لها.  ٟحن، و٦ظا الخُىع الخاعٍ  للمىْ

ب   في اجساط ٢غاعاجه  -بىاء ٖلى َظا ال٨م االإخض٤ٞ مً االإٗلىماث والبُاهاث  -ٌٗخمض هٓام الخضعٍ

بُت وؤَضاٞه وجهمُم بغامجه وجدضًض زُُه وج٣ُُم هخاثجه بالضعظت الأولى  وجدضًض اخخُاظاجه الخضعٍ

بُت ٖلى ص٢ت و٦ٟاًت ٦مُت وهىٕ وجى٢ُذ البُاهاث  ٖلى طا٦غة الىٓام، ٦ما ًخى٠٢ هجاح الٗملُت الخضعٍ

لا٢تها بال٣غاع االإغاص اجساطٍ .  24االإخاخت وٖ

ب هٓام مخ٩امل  مترابِ، ٞهى في جٟاٖل مؿخمغ و  ًخطر ظلُا؛ في الؿُا١ طاجه؛ ؤن هٓام الخضعٍ

ملُاجه، َظا ما ًا٦ضٍ الض٦خىع مدمض ٖبض  ُت االإ٩ىهت الإسخل٠ وكاَاجه وٖ م٘ مسخل٠ ؤوؿا٢ه الٟغٖ

بُت   -اهٓغ الك٩ل االإىالي –الٟخاح ًاغي مً زلا٫ جهمُمه للٗملُت الخضعٍ

 

 

 

 

 

 

 

 



 السياسية والإدارية البحوثمجلة 
ــــــــــــــــ  ـــــــــ ــــــــ ـــــــــ ـــــــــــــــــ ــــــــ ـــــــــ ــــــــ ـــــــــ ــــــــ ـــــــــ ــــــــ ـــــــــ ـــــــــ ــــــــ ـــــــــ ــــــــ ـــــــــ ـــــــ ـــــــــ ـــــــــ ــــــــ ـــــــــ ــــــــــــــــــــ ـــــــــ ــــــــ ــــــــــــــــ ــــــــ ـــــــــ ــــــــ ـــــــــ ــــــــ ـــــــــ ــــــــ ـــــــــ ـــــــــ ــــــــ ـــــــــ ــــــــ ـــــــــ ــــــــ  ىظاو التدريب الإدارٍ كأداَ لتصًير المىارد البشريُ ـ

 

 61 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ السابع العددــــــــــــ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

كعم اظخلىاب 
 اللىي العاملت

عم جلُُم الىفاءة ك

 للعاملين
كعم الاخخُاس  

 والخعُين

 

ب  كعم الخذسٍ

 مضزلاث

 مسغظاث

 ٖملُاث

 االإخضعبىن 

 الأمىا٫

 الأؾالُب
 الأ٩ٞاع والأوكُت

بُت  الاخخُاظاث الخضعٍ

 الأَضاٝ

بُت  جهمُم البرامج الخضعٍ

ب  خؿً ؾحر الخضعٍ

 االإخسغظىن 

اعجٟإ 

 الؤهخاظُت

االإٗلىماث 

 االإغجضة

ت )مخابٗ

 (البرهامج

ت بِئت وبُعُت  بِئت خماسٍ

 بِئت كاهىهُت

 بِئت ظُاظُت

 بِئت اكخفادًت

 بِئت اظخماعُت

 بِئت جىىىلىظُت

ت  جىمُت االإىاسد البؽشٍ

ت ب الؤصاعي بحن الىٓغٍ  الخُب٤ُو  االإهضع : مدمض ٖبض الٟخاح ًاغي، الخضعٍ
اى، ظامٗت االإل٪ ؾٗىص،    .34(، م : 1983)الغٍ
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ب:   زاهُا: ؼشوه فعالُت هظام الخذسٍ

ت، لظل٪ ٞهى ٌ  ى م٣ترن بخ٣لباث البِئت والخُىعاث الؤصاعٍ ب مجالا صاثم الخُىع، وَ ٗض الخضعٍ

هٓام مخ٩امل ٌٗبر ًٖ هخاط الٗلا٢ت بحن الأظؼاء وم٩ىهاتها؛ وبحن الأظؼاء وال٩ل، بط ٌُُٗه َظا الخ٩امل 

لُه ٞهى ًِؿغ في اجساط ال٣غاعاث ال٣ٗلا  خماص االإخباص٫ بحن ؤظؼاثه، وٖ هُت االإىاؾبت لٗملُت زانُت اٖلا

ب ٞٗالا ًخُلب الأمغ البدض الخشِض ًٖ الخهاثو ال٨ُٟلت بجٗل  ب، وختى ًهبذ الخضعٍ الخضعٍ

 25الىٓام ًهل بلى مؿاعٍ االإغؾىم مؿب٣ا، وهي ٧الخالي:

: هي وؾُلت الإىاظهت ٖضم الخإ٦ض، وجترظم ٢ضعة االإىٓمت ٖلى الخ٠ُ٨ م٘ الكغوٍ الجضًضة االإغوهت  -1

، ٞمغوهت الىٓام حٗبر ًٖ ٢ضعجه ٖلى الخدى٫ لخدؿحن الخدامه في البِئت، 37ٗلملخىمُت ٢ضعة الخ

٤ُ بحن وكاَحن مخىا٢ًحن؛  خُض جخمحز ،38وػٍاصة اخخما٫ ب٣اثه الىٓم االإٟخىخت بالؿعي بلى الخىٞ

ُت و٦ظل٪ اوسجام الىٓام ال٨لي  َما في الٛالب؛ الهُاهت التي جًمً جىاػن مسخل٠ الىٓم الٟغٖ

ىا٥ ؤوكُت الخ٠ُ٨ والاؾخجابت؛ بلى ظملت الخُٛحراث الخانلت في البِئت الضازلُت م٘ بُئخه. وَ

ب؛ ؾ٩ُىن   -في ؤٚلب الأخُان  -والخاعظُت، ٞٗىض بؾ٣اٍ َظٍ االإحزة ٖلى مدخىي هٓام الخضعٍ

ب َى بخضار حُٛحراث جىُٓمُت، ؤو حُٛحر في الاججاَاث والؿلى٥ لضي الأٞغاص  مؿعى هٓام الخضعٍ

ب ٤ بخضار االإغاص جضعٍ هم، بط ًخُلب طل٪ مغوهت في َغ١ ووؾاثل جد٤ُ٣ َظٍ الأَضاٝ ًٖ َغٍ

َغ١ ظضًضة وجهمُم مد٨م مً ٢بل هٓام الٟاٖلحن ٢هض مىاظهت الخُٛحراث والخ٠ُ٨ م٘ 

 .  39الكغوٍ الجضًضة، لأن مشل َظٍ الخٛحراث جىاظه بم٣اومت مً ٢بل الأٞغاص

2-  ُ بي م٘ مخُلباث الىْ ب احؿا٢ها  ٟتجىاؾب البرهامج الخضعٍ :ًخُلب جىاؾب مضزلاث هٓام الخضعٍ

ُُٟت ُٞجب ؤن  م٘ الىخاثج، ٞةطا ٧ان حهضي بلى مٗالجت مكا٧ل ًىاظهها االإخضعبىن في خُاتهم الىْ

٤ ما  بُت وٞ بُت، مما ًىظب بٖضاص البرامج الخضعٍ ًدىاؾب طل٪ م٘ الٛاًت مً ؤَضاٝ الضوعة الخضعٍ

اث٠ بكغٍ جىاٞغ الش ٣ت ختى ٩ًىن َىا٥ جمازل في الٗملُاث واحؿا١ في جخًمىه جدالُل الىْ

 الىخاثج.

ب  -3 ت هخاثج الخضعٍ بُت نلت وز٣ُت بمبضؤ الكٟاُٞت  مٗغٞ بت في االإكاع٦ت في البرامج الخضعٍ : لخىلض الغٚ

بُت؛ لظل٪ ٌؿخدؿً ؤن ججغي للمخضعبحن بٌٗ  اث وهخاثج البرامج الخضعٍ لان ًٖ مدخىٍ في اٖلؤ

 .40ثجهم؛ مما ًسل٤ لضحهم الاهضٞإ للخٗلمالازخباعاث وؤن ًبلٛىا بيخا

ب بدُض  : ال٣ىاٖت  -4 حٗخبر زانُت ال٣ىاٖت مً الٗىانغ االإدضصة لىجاح ؤو ٞكل هٓام الخضعٍ

جخى٠٢ ٢ىاٖت االإخضعبحن ٖلى مضي ٢بىلهم لأَضاٝ وؾُاؾاث مىٓماتهم؛ ومضي جغظمتهم لخد٤ُ٣ 

بُت، و٢ىاٖتهم بجضوي الخُٛحر و  ما ًىجم ٖىه مً جدىلاث ٖلى مغاصَم مً الضوعاث الخضعٍ
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االإؿخىٍاث الخىُٓمُت واله٩ُلُت، بط ب٣بىلهم ٣ًللىن مً مٟٗى٫ االإ٣اومت، ٞلا ق٪ ؤن لظل٪ عصة 

ب.  ٞٗل بًجابُت ٖلى ؾحروعة هٓام الخضعٍ

بُت:و  جدضًض الخهاثو طاث الهلت بةصاعة -5  حؿُحر الضوعة الخضعٍ

بُت - ؤ ب ٖلا٢ت بمضي ج٩امل وجىاؾ٤ : لبلىٙ الأَضاٝ االإخىزاة مً جىُٓم االإاصة الخضعٍ الخضعٍ

خطر  ب؛ وٍ بُت وحٗض مً ظملت الكغوٍ التي جد٤٣ الٟٗالُت في هٓام الخضعٍ االإىاص الخضعٍ

بي ومضي ج٩امله  اث البرهامج الخضعٍ لا٢تها بمدخىٍ بُت وٖ طل٪ مً زلا٫ مدخىي االإاصة الخضعٍ

بلى جظمغ  م٘ مسخل٠ االإٗاعٝ واالإهاعاث والخ٣اث٤، ٞةطا خضر ال٨ٗـ؛ ؾُاصي طل٪

ب  ٣لل خماؾهم في الخٗلم والخضعٍ بي وٍ  .41االإخضعبحن مً البرهامج الخضعٍ

ب مجا٫ للدؿُحر والاؾدشماع؛ ووؾُلت لخضمت الا٢خهاص:  - ب بطا جم الدؿلُم بإن هٓام الخضعٍ

االإىٓمت، ٞهظا ٣ًىص بالًغوعة بلى الخد٨م في ؤوظه الؤهٟا١ خؿب ما جملُه الاخخُاظاث 

بُت، ختى لا ًه ب. ٞلا الخضعٍ بذ وؾُلت لخبظًغ الأمىا٫ الٗمىمُت ؤو االإسخغة الإحزاهُت الخضعٍ

لام الآلي( في خحن هجض ُٚاب َظٍ  بُت في جسهو مٗحن )٧الٖإ ٣ٌٗل ؤن جبرمج صوعاث جضعٍ

بُت صون  الخ٨ىىلىظُت ٖلى مؿخىي االإىٓمت؛ ؤو ازخُاع ؤٖىان للمكاع٦ت في الضوعة الخضعٍ

بُت اؾخ٨مالهم للكغوٍ الخىُٓمُت واالإك غوُٖت )٦ةقغا٥ ؤٖىان الغ٢ً في صوعاث جضعٍ

لام الآلي صون اؾخٟاصة َالاء مً بصماظهم في الأؾلا٥ الخ٣ىُت ؤو جغ٢ُتهم(،  بط  زانت بالٖإ

ب الٟٗا٫   .42ٌٗض ظاهب مً ظىاهب الؤؾغاٝ ؤو الؤهٟا١ الظي لا ج٣خًُه مهام هٓام الخضعٍ

 الخلاـت والاظخيخاظاث:

ت مخٗل٣ت بمضزل  االإ٣ا٫ بلى مٟهىما جُغ١ َظ ب بغمخه وما ًدمله مً مٟاَُم هٓغٍ هٓام الخضعٍ

. وزلهذ بلى ؤن  هم وصعاؾت ٖىانغٍ الىٓم الظي ٌٗض مً ظملت الأصواث والُغ١ االإىهجُت لخِؿحر وٞ

ت مً الىٓم االإخٟاٖلت، زم جىنلذ بلى ؤن ٨ٞغة بصعاط جدلُل الىٓم في االإجالاث  الىٓام َى مجمىٖ

ت طاث ؤَضاٝ جخج اث الؤصاعٍ اث الؤصعا٥ للبِئت االإ٣ٗضة لضي الٟاٖلحن ٖلى االإؿخىٍ ؿض في جدؿحن مؿخىٍ

الٗلُا للخىُٓم الؤصاعي. جإؾِؿا ٖلى طل٪؛ ٞخدلُل الىٓم َى ٖملُت ج٣ؿُم ال٩ل بلى الأظؼاء االإ٩ىهت 

ب( مً ظهت ؤزغي، لظل٪ ٌٗض  له، وعبِ َظٍ الأظؼاء ببًٗها البٌٗ مً ظهت، وبال٩ل )هٓام الخضعٍ

الكاملت واالإخ٩املت للىٓام؛ ٦ما زلهذ بلى زهاثهه االإخهٟت بمدىع الٗمل الجماعي  الضعاؾت

لى  واهههاع مسخل٠ ال٨ٟاءاث في قتى االإٗاعٝ والخبراث واالإهاعاث؛ و٦ظا اٖخماصٍ ٖلى االإى٤ُ الٗلمي وٖ

ُت في االإٟايلت والازخُاع بحن البضاثل، زم جُغ٢ذ بلى ؤهىإ الأهٓمت خُض ج بحن ؤن الأؾالُب االإىيىٖ

َىا٥ ؤهٓمت مٛل٣ت يُٟٗت الاعجباٍ بالبِئت الخاعظُت؛ وؤهٓمت مٟخىخت مخٟاٖلت م٘ البِئت الخاعظُت؛ 

 واٖخبرث الىٓام االإٟخىح نالخا لضعاؾت االإىٓماث الاظخماُٖت م٘ الؤقاعة بلى ؤَم زهاثهه.
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ب، ٞإقاعث بلى مضزلاجه والتي حٗبر   ًٖ االإىاعص  بٗضَا زلهذ الضعاؾت بلى م٩ىهاث هٓام الخضعٍ

ت واالإالُت )الؤوؿاهُت ت-البكغٍ ل االإضزلاث بلى -االإٗىىٍ االإاصًت(؛ زم بلى الٗملُاث التي بمىظبها ًخم جدىٍ

بُت، ونىٟتها بلى زلار  ب وهي حٗض مً الأوكُت الخضعٍ مسغظاث بُٛت جد٤ُ٣ ؤَضاٝ هٓام الخضعٍ

ت هي:  غٍ تمغاخل ظىَ ٣ها ًخم جدضًض الاخاالإغخلت الخدًحرً ً َغٍ بُت مما ًجٗل ؛ وٖ خُاظاث الخضعٍ

بي ؤزىاءَا، و  ىب جد٣ُ٣ها مخٗضصّة؛ ٦ما ًخم جهمُم البرهامج الخضعٍ االإغخلت مٗالم الأَضاٝ االإغٚ

ب في خض طاتها، في خحن حٗبر الخىُٟظًت ؛ ًٖ االإخابٗت االإؿخمغة مغخلت االإغا٢بت؛ وجمشل ٖملُت الخضعٍ

ب؛ لظل٪ حٗض َظٍ االإغخلت خخمُت  بي بلى آزغ الخُىاث لأوكُت هٓام الخضعٍ ختى ًهل البرهامج الخضعٍ

ب؛ بط جهى٠ َظٍ  االإدضصة له والتي جيخج ٖجها االإسغظاث وهي ظملت الىخاثج التي ًٟغػَا هٓام الخضعٍ

االإسغظاث بلى زلازت ؤهىإ هي: االإسغظاث الؤوؿاهُت )االإخضعبىن( واالإسغظاث االإاصًت )جدؿحن الأصاء 

ت )اع  م(.الؤصاعي( واالإسغظاث االإٗىىٍ ت، جىمُت ٨ٞغَ  جٟإ صعظت عوخهم االإٗىىٍ

ب في جد٣ُ٣ها؛   زم  ب هٓام الخضعٍ بٗض طل٪ صعؽ االإ٣ا٫ الأَضاٝ وهي بمشابت الىدُجت التي ًغٚ

ب ٧الىيىح والخ٩امل والخيؿ٤ُ م٘ الأَضاٝ ال٩لُت  الكغوٍ التي ًيبػي ؤن جهاٙ ٞحها ؤَضاٝ الخضعٍ

 ا٢ُٗت.  للمىٓمت و٢ابلُت ال٣ُاؽ ال٨مي وال٨ُٟي والى 

ا بخ٣ؿُمها بلى ٢ؿمحن: صازلُت وزاعظُت. خُض؛ جخ٩ىن  ىانغَ ٦ما خضصث الضعاؾت البِئت وٖ

البِئت الضازلُت مً الجاهب الؤوؿاوي والخ٨ىىلىجي والأهٓمت واللىاثذ وهٓام الٟاٖلحن وال٣ُم والش٣اٞت 

ت مً مخٛحراث في جُىع م ؿخمغ؛ ٧الخُىع الخىُٓمُت، في خحن جخ٩ىن البِئت الخاعظُت  مً مجمىٖ

عي والخُىع الؿىؾُى ز٣افي و٦ظا الا٢خهاصي، لظل٪ ٌٗض هٓام -الخ٨ىىلىجي والخُىع الؿُاسخي والدكغَ

ب في جٟاٖل مؿخمغ م٘ البُئخحن وحٗض مضزلاتها في خالت جض٤ٞ مؿخمغ، َظا ما ًترظم صعظت  الخضعٍ

ملُاجه ومسغظاجه، بما ب في بَاع مضزل الىٓم م٘ مضزلاجه وٖ ًسىله ؤن ٩ًىن هٓاما  ج٩امل الخضعٍ

ا االإسخلٟت مً خُض جُىعاتها االإظ٧ىعة ؤٖلاٍ.  مٟخىخا م٘ بُئخه االإدُُت بٗىانغَ

بُت والظي ًمشل   زم اهخ٣لذ الضعاؾت بلى جدضًض وكاٍ الخٛظًت ال٨ٗؿُت بػاء الٗملُت الخضعٍ

م االإضزلاث ومٗالجتها؛ بياٞت للٗملُاث الخا نت بدىُٟظ مغاخل ٖملُاث الخىظُه واالإخابٗت وج٣ىٍ

ب وج٨ُٟه  االإسغظاث االإؿخ٣اة مً البُئخحن، ٞهظٍ االإٗلىماث حٗمل ٖلى الخٟاّ  ٖلى هٓام الخضعٍ

 وجصخُذ ويبِ مؿاعٍ االإغؾىم مؿب٣ا.

ٟها ٦مغ٦ؼ االإٗلىماث والبُاهاث االإخٗل٣ت  بٗضَا ولجذ بلى جدضًض مٟهىم طا٦غة الىٓام بخٗغٍ

بُت؛ بط جًم ٧ل ما ًسو بىٓام ب، وبىاء ٖلى طل٪ ًخسظ  بالٗملُت الخضعٍ الٟاٖلحن وهخاثج الخضعٍ

٣ُمها. همم بغامجه وٍ ً٘ ؤَضاٞه وٍ  الىٓام ٢غاعاجه وٍ

ب والخهاثو الىاظب   مً زلا٫ ما ؾب٤؛ زلهذ الضعاؾت بلى قغوٍ ٞٗالُت هٓام الخضعٍ

بي م٘ مخُلباث الىْ ا بُٛت جد٤ُ٣ الأَضاٝ االإيكىصة وهي:االإغوهت؛ جىاؾب البرهامج الخضعٍ غَ ُٟت؛ جىٞ

بُت؛ الا٢خهاص. ب؛ ال٣ىاٖت؛ جىُٓم االإاصة الخضعٍ ت هخاثج الخضعٍ  مٗغٞ
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غ١ وكاَه  في الأزحر، زلانت ال٣ى٫ بطا َُئذ االإىٓمت ٧ل الكغوٍ االإخٗل٣ت بمٟهىم الىٓام، وَ

ب.  ج٩ىن ٞٗلا ٢ض ؾاَمذ في جد٤ُ٣ ٞٗالُت الخضعٍ
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