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تهدف هذه الدراسة الى التعرف على مساهمة إدارة المواهب في تحقيق الميززة التاافسزية المسزتدامة ،وتزت اختبزار     
لجلفة ،ولتحقيق أهداف الدراسة استخدت الماهج الوصفي التحليلي حيث هذه الدراسة على موظفي الاذاعة الجهوية بولاية ا

( وبعزد تحليزا الاتزائج احصزائيا خلصزت الدراسزة SPSS 21تت استخدات الاستبيان لجمع البيااات،وتت تفريغه في برازامج )
نتائج ،وتبين من خلاا  فعامرت الى مجموعة من الاتائج أهمها: أن مستوى ادارة المواهب والميزة التاافسية المستدامة كان

يوجد أثر لادارة المواهب من خلاا بعد)ادارة أداء المواهب( على الميززة التاافسزية الانحدار الخطي المتعدد التدريجي أنه 
المستدامة،وأاه لا يوجد أثر لادارة  المواهب من خلاا بعد )جزذب الموهبة،تاميزة الموهب،الاحتفزاظ بالموهبزة( علزى الميززة 

 ية المستدامة لدى العاملين في الاذاعة الجهوية بولاية الجلفة.التاافس

الموهبززززززززززززززززززززززززززززززة، إدارة 
المواهزززززززب،الميزة التاافسزززززززية 
المسززززززززززززززززتدامة، الاذاعززززززززززززززززة 

 الجهوية بولاية الجلفة
 

 M15 ؛ M14 ؛M10  ؛ JEL: M1تصنيف    
Abstract Keywords 

      The study aims to explore the contribution of talent management in achieving sustainable 

competitive advantage. The research was conducted on employees of regional radio stations in 

Djelfa using the descriptive analytical method to achieve the study's objectives, and a 

questionnaire to collect data that was analyzed using the (SPSS 21) software. After statistically 

analyzing the results, the study reached several key findings: The level of talent management and 

sustainable competitive advantage was high. The results of the multiple stepwise linear regression 

analysis showed that talent management, specifically talent performance management, had a 

significant impact on sustainable competitive advantage. However, talent management in terms of 

talent attraction, development, and retention had no significant impact on sustainable competitive 

advantage among the employees of regional radio stations in Djelfa 
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I. مقدمة: 
تعتبر التغيرات التي شهدتها بيئة الاعماا ماذ اهايزة القزرن العشزرين وحتزى بدايزة القزرن الحزالي أبزرز الضزغوط التزي    

تواجها الماظمات، ولزت تعزد الطزرق القديمزة مااسزبة وملائمزة لعمزا تلزا الماظمزات ممزا دفعهزا الزى إعزادة التفكيزر فزي طريقزة 
شزر  مزن أهزت المزوارد التزي تمتلكهزا الماظمزة  فهزو المحزرا افساسزي لكافزة الاجاحزات التزي آدائها لاعمالها ،ويعد المزورد الب

تحققهززا الماظمززات فززي الواززت الحززالي، لززذلا فززان مهمززة جززذب المواهززب والاحتفززاظ بهززا  وتافيززذ اسززتراتيجيات لتاميززة المواهززب 
ة ومثقفزززة والتزززي تخلزززق لزززديها ميززززة تاافسزززية تشزززكا اهزززت التحزززديات التزززي تواجزززه الماظمزززات فزززي كيفيزززة إدارة ازززوة عاملزززة متاوعززز

مستدامة و التي هي مطلب أساسي اليزوت فالماظمزات المتميززة والااجحزة لزت تحقزق هزذه الميززة إلا باعتمادهزا علزى أفزراد ذو  
 مهارات وخبرات عالية وبأداء متميز. 

تغيزرات بزات مزن الضزرور  البحزث  مع التطور السريع في بيئة الاعماا المعاصزرة ومزا يشزهده مزن:.إشكالية الدراسة1
عزززن ازززدرات موهوبزززة وفريزززدة تضزززيف ايمزززة للماظمزززة وتحقزززق لزززديها ميززززة تاافسزززية مسزززتدامة ومزززن هزززذا المابزززر يمكاازززا  طزززر  

 الإشكالية الرئيسية :
 ؟ ما مدى مساهمة إدارة المواهب في تحقيق الميزة التنافسية المستدامة في الإذاعة الجهوية بولاية الجلفة

 وى إدراا أبعاد ادارة المواهب في الاذاعة الجهوية بولاية الجلفة؟مامست-
 .مززززززززززززا مسززززززززززززتوى إدراا أبعززززززززززززاد الميزززززززززززززة التاافسززززززززززززية المسززززززززززززتدامة  فززززززززززززي الاذاعززززززززززززة الجهويززززززززززززة بولايززززززززززززة الجلفززززززززززززة؟- 

 .جلفززة؟مززا مسززتوى إدراا لمتغيززرات الدراسززة )ادارة المواهززب، الميزززة التاافسززية المسززتدامة( فززي الاذاعززة الجهويززة بولايززة ال-  
 ادارة المواهززب كمتغيززر مسززتقا،والميزة التاافسززية المسززتدامة كمتغيززر تززابع هززا ثمززة علااززة تززأثير دالززة إحصززائيا بززين أبعززاد- 
 في الاذاعة الجهوية بولاية الجلفة ؟     

 ية:إاطلااا من الإشكالية التالية و افسئلة الفرعية السابقة ساقوت بصياغة الفرضيات الآت.فرضيات الدراسة:2
 مسزززتوى إدارة المواهزززب )جزززذب الموهبة،تاميزززة الموهب،الاحتفزززاظ بالموهبزززة،ادارة أداء  الفرضـــية الرئيســـية الأولـــ :-أ   

 الموهبة( لدى العاملين في الاذاعة الجهوية بولاية الجلفة مرتفع.
ـــــة:-ب لإجتمزززززاعي،التميز مسزززززتوى الميززززززة التاافسزززززية المسزززززتدامة )التميزززززز البيئي،التميزززززز ا الفرضـــــية الرئيســـــية ال اني

 الإاتصاد ( لدى العاملين في الإذاعة الجهوية بولاية الجلفة مرتفع.
( فبعززاد إدارة المواهززب α ≥ 0.05يوجززد أثززر ذو دلالززة إحصززائية عاززد مسززتوى معاويززة)الفرضــية الرئيســية ال ال ــة: -ج

لميزة التاافسزية المسزتدامة لزدى العزاملين فزي )جذب الموهبة،تامية الموهب،الإحتفاظ بالموهبة،إدارة أداء الموهبة( في تحقيق ا
 الاذاعة الجهوية بولاية الجلفة.

تسززعى هززذه الدراسززة الززى دراسززة موضززو  مهززت ألا وهززو إدارة المواهززب ومسززاهمتها فززي تحقيززق الميزززة .أهــداف الدراســة:3
 ية:التاافسية المستدامة بالإذاعة الجهوية بالجلفة،ويتضمن هذا المسعى تحقيق افهداف التال

توضززيا الخلفيززة الاظريززة لمتغيززرات الدراسززة المتعلقززة بمفهززوت إدارة المواهززب والميزززة التاافسززية المسززتدامة وتحديززد أبعززاد -
 واختبارها ميداايا.
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 التعرف التحليلي على وااع ادراا ادارة المواهب والميزة التاافسية المستدامة،ودعت الاتائج بالتفسيرات المااسبة.- 000
التززأثير بززين ادارة المواهززب والميزززة التاافسززية المسززتدامة وبيززان اتززائج الإختبززار وتفسززيرها فززي الإذاعززة اختبززار طبيعززة -

 الجهوية بالجلفة.
مزن أجزا تحقيزق أهزداف الدراسزة،تت إسزتخدات المزاهج الوصزفي التحليلزي كوازه المزاهج الاكثزر ملاءمزة .منهج الدراسة:4

يهزتت بوصزف الظزاهرة والتعبيزر عاهزا كميا،كمزا يهزتت ببيزان طبيعزة العلاازات  لهذه الدراسة،حيث أن الماهج الوصفي التحليلزي
 بين متغيرات الدراسة المختلفة وتفسيرها والوصوا الى الإستاتاجات. 

فززي ضززوء مشززكلة البحززث المطروحززة اماززا بتصززميت اامززوذك  للدراسززة وفززق فكززرة البحززث فززي إدارة  .انمــوذج الدراســة:5
 :الميزة التاافسية المستدامة والذ  ساعرضه في الشكا التالي المواهب ومساهمتها في تحقيق

 (: انموذج الدراسة01الشكل رقم )                                           
 

   المتغير المستقل               

 
 
  المتغير التابع     
  
 
 
 
 
 

 .بااء على الدراسات السابقة الباحثانمن إعداد  المصدر:

II.والدراسات السابقة النظري الإطار: 

تعد إدارة المواهزب جزوهرا مهمزا يجزب علزى الماظمزات إدارتزه بفعاليزة مزن :Talent management.إدارة المواهب1
 (Selvanathan et al., 2019)أجا تحقيق مهامهاو أهدافها

ـــة أ. الحالي،عصزززر العلزززت و المعرفزززة ،حيزززث يعتمزززد عليهزززا تعتبزززر الموهبزززة اضزززية العصزززر (: Talent)مفهـــوم الموهب
بدا  كا جديد،كما أن  تقدت افمت مرهون بتميز مزوارد البشزرية وبالتزالي الموهبزة هزي ازوة  لتخطي الحواجز وتغيير لمألوف وا 

 et al )سزززمية)مميززززة وداعمزززة للماظمزززات لماحهزززا سزززمة التفزززوق والريزززادة والتحزززديات التزززي تواجههزززا حاليزززا ومسزززتقبلا 
التززي يمتلكهززا اففززراد والتززي تززوفر لززديهت القززدرة علززى تحقيززق أداء  .واشززير إلززى الموهبززة علززى أاهززا: القززدرات الجوهريززة2018

،كمزا أاهزا عبزارة عزن امزتلاا الافزراد إمكاايزات (Shahi et al., 2020)ملحزوظ فزي بعزج مجزالات العمزا وتفزوق الآخزرين

 جذب المواهب

افسية الميزة التن
 المستدامة

 

 الاحتفاظ الموهبة

 

 ادارة اداء الموهبة

 

 إدارة المواهب

 تنمية الموهبة

 

الجاس، المستوى المتغيرات الديمغرافية:
 .التعليمي،الخبرة الوظيفية،الماصب الوظيفي
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 ,.et al ))حسزينليزة تمكزاهت مزن القيزادة باجزا  مزن أجزا التغيزر المسزتمر والمتميزز داخزا الماظمةومعزارف ومهزارات عا
2022  

  ب.مفهوم إدارة المواهب:
 & Younas)حزرب علزى المواهزب (Mckinsey)ظهزر مصزطلا إدارة المواهزب كمفهزوت فزي التسزعياات بعزد دراسزة 

Bari,2020) من الوظزائف الصزعبة والمهمزة فزي الماظمزة  وتعتبر(Mishra, 2022)  حيزث أصزبحت اليزوت القزوة الدافعزة،
وسزززابرز أهزززت   (C.Kathiravan et al.,2021)افساسزززية والسزززلا  الوحيزززد لاجزززا  الماظمزززات فزززي السزززوق التاافسزززي

 التعاريف:
شززاركة والاحتفززاظ بززاففراد  الموهززوبين الززذين هززي عمليززة  الجززذب الماهجززي والتاميززة والم:Davies&Daviesعرفهززا -

 ..(Ahmad Arif & Uddin, 2016)يمتلكون إمكاايات العالية  ولهت ايمة خاصة بالماظمة
:هزززي عبززارة عزززن مجموعززة مزززن افاشززطة لضزززمان اجتززذاب الماظمزززة الافززراد الموهزززوبين الزززذين Armstrongوعرفهززا -

 (Gajda, 2018).تحتاجهت حاليا  ومستقبلا والاحتفاظ بهت  وتحفيزهت وتطويرهت
علززى أاهززا مجموعززة مززن افاشززطة والعمليززات التززي  تتضززمن التحديززد الماهجززي للمااصززب الرئيسززية التززي كززذلا تعززرف  

مااصزب العليزا بالماظمزة عزن طريزق تطزوير المواهزب فصزحاب ال  للماظمزة تسزاهت فزي تحقيزق الميززة التاافسزية المسزتدامة
 ,.Beamond et al).وتاميززة مواردهززا البشززرية لتسززهيا ملززا هززذه المااصززب وضززمان إسززتمرار التزززامهت إتجززاه الماظمززة

2016) 
للماظمززة مززن خززلاا  اظززات يقززوت بتحديززد الوظززائف افكثززر أهميززة  والتززي تسززهت فززي تحقيززق الميزززة التاافسززية المسززتدامة-

 .(Waheed et al., 2012)تزويدها بالقوى العاملة المااسبة
 (King & Vaiman, 2019)وبالتالي فإدارة المواهب تمثا مصدرا محتملا هاما  لزيادة ايمة للماظمة.

ومززن التعريفززات السززابقة اسززتاتج أن إدارة المواهززب هززي عبززارة عززن اسززتراتيجية تتخززذها الماظمززة بهززدف جززذب أفضززا   
 المواهب وتاميتها والاحتفاظ بها من عدة مجموعة من اففراد من أجا إستمرارية الماظمة.

طززلا  علززى العديززد مززن الدراسززات  تعززددت امززاذك  التززي تااولززت أبعززاد إدارة المواهززب  وبعززد الإأبعــاد ادارة المواهــب:ج.
 والتي إتفق عليها معظت الباحثين كاات كالآتي:

يمكززن تعريززف الاسززتقطاب  أاززه فلسززفة إداريززة  تتبااهززا الماظمززة لتحديززد :(Talent Attractionجــذب الموهبــة)- 
ر الافضززا  لتحقيززق وجززذب العززدد المطلززوب والجززودة المرغوبززة لافضززا المززوظفين الموهززوبين  للمااصززب الشززاغرة مززع اإختيززا

ميزتهززا التاافسززية، وتتضززمن  أيضززا السياسززات والممارسززات التززي مززن خلالهززا اختززار واحززدد الافززراد الموهززوبين واركززز علززى 
 .(Waswas & Jwaifell, 2019)اوعية الكفاءات )المعرفة المهارة القدرات ..( 

تعبزر تاميزة المواهزب بأاهزا عمليزة صزياغة وتافيزذ اسزتراتيجيات محزددة :(Talent developmentتنمية المواهب )-
لتطوير وتامية المواهب الموائمة لعمليات التاظيمية  لإدارة المواهب وهو ما يضزمن لهزا تلبيزة حاجزات حاليزة ومسزتقبلية مزن 

 .(Garavan et al., 2012)المواهب لتحقيق افهداف التاظيمية
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في غاية افهمية وهو مزن المهزات  بالموظفين الموهوبين: يعتبر الاحتفاظ (Talent retentionالإحتفاظ المواهب )- 000
هاززاا شزيئان يمكززن أن يجعلززوا  و ظمززة فزي الحفززاظ علزى القززدرة التاافسززية للماظمزة مززن خزلاا مواهززب موظفيهززاالرئيسزية للما

تشززير إلززى افمززور المتعلقززة بالمززاا الززذ  ترضززي المززوظفين فززي  الحززوافز الجوهريززة:المززوظفين سززيبقون فززي الماظمززة، وهمززا: 
فتشززيرالى  أشززياء خززارك اطززاق المززاا : الحززوافز الخارجيززة افمززور الفسززيولوجية مثززا مززاا تعويضززات والحززوافز الإضززافية.أما 

 ,.Christian Wiradendi et al)يمكزن أن تكزون مرضزية مزن الااحيززة الافسزية مثزا التزأمين وسزاعات العمززا المرازة.
 .(Edeh et al., 2022)،وهي سياسات تستخدمها الماظمة لماع المواهب من مغادرة الماظمة (2020
تهزدف الماظمزات مزن خزلاا ادارة الاداء الزى (:"Talent performance managementإدارة اداء الموهبـة) -

يتعلزق بهزت مزن صزفات افسزية،وبداية ،ومهزارات فايزة ،وفكريزة وسزلوكية ،وذلزا مزن أجزا تحديزد تحليا أداء العاملين بكزا مزا 
اقززاط القززوة والضززعف والعمززا علززى تعزيززز اقززاط القززوة ومعالجززة اقززاط الضززعف كضززمااة أساسززية لتحقيززق فاعليززة الماظمززة فززي 

المزدير مزن ان الجهزود التزي يبزذلها العزاملون  الوات الحالي وفي المسزتقبا، وادارة الاداء هزي العمليزة التزي مزن خلالهزا يتأكزد
وهازززززززاا أهزززززززداف تسزززززززعى لتحقيقهزززززززا ادارة الاداء وتتمثزززززززا برفزززززززع الاتزززززززائج ،وبازززززززاء ، تسزززززززاعدعلى تحقزززززززق اهزززززززداف الماظمزززززززة

 . )2018)بلقر  فاطاة، الامكاايات،والعما على رفع اهمية الاداء".
 sustainable competitive advantage ة:.الميزة التنافسية المستدام2
تعد الميزة التاافسية المستدامة من المواضيع التقليدية والحديثة في آن واحد والتي االزت اهتمزات واسزع مزن ابزا العديزد   

من الباحثين في عدة مجزالات وأصزبحت هزدف الماظمزات هزو البحزث عزن اسزتدامة للمزايزا التاافسزية  وكيفيزة الحفزاظ عليهزا 
 اافس غيرها من الماظمات .لت

: الميـزةفإن افمر يتطلب معرفزة ثزلاث  مصزطلحات وهزي:SCA) لتحديد مفهوتأ.مفهوم الميزة التنافسية المستدامة  
فهززي الخصززائص التززي تتصززف بهززا التنافســية:المركززز أوالحالززة أو المافعززة المميزززة الااتجززة عززن مسززار عمززا الماظمززة، أمززا 

)بكزززوه مهزززاء ي بزززوغز  بأاهزززا:التي يمكزززن الاحتفزززاظ بهزززافطوا وازززت ممكن الاســـتدامةعرفت الماظمزززة مقارازززة بماافسزززيها،و 
 .(2022فريدة، 
علزززى أاهززا :تافيزززذ اسزززتراتيجية فريززدة لخلزززق ايمززة غيزززر مطبقزززة فززي الماضزززي ولامسززتقبلا مزززن ابزززا أ   Barneyيعرفهززا -

 .(Kim et al., 2011)الماافسين الحاليين أو المحتملين
:أن الماظمة تتمتع بميززة تاافسزية مسزتدامة عامزا تكزون لهزا القزدرة علزى الحفزاظ علزى  Hill &Jonesفي حين ييرى -

 .(HILL & JONES, 2008)ربحية تفوق المتوسط خلاا عدة ساوات
وتعرف كذلا  مدى ادرة الماظمة واابليتها علزى التميزز بخصزائص فريزدة  ومميززة فزي خزدماتها وماتجاتهزا والاحتفزاظ -

 .(2020)بسمة مهد  حمد، بها بصورة مستمرة اسبيا وتطويرها مع التغيرات والتطورات الحاصلة في البيئة الخارجية
 .(Salunke et al., 2019)فهي ادرة الماظمة على تحقيق مركز متفوق في السوق-
من أجا ضمان ميزة تاافسزية مسزتدامة يجزب علزى الماظمزات بالتجديزد المسزتمر لتلبيزة متطلباتهزا البيئيزة واحتياجاتهزا   

 De Resende)الداخلية وتميز أفرادها بالتفكير بشكا اسزتراتيجي والتصزرف بطريقزة رياديزة مزن أجزا تحقيزق أداء متفزوق 
Ribeiro & Neto, 2021) 
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ميزة التاافسية المستدامة بأاها عبارة عن مختلف الجهود والتطورات التي تمارسزها الماظمزات لتحقيزق أن الوماه استاتج 
ده عزن غيزره مزن الماظمزات مزع الاخزذ بعزين الاعتبزار مراعزاة مواكبزة التغيزرات التزي تحزدث مركز متفوق ومتفرد يصعب تقلي

 .مستقبلا 
من خلاا الرجو  الى افبحاث والدراسزات تزت تحديزد أبعزاد الميززة التاافسزية SCA ب.أبعاد الميزة التنافسية المستدامة:

 من ماظور مبدأ الاستدامة كالآتي: المستدامة
ــز البيئــي:)- هززو عبززارة عززن سياسززات وثقافززات تاظيميززة مترابطززة تضززمن  environmental excellence)التمي

يجززب ان يكززون التميززز البيئززي هززد فززا أساسززيا لكززا البلززدان  kandevتفكيززرا مسززتداما فززي جميززع أاشززطة الماظمززة ،ووفززق ا 
ي فززي أاشززطة الماظمات،أمززا والماظمززات لان التطززوير الاززاجا للسياسززات والاسززتراتيجيات الصززديقة للبيئززة هززو عاصززر أساسزز

corbe and klassen يدعي ان جميزع العمليزات الااجحزة  داخزا الماظمزة يمكزن ان تز د  الزى التميزز البيئزي(Vartiak 
2016). 

ان التميززز البيئززي هززو الريززادة والتفززوق فززي الممارسززات المتعلقززة بالبيئززة والتززي تسززعى الززى اسززتدامة الماظمززات مززن خززلاا 
 )2021)عابد، الابدا  المستدات و التحسين المستمر والابتكار الاخضر  لتحقيق تميزا بيئيا مستداما.

ركززت علزى الجاازب  porter et kramerحسب الدراسة التزي ازات بهزا :(social distinction)التميز الاجتماعي-
الاجتمزززاعي الزززذ  يعتبزززر مطلزززب مزززن متطلبزززات  بازززاء الميززززة التاافسزززية المسزززتدامة وذلزززا مزززن خزززلاا بازززاء علاازززة جيزززدة مزززع 

 )2020)ايمان رمضان، الاطراف لااهت هت القوة الم ثرة على التاافسية أصحاب المصالا مما يكسبها سمعة طيبة لجميع
ويجزب الاظززر الزى الاسززتدامة مزن ماظززور اجتمزاعي علززى أاهزا عمليززة لااشزاء أمززاكن ااجحزة ومسززتدامة تعززز الرفاهيززة  

 (Nasirzadeh et al., 2020)من خلاا فهت مايحتاجه المجتمع من افماكن التي يعيشون ويعملون فيها.
وبااء على ذلا يمكن القوا أن التميز الاجتماعي يقوت على مدى تحقيق مصلحة المجتمزع علزى المزدى الطويزا لتلبيزة 

 حاجات اففراد مع افخذ بعين الاعتبارالآثار المترتبة عن البيئة فهي مس ولية الجميع.
  1985سزاة  porterرحهزا يضت هزاذا البعزد  العااصزر التزي ط (Economic excellence ): التميز الاقتصادي-

والتزززي تتضزززمن خمسزززة عااصزززر المتمثزززة كزززالآتي:) الجزززودة ،الابتكار،التكلفزززة،  التسزززليت، المروازززة( كلهزززا تركزززز علزززى الجاازززب 
 .)2021)يمان ي مقيما، الااتصاد  كما أاها مترابط ومتكاملة فيما بياها لتحقيق ميزة تاافسية مستدامة 

ا الداخليزززة والخارجيزززة بطريقزززة تضزززيف ايمزززة ان الماظمزززات التزززي يمكاهزززا التكيزززف مزززع البيئزززة المتغيزززرة وتاسزززيق مواردهززز 
 (Andersson et al. 2022)للماظمة  وتحقيق اهدافها الااتصادية والاجتماعية والبيئية ستتحقق ميزة تاافسية مستدامة 

 لميزة التنافسية المستدامة(:أبعاد ا01الشكل رقم )
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 بااء على الدراسات السابقة. انباحثمن اعداد ال المصدر: 000
 .العلاقة بين إدارة المواهب والميزة التنافسية المستدامة:3
إن الماظمات التي  يكون فيها أفراد شزغوفين بتاميزة مزواهبهت سزيحققون مسزتوى متميزز ،خاصزة واحزن اليزوت فزي بيئزة   

المورد البشر  الموهوب جزء من المود البشر  الذ  يخلق ايمة مضافة للماظمة والذ  يزاجت عازه كفزاءات  تاافسية ،ويعتبر
ميززة تاافسزية مسزتدامة،حيث أن هزذه افخيزرة تزأتي  وادرات خاصة من شأاها ان تتيا فرص للتميز والتزي تعزد مصزدر لخلزق

 دارة المواهب يمكن أن تكون  أفضا طريقة لتحقيقها .من الصفات الداخلية والخارجية التي يصعب تقليدها ، كما أن ا
 .الدراسات السابقة4

ــزة  2022أ.م.د/عــادل امــام حامــد،د./امين حســن علــ (أ.دراســة ) ــوان :دور إدارة المواهــب فــي دعــم المي مقــال بعن
 التنافسية المستدامة بالتطبيق عل  شركة المصرية للاتصالات.

ر إدارة المواهزززب فزززي دعزززت الميززززة التاافسزززية المسزززتدامة،وتت توزيزززع ازززوائت دو الكشزززف عزززن الزززى  هزززدفت هزززذه الدراسزززة   
ليسززتقر العززدد  18وتززت اسززتبعاد 363اائمززة وتززت اسززترداد380الاستقصززاء علززى مفززردات العياززة المسززتهدفة حيززث تززت توزيززع 

ب وكشزززززززفت الدراسزززززززة وجزززززززود علاازززززززة معاويزززززززة بزززززززين تطبيزززززززق ادارة المواهب)جزززززززذ،%90.78اائمزززززززة تمثزززززززا  345الاهزززززززائي 
الموهبزززة،الاحتفاظ بالمواهب،تاميزززة الموهبزززة،ادارة اداء الموهبزززة( وبزززين دعزززت الميززززة التاافسزززية المسزززتدامة فزززي شزززركة المصزززرية 

 للاتصلات،كما ان مستوى ادارة المواهب متوسطا والميزة التاافسية المستدامة للشركة متوسطة. 
   (Jibril,A,L and Yeşiltaş,M2022)ب.دراسة

Employee Satisfaction, Talent Management Practices and Sustainabl Competitive Advantage in 

the Northern Cyprus Hotel Industry 

الهزززدف مزززن هزززذه الدراسزززة هزززو تزززأثير ممارسزززات ادارة المواهزززب علزززى تحقيزززق الميززززة التاافسزززية المسزززتدامة فزززي فازززادق    
 الشزززمالية ابزززرص وتزززأثير الرضزززا الزززوظيفي كوسزززيط، أسزززتخدت برازززامجالجمهوريزززة التركيزززة الخمزززس اجزززوت الموجزززودة فزززي 

SPSS,bootstrapping Mplus   368لاجزززراء تحليزززا باسزززتخداتdatafrom  فازززداا مزززن فئزززة الخمزززس اجزززوت        14موظفزززا
 دكشزفت الاتزائج ان ممارسزات تطزوير المواهزب لزت يكزن لهزا أ  تزأثير علزى الفازادق فزي حزين ان ممارسزات المواهزب )تحديز

والاحتفاظ به( كان لها تأثير كبير ومفيد على الفازادق وتوضزا اتزائج هزذه الدراسزة فوائزد للعديزد مزن  وادارة الاداء والمشاركة،
أصحاب المصلحة بما في ذلا صااعات خدمات الفازادق والضزيافة والحكومزة، يمكزن اسزتخدات الاتزائج كمبزدأ تزوجيهي لبازاء 

بززلاا الإدارة عززن كيفيززة  تشززجيع المززوظفين علززى الالتزززات بخدمززة مسززتدامة فززي مجززاا أمززاكن عمززا أكثززر جاذبيززة للمززوظفين وا  
الفاززادق. للحصزززوا علزززى فهززت أفضزززا للحزززدود التاظيميزززة لسياسززات إدارة المواهزززب، مزززن الضزززرور  اجززراء مزيزززد مزززن الدراسزززة 

سزع افبحزاث المسزتقبلية العيازة لوجهات اظر أصحاب العما الذين اد يشملون مالكي الفاادق أو أعلى كبار المديرين. اد تو 
 وتشما ثلاث وأربع اجوت فاادق أيضا.

 :(Omotunde and Alegbeleye 2021)ج.دراسة 
Talent management practices and job performance of librarians in university libraries in Nigeria. 
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هززب وافداء الززوظيفي فماززاء المكتبززات الجامعيززة جاززوب هززدفت هززذه الدراسززة الززى التعززرف علززى العلااززة بززين ادارة الموا
غززرب ايجيريا،وتوصززلت الدراسززة الززى وجززود علااززة ذات دلالززة احصززائية بززين ممارسززات ادارة المواهززب وافداء الززوظيفي كمززا  

 ان ادارة المواهب لها تأثير على افداء الوظيفي فمااء المكتبات.
  :(Elijah and Millicent2018)د.دراسة

The Impact Of Sustainable  Competitive Advantage On a Firm’s Performance: Empirical 

Evidencefrom Coca-Cola Ghana Limited 

الهززززدف الرئيسززززي مززززن هززززذه الدراسززززة هززززو تززززأثير الميزززززة التاافسززززية المسززززتدامة علززززى أداء شززززركة كوكززززا كززززولا الغاايززززة    
وكشززفت الاتززائج أاززه Smart PLSاسززتبااة وتززت اسززتخدات البراززامج الاحصززائي  356المحززدودة،حيث تززت جمززع البيااززات مززن 

إيجزززابي للمميزززة التاافسزززية المسزززتدامة علزززى أداء الماظمززة، كمزززا أن المزززوارد المصزززادر والبيئززة التاافسزززية لهزززا تزززأثير يوجززد أثزززر 
ة و أداء الشززركة ،وتلخززص الدراسززة متوسززط علززى اسززتراتيجية الماظمززة،وهااا علااززة إيجابيززة بززين اسززتراتيجية المززوارد البشززري

إلززى أن آثززار اسززتراتيجية الشززركة والمززوارد والبيئززة التاافسززية واسززتراتيجيات المززوارد البشززرية علززى الميزززة التاافسززية المسززتدامة لا 
 يمكن إاكارها ولها تأثير كبير على أداء الشركات.

III.الطريقة والإجراءات: 
(،وذلززا علززى اخززتلاف 40ذاعززة الجهويززة بولايززة الجلفززة والبززال  عززددهت)شززملت جميززع المززوظفين بالإمجتمــع الدراســة:.1

 تصايفاتهت الوظيفية) إدار ، ماشط، مخر ، صحفي محرر،تقاي، اخرى(.
اسززتبااة،واد بلززع عززدد  40اماززا بدراسززة مسززحية لززدى الاذاعززة الجهويززة بولايززة الجلفززة ،فقززد تززت توزيززع  عينــة الدراســة:.2

 .%85استبااة  أ  مااسبته  (34)الاستبااات الصالحة للتحليا
ازززززد تزززززت اسزززززتخدات مقيزززززاس  ليكزززززارت الخماسزززززي لاسزززززتجابات أفزززززراد العيازززززة علزززززى عبزززززارات محزززززاور أداة الدراســـــة: .3

الاستبيان،حيث يحدد أفراد العياة الاجابة  على كزا عبزارة مزن عبزارات الاسزتبيان وفزق تزدرك خماسزي والزذ  يتضزمن خمزس 
 التالية: إجابات،والتي أعطيت لها افوزان

 (:الأوزان المعطاة  لخيارات الاجابة الخاصة بفقرات الاستبانة01الجدول رقم )
 موافق بشدة موافق محايد غير موافق ةغير موافق بشد الإجابة

 5 4 3 2 1 الوزن
 .الباحثانمن إعداد  المصدر:

التأكززد مززن أن البيااززات المجمعززة سززاتطرق الززى معامززا  الثبززات ألفززا كروابززا  وذلززا بعززد صــدق و بــات أداة الدراســة:.4
 تخضع للتوزيع الطبيعي.

ــــع الطبيعــــي: .5 ــــار التوزي مززززن أجززززا التأكززززد مززززن أن البيااززززات المسززززتخرجة تتبززززع التوزيززززع الطبيعي،اماززززا بززززإجراء اختب
 واد تحصلاا على الاتائج كما هي في  الجدوا الآتي: ، (Kolmogorov-Smirnov)اختبار

 ع الطبيعي للدراسة(: إختبار التوزي03الجدول رقم)
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 sigالقيمة الاحتمالية قيمة الاختبار المحاور 000
 *0.200 0.092 إدارة المواهب

 *0.200 0.118 الميزة التنافسية المستدامة
 spssبالاعتماد على مخرجات  الباحثانمن اعداد  المصدر:

 ،كااززت أكبززر مززن مسززتوى الدلالززةلمتغيززر إدارة المواهززب  (sig)القيامززة الاحتماليززة  يوضززا الجززدوا السززابق أن     
(α≤0.05) وأن القيمززززززة الاحتماليززززززة،(sig)  لمتغيززززززر الميزززززززة التاافسززززززية المسزززززززتدامة ،كااززززززت أكبززززززر مززززززن مسززززززتوى الدلالزززززززة
(α≤0.05 وعليزززة يمكاازززا القزززوا أن بياازززات الدراسزززة تخضزززع للتوزيزززع الطبيعزززي ،افمزززر الزززذ  يزززدعواا الزززى إجزززراء مختلزززف،)

 جابة على أسئلة وفرضيات الدراسة .الاختبارات المعلمية،وذلا للإ
معامـل  الارتبـاط تت حساب معاما الارتباط  كا فقزرة بالدرجزة الكليزة لجميزع فقزرات البعزد بواسزطة .الإتساق الداخلي:6
 والجدوا أدااه يوضا ذلا: بيرسون

 اد(:معاملات الارتباط بين فقرات المحور إدارة المواهب مع الدرجة الكلية للأبع04الجدول رقم)
 :ادارة أداءالموهبة4البعد :الاحتفاظ الموهبة3البعد :تنمية الموهبة2البعد : جذب الموهبة1البعد

رازززززززززززززت 
 الفقرة

 معاما الارتباط رات الفقرة معاما الارتباط رات الفقرة معاما الارتباط رات الفقرة معاما الارتباط

1 0.502** 6 0.633** 11 0.363* 16 0.327    
2 0.716** 7 0.715** 12 0.385**   17 0.524** 
3 0.396** 8 0.698** 13 0.611** 18 0.520** 
4 0.486** 9 0.609** 14 0.613** 19 0.383* 
5 0.622** 10 0.405* 15 0.463** 20 0.352* 

 0.01** دالة احصائية عند مستوى معنوي                              
 0.05دالة احصائية عند مستوى معنوي *                               

 spssبالإعتماد على مخرجات  الباحثانمن إعداد  المصدر:
بززين  درجززة كززا فقزززرة  علاقــة طرديــةبمعاززى أن هاززاا  موجبــة يوضززا الجززدوا أعززلاه أن معززاملات الارتبززاط كااززت  

في حدها افعلى أمات العبزارة رازت (0.716)والدرجة الكلية لجميع أبعاد المحور المتعلق بادارة المواهب ،حيث تراوحت بين 
(، كمزا يتضزا أن جميزع الفقزرات دالزة احصزائيا  عازد مسزتوى 20في حدها افداى أمات العبزارة رازت ) (0.352)(،وبين 02)

( 0.05( وهزززي أضزززعف ايمززة عازززد دالززة عازززد مسززتوى معاويزززة يسزززاو  )10،11،20( مزززا عززدا العبزززارة راززت )0.01معاويززة )
 ميع أبعاد المحور ادارة المواهب صاداة لما وضع لقياسه.وبالتالي اعتبر ج
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 (:معاملات الارتباط بين فقرات المحور الميزة التنافسية المستدامة مع الدرجة الكلية للأبعاد05الجدول رقم)
 :االتميز الاقتصادي3البعد :التميز الاجتماعي2البعد : التميز البيئي1البعد
 معاما الارتباط رات الفقرة معاما الارتباط ت الفقرةرا معاما الارتباط رات الفقرة
21 0.480** 26 0.794** 31 0.376* 
22 0.595** 27 0.758** 32 0.623** 
23 0.685** 28 0.685** 33 0.761** 
24 0.578** 29 0.817** 34 0.633** 
25 0.535** 30 0.393* 35 0.704** 

 0.01** دالة احصائية عند مستوى معنوي
 0.05دالة احصائية عند مستوى معنوي *
 spssبالاعتماد على مخرجات  انمن اعداد الباحث المصدر:

بززين  درجززة كززا فقززرة  علاقــة طرديــةبمعاززى أن هاززاا  موجبــة يوضززا الجززدوا أعززلاه أن معززاملات الارتبززاط كااززت     
في حزدها افعلزى أمزات ( 0.817)ث تراوحت بين والدرجة الكلية لجميع أبعاد المحور المتعلق الميزة التاافسية المستدامة،حي

(، كمززا يتضززا أن جميززع الفقززرات دالززة احصززائيا  31فززي حززدها افداززى أمززات العبززارة راززت ) (0.376)(،وبززين 29العبززارة راززت )
( وهزززي أضزززعف ايمزززة عازززد دالزززة عازززد مسزززتوى معاويزززة يسزززاو  31،30( مزززا عزززدا العبزززارة رازززت )0.01عازززد مسزززتوى معاويزززة )

 تالي اعتبر جميع أبعاد المحور الميزة التاافسية المستدامة  صاداة لما وضع لقياسه.( وبال0.05)
للاسزتبااة Alpha Cronbach’sتزت اسزتخراك ايمزة الثبزات  مزن خزلاا  معامزا ألفزا كروابزا  . بـات أداة الدراسـة:7

 ككا و ولمتغيرات الدراسة على الاحو التالي:
 الدراسة  باستخدام معامل ألفا كرونباخ (:معاملات ال بات لمحاور06الجدول رقم )

 معامل ال بات ألفا كرونباخ عدد الفقرات المحاور
 0.755 20 إدارة المواهب

 0.788 15 الميزة التاافسية المستدامة
 0.836 35 متغيرات الدراسة ككل

 spssبالاعتماد على مخرجات  انمن اعداد الباحث المصدر:
عيازة الدراسزة  كن القوا أن معاما الثبات للمحزور افوا الخزاص بزإدارة المواهزب لزدىمن خلاا الجدوا السابق يم    

وهززي ايمززة جيززدة ،أمززا  معامززا ثبززات المحززور  الثززااي الخززاص بززالميزة التاافسززية المسززتدامة  لززدى عياززة 0.755كااززت ايمتززه 
وهزي ايمزة ممتزازة  0.836كاازت ايمتزه وهي ايمة جيدة ، أما معاما الثبات  للدراسزة ككزا فقزد 0.788الدراسة كاات ايمته 
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مزن الحصزوا علزى افزس الاتزائج  %83تدا على ثبزات عزالي جزدا تتمتزع بزه الدراسزة ككزا وهزاذا يعازي أاازا متأكزدون باسزبة  000
 في حالة إعادة توزيع أداة الدراسة على افس العياة المدروسة. 

IV. الدراسة )التحليل والمناقشة(نتائج 
ــة  ــة  لعين سززاتطرق فززي هززاذا الجزززء الززى الخصززائص الديمغرافيززة كمززا هززو موضززا فززي الدراســة:الخصــائص الديمغرافي

 الجدوا الآتي:
 (: توزيع أفراد العينة  حسب المتغيرات الديمغرافية)الشخصية والوظيفية(.07الجدول رقم )

المتغير
المتوى 
التكرار 
النسبة  
المئوية
المتغير 
 

المحتوى 
التكرار 
النسبة  
المئوية
 

س
الجن

الخبرة الوظيفية 6.5 26 ذكر 
 

 

 2.9 1 ساوات5أاا من 
 2.9 1 ساوات10إلى5من 23.5 8 أاثى 

 المجموع
 

 50 17 ساة15إلى11من 100 34
 1 .44 15 ساة فأكثر 16من

المستوى التعليمي
 

  

 100 34 المجموع 8.8 3 ثااو 
 0 0 تقاي

المنصب الوظيفي
 

 23.5 8 إدار 
 17.6 6 ماشط 8.8 3 تقاي سامي
 5.9 2 مخرك 73.5 25 جامعي
 14.7 5 تقاي 5.9 2 دراسات عليا

 20.6 7 صحفي محرر 2.9 1 آخر

 17.6 6 آخر 100 34 المجموع
 100 34 المجموع

 spssبالاعتماد على مخرجات الباحثان من اعداد  المصدر:
 (%23.5)واسزبة الإازاث  (%76.5 (ة ذكزور باسزبة( أن  أغلب عيازة الدراسز07يتضا من خلاا الجدوا رات )     

وذلززا راجززع لطبيعززة ومتطلبززات العمززا فززي الاذاعززة الجهويززة بالجلفززة  لان الصززفة الرجاليززة تتطلززب  جهززد شززااا وكبيززرا  اظززرا 
فاثزو  لتمكن والقدرة للخروك لتغطية افخبار الخارجية والميدااية البعيزدة عزن مقزر الاذاعزة كزذلا لمراعزاة الظزروف الجزاس ا

 الاجتماعي الذ  عادة ما يتأثر بها.
مززن أفززراد عياززة الدراسززة هززت مززن يمثلززون مسززتوى  الجززامعي ( %73.5)ومززا يمكززن ملاحظتززه كززذلا أن مززا اسززباه      

،ثزت يزأتي بعزدى مسزتوى (%5.9)،ومزن ثزت مسزتوى دراسزات عليزا باسزبة (%8.8،يليها مستوى الثااو   وتقاي سزامي باسزبة)
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، مززن خززلاا هزززاذا الاسززتقراء  الاحززظ أن مززوظفين الاذاعززة واعزززين ومزز هلين  بمسززتوى عززالي لااجزززاز (%2.9)آخززر باسززبة 
 مهامهت،وهو مايمكاهت من تقديت اإجابات ماطقية وبالشفافية المطلوبة.

)مــن ،تليهززا فئززة (%50)باسززبة مئويززة  ســنة(15إلــ 11)مــن أمززا الفئززة  افكثززر ااتشززارا بززين أفززراد عياززة الدراسززة هززي   
فهزي افازا اسزبة  حيزث  سـنوات(5)أقـل مـن و سـنوات(10إلـ   5)مـن ،أمزا فئزة (%44.1)باسزبة مئويزة  فـكك ر( سنة16

ومززا يمكززن ملاحظتززه أن الاذاعززة الجهويززة بالجلفززة تمتلززا افززراد ذو  مهززارات وخبززرات اكتسززبوها مززن خززلاا  (%2.9)بلغززت 
 العما داخا الماظمة كما يستطيعون تدريب  وتأهيا العماا الجدد.

 (%23.5)كمززا أن توزيززع أفززراد العياززة حسززب ماصززبهت الززوظيفي بإذاعززة الجلفززة  ياتمززون الززى فئززة الإدار  باسززبة      
باعتبزاره اسزت  (%20.6والتي تفسر أن معظزت  المزوظفين يعملزون فزي المااصزب الاداريزة تليهزا فئزة صزحفي محزرر باسزبة )

والتززي كززذلا تلعززب دور ( %17.6)تليهززا اسززبة الماشززطين  باسززبة افخبززار والعمززود الفقززر  للاذاعززة والززدور أساسززي داخلهززا ،
الزذين يسزهرون علزى   (%5.9)مزن المخزرجين  (%14.9)مهت في صااعة الخبزر وتغطيتزه ،لتزأتي اسزبة كزلا مزن التقايزين 

 ايصاا الرسالة الاعلامية للمستمع والجمهور المتلقي بشكا واضا ودايق.
 فات المعياريةلأبعاد ومحاور الدراسة:.دراسة المتوسطات الحسابية والانحرا9
سززيتت حسززاب المتوسززطات الحسززابية الرجحززة وااحرافاتهززا المعياريززة ولتقززدير اتجززاه كززا بعززد أو متغيززر  سززاعتمد علززى   

 مقياس يحدد درجة توافقه كما هو مبين في الجدوا التالي:
 ة( المتوسطات الرجحة والاتجاه الموافق لفقرات الاستبان08الجدول رقم )

 الاتجاه المتوسط المرجح 
 غير موافق بشدة (1-1.97) 1
 غير موافق (1.8-2.59) 2
 محايد (2.6-3.39) 3
 موافق (3.4-4.19) 4
 موافق بشدة (4.2-5) 5

 الباحثانمن اعداد :المصدر
 (:المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية  لبعاد محاور الدراسة09الجدول رقم) 

 الترتيب الاتجاه الانحراف المعياري الحسابي متوسط الأبعاد
 04 موافق 0.483 3.7 جذب الموهبة
 03 موافق 0.703 3.81 تامية الموهبة

 01 موافق 0.534 4.15 الاحتفاظ بالموهبة
 02 موافق 0.623 3.85 إدارة أداء الموهبة
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  موافق 0.586 3.89 محور إدارة المواهب ككل 000
 03 موافق 0.652 3.93 التميز البيئي

 02 موافق 0.592 4.18 التميز الاجتماعي
 01 موافق بشدة 0.506 4.27 التميز الااتصاد 

ـــــزة التنافســـــية  محـــــور المي
 المستدامة

  موافق 0.583 4.12

 spssبالاعتماد على مخرجات  الباحثانمن اعداد  المصدر:
اهززززب بأبعادها)جزززذب الموهبززززة ،تاميزززة الموهبززززة مزززن خزززلاا تحليززززا اتزززائج مسززززتوى ادراا متغيزززرات الدراسزززة إدارة المو    

،الاحتفززززاظ بالموهبززززة،إدارة أداء الموهبززززة( ،والميزززززة التاافسززززية المسززززتدامة بأبعادهززززا) التميززززز البيئي،التميززززز الاجتمززززاعي،التميز 
 الااتصاد ( وباستعماا المتوسطات الحسابية والااحرافات المعيارية يتضا الآتي:

وازد جززاء  لززدى المزوظفين بالإذاعززة الجهويزة بالجلفززة،موافــق  لمتعلززق بزإدارة المواهززب كزانأن المسزتوى المحزور افوا ا-
المرتبة افولى ،يليها  أداى مرتبة لبعد جذب الموهبة، وفي العموت يمكزن القزوا أن الاذاعزة الجهويزة  الاحتفاظ بالموهبةبعد 

 بالجلفة تجتهد بشكا مقبوا في مجالات  ممارسات الاحتفاظ بالمواهب.
لزززدى المزززوظفين  موافـــقكززذلا يتضزززا لازززا مززن الجزززدوا أن المحزززور الثززااي المتعلزززق بزززالميزة التاافسزززية المسززتدامة كزززان -

المرتبززة افولززى ،يليهززا  أداززى مرتبززة لبعززد التميززز البيئززي، وفززي  التميــز الاقتصــاديواززد جززاء بعززد  بالإذاعززة الجهويززة بالجلفززة،
لفزة تعمزا علزى ضزمان جزودة خزدماتها القائمزة علزى التحسزين المستمر،والسزعي العموت يمكن القوا أن الاذاعزة الجهويزة بالج

 لتقليا التكاليف الامر الذ  يمكاها من السيطرة وتحقيق تميز عالي.
 اختبار فرضيات الدراسة:

ــ :-1 ــار الفرضــية الأول باسززتخدات المتوسززطات المرجحززة والااحززراف المعيززار  كمززا هززو موضززا فززي الجززدوا راززت اختب
لززدى مزوظفين الاذاعزة الجهويزة بالجلفززة ،وهزاذا مزا يعكسززه  مرتفـعكزان  ) إدارة المواهــب(مسزتوى المتغيزر المسزتقا ( أن 09)

ما ي بت صـحة الفرضـية وهاذا  0.586بااحراف معيار  ايمته  3.89المتوسط الحسابي  المرحج لهاذا المحور حيث بل  
حيززث بلزز  أعلززى مسززتوى بعززد الاحتفززاظ بالموهبززة بمتوسززط مززرجا واززد كززان مسززتوى العززات لهبعززاد كلهززا اززيت متقاربززة  الأولــ  
وااحزراف  3.78وأدااهزا كزان مسزتوى بعزد جزذب الموهبزة بمتوسزط مزرجا  ايمتزه  0.534بزااحراف معيزار  ازدره4.15ايمته

 .0.483معيار  ادر ب.
فززي الجززدوا راززت  باسززتخدات المتوسززطات المرجحززة والااحززراف المعيززار  كمززا هززو موضززا اختبــار الفرضــية ال انيــة:-2

لزدى مزوظفين الاذاعزة الجهويزة بالجلفزة ،وهزاذا  مرتفـعكزان  ) الميـزة التنافسـية المسـتدامة(( ان مستوى المتغير التابع 09)
مــا ي بــت وهززاذا  0.583بززااحراف معيززار  ايمتززه  4.12مززا يعكسززه المتوسززط الحسززابي  المززرحج لهززاذا المحززور  حيززث بلزز  

سززتوى العززات لهبعززاد كلهززا اززيت متقاربززة  حيززث بلزز  أعلززى مسززتوى بعززد التميززز الااتصززاد   واززد كززان مصــحة الفرضــية ال انيــة 
وأدااهززا كززان مسززتوى بعززد التميززز البيئززي  بمتوسززط مززرجا  ايمتززه  0.506بززااحراف معيززار  اززدره4.27بمتوسززط مززرجا ايمتززه

 .0.652وااحراف معيار  ادر ب. 3.93
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يوجـد أ ـر ذو دلالــة  والتزي تزاص علزى" الفرضــية ال ال ـةلزى اختبزار يسزعى هزاذا المحزور ااختبـار الفرضـية ال ال ـة:-3
)جـذب الموهبة،تنميـة الموهب،الاحتفـاظ بالموهبـة،ادارة ( لأبعاد إدارة المواهب α ≥ 0.05احصائية عند مستوى معنوية)

ولاختبزار هزذه  لجلفـة.أداء الموهبة( في تحقيق الميزة التنافسية المسـتدامة  لـدى العـاملين فـي الاذاعـة الجهويـة بولايـة ا
 الفرضية استخدمااا االااحدار الخطي المتعدد  والجدوا التالي يوضا ذلا:

 (:نتائج تحليل الخطي المتعدد10الجدول رقم )
 وجود أو عدم الفرضية Tمستوى الدلالة B T المتغير المستقل

 / 0.021 2.433 1.843 ال ابت
 لايوجد أ ر 0.140 1.518 0.227 جذب الموهبة 
 لايوجد أ ر 0.614 0.509 0.054 تنمية الموهبة 

 لا يوجد أ ر 0.692 0.400 0.056 الاحتفاظ بالموهبة
 يوجد أ ر 0.040 2.145 0.257 ادارة أداء الموهبة

2R 0.284 ε +2XY=1.843+0.257 
 R 0.533* 

 F 0.040دلالة 

 spssبالاعتماد على مخرجات  الباحثانمن إعداد  المصدر:
(أكبزززر مزززن ايمتهزززا المجدولزززة والبالغززززة 2.872المحسززززوبة والبالغزززة )fيتضزززا مزززن خزززلاا الجزززدوا أعزززلاه أن ايمزززة      

( 0.05( وهزو أازا مزن مسزتوى الدلالزة المفزروج  والزذ  يبلز  )0.040يبلز  )  f( ،بالاضزافة  ان مسزتوى الدلالزة 2.032)
 وبااء عليه استاتج ان الاموذك صالا لاختبار هذه الفرضية .

يتضا كذلا  أن هااا تأثير ذو دلالة احصائية  لبعد ادارة أداء المواهب علزى الميززة التاافسزية المسزتدامة بالاذاعزة    
اكبززرمن ايمتهززا المجدولززة .2.145  لمحسززوبة لبعززد ادارة أداء المواهززب والبالغززةTالجهويزة بولايززة الجلفززة،وذلا اسززتاادا لقيمززة

وهزززو أازززا مزززن مسزززتوى المعاويزززة المفزززروج والزززذ  يبلززز  0.040المعاويزززة يبلززز بالاضزززافة الزززى ان مسزززتوى (2.032والبالغزززة)
فتشزززير الزززى ان ا  تغيزززر فزززي بعزززد ادارة اداء الموهبزززة بوحزززدة واحزززدة سزززي د  الزززى حصزززوا تغيزززر فزززي الميززززة التاافسزززية 0.05

تغيزرين ،كمزا أن ا  ان هااا علااة طرديزة بزين الم0.533بلغت R كما ان ايمة معاما الارتباط0.257)المستدات بمقدار 
مززن التبززاين فززي المتغيززر التززابع )الميزززة التاافسززية 28.4%الززى أن ادارة أداء الموهبززة فسززرت مززا مقززداره R2 معامززا التحديززد

المستدامة ( وهزي ايمزة متوسزطة وأن المتبقزززي مزززن هززذه الاسزززبة يعزززود إلزززى عوامزززا أخزززرى لزززت تظهزززر فزززي الامزوذك وبالتززالي 
 زوة تفسزيرية متوسط. فهززي از

 نقبل ونرفض الفرضية في جزئين:وطبقا  لاتائج الموضحة في الجدوا  



                                                                            

 195 

 

JBAES: ( 02(، عدد )09مجلد،)198-181، ص:  2024 

ادارة أداء )( لبعززززد إدارة المواهززززب α ≥ 0.05يوجززززد أثززززر ذو دلالززززة احصززززائية عاززززد مسززززتوى معاويززززة)الجــــزء الأول :  000
وهــاذا مــا ي بــت صــحة يززة بولايززة الجلفززة .( فززي تحقيززق الميزززة التاافسززية المسززتدامة  لززدى العززاملين فززي الاذاعززة الجهو الموهبــة
 الفرضية
جـــــذب )( لبعزززززد إدارة المواهزززززب α ≥ 0.05يوجزززززد أثزززززر ذو دلالزززززة احصزززززائية عازززززد مسزززززتوى معاويزززززة) الجـــــزء ال ـــــاني: 

في تحقيق الميزة التاافسية المستدامة  لدى العاملين فزي الاذاعزة الجهويزة بولايزة  الموهبة،تنمية الموهب،الاحتفاظ بالموهبة(
 وهاذا ما يرفض صحة الفرضية.فة الجل

V.الخلاصة: 
ان الهزدف مزن يحثاززا  هزو معرفززة مسزاهمة ادارة المواهززب فزي تحقيزق الميزززة التاافسزية المسززتدامة بالاذاعزة الجهويززة 
 بولاية الجلفة ومن خلاا الدراسة الميدااية ،تت التوصا الى جملة من الاتائج والتوصيات ،يمكن أن اوجزها فيما يلي:

 :النتائج
فهزي تعتبزر مزورد  تعزد ادارة المواهزب مزن المواضزيع الحديثزة  والتزي أصزبحت اليزوت تحزد  الاكبزر لجميزع الماظمزات-

ثمين لا  ماظمة كما أاها عبارة عن القيمة الاادرة لمجموعة الافكار الخلااة لافراد المتميزين من مهزارات وكفزاءات عاليزة  
 تفاظ بها.والتي تسعى الماظمة لجذبها وتاميتها والاح

، مززن خزززلاا تقزززديت الميزززة التاافسزززية المسززتدامة عبزززارة عزززن خاصززية تتفزززرد بهزززا الماظمززة وتتفزززوق بهززا علزززى ماافسزززييها-
مستويات عالية مزن افداء بالاضزافة الزى تقزديت سزلع وخزدمات متميززة دائمزة ومسزتمرة وغيزر اابلزة للتقليزد مزع ازدرة الماظمزة 

 المدى.على الحفاظ على كا هاذا لفترة طويلة 
من خلاا عرضاا لمجموعة الدراسات السابقة حوا ادارة المواهزب تبزين أن ابعادهزا متداخلزة ومتشزابهة عمومزا وهزي -

 ، وتت اعتمادها كأبعاد للدراسة الحالية.جذب الموهبة،تنمية الموهب،الاحتفاظ بالموهبة،ادارة أداء الموهبة()كالتالي: 
افسززية المسززتدامة ،فهاززاا مززن يززرى بأاهززا تتمثززا )الجودة،التكلفة،التسززليت،الابتكار، اختلززف البززاحثون حززوا أبعززاد الميزززة التا-

)التميـز البيئي،التميـز الاجتمــاعي،التميز المروازة( ،وهازاا مزن يزرى أن أبعزاد الميزززة التاافسزية المسزتدامة مزن ماظزور الاسززتدامة 
 والتي ساعتمد عليها في دراستاا الحالية.الاقتصادي( 
ـــااا ادارة المواهب)جزززذب الموهبة،تاميزززة الموهب،الاحتفزززاظ بالموهبزززة،ادارة أداء الموهبزززة(  كزززان أن مسزززتوى ادر -  مرتفع

لدى العزاملين فزي الاذاعزة الجهويزة بولايزة الجلفزة وهزاذا مايزدا علزى أن أفزراد عيازة الدراسزة موهزوبين لااهزت الزذين سزيوجهون 
 جا .ماظمتهت وسيكواون مس ولون عن أخذ الماظمة احو ذروة الا

لززدى  مرتفعــا أن مسززتوى ادراا الميزززة التاافسززية المسززتدامة )التميززز البيئي،التميززز الاجتمززاعي،التميز الااتصززاد ( كززان-
 العاملين في الاذاعة الجهوية بولاية الجلفة مرتفع.

 :  نتائج الانحدار الخطي المتعدد التدريجيتبين من خلاا  
علززى الميزززة التاافسززية المسززتدامة لززدى العززاملين فززي  دارة أداء المواهــب()الادارة المواهززب مززن خززلاا بعززد  يوجــد أ ــر-

 الاذاعة الجهوية بولاية الجلفة.
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علزى الميززة التاافسزية  )جذب الموهبة،تنمية الموهب،الاحتفاظ بالموهبـة(لادارة المواهب من خلاا بعزد  لا يوجد أ ر -
 لفة.المستدامة لدى العاملين في الاذاعة الجهوية بولاية الج

 التوصيات:
ضزززرورة الاهتمزززات باسزززتقطاب مواهزززب المززز هلين ،واسزززتخدات كزززا الوسزززائا المتاحزززة لجزززذب أكبزززر عزززدد مزززن الموهزززوبين -

 ،اضافة الى ضرورة توفير آلية  محددة لدى الاذاعة الجهوية  لاكتشاف العاملين الموهوبين لديها وتقديرهت والاهتمات بهت.
ن صزورة وسزمعة الماظمزة  مزن خزلاا المشزاركة فزي الحمزلات الارشزادية والتوعيزة  العما الدائت  والمستمر على تحسزي-

 للمجتمع ومساعدة الجمعيات الااشطة وغيرها .
العما على تراية الافراد ذو  الكفاءات العالية الى مااصب ايادية  داخزا الماظمزة بسزبب تزأثيرهت الكبيزر  والايجزابي -

 ميع االمااصب الوظيفية ولا ترتكز في ماصب أو است معين. ،كما أاه من المهت توزيع المواهب في ج
 الاستمرارية الدائمة في خلق جو من الماافسة داخا الاذاعة الجهوية بولاية الجلفة  .-
حتميززة الاسزززتثمار وتاميززة الطاازززات الفكريززة والقزززدارات الابداعيززة وجزززذب اففززراد  الكفززز ة ،لان الززدوا المتقدمزززة الاكثزززر -

 كا فرد رجا أعماا وليس موظف فقط ،لذلا عليه ان يكون مفكرا ومميزا ومبدعا .اجا  تجعا من 
تشززجيع  الاذاعززة الجهويززة بولايززة الجلفززة بتعيززين مززوظفين حززاملي لشززهادة الززذكتوراه والززذ  سيسززاعدهت فززي زيززادة الجهززد -

 الفكر  والابداعي، ويكواون أكثر ادرة على العطاء والتجديد.
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