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  التنویع على الحصة السوقیة  أثر إستراتیجیة النمو من خلال إتباع إستراتیجیة
  -ولایة الجلفةل مدبغة الهضاب العلیادراسة میدانیة - 

 The Impact of growth strategy by following Diversification Strategy On Market Share 
- A field study for the High Hill Tannery in Djelfa -  

 Reguieg Halima 1 ،h.reguieg@mail.univ-djelfa.dz، رقیق حلیمة
   ) الجزائر( السهوب ، جامعة زیان عاشور بالجلفةفي   الریفیة التنمیة ةمخبر سیاسطالب،  1

 01/05/2022 :تاریخ النشر 14/04/2022 :تاریخ القبول 01/03/2021: تاریخ الإرسال
  ت المفتاحیةالكلما  ملخص

تهدف هذه الدراسة إلى دراسة موضوع الحصة السوقیة ودوره في تعزیز إستراتیجیة النمو من خلال إتباع 
لولایة الجلفة، ولغرض الدراسة تم تصمیم استبانة وتم   (THP)إستراتیجیة التنویع لدى مؤسسة مدبغة الهضاب العلیا

تم قیاس مستوى  spss وباستخدام برنامج  ،)%92(بةتوزیعها على عینة  عشوائیة، وكانت نسبة الاستجا
إستراتیحیة التنویع بالمؤسسة محل الدراسة وذلك باستخدام مجموعة من الأدوات الإحصائیة كالمتوسطات الحسابیة 

وتوصلت نتائج  الدراسة وجود أثر . والانحرافات المعیاریة والنسب وكذلك معامل الارتباط ومعامل التحدید
التنویع في الحصة السوقیة لدى الموارد البشریة بخزینة ولایة الجلفة لدى مؤسسة مدبغة الهضاب  لاستراتیجیة

 الإشكالیة على الإجابة وقصد).( لولایة الجلفة ، ذات دلالة إحصائیة عند مستوى معنویة(THP)العلیا
 تم فقد بالجانب التطبیقي یتعلق فیما أما للبحث النظري الجانب في التحلیلي الوصفي المنهج استخدام تم المطروحة
  .التحلیلي المنهج على الاعتماد

 ؛إستراتیجیة التنویع
التنویع ؛كزالتنویع المر 

الحصة ؛مركزالغیر 
مدبغة الهضاب ؛  السوقیة

لولایة ) THP(العلیا
   ..الجلفة

  M31 ؛JEL: M1تصنیف 
Abstract Keywords 

The study thesubject of   Market Share and its role in enhancing the growth strategy by 
following the Diversification strategy of the High Hill Tannery in Djelfa  , a questionnaire 
was designed and distributed to a random   sample, The response rate was (92%) Spss, The 
level of Diversification strategy of (THP) in the institution under study has been measured 
using a set of statistical tools such as arithmetic mean, standard deviations, ratios, coefficient 
of correlation and coefficient of selection. The results of the study found that there was 
Diversification strategy on the Market Share of the High Hill Tannery in Djelfa  ,  that there 
were no statistically significant differences at the level (α ≤ 0.05). In order to answer to the 
problem raised was used descriptive analytical approach on the theoretical side of the Search 
With regard to the practical aspect has been relying on the analytical method.. 
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I. مقدمة: 
تواجه منظمات الأعمال في عصرنا الراهن سواء أكانت عامة أو خاصة أم إنتاجیة أم خدمیة تحدیات كبیرة نتیجة 

مما .للتغیرات السریعة والمستمرة في تكنولوجیا المعلومات والاتصالات فقد أصبحت أمام هذه المنظمات منافسة شرسة 
حصة من أجل الوصول إلى الهدف المنشود لابد للمؤسسة تحقیق .  ثةیحتم علیها استخدام أسالیب إدارة متطورة وحدی

فبیئة الأعمال .اوهذا لتكون رائدة في مجالهسوقیة نوعا ما عالیة مما یدل على بقاء المنظمة وتكیفها مع المتغیرات البیئیة 
و لمواجهة المنافسة داخل ،الیوم تتمیز بالتغیر الدائم و الغموض و عدم الاستقرار في ظل منافسة تعددت مصادراها 

السوق افتراض على المنظمة أن تركز على إضافة جوهریة و جادة على المشروع كالدخول في أسواق جدیدة أو تقدیم 
   .خدمة جدیدة أو تشكیلات جدیدة أي تبني إستراتیجیة التنویع  

  :مشكلة البحث .1
بد منها للمؤسسة الاقتصادیة وذلك لمواجهة المنافسة أصبح وضع إستراتیجیة أو بالأحرى الإدارة الإستراتیجیة حتمیة لا

ا ،الكبیرة داخل السوق ومن ثم تحقیق النمو على  تقوم لأنها وهذا بسیطة، أو سهلة الإستراتیجیة القرارات تكون ما فنادرً
 الإستراتیجیة القرارات من كثیر ولهذا تأتي وافتراضاتهم، ورؤاهم الناس توجهات على بعید حد إلى تنبني قیمیة أحكام
  :، ومن هذا المنطلق یمكن طرح الإشكالیة التالیة وهيخاطئة

  ؟ ولایة الجلفة )THP(إستراتیجیة التنویع على الحصة السوقیة بمؤسسة مدبغة الهضاب العلیاهل یمكن أن تؤثر 
  :الأسئلة الفرعیة*   
  ؟ (THP)سة محل الدراسةهل هناك علاقة بین إستراتیجیة التنویع المرتبط و الحصة السوقیة لمؤس- 
  ؟ (THP)هل هناك علاقة بین إستراتیجیة التنویع الغیر مرتبط و الحصة السوقیة لمؤسسة محل الدراسة- 
 : التالیة ةالبحث یمكن إعطاء الفرضمشكلة انطلاقا من : فرضیات البحث .2
 . أثر ذو دلالة إحصائیة لإستراتیجیة التنویع على الحصة السوقیة لا یوجد -
  :یات الفرعیةالفرض*  
  .(THP)لا یوجد علاقة بین إستراتیجیة التنویع المرتبط و الحصة السوقیة لمؤسسة محل الدراسة- 
 .(THP)لا یوجد علاقة بین إستراتیجیة التنویع الغیر مرتبط و الحصة السوقیة لمؤسسة محل الدراسة- 
جال النشاطات المصرفیة، و إن أهمیة هذا البحث تكمن في ارتكازه على جانب مهم في م :أهمیة البحث .3

  :إستراتیجة التنویع والتي تعتبر من أنواع إستراتیجیات النمو والتوسع والذي یكتسي أهمیة من خلال
 .محاولة التعرف على واقع المؤسسة المصرفیة الجزائریة، وما تطبیقها إستراتیجة التنویع  -

 .للإضافة جدیدة ومساهمة في إثراء المكتبة
 .القطاع العامفي یدة للقارئ بشأن إستراتیجیة التنویع والحصة السوقیة تكوین معلومات مف -
 .محتویات الدراسة ونتائجها وما فیها من معلومات قد تعود على الطلبة مستقبلا بمجموعة من الفوائد -
 ..كغیره من المواضیع تكمن أهمیته في كونه تكملة لمواضیع أخرى لها نفس الصلة بالموضوع -
 :البحث إلى من خلال هذا دفهن: أهداف البحث .4
زیادة الوعي وتوضیح الرؤیا من ناحیة هذا الموضوع، وتبیان مجموعة من المصطلحات المهمة والمفیدة  -

 والمتداولة
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 .التنویع والحصة السوقیة إستراتیجیةمحاولة إعطاء إطار نظري حول المتغیرین  -
 .مؤسسةیة بالالتعرف على ما مدى فعالیة إستراتیجیة التنویع والحصة السوق -
 .التعرف علاقة إستراتیجیة التنویع المرتبط على الحصة السوقیة -
 .التعرف علاقة إستراتیجیة التنویع الغیر مرتبط على الحصة السوقیة  -
 للإجابة على إشكالیة البحث وتساؤلاته ومحاولة إثبات صحة الفرضیات المتبناة من عدمها ، :المنهج المستخدم .5

والمنهج التحلیلي یستعمل ،لوصفي التحلیلي، فالمنهج الوصفي تم الاعتماد علیه في الجانب النظري یعتمد بحثنا المنهج ا
ومن ثم  spss23، حیث یتم التحلیل الاستبیان من خلال تطبیق برنامج ةفي دراسة الحالة المقترحة في الدراسة التطبیقی

 .التوصل إلى النتائج الضروریة
 :الى المحاور التالیةسیتم تقسیم البحث  :هیكل البحث .6
   التنویعستراتیجیة لا الإطار المفاهیمي -
 الحصة السوقیة الإطار المفاهیمي -
 .-ولایة الجلفةل بمدبغة الهضاب العلیادراسة میدانیة – إستراتیجة التنویع كمصدر لتعزیز الحصة السوقیة -
ونة للبحث،  وهذه الدراسة تتكون یقصد بأنموذج الدراسة اعطاء تصور واضح للمتغیرات المك :أنموذج الدراسة  .7

الحصة أما بالنسبة للمتغیر التابع الذي یتمثل  ،  التنویعمن متغیرین ، متغیر مستقل  یتمثل في استراتیجیة 
  :، والشكل التالي یمثل أنموذج الدراسة  السوقیة

 شكل رقم (01) :أنموذج الدراسة
  

  الحصة السوقیة

  إستراتیجیة التنویع

طالتنویع المرتب  

  التنویع الغیر مرتبط

ةمن إعداد الباحث :المصدر   
II.النظري الإطار : 

 : الإطار المفاهیمي لاستراتیجیة التنویع 1
تعتبر هذه الإستراتیحیة من أقدم الإستراتیحیات التي إستخدمت و تتحقق بإضافة منتجات أو خدمات جدیدة 

  .لخطوط المنتجات الحالیة
  :مفهوم إستراتیجیة التنویع .أ

سید أحمد عبد المتعال و (هو تحدید الأنشطة التي یجب أن تنافس فیها الشركة لتعظیم أرباحها في المدى الطویل 
 )733، صفحة 2008بسیوني، 

عندما تقوى أي صناعة من الصناعات و تصبح ناضجة فإن معظم منظمات الأعمال التي تنتمي إلیها تصل إلى 
لى إستراتیجیة النمو المركز وباستثناء المنافسون القادرون على التوسع دولیا في الحدود القصوى للنمو و التي تعتمد ع

 أثر
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الأسواق الخارجیة ، فإن باقي منظمات الأعمال لا یصبح أمامها اختیار آخر إلا الاتجاه نحو التنویع في صناعات أخرى 
 )285، صفحة 2007، عبد الرحمن إدریس و مرسي( بشرط أن تكون مازالت راغبة في الاستمرار في النمو

تعني دخول المنظمة إلى قطاعات اقتصادیة أخرى ، ویكون أمام المنظمة خیارین إستراتیجیین علیها الاختیار من بینهما 
 )208، صفحة 2013جرادات، (التنویع المركز أو التنوع لقطاعات لیس لها صلة : ، هما 

هناك العدید من العوامل  نذكر  : م إستراتیجیة التنویعالعوامل أو الأسباب التي تؤدي بالمنظمات إلى استخدا. ب
 : منها )134-133، الصفحات 1992صقر، (

قترب من حالة التشبع في السوق ، أو حالة تقادم ، و ترغب إخوف المنظمة من أن یكون خط المنتج الحالي قد  -
الصغر بحیث یكون من الصعوبة تحقیق  المنظمة في أن تحقق إستقرارا و توازنا في إیراداتها ، و أن یكون السوق من

 ؛أهداف النمو بكفاءة
الفرصة في .إذا كانت المنتجات الحالیة تنتج نقدیة أو تولد نقدیة كبیرة بحیث یكون من المفید إعادة إستثمارها  -

 ؛ المنتجات الأخرى تعطي عوائد طیبة
 ؛ دة تنخفضحبإضافة منتجات جدیدة ، فإن تكلفة الوا -
 ؛ بذ إعادة الإستثمار في البحوث و التطویر ، و یؤدي ذلك إلى ظهور منتجات جدیدةسیاسة الضرائب تح -
قد تتجه المنظمة إلى إستراتیحیة التنویع عن طریق الأندماج للحصول على عدید من المنافع كالتخفیضات في  -

 .الضرائب ، وسرعة الدخول في الأسواق الدولیة ، و تحقیق الكفائة الإقتصادیة
    :)المركز( یة التنویع المرتبط إستراتیج .ت
 : مفهوم إستراتیجیة التنوع المرتبط  -

إن المنظمة یمكن أن تستخدم مجالات القوة التي تتمتع بها كوسائل خاصة بها للتنویع في صناعة جدیدة ذات      
صناعة ذات  يویع فعلاقة بالصناعة الحالیة ، حیث یمكن لهذه الصناعة ، و المهارات التسویقیة ، و المقصود بالتن

: یة اللازمة لدخولها متشابهة إلى حدما من حیث مثلا جإرتباط أو علاقة هو أن منتجات هذه الصناعة أو العملیات الإنتا
، 2007عبد الرحمن إدریس و مرسي، ( التكنولوجیا المستخدمة ، و التهدیدات التي تتعرض لها ، قنوات التوزیع

 )286- 285الصفحات 
 :هناك نوعان من التنویع المرتبط هما: المرتبطة أنواع التنویع -
هذا النوع من التنویع یحدث عندما تقوم منظمة الأعمال بتوسیع قاعدة عملها من  نإ: یع المتمم المترابط و التن*

خلال إضافة مهارات و نشاطات وظیفیة أساسیة إلى مجموعتها الموجودة ، ولیس من خلال تغییر أخر سوق لمنتجاتها ، 
-327، الصفحات 2014حمدالقسي و الطائي، ( جذابة ع عندما تكون منظمة الأعمال في صناعةیستخدم هذا التنو و ی

328( 
خدمات جدیدة تتطلب / ل على توسیع العمل من خلال إدخال أسواق منتجات مویش :مترایطلالتنویع التكمیلي ا*

مال فعلا ، و یستخدم هذا النوع عندما یكون لدى منظمة ها منظمة الأعكمهارات وظیقیة مماثلة لتلك المهارات التي تمتل
منصور الغالبي و صبحي إدریس، ( .الأعمال مركز أعمال قوى ، لكنها تشارك في سوق ذو جاذبیة عادیة أو واطئة

 )412، صفحة 2007
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  :تتمثل في  ):مختلط ، غیر مركز( إستراتیجیة التنویع غیر المرتبط . ث
 )مختلط ، غیر مركز( یع غیر المرتبط مفهوم إستراتیجیة التنو  -

زید نسبة مبیعاتها من أكبر توهي منظمات قامت بالتنویع دون ربط أنشطتها الجدیدة بنشاطها القدیم و بحیث لا 
 )119، صفحة 2010سعد غالب، ( .   جمالي مبیعاتهاإ٪ من 70نشاط عن 

اع الصحافة و الإعلام طتجات غذائیة إلى قأي التنویع إلى قطاعات مخلفة كلیا ، كأن تدخل شركة صناعة من- 
 )208، صفحة 2013جرادات، ( جمالي مبیعاتهاإفتصدر مجلات أو ٪ من 

  )238، صفحة 2007بن حبتور، ( الحالیة یتحقق هذا التنویع عندما لا تكون الأعمال الجدیدة مرتبطة بالأعمال-      

  :حصة السوقیة الإطار المفاهیمي  .2
لحصة السوقیة على نطاق واسع كأحد المؤشرات الهامة لأداء المنشأة بصفة عامة و الأداء التسویقي تم إستخدام ا       

بصفة خاصة ، و یتم الإهتمام بدراسة تأثیر الحصة السوقیة على الربح للتأكد من أن المصادر المتاحة قد تم إستخدامها 
  .للحصول على أقصى إنتاجیة ممكنة

  :الحصة السوقیةمفهوم   . أ

تمنح القدرة على أختراق الأسواق . ة العالیة للمنتجات المؤسسة و أداء أفضل في تلبیة حاجات الزبائن الحالیینجود- 
 الجدیدة دون صعوبات كبیرة فالعلامات التجاریة ذات الحصة السوقیة العالیة تكون معروفة بشكل واسع في الأسواق مما

  )144، صفحة 2013د العابر، عب( ا الفرصة في في إختراق الأسواق الجدیدةهیمنح

هي تعبیر أو مؤشر لمدى قوتها التأثیریة وحجم نشاطها في ذات الصناعة التي تعمل بها قیاسا بالمنافسین - 
  )330، صفحة 2008البكري، ( .الآخرین

  )121، صفحة 2015بن ساعد، ( .ة إلى نفس القطاع میمبیعات المنظمة نسبة إلى مبیعات المنظمات المنت

   :الجدیر بالذكر أن الحصة السوقیة یمكن قیاسها بطرق مختلفة:الحصة السوقیة مؤشرات  . ب
 مالي مبیعات الصناعةجالحصة السوقیة الكلیة وهو مؤشر مهم في تقدیر حصة المنظمة من المبیعات إلى إ -

  )202، صفحة 2008البكري، (رتفعت هذه النسبة كلما تأثر قوة المنظمة في السوق إلما كذاتها ، و 
 ماة التحدید الدقیق لمفهوم الصناعة و تحدید المنطقة الجغرافیة التي سیعریقة لابد من مراطند إستخدام هذه الو ع

  )122، صفحة 2015بن ساعد، (قیاس الحصة السوقیة فیها ، تحدید ما إذا كانت المبیعات تقاس بالقیمة أو بالوحدات 
 
 
 
 

مالي مبیعات الصناعة جقدیر حصة المنظمة من المبیعات إلى إوهو مؤشر مهم في ت: الحصة السوقیة النسبیة  - 
  )202، صفحة 2008البكري، ( رتفعت هذه النسبة كلما تأثر قوة المنظمة في السوقإلما كذاتها ، و 
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 ماة التحدید الدقیق لمفهوم الصناعة و تحدید المنطقة الجغرافیة التي سیعریقة لابد من مراطو عند إستخدام هذه ال
  )122، صفحة 2015بن ساعد، (بالوحدات  حصة السوقیة فیها ، تحدید ما إذا كانت المبیعات تقاس بالقیمة أوقیاس ال

 
 
 
 
 

بر شركتین ك٪ و نصیب أ30السوق  كان نصیب الشركة من ویمكن التعبیر الحصة السوقیة بالنسبة المئویة ، فإذا 
٪ و 33و الثانیة  ٪ بمعني 50نسبیة للشركة الأولى هي ٪ فیمكن القول بأن الحصة السوقیة ال10٪ و 20تالیین هما 

٪ یمكن إعتبار هذه الشركة من الشركات القویة داخل 33٪ و بصفة عامة إذا زادت الحصة السوقیة عن  16،6الأولى 
  .الصناعة 

  :الحصة السوقیة المستهدفة  -
الشركة إلى مبیعات القطاع السوقي المستهدف لها لحساب الحصة السوقیة نجدها تعتمد على معرفة نسبة مبیعات  

، حیث إننا نحتاج فقط إلى القیام بمقارنة أداء الشركة مع أداء أقرب المنافسین لها ،  و هم تلك الشركات الذین یحاولون 
  .إقناع نفس المستهلكین بقبول نفس العروض التي تقدمها شركتنا تقریبا 

 رف على ما إذا كانت هذه الشركة هيعكة داخل السوق المستهدف لها أن نتو یمكن لنا من خلال قیاس حصة الشر 
رد أحد الشركات التابعة أو الصغیرة في هذا السوق جالقائدة ، أو هي الشركة التي تحتل المرتبة الثانیة ، أو أنها م الشركة
فظ حأن یتم معرفة ما إذا كانت ست ا بدأت الشركة عملها في السوق كقائدله  ، فقد یكون من الأهمیة بمكانذإ ى، و حت

عبد العظیم، (. السوق بحصتها ، أو تتمكن من زیادتها ، أم أنها ستخسرها و من ثم تفقد المركز القیادي لها في هذا 
  )414، صفحة 2008

III.السابقةالدراسة                                                                                      :                                                                   
  :نویعالدراسات المتعلقة باستراتیجیة الت .1
إستراتیجیة التنویع في المنتجات و أثرها على لتنافسیة المؤسسة "بعنوان  )2007(دراسة جعجع نبیلة   . أ

ما مدى تأثیر إستراتیجیة التنویع في : التالیةوالتي تحمل الإشكالیة "  hodalaitو condorالانتاجیة لمؤسسة 
؟ كما هدفت الدراسة إلى تحدید إستراتیجیة المؤسسة وقدرتها التنافسیة "الإنتاجیةالمنتجات على القدرة التنافسیة للمؤسسة 

 . ةمؤشراتها،وتوصلت النتائج لوجود أثر لاستراتیجیة التنویع على القدرة التنافسیة
إستراتیجیة التنویع في المنتجات كمصدر لتعزیز المیزة "بعنوان  )2015/2016(دراسة سارة موساوي   . ب

إلى أي مدى یمكن أن تساهم إستراتیجیة : والتي تحمل الإشكالیة التالیة"  -  condorالتنافسیة للمؤسسة لمؤسسة 
؟ كما هدفت الدراسة إلى "ببرج بوعریریج:إلكترونیك  Condorالتنویع في المنتجات في تعزیز المیزة التنافسیة للمؤسسة 

نقل ةتفعیل القدرات التنافسیة من نشاط لآخر ، مشاركة المواد (تحدید دور استراتیجیة التنویع بأبعادها المتمثلة في 
للحصول على وفرات العمل في نفس المجال، إستخدام التنویع لإدارة المنافسة في صناعة أو أكثر بطریقة أفضل 
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في المیزة التنافسیة للمنظمة ،وتوصلت النتائج لوجود أثر لاستراتیجیة التنویع )  ة العامةللمؤسسة،إستغلال القدرات الإداری
 . على المیزة التنافسیة

  : الحصة السوقیةالدراسات المتعلقة  .2
إستراتیجیة النمو على الأداء التسویقي لدى شركات التأمین الكویتیة ودور  ،) 2010(ناصر شافي الدوسري  . أ

ما طبیعة التأثیر لإستراتیجیة النمو على :والتي تحمل الإشكالیة التالیة   - دراسة میدانیة-ي كمتغیر وسیطالتوجه السوق
الأداء التسویقي لدى شركات التأمین الكویتیة ودور التوجه السوقي؟ وهدفت الدراسة إلى دراسة اختبار علاقة ارتباط أبعاد 

لتنویع وأثره في أداء التسویقي من ضمن أبعاده الحصة السوقیة إستراتیجیة النمو من ضمن أبعاجها إستراتیجیة ا
، كما توصلت الدراسة إلى وجود أثر إستراتیجیة النمو على أداء التسویقي،وتوصلت النتائج إل وجود علاقة بین أبعاد 

 . التوجه السوقيفي  إستراتیجیة النمو لأبعاد 
 - دراسة میدانیة-م التسویق الأخضر والأداء التسویقيالعلاقة بین مفهو ،) 2014(محمد سعود أحمد حمودة .ب

كیف یمكن أن یسهم تبني مفهوم : والتي تحمل الإشكالیة التالیةأطروحة ماجستیر في إدارة أعمال ، جامعة  غزة ، 
التسویق الأخضر في تحقیق الأداء التسویقي الجید للمنشات الصناعیة بما یحقق أهدافها  ؟ ، كما هدفت الدراسة 

، ..) الربحیة،الحصة التسویقیة،رضا الزبون(ى تحدید دور التسویق الأخضر بأبعاده على الأداء التسویقي بأبعادهإل
الحصة ( كما توصلت الدراسة إلى أنه یوجد علاقة معنویة بین التسویق الأخضر بأبعاده على أداء التسویقي بأبعاده

  .في المؤسسة....) السوقیة
بعد تحلیل وفحص الدراسات السابقة وجدنا أن دراستنا تتشابه مع الدراسات السابقة في  :التعقیب على الدراسات  .3

فدراستنا   بعض الأبعاد كل من المتغیرین حیث كل دراسة تتشابه معها في بعد أو بعدین، أما بالنسبة لأوجه الاختلاف
 .تختلف مع الدراسات السابقة في  مجتمع الدراسة وعینة ومكان الدراسة وزمانها ، وتختلف من ناحیة الهدف أیضا

IV. التنویع على الحصة السوقیة لمؤسسة  إستراتیجیةأثرTHP دراسة میدانیة-ولایة الجلفة -  

المنطقة الصناعیة بالجلفة تتخصص في تعتبر هذه المؤسسة من المؤسسات العمومیة یوجد مقرها الاجتماعي ب" 
  .مجال دباغة الجلود وتوظف ما یزید عن مائة عامل في جمیع مصالحها 

كیلو مترات عن وسط المدینة وهي على محاذات الطریق  6تقع هذه المؤسسة في ولایة الجلفة ، تبعد بحوالي 
تأسیسها بهدف توسیع مجال .هــ 2 ينها حوال، تقدر مساحتها بحوالي سبعة هكتارات ، الجزء المغطى م 1الوطني رقم

  .یةولابال نشاط البنك وخدمة زبائنه الموجودین
 :الإطار المنهجي للدراسة . 1
من أجل تحقیق أهداف الدراسة وتحلیل البیانات التي تم تجمیعها  :الأسالیب الإحصائیة المستخدمة في الدراسة   . أ

 .الحزم الإحصائیة سوف نستخدم 
لحساب القیمة التي یعطیهاأفراد عینة الدراسة لكل عبارة من هبارات متغیرات وذلك : )Mean(ي المتوسط الحساب -
 الدراسة
حیث یتم إستخدامه للتعرف على مدى إنحراف إستجابات أفراد : (Standard Deviation) الانحراف المعیاري  -

  ط أن الانحراف المعیارییوضج درجة التشتت ویلاح،العینة لكل عبارة من عبارات متغیرات الدراسة عن متوسطها الحسابي
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بین درجة كل فقرة والدرجة الكلیة للمحور الذي تنتمي : (Pearson Correlation)معامل الارتباط بیرسون    -
 . الیه، وذلك لتقدیر الاتساق الداخلي لأداة الدراسة

 .راسةمن أجل إختبار ثبات أداة الد :)Cronbach’s Alpha α(معامل كرونباخ الفا   -
 .لاختبار الفروق بین متوسطات  :(One Way Anova )إختبارتحلیل التباین الأحادي -
لغرض قیاس مدى توافق آراء أفراد عینة الدراسة مع  : الطریقة المستخدمة في قیاس الاتجاهات والمستویات . ب

،  ،الخماسي lekert قیاس لیكرتعبارات محاور الدراسة ، تم الاعتماد على الشكل المغلق في إعداد الاستمارة ، وفقا لم
كما تم  ،)موافق بشدة ، موافق ، محاید ، غیر موافق ، غیر موافق بشدة(و ذلك بمقابلة كل عبارة قائمة من الاختیارات 

غیر ، )درجات 03(محاید ، )درجات 04(موافق ، )درجات05(موافق بشدة : إعطاء كل اختیار درجات ترجیح كما یلي 
 ). 01درجة( یر موافق بشدة غ، )02درجتان(موافق

 جدول رقم (01): الحدود الدنيا والعليا لمقياس "ليكرت الخماسي"
 فئات المتوسط الحسابي درجو الموافقة
1.79-1 موافق بشدة  

2.59- 1.80 موافق  
3.39- 2.60 محاید  

4.19- 3.40 غیر موافق  
5- 4.20 غیر موافق بشدة  

:المصدر دراسات السابقةبناءً على ال ةمن إعداد الباحث   
 استبانه 60، تم توزیع یتمثل مجتمع الدراسة في موظفي مؤسسة مدبغة الهضاب العلیا بالجلفة : عینة الدراسة.ت

   ..تالاستبیانامن   % 92 فقط أي  تمثل ما نسبته استبانه 55 صالحة للدراسة لكن تم استرجاع
  جدول رقم(02):مجتمع وعینة الدراسة

مجتمع 
  الدراسة

عینة 
  لدراسةا

عدد 
الاستمارات 
  الموزعة

عدد الاستمارات 
  المسترجعة

عدد الاستمارات 
  الصالحة للتحلیل

عدد الاستمارات 
  التي لم تسترجع

ي موظف
مؤسسة مدبغة 

الهضاب 
  العلیا

60 
 موظف

  استمارة 05 استمارة 55 استمارة55  ةاستمار  60

ثةمن إعداد الباح :المصدر  
عرفة مدى ثبات أداة الدراسة قمنا باستخدام معامل كرونباخ ألفا وقد قمنا من أجل م :ثبات أداة الدراسة. و

، كما هو مبین في الجدول   التنویع والحصة السوقیة لإستراتیجیةسواء  متغیربحسابه لأداة الدراسة ككل ولكل 
 :التالي
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 كرونباخ ألفا طریقة باستخدام الدراسة لمحاور الثبات جدول رقم (03): معاملات
رمتغیرات الرقم  الثبات معامل الفقرات عدد الدراسة 
 0.573 07 إستراتیجیة التنویع 01

 0.759 07 الحصة السوقیة 02

 0.792 14 الدراسة ككل
من إعداد الباحثان بناءً على مخرجات: المصدر  .(spss23) 

بالمؤسسة محل الدراسة   یعالتنو  إستراتیجیةالخاص  الأول للمتغیر الثبات معامل أن) 03(خلال الجدول  من یتضح 
 فقد الحصة السوقیةالخاص  الثاني رللمتغی الثبات معامل أما ، ثبات في ال متوسطة قیمة وهي) 0.573(قیمته  كانت
 وهي) 0.792( قیمته كانت فقد ككل للدراسة الثبات معامل وهي  قیمة  عالیة وثبات ممتاز ، أما) 0.759(قیمته  كانت
ككل، أي یوجد اتساق وثبات في الإجابات من فرد لآخر بدرجة  الدراسة هاب تتمتع عالیةجة ثبات بدر  تدل على قیمة

  ممتازة
  فسیر النتائج الدراسة المیدانیة تحلیل وت .2
 :تحلیل البیانات الشخصیة والوظیفیة   . أ

  العمر حسب الدراسة عینة أفراد توزیع: )04( الجدول رقم
 %النسبة   التكرار عمرال

  12.7% 7 سنة 25اقل من 

 27.3% 15 سنة 35الى  26من 

 30.9% 17 سنة 45الى  36من 

  29.1% 16 سنة 46أكثر من 

  100% 55  المجموع

  المؤهل العلمي حسب الدراسة عینة أفراد توزیع: 5جدول رقم 

 %النسبة   التكرار  المؤهل العلمي

  %23.6  13  تقني

  %23.6  13  الثالثة ثانوي

  %43.6  24  لیسانس
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  9.1%  7  ماستر

  %100  20  المجموع

  الخبرة المهنیة حسب الدراسة عینة أفراد توزیع: 6جدول رقم 
 %النسبة   التكرار  الخبرة المهنیة

  30.9%  17  سنوات فأقل 5

  41.8%  23  من 6 سنوات15الى 

  27.3%  15  سنة 16اكثر من 

  %100  55  المجموع

  (spss23). بناءً على مخرجات ةمن إعداد الباحث: المصدر

 إلى 36من (عینة الدراسة هي في أفراد على الغالبة العمریة أن الفئة)04(رقم  ضح من خلال نتائج الجدولیت
الى 26من ( %29.1بنسبة مئویة ) سنة  45أكبر من (تینالعمری تینالفئ تلیها %30.9بلغت  مئویة بنسبة) سنة 45
، من خلال %12.7أقل بنسبة مئویة فسنة   25 ، ،  ثم تلیها الفئة العمریة%27.3بلغت  مئویة بنسبةو )  سنة 35

 الخبرة أن فئة  )06(رقم  الجدول خلال ونستنتج أیضا من.  كاهلهذه النسب نستخلص أن الفئة العمریة  السائدة هي 
سنوات  05(ئة، تلیها الف%41.8 بلغت مئویة بنسبة ) سنة 15إلى  6من (الدراسة هي  عینة بین أفراد انتشارا الأكثر

أما بالنسبة للمؤهل .%27.3 مئویة بلغت بنسبة)  سنة16أكثر من (،تلیها الفئة   %30.9بنسبة مئویة بلغت   )أقلف
الدراسة هو جامعي حیث  عینة أن المؤهل العلمي الغالب على أفراد )05(رقم  العلمي نستنتج من خلال نتائج الجدول

نستخلص أن المؤهل الغالب  ،% .23.6انوي والتقني بنسبة الثالثة ث، تأتي بعدها %52.7الدراسة  بلغت نسبته في عینة
  . في عینة الدراسة كان جامعي أي أنه المؤسسة تستقطب ذوي الشهادات العلیا

تجاهات  سنقوم بدراسة میولات  ولایة الجلفة THPالتنویع والحصة السوقیة في  إستراتیجیةتطبیق  میولات وإ
 .ریق المتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریةواتجاهات أفراد عینة الدراسة وذلك عن ط
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لإستراتیجیة التنویع والحصة یوضح المتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة ومستویات الموافقة : )07(جدول رقم 
  السوقیة

 (spss23). بناءً على مخرجات ثةمن إعداد الباح: المصدر

 رتفعولایة الجلفة كان مل  THPمؤسسةب لتنویع ا إستراتیجیةیتضح أن مستوى  تطبیق  )0.7(من خلال الجدول رقم 
في المرتبة ، ومن حیث ترتیب جاء )0.70844(ري بلغ بانحراف معیا) 3.7727(، إذ بلغ المتوسط الحسابي له 

) 3.7636(إذ بلغ المتوسط الحسابي له  جاء الثانيفي المرتبة    الحصة السوقیةمستوى  أما،الأولى و بمستوى مرتفع
     . مرتفعوكان  بمستوى ) 0.72836(بانحراف معیاري بلغ 

والتي جاءت على النحو  ،رضیة الدراسة المیدانیةبار صحة فومنه نسعى  إلى اخت :اختبار فرضیات الدراسة   . ب
 :التالي 

بین إستراتیجیة التنویع  )(دلالة إحصائیة عند مستوى معنویة  اتذلا یوجد علاقة :الأولى الفرضیة - 
  بالجلفة THPالمرتبط والحصة السوقیة في مؤسسة  

لتحدید العلاقة بین  (Correlation Factor)لاختبار هذه الفرضیة تم استخدام أسلوب تحدید معامل الارتباط
   .إستراتیجیة التنویع المرتبط والحصة السوقیة

  Correlation تحدید معامل الارتباط بین إستراتیجیة التنویع المرتبط والحصة السوقیة 8الجدول رقم
إستراتیجیة التنویع   الحصة السوقیة

  المرتبط
  

0.962** 

0.000 

55 

1 

 

55 

Pearson Correlation       البعد الأول  

Sig 

N 

  spss23). من إعداد الباحثان بناءً على مخرجات: المصدر

   المتوسط   متغیراتال
  الاتجاه  الترتیب  الانحراف المعیاري  الحسابي

  مرتفع  01  0.70844  3.7727  إستراتیجیة التنویع

  مرتفع  02 0.72836  3.7636  الحصة السوقیة
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التحلیل الإحصائي وجود علاقة بین إستراتیجیة التنویع المرتبط والحصة السوقیة إذ  )08(الجدول لقد أظهرت نتائج 
صة سوقیة من وجهة نظر عینة ویعني ذلك تحقیق ح، Sig=0.000وبدلالة إحصائیة  R=0.962بلغ معامل الارتباط 

  .إستراتیجیة التنویع المرتبط THPالدراسة عند تبني مؤسسة 

وهذا یؤكد رفض الفرضیة العدمیة وقبول الفرضیة البدیلة التي تشیر إلى وجود علاقة بین إستراتیجیة التنویع المرتبط 
  .  وبین الحصة السوقیة من وجهة عینة الدراسة

بین إستراتیجیة  )(دلالة إحصائیة عند مستوى معنویة  اتذد علاقة لا یوج:لفرضیة الثانیةا - 
  بالجلفة THPالتنویع الغیر مرتبط والحصة السوقیة في مؤسسة  

لتحدید العلاقة بین  (Correlation Factor)لاختبار هذه الفرضیة تم استخدام أسلوب تحدید معامل الارتباط
  .صة السوقیةإستراتیجیة التنویع الغیر مرتبط والح

  Correlation بین إستراتیجیة التنویع الغیر مرتبط والحصة السوقیة معامل الارتباطتحدید  9الجدول رقم
الغیر إستراتیجیة التنویع   الحصة السوقیة

  مرتبط
  

0.962** 

0.000 

55 

1 

 

55 

Pearson Correlation  البعد الثاني  

Sig   

N    

  spss23 على مخرجات من إعداد الباحثان بناءً : المصدر

لقد أظهرت نتائج التحلیل الإحصائي وجود علاقة بین إستراتیجیة التنویع الغیر مرتبط والحصة السوقیة إذ بلغ   
ویعني ذلك تحقیق حصة سوقیة من وجهة نظر عینة ، Sig=0.000وبدلالة إحصائیة  R=0.962معامل الارتباط 

  .نویع الغیر مرتبطإستراتیجیة الت THPالدراسة عند تبني مؤسسة 

وهذا یؤكد رفض الفرضیة العدمیة وقبول الفرضیة البدیلة التي تشیر إلى وجود علاقة بین إستراتیجیة التنویع الغیر 
  .  مرتبط وبین الحصة السوقیة من وجهة عینة الدراسة

  :الفرضیة الرئیسیة والتي تنص على  :الفرضیة الثالثة- 

  .التنویع على الحصة السوقیة لإستراتیجیة) (ند مستوى معنویة لا یوجد أثر ذو دلالة إحصائیة  ع 
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  لتحدید العلاقة  (Linear Regression)لاختبار هذه الفرضیة تم استخدام أسلوب الانحدار البسیط 
  تحلیل الانحدار البسیط لإستراتیجیة التنویع لتعزیز الحصة السوقیة 10الجدول رقم

   Std.Error of the 
Estimate 

Adjusted 
R Square 

R 
Square 

R 

  .09987 .981 .982 .991a 

Sig F Mean Square DF Sum of  

.000b 2819.386 28.119 1 28.119 Regression 

  .010 53 .529 Residual 

   54 28.647 Total 

 

Sig 

 

T 

Standardized 
Coefficients 

Unstandardized 
Coefficients 

 

Beta 
Std. 

Error B 

.287 1.076  .074 .079 (Constant) 

 إستراتیجیةالتنویع 1.019 019. 991. 53.098 000.

التنویع  ةإستراتیجی بین طیالبس الانحدار معاملة نموذج حیتوض وبهدف، 23SPSSبرنامج  مخرجات على بالاعتماد
  :بالعلاقة التالیة xi  متغیر مستقل إستراتیجیة التنویعyi باعتبار الحصة السوقیة متغیر تابع،والحصة السوقیة

  )الحصة السوقیة(تمثل المتغیر التابع : yiحیث                                

Xi : إستراتیجیة التنویع(تمثل المتغیر المستقل(  

لقد أظهرت نتائج .  THP أن أثر إستراتیجیة التنویع على الحصة السوقیة لمؤسسة (10)یظهر من الجدول رقم 
تحلیل الإحصائي یوجد علاقة ذو دلالة إحصائیة بین إستراتیجیة التنویع وبین الحصة السوقیة حسب المؤسسة محور ال

 وتشیر هذه النتیجة إلى وجود ارتباط عند مستوى ) R )0.991إذ بلغ معامل الارتباط . بالجلفةTHPالدراسة
من التغیرات في الحصة السوقیة  )%98(أو ) 0.98(ته أي أن ما قیم،) 0.982(فقد بلغ  R²أما معامل التحدید 

كما بلغ معامل ، تؤثر لمتغیرات أخرى ) %2(للمؤسسة ناتج عن تغیرات إستراتیجیة التنویع و الباقي أي أن ما نسبته 
ا وهذ).0.05(المعتمد) الدلالة(وهو أقل من مستوى المعنویة ) 0.000(حیث بلغ مستوى المعنویة ، )B )0.991التأثیر

بوحدة واحدة یقابله تزاید في درجة تغیر في المتغیر ) إستراتیجیة التنویع(یعني أنه كلما ازدادت درجة المتغیر المستقل 

yi= a+b xi 

yi= 0.991+0.079xi 
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، )إستراتیجیة التنویع والحصة السوقیة( نظرا لما أشارت إلیه الدلالة الإحصائیة بین المتغیرین )الحصة السوقیة(التابع 
  :   میة الأولى و قبول الفرضیة البدیلة والتي تشیر إلىوهذا ما یؤكد رفض الفرضیة العد،

بین إستراتیجیة التنویع و الحصة السوقیة ) α ≥ 0.05(أثر ذو دلالة إحصائیة عند مستوى معنویة  وجود« 
  .»ولایة الجلفة   THPب
V.نتائج الدراسة والتوصیات 

 على الإجابة اجل من وذلك، الحصة السوقیةعلى  التنویع إستراتیجیة أثر عن بالبحث الدراسة هذه خلال من قمنا
 الحصة السوقیة وكذلك التنویع، إستراتیجیة ماهیة معرفة بغیة هذا دراستنا في طرحها تم التي الفرضیات و التساؤلات

لولایة  (THP)ولقد قمنا باختیار مدبغة الهضاب العلیا ، على الحصة السوقیة التنویع إستراتیجیة أهمیة و قیاسها، وطرق
  :وتم الخروج بالنتائج التالیة.الجلفة میدان الدراسة المیدانیة 

 :النتائج النظریة .1
 . سبب إعتماد المنظمات على إستراتیجیة التنویع قصد تنویع المخاطر -
   . تدفقات نقدیة و نضوج المنتجاتفي تحقیق  لتنویع تساعد استراتیجیة ا -
 . وبالتالي فإنها ترتبط بالتكنولوجیا -
 .  تیجیة التنویع عندما لا تزید تكالیف البیروقراطیة على العائد من التنویعتعتمد إسترا -
 .الحصة السوقیة من أحد مؤشرات الهامة التي تعزز المركز التنافسي للمنظمة -
 .الحصة السوقیة تتأثر بالعوامل الخارجیة والبیئیة التي تحدث على كافة المنظمات -
   .بملء إرادتهاقد تنخفض الحصة السوقیة لبعض المنظمات  -
 .الحصة السوقیة هي الاسهل مقارنة بهدف الربح والمبیعات -
 :النتائج التطبیقیة  .2
 .من وجهة  نظر أفراد عینة الدراسة رتفع ولایة الجلفة كان م  THP ب  التنویعإن مستوى  تطبیق استراتیجیة  -
 ة  نظر أفراد عینة الدراسةمن وجهرتفع ولایة الجلفة كان م  THP ب  الحصة السوقیةإن مستوى  تطبیق  -
لإستراتیجیة التنویع المرتبط على الحصة السوقیة  )α ≥ 0.05(وجود أثر ذو دلالة إحصائیة عند مستوى معنویة  -

 .ولایة الجلفة  THPب 
لإستراتیجیة التنویع الغیر المرتبط على الحصة  )α ≥ 0.05(وجود أثر ذو دلالة إحصائیة عند مستوى معنویة  -

 .ولایة الجلفة  THPالسوقیة ب 
لإستراتیجیة التنویع على الحصة السوقیة ب  )α ≥ 0.05(وجود أثر ذو دلالة إحصائیة عند مستوى معنویة  -
THP  ولایة الجلفة. 
من خلال دراستنا سیتم تقدیم جملة من التوصیات للمؤسسة محل الدراسة وذلك بناء على نتائج : التوصیات  .3

 :الدراسة التطبیقیة وهي كالتالي
التي تساعد المنظمة على  لأنه من ضمن الأولیات نویعهتماما أكبر لاستراتیجیة التعلى الإدارة  العلیا أن تولي ا -

 . النمو و التوسع 
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التي المركز التنافسي وهو  لأنه من ضمن الأولیات بالحصة السوقیةر ثهتماما أكعلى الإدارة  العلیا أن تولي ا -
 .التسویقي الأخرى أسهل قیاسا مقارنة بأبعاد أداء 

التي تساعد المنظمة على  لأنه من ضمن الأولیات نویعالت لإستراتیجیةعلى الإدارة  العلیا أن تولي اهتماما أكبر  -
 . النمو و التوسع 

على المؤسسة توسیع تشكیلة منتجاتها وخاصة المرتبطة فیما بینها للاستفادة من الاستخدام المتعدد لوسائل  -
 .الانتاج
التي المركز التنافسي وهو  لأنه من ضمن الأولیات بالحصة السوقیةر ثارة  العلیا أن تولي اهتماما أكعلى الإد -

 .أسهل قیاسا مقارنة بأبعاد أداء التسویقي الأخرى 
تنویع المنتجات التي تقدمها و الاهتمام بجودتها والوصول على المؤسسة بما أن للمؤسسة قدرات وطاقات معتبرة ف -

 . بات الزبائنإلى إرضاء رغ
 .ضرورة الاهتمام بتقییم الأداء التسویقي من أجل الكشف عن الأخطاء ومحاولة تصحیحها -
 .ضرورة زیادة توجهات المدراء نحو التعرف على طبیعة المنافسة وماهیة التغیرات التي تؤثر علیها -
ق للعمل على زیادة التمویل زیادة الاهتمام بوجود نظام معلومات تسویقي یزود العاملین بالمعلومات عن السو  -

المالي بمصلحة البحث و التطویر لزیادة قدرتهم على استعابة الإستراتیجیة البدیلة عي أقل وقت منذ اتخاذ قرار تغییر 
 الغیار الإستراتیجي

  . تطویر البرامج التكنولوجیة استجابة لاحتیاجات السوق من منتجات عالیة الجودة  -
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