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  الكلمات المفتاحیة  ملخص

الإدارة الریاضیة ، و لقد اعتمد الباحث  تهدف هذه الدراسة المیدانیة إلى كیفیة مساهمة الوظائف الإداریة في نجاح
تم استخدام استمارة الاستبیان التي تعد أداة رئیسیة لجمع البیانات هي مجموعة على المنهج الوصفي في دراسته ، 
كما استعمل المعالجة الإحصائیة كإحدى أدوات البحث الأساسیة ، فقد اعتمد . الأسئلة المترابطة لطریقة منهجیة 

  . و استخلص نتائج الفرضیات في تحقیقها في نهایة البحث"  ²كـا"طریفة  كاف تربیع  الباحث على

. التخطیط  . الإدارة 
  .التوجیه المراقبة.التنظیم
  الریاضیة الإدارة

   L22  ؛ JEL: G32تصنیف 
Abstract Keywords 

This field study aims at how the administrative functions contribute to the success of 
sports management, and the researcher relied on the descriptive approach in his study. 
He also used statistical treatment as one of the basic research tools. 
And the results of the hypotheses were extracted at the end of the research. 
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I.مقدمة: 
وتعددت المداخل لدراستها وتزایدت أهمیتها مع التقدم التكنولوجي الذي عاصر سنوات  تطور مفهوم الإدارة       

القرن العشرین كما أصبح للإدارة بأنواعها إطار من المعرفة النظریة ومنظومة من المهارات الفنیة والذهنیة المتكاملة 
دراسة الوظائف الإداریة وتجسیدها في المؤسسات الریاضیة والتمرس في الخاصة بها ومن ثم أصبحت هناك ضرورة ل

فنونها إن علم وظائف الإدارة الریاضیة  یستمد مادته من كل العلوم الإنسانیة ویشتق منها ما یمكن أن یتكامل مع طبیعة  
وهذا ما جعل الباحث یطرح و علیه فإن هذه الوظائف الإداریة في تطور مستمر . وجوهر العملیة الإداریة الریاضیة 

  : إشكالیة الدراسة كالتالي 
  : الإشكالیة 

   ؟       ةالریاضی ةالإدار  تسییرما مدى مساهمة الوظائف الإداریة في نجاح  - 
   :    الأسئلة الجزئیة

   هل تعتمد الإدارة  الریاضیة على آلیة واضحة للتخطیط في تسییر شؤون إدارتها ؟ - 
   رة الریاضیة على أسس علمیة في تنظیم عملها؟ما مدى إتباع الإدا - 
   هل الإدارة  الریاضیة توجیه كاف على متابعة العمل الإداري؟ - 

   :الفرضیة العامة - أ  
  . التحكم في الوظائف الإداریة یؤدي إلى نجاح التسییر الجید للإدارة  -       

   :الفرضیات الجزئیة -ب    
  . ابي على نشاطات الإدارة  الریاضیةللتخطیط المستقبلي أثر إیج -    

  . الأسس العلمیة تؤثر على التنظیم المحكم في الإدارة الریاضیة -      
  للتوجیه دور في مساهمة رفع مستوى الإدارة الریاضیة  -      

  :أهمیة الدراسة-  
المنشآت الریاضیة أثناء العملیة إن أهمیة اختیار الموضوع فرضه واقع الملاحظة المیدانیة التي یجسدها إداریو       

الإداریة و التي تحظى بالاهتمام خاصة في عصرنا الحالي كونها تعتبر سبل التقدم والتطور في المنافسات الریاضیة ، 
وبما أن الإدارة جزء لا یتجزأ من هذه العملیة فلا یمكننا عزلها كونها محور العملیة وعمودها وقد نقف ملیا عند أهم 

لإداریة والتخطیط والتنظیم والتوجیه والرقابة التي لا یقل دورها عن باقي الأعمال الإداریة الأخرى، فهي التي الوظائف ا
   .تحدد النتائج الریاضیة وصیغتها

   :أهداف الدراسة - 
  : أهداف على المستوى النظري - أ   

  ا ودورها في نجاح العمل الإداري الریاضي معرفة الأسس النظریة للوظائف الإداریة بالإضافة إلى كیفیة مساهمته      
  التطرق إلى أهم المدارس الإداریة الحدیثة وكیفیة مساهمة كل منها في تطور الوظائف الإداریة  - 
  كشف الحقیقة النظریة للإدارة كمفهوم علمي یساهم في تطور المجتمعات  - 

  : أهداف على المستوى التطبیقي -ب   
كعینة مختارة تكون دلیلا بسیطا عن  للإدارة الریاضیةكون بمثابة إطلالة على الواقع العملي إجراء استطلاع میداني ی - 

   .الریاضیة الجزائریة الإدارةمجتمع 
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ة بحقیقة الوظائف الإداریة وكذا مدى مساهمتها لتحقیق نجاح العمل الإداري الریاضیدارة الإالكشف عن مدى نظریة  - 
   .الریاضي

  .الریاضیة للوظائف الإداریة بطریقة علمیة ومنهجیة دارة الإمدى تطبیق  - 
   :تحدید المفاهیم الأساسیة - 

والتي تعني  – ADMINISTRATION –الإدارة المشتقة من الكلمة اللاتینیة  )1998المقصود، ( :الإدارة -أ  
  . خدمة الغیر أو تقدیم العون للآخرین

زمة لتحقیقها وقد یتطلب الأمر التنبؤ بالمستقبل والاستعداد ویعني تحدید الأهداف ورسم الخطط اللا:  التخطیط - ب
   . لمواجهته

نشاء العلاقات  )1984، .علي ك( :التنظیم -ج ویعني تجمیع الأنشطة اللازمة لتحقیق الهدف في وحدات إداریة وإ
مدادها بالوسائل المادی   .ة والبشریة اللازمة لتحقیق الهدفالتنظیمیة بینها وإ

تعني تعبئة وتوجیه جهود جمیع العاملین بالمنظمة تجاه الهدف الرئیسي للمنظمة من خلال القیادة والحوافز و : التوجیه -د
  .والاتصالات 

   .ومدى الكفاءة في تحقیق الأهداف وتعني التأكد من مدى التزام التنفیذ بالخطط الموضوعة: الرقابة -ه
جهودات الأفراد في المؤسسة الریاضیة واستخدام جمیع الموارد هي عملیة تخطیط وقیادة ورقابة م: الإدارة الریاضیة-و

  . وتحقیق الأهداف المحددة
II.طبیعـــة الإدارة   

مجموعة الأنشطة الإنسانیة التي  یتم  بواسطتها  تحقیق   :عرفت الإدارة بأنها :  )1997شرف، ( التعاریف التقلیدیة      
أن من له الحق في  الإدارة :، إلا أن هذه التعاریف تضمنت )نأي بمشاركة الآخری(الأهداف، من خلال الآخرین 

تكون له سلطة التوجیه للآخرین بنیة تحقیق الأهداف، وأن  هذا الحق یستمد من المركز الإداري الرسمي الذي ) المدیر(
ر إلى البیئة یشغله المدیر على الهیكل التنظیمي عن الأنشطة الإداریة تمارس داخل إطار وحدود المنظمة دون النظ

  . المحیطة بها
  : تطور تعریف الإدارة نتیجة لظهور نظریتین حدیثتین أثرتا في الفكر الإداري أثرا جوهریا هما:  التعریف الحدیث للإدارة - 

والتي تنادي بان التوجیه الفعال لجهود الآخرین لا یتوقف على ما یتمتع به الفرد من سلطات مكتسبة، من : نظریة القیادة
زه في التنظیم، ولكن على ما یتمتع به القائد الإداري كفرد من قوة التأثیر تجعل الآخرین یقبلونه كموجه لجهودهم، مرك

  .ومحفز یدفعهم إلى تحقیق أهداف المنظمة التي  من خلالها تتحقق أهدافهم الشخصیة
  : مدارس الفكر الإداري :تطــور الفكر الإداري

   :)1997العبیدي، ( ضم هذه المدرسة الاتجاهین الفكریین التالیینوت :الفكر الإداري الكلاسیكي - 
   .الإدارة البیروقراطیة- ب.                             الإدارة العلمیة - أ   
   :قامت المدرسة العلمیة على المرتكزات التالیة:  الإدارة العلمیـة - أولا
  .وجوب تحقیق الكفایة الإنتاجیة - أ   
  .علمي البحث ال - ب 
  .تقسیم العمل -ج
  .وضع قواعد وأصول علمیة -د
  .  تطبیق الأسلوب العلمي  -هـ
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  .التركیز على أهمیة التوجیه - و 
وتعني  مكتب   Bureauتتكون البیروقراطیة من مقطعین هما :  )1999الشافعي، ( الإدارة البیروقراطیة - ثانیا  
   Max weber)1920-1864(ب اكس  فیبر سلطة المكت Bureaucratyتعني  سلطة  معني  Cratyو

   :)1997الساعاتي، ( خصائص البیروقراطیة المثالیة التي دعا إلیها ماكس  فیبر
  .التحدید الدقیق لأهداف وسیاسات - أ   
  .الخدمة العامة - ب 
  . تطبیق مبدأ تقسیم الأعمال لتشجیع  التخصص -ج
  . تنمیط الأنشطة الخاصة بالعمل - د  
  .وظائف في مستویات السلطةتدرج ال - هـ  
  .تسخیر المؤهلات والخبرات للوظیفة - و 

  .الاعتماد على التوثیق  لضبط المعاملات والرجوع إلیها مستقبلا عند الحاجة - ز 
  .  وضع  نظام  خدمة  للعاملین  في المنظمة -ح
  .السریة والالتزام بالقوانین والأنظمة والتعلیمات - ط 

 اتخاذ القرارات أو تعدیلها مركزیة  السلطة في  - ك  
  )2004حلیمة، (:  الفكر الإداري السلوكي - 
   1961-1886تشتر برنارد   : مدرسة النظام  التعاوني  - 
  الحاجة  - الدوافع  - الحافز -:یرتكز علیها  مفهوم  الدافعیة Rudolf.sterner 1861 -1935یرى: مدرسة الدافعیة  - 
   :)2004حلیمة، ( يالمداخل الجزئیة في الفكر الإدار  - 

  Ernestd: المدرسة التجریبیة -ج فیة  في الإدارة     یالمدرسة الك - ب.    مدرسة  اتخاذ القرارات - أ    
  : )2014سلیمان، ( وظائف الإدارة

تحقیق أي عمل جماعي یتم من خلال قیام بمجموعة من عملیات الإداریة وذلك من أجل الاستخدام الفعال         
المادیة وغیر المادیة المتاحة، ویتم ذلك عن طریق مجموعة من أنشطة المنسقة  لتحقیق ذلك، وتسمى هذه للموارد 

  :وسنتناول والوظائف الإداریة الأربعة بإیجاز. الأنشطة بوظائف إداریة كما یسمیها البعض بوظائف المدیر
قرارات، ولكن عملیة اتخاذ القرارات قد لا تنطوي عملیة التخطیط لابد أن تنطوي على اتخاذ ال: التخطیط: الوظیفة الأولى

  .على أي تخطیط بالمرة، وسنحاول دراسة التخطیط بجوانبه
 .)التقریر سلفاً لما یجب عمله، وكیف یتم ومتى ومن الذي یقوم به: (هناك من یعرف التخطیط بأنه:  تعریف التخطیط

مقدماً لما یجب إنجازه من قبل شخص أو جماعة خلال فترة أنه عملیة ذهنیة تختص بالتحدید : (كما یعرف التخطیط على
ستراتجیات موضوعیة من قبل الإدارة العلیا جراءات والقواعد وإ حددة لإنجاز أهداف محددة مستعینین بسیاسات وإ   )زمنیة م

  :)2014سلیمان، ( أهمیة التخطیط
  :نحاول توضیح أهمیة التخطیط كالتالي      

  .لتي تسعى إلیها و غرضها الرئیسيیحدد للمنشأة الوجهة ا -أ
  .یساعد على معرفة الفرص و المخاطر المستقبلیة - ب
  . یسهل عملیة الرقابة -ج
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  .یمنع القرارات المجزأة -د
  .یحدد إطار موحد للعمل - و 
  التخطیط الفعال یسمح للمدیرین بالتحدید المبكر للمشاكل -ه
  .حة مما یؤدي إلى تخفیض تكالیف المنشأة إلى أدنى حدیعمل على الاستغلال الأمثل للإمكانیات المتا - ك
  .یبین أهداف المنشأة بوضوح حتى یستطیع كل أفراد الجماعة العمل -س
  .یجبر المدیر على تخیل كل الصورة التشغیلیة بوضوح و بالكامل -م
  )2009علاق، (  .یعمل على زیادة الكفاءة والفعالیة الإداریة - ى

  :هناك العدید من الفوائد التي یحققها التخطیط هي  )2009 علاق،(:  أهداف التخطیط
  .التخطیط یعمل على إتباع الطریقة العلمیة والمنطقیة لحل المشاكل واتخاذ القرارات عن طریق تحدید أهداف واضحة -ا

ى تحدید المسؤولیة یوفر التناسق و الانسجام بین كافة النشاطات والأجهزة الإداریة والفنیة المختلفة وكذلك یساعد عل - ب
  .وصلاحیات لكل فرد وعلى مختلف المستویات الإداریة

  . یساعد على تحقیق الرقابة الداخلیة والخارجیة و التعرف على المشكلات -د
  .یوفر الراحة النفسیة -ج
  .یساعد على قیاس الأحداث داخل المنشأة ونتائجها ومقارنتها حسب توقعات الإدارة -و
  .التعدیلات أو التغیرات الخاصة بأهداف المنشأة یساعد على إجراء -ه

  :حتى تكون الخطة جیدة على المخطط كسب الخطة صفتان رئیستان هما:  عملیة التخطیط
  .ومعناه الإبقاء على الخطة الرئیسیة ما دامت الخطة مناسبة والبیئة مستقرة: الثبات والاستقرار-ا

القدر الكافي للتكیف والاستجابة للأمور المستجدة أو التغیرات البیئیة یقصد بها اكتساب المخطط للخطة :  المرونة - ب
ویتم ذلك باللجوء إلى استخدام الخطط التكتیكیة أو قصیرة الأجل لمعالجة أي تغیر طارئ، ویجب أن تظل الخطط 

  .التكتیكیة ضمن الإطار العام للخطة طویلة المدى
  :)1980علي، ( أنواع التخطیط

  :ینقسم إلى :من حیث الزمن -ا
یسمى بالتخطیط الإستراتیجي نظراً لأهمیته و ارتباطه بتحقیق أهداف المؤسسات على المدى : التخطیط طویل الأجل    

  .الطویل
عطائها : التخطیط متوسط الأجل یستفاد منه لمعالجة الانحرافات التي قد تظهر في الخطة طویلة الأجل و تطویرها وإ
  .درجة أعلى من المرونة

  .یستفاد منه في معالجة الأوضاع المستجـدة والطارئة التي لا تسمح بالانتظار: خطیط قصیر الأجلالت 
  : )1980علي، ( من حیث مجال الاستعمال - ب

  :وتكمن في الإستراتیجیات بحیث عرفها الباحث بأنها تحدید الأهداف طویلة الأجل ویتكون التخطیط الإستراتیجي من     
  .ستراتیجیةوضع إطار عام بالإ -أ

  .تقییم الأداء في ضوء الأهداف والخطط الموضوعة - ب
  .وضع السیاسات والخطط والمیزانیات والبرامج اللازمة لتحقیق أهداف المؤسسة -ج

  :)1998ماهر، ( وتتمثل في: مبادئ التخطیط الفعال
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ین معدي التنبؤات من جهة، وبین إن التخطیط الفعال یعتمد على درجة التفاهم والانسجام ب: إعداد التنبؤ الدقیق -أ
  .مطبقي أسالیب التنبؤ المختلفة من جهة أخرى

إن من مقومات التخطیط الفعال الأساسیة هي أن تقتنع الإدارة العلیا للمشروع بأهمیة : الحصول على قبول الخطة - ب
  .التخطیط بصفة عامة و التخطیط الإستراتیجي بصفة خاصة

  .أي أن تقوم المنظمة على الدوام بالاحتفاظ بعقل متفتح ومراجعة مستمرة لافتراضاتها :یجیب أن تكون الخطة سلیمة -ج
  .إن التخطیط الجید مرتبط بوجود إطار من المفاهیم و الأسس السلیمة التي یقوم علیها العمل الإداري -د
  .الموضوعیة في التخطیط -و
  .إن وجود سیاسات إجرائیة جیدة تعتبر ذات أهمیة كبیرة - ي
  .قیاس السوق الكلیة و نصیب المشروع منها بدقة بقدر الإمكان -ه
  .أهمیة وجود نظام للمتابعة - ك
  .المراجعة السنویة للخطة -س

  :وتكمن الخطوات في: )1998ماهر، ( خطوات التخطیط
  .تحدید الأهداف  - أ

  .وضع الفروض التخطیطیة  -  -  ب
  .تحدید و تقییم البدائل  -  -  ت
  :ل اتخاذ القرار یجب الإجابة على التساؤلات التالیةاختیار الخطة المقترحة ، قب -  -  ث
  .مدى صعوبة أو سهولة تنفیذ الخطة -  - ج
  .هل ستحظى بقبول العاملین و الإداریین في المنظمة -  - ح
  .هل تتمیز الخطة بالمرونة و القابلیة للتعدیل -  - خ
  .)التدریب، الإشراف(ما هي احتیاجات الخطة من الأفراد  -  - د
  :لعدید من الصعوبات من بینهاتوجد ا: صعوبات التخطیط - ذ
  .عدم توفر الخبرة و النظرة الثاقبة عند الكثیر من المخططین -  - ر
  .عدم كفایة الجهاز التنفیذي -  - ز

  .عدم الالتزام بالتخطیط و الخطط الموضوعة -  - س
  .لعدم توفر الإمكانیات المالیة لدى الكثیر من المؤسسات لإجراء الدراسات الكاملة والوافیة في هذا المجا -  - ش

  :الوظیفة  الثانیة
التنظیم یوحد جهود الأفراد عن قیامهم : )2000، 58ماهر، السلوك التنظیمي مدخل بناء المهارات ص ( التنظیم    

  .بأعمالهم، ویقوم أیضاً بعملیة تجمیع الموارد البشریة والمادیة بطریقة معینة تؤدي إلى تحقیق أهداف المنشأة
نظام یتكون من مجموعة من النشاطات المتعاونة عن قصد ووعي لجماعة <<: رد بأنهحیث یعرفه برنا :تعریف التنظیم

  .>>معینة وهو یتطلب نظام للاتصال و هنا یركز على أهمیة دور الفرد في التنظیم وعلى دور التنظیم في حفز الأفراد
قـات، تعتبر كل واحدة منها ویمكن حصرها في العمل، الأشخاص، أماكن العمل، والعلا:  المكونات الملموسة للتنظیم

  .مهمة، فعلى المدیر عند قیامه بوظیفة التنظیم أن یعطي اعتبارا كافیاً لهذه المكونات
  :یساعد التنظیم الجید على تحقیق  النتائج التالیة: خصائص التنظیم الجید
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الفنیة والتي تحتاج إلى  یساعد التنظیم الإداري الجید على تطبیق التخصص في النواحي: الاستفادة من التخصص -ا
  .مهارات فنیة متخصصة

یعتبر التنسیق بین الوحدات ضروري وذلك للقضاـء  على التكرار و الازدواجیة في : التنسیق بین أعمال المنشأة - ب
  .العمل

  .لثانویةیساعد التنظیم الجید على التمیز بین الأنشطة الأساسیة و الأنشطة ا: الاهتمام بالنشاطات المهمة للمنشأة -ج
  .یقصد بها عدم خضوع عاملان لأحدهما قصد مراقبة الأخر تحت رئاسة شخص واحد: تحقیق الرقابة التلقائیة -ح
  .إن التنظیم الجید هو الذي یمكن من توفیر ما یمكن توفیره: عدم الإسراف -ه
  .أهداف المنشأة حیث یوفر المناخ الملائم الذي یشجع العاملین على تحقیـق: التعاون بین العاملین -و
التنظیم الإداري هو الذي یهتم بالظروف والمتغیرات المتوقعة و وضع الطرق لمواجهة هذه : مراعاة الظروف المحلیة  - ي

  .الظروف
  :)2014سلیمان، ( مبادئ التنظیم

  .التنظیم یكون بحسب متطلبات الأعمال لیس بحسب الأشخاص الموجودین: مبدأ الوظیفة -ا
  .الاستفادة من التخصص عند تجمیع الأعمال في وحدات إداریة: مبدأ التخصص - ب 
  .الإقلال من الاحتكاك والتعارض بتجمیع منطقي للعملیات وبعمل اللجان المناسبة: مبدأ التنسیق - ج 
أي إعطاء الاهتمام الملائم للعمل الأهم بتخصیص وحدة إداریة أو بالرفع إلى مستوى :مبدأ الاهتمام الملائم - ح 
  .أعلى

تتوقف فاعلیة هیكل التنظیم على مدى مساهمة كل وحداته التنظیمیة في تحقیق أهداف : مبدأ وحدة الهدف - ث
  .الإدارة الریاضیة 

  .لا یكون الشخص مرؤوساً لأكثر من شخص واحد: مبدأ وحدة الرئاسة - ص 
تخصص الرؤساء في نوع لا یمكن لأي رئیس أن یفهم في جمیع الأمور، ولذلك ب: مبدأ الرئاسة الوظیفیة -ك 
  ).تایلور(الإشراف 
  .لا یزید عدد المرؤوسین عن سبعة و لا یقل عن ثلاثة إلا في حالات خاصة: مبدأ نطاق الإشراف -س

  ).بین التفكیر و بین التنفیذ(إقلال المسافة الإداریة بین أعلى الرؤساء تقلیص المرؤوسین : مبدأ قصر خط السلطة -و
  .الاتصالات والتعلیمات تمر على درجات السلم بالترتیب: اسيمبدأ التسلسل الرئ -ه 
  .أن تكون سلطة الشخص بقدر مسؤولیته: مبدأ تكافؤ السلطة و المسؤولیة - ي 
      أي تفویض السلطة في النهایة في شخص واحد ویتم إعطاء الحق في اتخاذ : مبدأ مركزیة السلطة وتفویضها - ط 

  .ت الأقل بقدر الإمكانالقرارات المهمة للمستویا     
  .یجب أن یكون عبئ العمل موزعاً على الإدارات بالتساوي كلما أمكن ذلك: مبدأ التوازن - ق 
  .إمكانیة التنظیم على استیعاب تغیرات دون الحاجة إلى إعادة التنظیم: مبدأ المرونة - ع 
  ).تتبع الفدرالیة(قابل لإدارته هناك حد معین لحجم العمل یكون بعده العمل غیر : مبدأ نطاق الإدارة - ل 
  .فصل وحدات الرقابة في وحدات غیر وحدات التنفیذ: مبدأ الرقابة -م 
   توصیف الوظائف وتوصیف شاغلي الوظائف وذلك لوضع الشخص المناسب في : مبدأ التوصیف المكتوب  -ز

  .المكان المناسب      
     ا یتطلب من تطویر في الهیكل التنظیمي وفي الإداریین، نظرة على المستقبل وم: مبدأ الاستمرار والتطویر  -ظ
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  .بحیث یكون هناك مجال لخلق صف ثاني من المدیرین القادرین على إحلال المدیرین الحالیین       
  .لا یمكن أن تتوافر المعرفة الكاملة في شخص ما ولذلك ینبغي توفیر نظام للمشورة للإدارة العلیا: مبدأ المشورة  - غ 

  .تحكم العقل في التصمیم الهیكلي وتطویر الهیئة الإداریة: مبدأ الترشید - ذ
  .الاختیار الوحید لفاعلیة التنظیم هو تحقیق الكفاءة والانسجام والأبعاد التنظیمیة: مبدأ الفاعلیة -ش

  :)2005عضایدیة، ( أنواع التنظیم
  .ظیم الرسمي التنظیم غیر الرسميالتن: یوجد نوعین من التنظیم مهمین في أي منظمة وهما       

  .هو التنظیم الذي یحصل نتیجة الجهود وقرارات رسمیة تحددها الإدارة: التنظیم الرسمي -أ
هو التنظیم والترتیبات التي تحدث عفویاً نتیجة تفاعل  الأعضاء مع بعضهم البعض خلال : التنظیم غیر الرسمي - ب

  .عملهم
  : )2005عضایدیة، ( أهمیة التنظیم

  :تعتبر وظیفة التنظیم وضیفة فرعیة أساسیة لا یمكن تجاهلها فیجب أن تقوم بما یلي       
  . فتضع الأهداف التي تسعى المنظمة لتحقیقها ضمن فترة زمنیة معینة وبرامج عمل لتنفیذها:  بالتخطیط -ا

اته إذ لا یمكن إهمال وظیفة والذي یتطلب تحدید من یقوم بكل وظیفة وكیف وما هي سلطاته ومسؤولی: بالتنظیم - ب
  .التنظیم

  : الوظیفة الثالثة
  : التوجیه 
تهدف وظیفة التوجیه إلى إرشاد وتحفیز المرؤوسین لضمان تحقیق أهداف الفعالیة ویضمن مجموعة العملیات التي       

، وغیر مفهومة تحدد اختیارات أو بدائل مهام الأفراد و من ثم سلوكهم وعلى الرغم من أن عملیات التحفیز مع قـدة جداً
بصورة إلا أنـه یمكن بصفة عامة وضع إطار لها حیث یبدأ هذا الإطار من الاحتیاجات التي تمثل  القوة التي تقود إلى 

  .)2004بلال، ( السلوك و كلما ازدادت شدة هذه الاحتیاجات كلما ارتفعت الجهـود المبذولة لإشباع لذة الاحتیاجات
  .الاتصال، القیادة، التحفیز: المرؤوسین وترغیبهم بالعمل للوصول إلى الأهداف  ویتكون منفالتوجیه هو إرشاد   

  :الاتصال - أ
هو عملیة یتم بمقتضاها توصیل معلومات ما من شخص ما إلى شخص أخر بقصد القیام بعمل أو إحداث تغیر         

اعیة نحو الات الیومیة بهدف توجیه الجهود الجمما، لذا یستخدم المدیرون الجزء الأكبر من أوقاتهم في عملیات الاتص
  : الاتصالات الداخلیة، الاتصالات الخارجیة: وتأخذ هذه الاتصالات اتجاهین هما، التنفیذ السلیم للأعمال

اتصالات إلى الأسفل، اتصالات إلى : تسیر الاتصالات الداخلیة عادة في ثلاثة اتجاهات أساسیة: الاتصالات الداخلیة - 
  .واتصالات أفقیة الأعلى

: وتتضمن كافة الاتصالات التي تجریها المنظمة مع الجهات الخارجیة التي تتعامل معها وهي: الاتصالات الخارجیة - 
فالمنظمة التي تملك نظام فعال لنظام الاتصالات الداخلیة تكون أكثر قدرة وكفاءة . الدولة، العملاء، الموردون، الممولون

  .ازة مع العالم الخارجيعلى  تحقیق علاقات ممت
  :من بین هذه الأهداف ما یلي: )2004بلال، ( أهداف عملیة الاتصال

  .التوضیح المستمر لأهداف المنظمة وكافة خططها -1
  .الوقوف على مدى ارتیاح أفراد التنظیم نحو وظائفهم والمنظمة من حیث كفاءتها نموها وتطورها -2
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  .ضمان التنفیذ الصحیح لكافة الأعمال بما یحقق التوازن المستمر بین أداء الخطط وأداء المنفذ -3
عملیة الاتصال تهدف إلى توصیل  معلومة من شخص إلى شخص آخر بقصد :)1992جلال، ( عناصر الاتصال

  .لیه، إحداث تغییرالمرسل الرسالة، المرسل إ: إحداث عمل أو تغیر ما ومن هذا تتحدد عناصر الاتصال وهي
  :الوسائل المعتمدة في عملیة الاتصال هي: وسائل الاتصال

  .وتعتبر من أفضل الوسائل والتي تتمثل في الأحادیث المباشرة، الاجتماعات، المقابلات: الوسائل الشفهیة- 
  . وهي الوسائل المرتبطة بالتقاریر والقرارات والاقتراحات :الوسائل الكتابیة- 
  .وتكون بواسطة التلفزیون، الأفلام والصور الفوتوغرافیة للتأثیر على سلوك المستهلك: ورةالوسائل المص- 

  :لاتصال مجموعة من مبادئ أهمهال :)2014سلیمان، ( مبادئ الاتصال
  .یجب أن تكون الرسالة واضحة ولا تحتوي إلا على معنى واحد -1
  .أن تتضمن الرسالة معلومات جدیدة بالنسبة للمرسل إلیه -2
  .أن تتم عملیة الاتصال وفقاً للتسلسل التنظیمي -3
دراك المرسل إلیه و لیس المرسل -4   .)1996بربر، ( أن تكون الرسالة على مستوى فهم وإ

  : القیادة -ب 
هي فن التأثیر على الناس لكي یمارسوا أعمالهم برغبتهم الكاملة لتحقیق أهداف الجماعة و القائد في سبیل ذلك      

ن یكون في المقدمة یبین الطریق للناس لكي یقود ولیس في المؤخرة لیدفع الجماعة نحو العمل وتحقیق الأهداف علیه أ
  :وهناك نظریات تتطرق إلى موضوع القیادة هي

  .النظریة الموقفیة، نظریة الرجل العظیم:  نظریة السمات -1
  .نظریة التفاعل: نظریة الوظیفة    -2

  :یز ثلاثة أنماط للقادةنم: )1996بربر، ( أنماط القادة
  .وهو القائد الفردي الذي تتركز به شخصیاً السلطـة ویكون دیكتاتوریاً مسیطراً على جماعته: القائد الأوتوقراطي -1
وهو قائد الذي یكون على الحیاد ولا یشارك إلا بالحد الأدنى ویدع  أعضاء الجماعة یحددون : القائد المتحرر -2

  .مأهدافهم و ینظمون أنفسه
  .وهو القائد الذي یؤمن بمشاركة  تبادل الآراء بالتعاون الإیجابي  مع أفراد الجماعة : القائد الدیمقراطي-3

  : الحوافز - ج 
هي مجموعة العوامل التي تعمل على إشادة كافة القوى الحركیة للفرد والتي تؤثر على سلوكه و تصرفاته و هذا كلما      

افع إلى العمل الموجودة في التنظیم مكتملة كلما كانت فاعلیة الحافز في إشارة أنواع السلوك كانت عملیة التوافق بین الدو 
المطلوبة أكبر، إن التوافق بین الحاجات التي یشعر بها الفرد  بین وسائل إشباع تلك الحاجات  هو الذي یحدد الحالة 

  : المعنویة للفرد
  .نتاجیة كفایته للإ - 2.        درجة رضائه عن العمل -1

  :لتوجیه مبادئ أهمها: )1984، .علي ك( مبادئ التوجیه
  .إن تنفیذ الأعمال لا یتم صدفة إنما من خلال توجیه القائد لمرؤوسیه: مبدأ حتمیة التوجیه -ا

  .إن التوجیه هو عملیة اتصال ولا یكون إلا من خلال قنوات معینة: مبدأ فاعلیة الاتصال - ب
  .تعلیمات هي ضمانة حقیقیة للإنجازتقبل و اقتناء و فهم مضمون الأوامر، التوجیهات والإن : مبدأ تقبل الأوامر -ج
  .یتفاعل التوجیه ویتناسق مع وظائف الإدارة الأخرى: مبدأ انسجام التوجیه -د



  584 - 569: ص  آلیات مساهمة الوظائف الإداریة في نجاح تسییر الإدارة الریاضیة/ هزرشي سلیمان 
 

  578 
 

لكافة إن تحقیق الأهداف في أي منظمة یتوقف على كفاءة القیادة الإداریة في توحید الجهد : مبدأ القیادة الإداریة -ه
  )1996بربر، ( .الأفراد

  
  :  الوظیفة الرابعة

  :  الرقابة
هي الوظیفة الإداریة التي تسعى إلى ضبط النشاطات التنظیمیة في المنظمة لتبقى ضمن  )2014سلیمان، (الرقابة      

  .حدود مقبولة لتحقیق الأهداف
أن أهداف المنظمة والخطط الموضوعة لبلوغ  هي عبارة عن قیاس وتصحیح أداء المرؤوسین للتأكد من: تعریف الرقابة

  .)2003غنیة، ( ویمكن تعریفها كذلك بأنها قیاس للأداء وتصحیحه.هذه الأهداف قد تم تنفیذها بشكل مرضي
  :من أهم خصائص الرقابة الفعالة ما یلي: خصائص الرقابة الفعالة

    .أن یكون الجهاز الرقابي ذا كفاءة وخبرة في مجال نشاط المراقب -ا
  .أن تكون الرقابة واقعیة دون الإساءة لأطراف المراقبة -  ب
  .أن تكون الرقابة اقتصادیة وغیر مكلفة -ج
  . أن تكون الرقابة محددة و سهلة -د 
  .أن تكون الرقابة متناسبة مع طبیعة عمل المنظمة وأهدافها - ث

  .أن ترتكز على نظام اتصال فعال -ص
  .أن ترتبط الرقابة بالسلطة -و
  .أن تكون مرنة - ي

  :)2002العتیبي، ( أهمیة الرقابة
  :تظهر أهمیة الرقابة من خلال الحالتین التالیتین      

هناك دائماً فجوة زمنیة بین : حالـة الفجوة الزمنیة بین القول و الفعل أو بین ما یتم الاتفاق علیه و بین البدء في تنفیذه - ا 
فجوة قد تحدث ظروف تؤدي إلى الانحراف عن الإنجاز المطلوب، وهناك تبرز تحدید الأهداف و تنفیذها، وخلال هذه ال

  .الرقابة كعامل منبه إلى هذا الانحراف
أهداف الأفراد الشخصیة تتعارض مع ما تسعى المنظمة إلى : التباین بین  أهداف التنظیم و أهداف العاملین فیها -ب 

  .خطورة هذا التباین للإدارة العلیا لمعالجته تحقیقه وبالتالي تساعد على الرقابة في إظهار مدى
  :)2002العتیبي، ( یمكن إیجازها فیما یلي: خطوات الرقابة

  .تعیین المراقب وتحدید موضوع الرقابة -ا
  .تحدید أسلوب ووسائل الرقابة المناسبة - ب
  .تحدید معاییر الأداء والسلوك في ضوء الخطة والتنظیم -ج
  .تحدید زمن المراقبة -د

  .قیاس الأداء و السلوك الفعلي - ث
  .تسجیل الانحرافات التي تخرج عن إطار الخطة و التنظیم في ضوء الواقع -ص
  .رفع تقریر الرقابة إلى الجهة المختصة  -ه
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  .إعلان الإجراءات المتخذة بشأن تقریر الرقابة  -و
    :)2002حماد، ( أهداف الرقابة

  :نذكر من بین هذه الأهداف ما یلي     
  .هي وظیفة إداریة تهدف إلى تمكین الوظائف الإداریة الأخرى من تحقیق أهدافها -ا

  .التأكد من أن القرارات التي تصدرها المنظمة من الأوامر و التعلیمات تنفذ وفق  الأهداف المحددة - ب
  .توفیر المعلومات الواقعیة بشأن أداء و سلوك العاملین للإدارة العلیا -ج
  .ت في مجال التطبیق سواء كانت بالنسبة للأداء أو السلوككشف الانحرافا -د

  .فحص صلاحیة و فعالیة الآلات و المعدات و الأنظمة المختلفة -ص
  .مساعدة الإدارة العلیا في كشف إضاعة الوقت و الجهد و النفقات -ه
  .كشف مؤشرات التغیرات الداخلیة والخارجیة من خلال عملیة الرقابة -و

  : )2002حماد، ( أنواع الرقابة
  :یمكن تصنیف الرقابة من حیث تنظیمها إلى ثلاثة أنواع وهي     

  :و هي تلك الرقابة التي تستخدم باستمرار دون توقف ومن الطرق المتبعة فیها ما یلي): الثابتة( الرقابة المستمرة -ا
رافات والأخطاء أثناء العمل مما یعطي و یتمیز هذا النوع من الرقابة باكتشاف الانح): الذاتیة( الرقابة الشخصیة - ب

  .فرصة للتصحیح في الوقت المناسب وتقلیل التكالیف
یشاع استخدام هذا النوع من الرقابة في تلك المنظمات التي  تعتمد على استخدام الفرق و  :رقابة المجموعة –ج 

  .المجموعات لإنجاز أعمالها وكذلك تقدر وتحترم ثقافة وأعراف المجموعات
عندما تضع المنظمات السیاسات والإجراءات والقواعد فإنها بذلك تحاول :ابة عن طریق الخطط الدائمةالرق - 

توجیه سلوك أعضائها وفقاً لبیئة عمل معینة، ولذلك فهذه الخطط تستخدم كرقابة أولیة عند إعدادها ورقابة لتصحیح 
  .الأخطاء بعد تنفیذها

  :التي یستخدمها المدیرون بشكل دوري وتتضمن الطرق الآتیةوهي تلك الرقابة : الرقابة الدوریة –    
هي إحدى الطرق الشائعة الاستخدام بین المنظمات وتكون هذه التقاریر شفویة أو تحریریة : التقاریر المنتظمة -    

  .ضوعة سابقاً تناقش مسألة واحدة أو عدة مسائل، تهدف هذه الأخیرة إلى مقارنة مستویات الأداء الفعلیة بالمعاییر المو 
یوجد نوعان من المراجعة داخلیة وخارجیة وهدفها هو التأكد من أن العملیات المحاسبیة والتمویلیة تعكس  :المراجعة –   

الواقع بصورة صحیحة، والمراجع الإداري قد یكون داخلیاً أو خارجیاً و الذي تنحصر مهمته في تحلیل دراسة وظائف 
  .رقابة بالمنظمة بهدف التحسینالتخطیط التنظیم، التوجیه، ال

  :و تشمل ما یلي: )206الكبسي، ( أنواع الرقابة من حیث توقیتها -1
  .تهدف إلى اكتشاف الخطأ قبل حدوثه: الرقابة الوقائیة -ا

  .تهدف إلى اكتشاف الانحراف أو الخطأ وقت حدوثه : الرقابة المتزامنة - ب
  .ف أو الخطأ بعد الانتهاء من تنفیذ العملتهدف إلى اكتشاف الانحرا: الرقابة اللاحقة -ج

  :وتشمل فیما یلي: أنواع الرقابة من حیث شمولیتها -2
  .وهي التي تتعلق بكل أنشطة المنظمة وأهدافها العامة: الرقابة الشاملة -ا

دى تحقیقها بمعنى أن الرقابة تتعلق بكل تقیم تنظیمي على إحدى، لتحدید م: الرقابة على مستوى التقییم التنظیمي - ب
  .للمعاییر الموضوعة
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   .في هذه الحالة تتركز الرقابة على أداء الفرد  بالمقارنة بین أداءه والمعاییر: الرقابة على مستوى الفرد بالمنظمة -ج
  :أنواع الرقابة من حیث المصدر -3

  .وتتم من داخل المنظمة مثل رؤساء المراجعة الداخلیة: الرقابة الداخلیة -ا
  .)2003غنیة، ( وتتم من خارج المنظمة مثل الأجهزة الرقابیة المختلفة كدیوان المحاسبة: الخارجیة الرقابة - ب

III.الجانب التطبیقي 
   المجــال المكاني والــزماني - 

لقد تم اختبار مدیریة الشباب والریاضة والمركب المتعدد الریاضات و بعض القاعات التابعة : المجــال المكاني  -أ     
  استمارة لمختلف الإطارات الریاضیة  لمنشآت المذكورة  30قد تم توزیع له ، و 

قام الباحث بدراسة استطلاعیة لمدیریة الشباب والریاضة زیارة المركب المتعدد الریاضات : المجال الزمــاني  -ب    
  .یوما 15وبهذا تكون مدة ملأ الاستمارات  2010سبتمبر 10حیث تم توزیع الاستمارات بتاریخ 

   : ضبط متغیرات الدراسة - 
عندما یقوم بتحدید المتغیرات الخاصة بالبحث فعلیه أن یقوم قدر المستطاع بالتقلیل من تأثیر المتغیرات العارضة،       

   .وعلیه أن یقرر ما هو العامل المهم الذي یجب أن یبقى ثابتا وماذا یقیس وماذا یتجاهل
  : تعریف المتغیر المستقل - 

هذه فإنه تم تحدید المتغیر المستقل أي السبب من موضوع الدراسة وهو مساهمة بعض الوظائف  هدراستفي       
  الوظائف الإداریة = المتغیر المستقل. الإداریة في نجاح العمل الإداري الریاضي

   :تعریف المتغیر التابع  - 
                     . مل الإداري الریاضينجاح الع= ومن خلال موضوع الدراسة فإنه تم تحدید المتغیر التابع    
        :عینة البحث وكیفیة اختیارها  - 
بما أنه كان من الصعب علینا أن نتصل بعدد كبیر من المعنیین بدراستنا فانه لا مفر من الالتجاء إلى أسلوب أخذ      

یر العام و اختیار العینة مر بعدة العینة التي تمثل المجتمع الأصلي حتى نستطیع أن نأخذ صورة مصغرة عن التفك
   :مراحل أساسیة نذكرها 

  .اختیار عینة تمثل الجمیع.  تحدید حجم العینة .  إعداد قائمة بأفراد المجموعات المحددة .المجتمع الأصلي للدراسة   - 
          ولا یمكن أن  إن مناهج البحث عدیدة ومتنوعة ومتباینة تباین الموضوعات و الإشكالیات  :  المنهج المستخدم - 

وتشخیص الإشكالیة التي یتناولها لذا أستخدم المنهج  ننجز هذا البحث دون الاعتماد على منهج واضح یساعد على دراسة
   یعرف بأنه مجموعة الإجراءات البحثیة التي تتكامل لوصف الظاهرة محل الدراسة"الوصفي الذي

وع من كل جوانبه تم استخدام استمارة الاستبیان التي تعد أداة رئیسیة من أجل الإحاطة بالموض :  أدوات البحث  -  
  لجمع البیانات الكلیة عن وقائع محدودة وعدد كبیر نسبیا من الأشخاص وهي مجموعة الأسئلة المترابطة لطریقة منهجیة 

  : طریقة المعالجة الإحصائیة 
سیة من الدراسة المیدانیة لما تساهم فیه من تأكید مدى تستعمل المعالجة الإحصائیة كإحدى أدوات البحث الأسا     

   .صحة النتائج التي توصلت إلیها هذه الدراسة عن طریق الأسئلة المكونة للاستبیان 
  "   ²كـا"و بالنسبة لطریقة المعالجة الإحصائیة فقد اعتمد الباحث على طریفة  كاف تربیع 
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   ²)التكرارات النظریة  –ة التكرارات المشاهد(                       
   ------------------------------------مج      =  ²كـا

  التكرارات النظریة                                    
      الریاضیة ؟  الإدارة لتخطیط دور في تحقیق أهدافلهل  ) 1(السؤال رقم  - 
   الریاضیة الإدارةمعرفة دور التخطیط في تحقیق أهداف  - 

مجموع   النتائج
  التكرارات

النسبة 
  المئویة

  ²كا
  

    درجة الحریة  مستوى الدلالة  
  القرار

        المجدولة  المحسوبیة      الإجابة
            75  30  نعم
  دال  2  0.05  5.99  35.00  00  00  لا

            25  10  أحیانا
           %100  40  المجموع

أجابوا  % 75تبین أن نسبة كبیرة من العیینة ) 1(ؤال رقم من خلال نتائج الجدول التي توضح نسب الإجابات حول الس
 0.05عند مستوى الدلالة  ²وهذا ما یؤكده مقدار كا  %  00ب " لا"و  % 25" أحیانا"، بینما نسبة من أجابوا ب " بنعم"

ى أن مما یدل عل 35.00المحسوبة و التي تقدر ب  ²هي أصغر من كا 5.99المجدولة   ²حیث كا 2و درجة الحریة 
  .الفرضیة الصفریة مرفوضة و بالتالي هناك دلالة إحصائیة

نستنتج من خلال النسب المئویة الموضحة في الشكل البیاني أن الذین أكدوا في إجابتهم بأن التخطیط له دور في تحقیق 
أن التخطیط الذین أجابوا ب أحیانا ، وهو ما یؤكد ب  %25مقابل  % 75أهداف المنشأة الریاضیة و كانت نسبتهم 

  .ویسهم بشكل فعال في رسم الخطوط السلیمة و یحقق أهداف المنشأة الریاضیة 
  س  1

75%

0%

25%

75

0

25

  
  الریاضیة الإدارة دور التخطیط في ) 1(الرسم البیاني رقم

   هل التنظیم یساعد على تطویر الفكر الإداري لدى مسیري مؤسستكم ؟ )2(السؤال رقم  - 
  تطویر الفكر الإداري في تمكین الإدارة من تخطي المشاكل مستقبلا الهدف من السؤال معرفة التنظیم یساعد على 

مجموع   النتائج    
  التكرارات 

مستوى   ²كا    النسبة المئویة 
  الدلالة

درجة 
  الحریة 

  
  القرار 

        المجدولة  المحسوبیة      الإجابة
            37.5  15  نعم 
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  دال   2  0.05  5.99  11.15  10  04  لا
            52.5  21  أحیانا 

           %100  40  المجموع 
 % 52.5تبین أن نسبة كبیرة من العیینة ) 2(من خلال نتائج الجدول التي توضح نسب الإجابات حول السؤال رقم 

عند مستوى الدلالة ²وهذا ما یؤكده مقدار كا  %10ب " لا"و  % 37.5" نعم"،بینما نسبة من أجابوا ب "أحیانا"أجابوا ب 
مما یدل على  53.76المحسوبة و التي تقدر ب  ²هي أصغر من كا 5.99المجدولة  ²ث كاحی 2و درجة الحریة  0.05

  . أن الفرضیة الصفریة مرفوضة و بالتالي هناك دلالة إحصائیة  
معرفة التنظیم یساعد على تطویر و هي أكبر نسبة الذین أجابوا ب أحیانا مما یدل على أن  % 52.5نستنتج أن نسبة 

أكدوا على أن التنظیم یساعد على  %37.5، و تأتي نسبة تمكین الإدارة من تخطي المشاكل مستقبلا الفكر الإداري في 
أجابت ب لا و  %10بینما كانت نسبة . تطویر الفكر إداري بالرسكلة و التكوین وتقییمه من أجل تحسین مردود العمل 

  .هي أضعف نسبة ، وهو ما یوضحه الجدول أعلاه 
  س 4

38%

10%

52%

37.5

10

52.5

  
  یوضح أداء الإطار في عمله 2 الرسم البیاني رقم

  هل توجد متابعة إداریة بشكل دائم على أقسام المنشأة الریاضیة ؟ : 3السؤال  
  . معرفة إذا ما كانت هناك متابعة دائمة على أقسام ومصالح إدارة المنشأة الریاضیة : الهدف من السؤال 

 النتائج
 الإجابة

مجموع 
 التكرارات

النسبة 
 المئویة

ستوى م ²كــــــا
 الدلالة

درجة 
 الحریة

 القرار

 المحسوبیة
19.40 

 المجدولة
5.99 

 دال 2 0.05 65 26 نعم 

 10 4 لا

 25 10 أحیانا
 %100 40 المجموع

أجابوا  % 65تبین أن نسبة كبیرة من العیینة ) 3(من خلال نتائج الجدول التي توضح نسب الإجابات حول السؤال رقم 
 0.05عند مستوى الدلالة  ²وهذا ما یؤكده مقدار كا.  % 10ب" لا"و  % 25"أحیانا"، بینما نسبة من أجابوا ب" نعم"ب
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مما یدل على أن 19.40المحسوبة والتي تقدر ب  ²هي أصغر من كا 5.99المجدولة  ²حیث كـا 2ودرجة الحریة 
  ج من خلال الجدول المبین نستنت.الفرضیة الصفریة مرفوضة وبالتالي هناك دلالة إحصائیة 

أعلاه بأن هناك متابعة دوریة لأقسام ومصالح إدارة المنشأة الریاضیة ، وهذا ما یوضحه نسبة الذین أكدوا وكانت نسبة 
أجابوا  ب لا وهي نسبة ضئیلة  هذا ما یبین بأن  %10بینما نجد  % 25مقارنة بالذین جابوا أحیانا بنسبة  %65كبیرة 

  ة أهمیة كبیرة لتصیح مسار التخطیط في المنشأة الریاضیة للمتابعة الدوری

 

  س  1

65%
10%

25%

65

10

25

  
  .یوضح دور المتابعة لأقسام المنشأة الریاضیة  3الرسم البیاني رقم 
 : الاستنتاج العام 

قد لاحظ الباحث على ضوء الدراسة المیدانیة لإطارات الإدارة الریاضیة وذلك عن طریق القراءة الإحصائیة         
ث وتحلیل النتائج المتحصل علیها من خلال استمارة الاستبیان الموزعة علیهم ومن أجل التحقق ومعرفة لجداول البح

   .صحة الفرضیات البحث ، وبعد التحلیل والمناقشة لها 
الاهتمام بوظائف الإدارة  فماداهاأثبتت صحة الفرضیات التي صاغها الباحث وبالتالي صحة الفرضیة العامة والتي 

یؤدي إلى الوصول إلى أهدافها وسیاساتها المسطرة ، التي ترى بأن الاهتمام بوظائف الإدارة الریاضیة  یؤدي الریاضیة 
المسطرة من طرف الإدارة الریاضیة ، مما یساعد الإدارة على القیام بمهامها وواجباتها  و حتما إلى النتائج المرغوبة فیها

  .أمام الریاضیین والمتعاملین والجمهور 
الدور الفعال والمهم الذي تلعبه وظائف الإدارة في استقرار الخطة وسعیها الصحیح لتحقیق الأهداف المسطرة  و إن

مع تطویر إدارتها وتنمیتها وتحقیق أهدافها دون تكالیف في الموارد البشریة والمادیة والمالیة ودون إهدار . والمنشودة 
  .للوقت المال

IV. الخاتمة:  
 لا تقام هذه  الترقیة إلا بشروط ومعطیات ضروریة التي ضیة هي ترقیة النشاطات الریاضیة و الریا الإدارة إن هدف 

  .من تخطیط و تنظیم و توجیه و رقابة داریة الإوظائف معتمدة على ال
و تتم استمراریة  بهم  تتوقف علیهم إدارة أي مؤسسة كانت و أركان الإدارة و یعتبرهم علماء الإدارة الحدیثة أنهم أهم 

أو تكون غیر قادرة على إتمام  بوظیفتها كاملة لا تقام الوظیفة الأخرى ائفو غیاب أحد الوظ . الإدارةاستقرار و تطور 
و إن الدور الفعال والمهم الذي تلعبه وظائف الإدارة في استقرار الخطة وسعیها الصحیح لتحقیق الأهداف  .مهامها 

نمیتها وتحقیق أهدافها دون تكالیف في الموارد البشریة والمادیة والمالیة ودون مع تطویر إدارتها وت. المسطرة والمنشودة 
  .إهدار للوقت المال
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