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 أثر ركائز الحوكمة في دعم استقلالیة المراجعة الداخلیة 
The impact of the pillars of governance in supporting the independence of the internal audit 

  Gaudi Houria 1، houriadjaoudi@outlook.com ،جاودي حوریة 
  

  )الجزائر( البویرة–جامعة آكلي محند أولحاج  ،)أستاذ مساعد قسم أ(طالبة دكتوراه  1
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  الكلمات المفتاحیة  ملخص

تهدف هذه المداخلة إلى إظهار أهمیة ركائز الحوكمة في دعم استقلالیة المراجع الداخلي، خاصة السلوك 
م المراجع بالسلوك الأخلاقي و الكفاءة المهنیة اللازمة من خلال بذل العنایة المهنیة الكافیة من الأخلاقي، فالالتزا

شأنه أن یساهم في زیادة استقلالیته، بینما من الإجراءات الحدیثة للمراجعة الداخلیة هي العمل على مراجعة إدارة 
یل من هذه المخاطر و العمل على تحسین المخاطر التي یمكن أن تعترض لها المؤسسة مما یساعد على التقل

العملیات المالیة للمؤسسة، إضافة إلى الشفافیة المساءلة تعتبر من أهم الآلیات التي تجعل المراجع الداخلي بعیدا 
  .عن الضغوطات الإداریة الأمر الذي یزید من استقلالیته

الحوكمة؛ المراجعة؛ 
  .المراجعة الداخلیة

  M42  ؛ JEL: G34تصنیف 
Abstract Keywords 
           This intervention aims to show the importance of the pillars of governance in 
supporting the independence of the internal auditor, especially ethical behavior. Managing 
the risks that the institution may encounter, which helps reduce these risks and work to 
improve the financial operations of the institution, in addition to transparency, accountability 
is one of the most important mechanisms that make the internal auditor away from 
administrative pressures, which increases his independence. 

Governance; 
audit; Internal 

audit. 

JEL Classification Codes :  G34  M42  ؛ 
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I. مقدمة: 
تقوم المؤسسات الإقتصادیة بإعطاء أهمیة كبیرة لحمایة ممتلكاتها، فهي تسعى للحفاظ علیها خاصة مع كبر حجمها 

یتسنى لها القیام بمتابعة كل أنشطتها ومهامها أصبحت تولي و تشعب أعمالها من أجل ضمان بقائها واستمرارها، و حتى 
أهمیة خاصة بالمراجعة حیث یبدو من ظاهر معنى المراجعة أنها تنطوي على عمل رقابي یعتمد في جوهره على نشاط 
 الفحص و التحقق، وفي ظل تأخر نتائج المراجعة الخارجیة أصبحت المراجعة الداخلیة ذات أهمیة كبیرة في الفحص

 .المستمر لأعمال المؤسسة على اعتبار أنها وظیفة إداریة في المؤسسة
لقد ساهمت الأزمات والانهیارات و الفضائح المالیة التي عرفتها المؤسسات الاقتصادیة،خاصة بعد إفلاس أكبر 

مة المؤسسات والذي جاء لحمایة كفي ظهور مفهوم جدید لحو )ARTHAR INDERSON(شركة مراجعة في العالم 
  .أصول المؤسسة لذا أصبحت حوكمة المراجعة الداخلیة إحدى العناصر الهامة التي تقوم علیها المؤسسات الحدیثة الیوم

  :و بناء على ما سبق ذكره یمكن طرح التساؤل التالي
  ؟إلى أي مدى یمكن لركائز الحوكمة أن تساهم في تفعیل إستقلالیة المراجعة الداخلیة

  
  الداخلیة بین الوظیفة و سبل دعم الاستقلالیة المراجعة: المحور الأول

لقد أزدادت أهمیة المراجعة الداخلیة في وقتنا الحالي، وشهدت السنوات الأخیرة إهتماما متزایدا علیها من قبل 
المؤسسات مع زیادة حجمها، والمراجعة الداخلیة هي نشاط تقییمي لكافة الأنشطة والعملیات في المؤسسة حیث تعمل 

  .ویر أنظمة الرقابة الداخلیةعلى تط
  مفهوم المراجعة الداخلیة -أولا
خلال هذا العنصر سوف نعرض كل من تعریف المراجعة الداخلیة و معاییر الممارسة المهنیة الصادرة عن  من

  .المعهد الفرنسي للمراقبة و المراجعة الداخلیین
  :تعریف المراجعة الداخلیة -1

في  1929وظیفة حدیثة نسبیا، حیث یرجع ظهورها كفكرة إلى الأزمة العالمیة لسنة  تعتبر وظیفة المراجعة الداخلیة
حیث كانت ترتبط المراجعة الداخلیة بالأشخاص الذین )  2008مجمع المحاسبین العرب، (، الولایات المتحدة الأمریكیة

فه خدمة الإدارة و مراجعة یعملون داخل المؤسسة، فالشخص الذي یقوم بتلك المراجعة هو موظف داخل المؤسسة هد
  )2002تحي، سمیر، و محمود ، ( .العملیات المالیة وحمایة أصولها

وظیفة یؤدیها موظفین داخل المشروع وتناول الفحص الإنتقائي للإجراءات «: تعرف المراجعة الداخلیة على أنها
جراءات الرقابة ال داخلیة، وذلك بهدف التأكد من تنفیذ هذه والسیاسات والتقییم المستمر للخطط والسیاسات الإداریة وإ

  )2007محمد، (  »السیاسات الإداریة و التحقق من أن مقومات الرقابة الداخلیة سلیمة ومعلومات سلیمة ودقیقة وكافیة
وظیفة إداریة تابعة لإدارة المؤسسة لتعبر عن نشاط داخلي مستقل لإقامة الرقابة :"وتعرف المراجعة الداخلیة على أنها

داخلیة بما فیها المحاسبة، لتقییم مدى تماشي النظام مع ما تتطلب الإدارة أو العمل على حسن استخدام الموارد بما ال
 ؛)2000جمعة، (  "یحقق الكفایة الإنتاجیة القصوى

من  حیث تعتبر المراجعة الداخلیة إحدى فروع الرقابة الداخلیة، وتتمتع باحترام وثقة كل إدارات المؤسسة لما تقدمه
  )2008العمراني، ( :فحص شامل وتقسیم موضوعي للأنشطة إذ ساعدت العوامل التالیة على تطورها

  الحاجة إلى وسائل لإكتشاف الأخطاء والغش؛ -
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ظهور المؤسسات ذات الفروع المنتشرة جغرافیا وتماشیا مع التطورات و الإتجاهات الحدیثة في المراجعة الداخلیة  -
 .أو القائمین علیها حیث أصبحت كنشاط مستقل داخل المؤسسة سواء من حیث معالجتها

إن المراجعة الداخلیة مهنة جدیدة إذا ما قورنت بالمراجعة الخارجیة، بحیث یرجع ظهورها إلى الأزمة المالیة لسنة 
للحسابات  في الولایات المتحدة الأمریكیة والتي أثرت سلبا على المؤسسات وأدت إلى ضرورة المراقبة الدقیقة 1929

 .(Jacques, 2000) بهدف تخفیض تكالیف المراجعة الخارجیة
 :معاییر الممارسة المهنیة الصادرة عن المعهد الفرنسي للمراقبة و المراجعة الداخلیین-2

 :تتكون معاییر الممارسة المهنیة الصادرة من المعهد الفرنسي للمراقبة والمراجعة الداخلیین من
  :ة بالتأهیل المهنيالمعاییر المتعلق -2-1

حدّدت هذه المعاییر من الخصائص التي قدمتها المؤسسات والأفراد الذین یؤدون أنشطة المراجعة الداخلیة وتتمحور 
  (Elisabeth , 2013) :في أربع معاییر أساسیة هي

  المهمة، السلطة والمسؤولیة؛=  1000المعیار  
  الاستقلالیة والموضوعیة؛=  1100المعیار  
 الكفاءة والضمیر؛=  1200 المعیار  
  برنامج تأكید وتحسین الجودة=  1300المعیار.  

  :المعاییر المتعلقة بالأداء -2-2
توضح هذه المعاییر طریقة عمل المراجعة الداخلیة وتحدید معاییر الجودة لتقسیم الخدمات المتقدمة، وتتمحور في 

  المعاییر التالیة
  یة؛تسییر المراجعة الداخل=  2000المعیار  
  طبیعة العمل؛=  2100المعیار  
  التخطیط للمهمة؛=  2200المعیار  
  تحقیق وتنفیذ المهمة؛=  2300المعیار  
  تبلیغ النتائج؛=  2400المعیار  
  المراقبة؛=  2500المعیار  
  تحمل الأخطاء من قبل الإدارة العامة=  2600المعیار.  
  :المعاییر المتعلقة بالتنفیذ -2-3

المتعلقة بالأداء والتأهیل المهني على أعمال المراجعة بصفة عامة، بینما تطبق معاییر التنفیذ تطبق هذه المعاییر 
المهني على أنواع معینة من الحالات، إذ توجد مجموعة واحدة ومحددة لكل من معاییر الأداء والتأهیل المهني ولكن قد 

  .تجد مجموعات مختلفة من معاییر التنفیذ
  :ي للمراجع الداخليالسلوك الأخلاق -ثانیا

من أجل تمكین المراجع الداخلي من القیام بمسؤولیاته كاملة فلابد من منحه صلاحیات أهمها  حریة الإطّلاع على 
أیة بیانات أو معلومات أو مستندات دون قیود أو حدود حتى یستطیع المدقق الداخلي إبداء رأي واضح وسلیم فیما یتعلق 

كذلك یقوم المدقق الداخلي كجهة . تكون هذه المعلومات أحیاناً ذات حساسیة وأهمیة بالغةبنتائج أعمال التدقیق، وقد 
محایدة تمتلك المهارات والخبرات المهنیة بالتحقیق مع الموظفین في حالات الإختلاس أو التلاعب أو الإضرار المتعمد 

  .بالمؤسسة
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نما تضمن  أمورا تتعلق بمعاییر التدقیق وأنه من الأفضل إصدار ولم یقتصر هذا النظام على قواعد السلوك المهني وإ
یضمن الشروط ) الكفاءة المهنیة(وثیقة خاصة بقواعد السلوك المهني مستقلة فضلاً عن تخصیص باب مستقل بعنوان 

 السلوك المهني خمس قواعد رئیسیة مهمة هي المطلوبة لانجاز العمل، حیث تضمن المطلوبة توافرها في المدقق والمهارة
  :)2004عبد االله، (

 : النزاهة -1
یجب على المراجع الداخلي أن یكون أمینا وصادقا في جمیع العلاقات المهنیة والتجاریة ولذلك یجب ألا یكون 

  :للمراجع علاقة مع معدي التقاریر أو القوائم أو المعلومات حیث یعتقد أن هذه المعلومات تتسم بكونها
  ؛للة بشكل كبیرتحتوي على عبارات خاطئة أو مض - 
  ؛تحتوي على عبارات أو معلومات مقدمة بطریقة غیر مسؤولة - 

  .تحذف أو تخفي المعلومات التي یطلب شملها حیث یكون هذا الحذف أو الإخفاء مضللاً     -
  :الموضوعیة -2

ري بسبب التحیز هي التي یفترض إلزاما على جمیع المراجعین الداخلیین بأن لا یتعاونوا في حكمهم المهني أو التجا
قد تضعف من  أو تضارب المصالح أو التأثیر غیر المفرط للآخرین، كما یمكن أن یتعرض المراجع الداخلي لحالات

  .موضوعیته
  :الكفاءة والعنایة المهنیة -3
م ینبغي على المحاسب أن یؤدي مهامه بكل إجتهاد وعنایة وفقاً للمعاییر الفنیة والمهنیة المعمول بها عند تقدی 

  الخدمات المهنیة 
  :وتتضمن

  ؛المحافظة على المهارات والمعرفة الفنیة بالمستوى المطلوب - 
  .تأدیة المهام بكل إجتهاد وعنایة وفقاً للمعاییر الفنیة والمهنیة المعمول بها  -
  : السریة -4

  :هي التي یفترض إلزام المراجعین الداخلیین بالإمتناع عن
  ؛ركة، والتي یمكن الحصول علیها نتیجة العلاقات المهنیةكشف معلومات سریة خارج الش - 

إستعمال المعلومات السریة، التي یتم الحصول علیها نتیجة العلاقات المهنیة، لمصلحتهم الشخصیة أو أطراف   -
  .أخرى

  :السلوك المهني -5
 يء إلى سمعة المهنة وعلىهو إلتزام المدققین الداخلیین بالقوانین و الأنظمة ذات الصلة وتجنب أي عمل قد یس 

ــ المراجعین الداخلیین أن لا ــــ   :یسیئوا إلى المهنة بل یكونوا أمناء وصادقین وینبغي أن لا یقوموا بــ
بالغ فیها حول الخدمات التي یمكن تقدیمها؛ -    إبداء إدعاءات مُ
  .إبداء إشارات مسیئة أو مقارنات غیر مؤكدة مع أعمال الآخرین - 
عة الداخلیة، شأنها شأن المراجعة الخارجیة، آداب وقواعد وسلوكیات مهنیة وضعت من قبل نقابات لوظیفة المراج 

المحاسبة والمراجعین والتي تلزم ، هذه المعاهد والنقابات، أعضاءها وجوب مراعاتها بدقة حفاظاً على إیجاد مستوى رفیع 
  .للمهنة لغرض تنظیم وظیفة المراجعة الداخلیة في المؤسسة
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أو ) الإلتزام(لما تجنب المراجعون الداخلیون تحدي مراجعة الأخلاقیات بسبب صعوبتها؛ وتعد مراجعة الإذعان لطا
أسهل بكثیر، كما أن مراجعة الضوابط الجامدة هي أكثر سهولة من مراجعة الضوابط المرنة، و مع ذلك  المراجعة المالیة

التي أصدرتها جمعیة المدققین الداخلیین تشیر إلى ) المعاییر(الإحترافیة  الداخلیة فإن المقاییس العالمیة لممارسة المراجعة
م نشاط المراجعة الداخلیة خطة أهداف وبرامج وأنشطة المؤسسة المتعلقة بالأخلاقیات وتنفیذها و : "أنه ینبغي أن یقیّ

  ".فاعلیته
على أن "طة المتعلقة بالأخلاقیاتتدقیق البرامج والأنش"ینص دلیل الممارسة الخاص بمعهد المدققین الداخلیین

مجلس الإدارة، والإدارة،والمراجعة الداخلیة، والمراجعة الخارجیة، وأن الأخلاقیات : الأعمدة الأربعة للحوكمة التنظیمیة هي
بالحوكمة یتم تقدیمه یجب  تعد جزءاً لا یتجزأ من هذا الهیكل الخاص بالحوكمة التنظیمیة مما یعني أن أي ضمان متعلق

 .ن یأخذ هذه الأخلاقیات في الإعتبارأ
یحتاج المراجع الداخلي إلى تدقیق الأخلاقیات حتى یتسنى له تقدیم رأي للجنة التدقیق والإدارة العلیا حول فاعلیتها 

  :وفق ما یلي
 إلتزام المجلس و الإدارة العلیا بالأخلاقیات؛:  مثل یحتذي به  
 افة مستویات المؤسسة، بما في ذلك حاملوا الأسهم والموردون؛مدى الإلتزام بها على ك: المبادئ الأخلاقیة 
 ال لإدارة المخاطر في المؤسسة؛: إدارة المخاطر ّ  إدراك الحاجة إلى إدارة المخاطر والتنفیذ الفع
 توافر المعلومات المتعلقة بالسلوك الأخلاقي ومنها على سبیل المثال أي برنامج أخلاقي موثق : المعلومات

 الوعي إضافة إلى أي مخالفات للإرشادات الأخلاقیة؛ وأنشطة زیادة
 التبادل الفعّال للمعلومات ذات الصلة بالبرنامج الأخلاقي ونتائجه؛: تبادل المعلومات 
 وجود تقارب و محاذاة بین إدارة المخاطر و الثقافة الأخلاقیة للمؤسسة: التقارب. 

 :تعزیز إستقلالیة المراجع الداخليأهمیة تفعیل ركائز حوكمة الشركات في : المحور الثاني
أنها نظام شامل یمثل مقیاسا لأداء الإدارة الجیدة، وتمثل مؤشرات حول وجود أسالیب رقابیة  ىینظر إلى الحوكمة عل

تمنع أي طرف من الأطراف ذوي العلاقة بالمؤسسة من التأثیر السلبي علیها، فقد بدأ الإهتمام بمفهوم حوكمة المؤسسات 
تقریرها والمشكل من قبل مجلس التقاریر المالیة للمؤسسات  1992رت لجنة الأبعاد المالیة في دیسمبر حینما أصد

)Cadbury ( الأبعاد المالیة لحوكمة المؤسسات: "المؤسسات و سوق لندن للأوراق المالیة بعنوانلحوكمة."  
ل الإجراءات المستخدمة من ممثلي العملیات التي تتم من خلا:"على أنها) معهد التدقیق الداخلي(و تعرف وفق 

أصحاب المصالح في المؤسسة، من أجل توفیر الإشراف على إدارة المخاطر ومراقبة مخاطر المؤسسات من أجل 
  (Helene , 2006) ".النظام الذي یوجه ویراقب الشركات: "و تعرف أیضا على أنها ،"المحافظة على أصول المؤسسة

 والسلوك الأخلاقي و الرقابة و المسائلة من كل على المحاسبیة المعرفة على تمدةالمع الحوكمة ركائز حیث تتمثل
 المخاطر إدارة

  .و الشكل التالي یوضح ركائز حوكمة المؤسسات
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  ركائز الحوكمة: 01شكل رقم 
  

  
  

    
  
  
  
  
  
  
 
  
  
  
  
  
  
  

  )2004طارق ، (:  المصدر
  .ة كل ركیزة من ركائز الحوكمة بدعم إستقلالیة المراجع الداخليو من خلال هذا الشكل سوف نقوم بعرض علاق

  : أولاـــــ السلوك الأخلاقي و دعم إستقلالیة المراجعة الداخلیة
یشیر هذا العنصر إلى البنیة الأخلاقیة بقیم المؤسسة و أخلاقیاتها و مستوى عال من السلوك المثالي المطلوب 

مختلف أطراف الحوكمة في مراعاة كافة الأطراف من ذوي العلاقة و مستخدمي  منها، و تتجسد القیم الأخلاقیة لدى
التقاریر المالیة من حیث المساواة والاستقلالیة التامة، دون تأثیر أو نفوذ أو هیمنة مطلقة لسلطة إتخاذ القرارات بما یدعم 

ستوى العام، و هذا ما یؤدي إلى تفعیل التقلیل من التضارب في المصالح و الإنتقال بها من المستوى الشخصي إلى الم
الدور الرئیسي للحوكمة وتعزیز ثقة مختلف مستخدمي تقاریر المراجعة، ویعتبر السلوك الأخلاقي هو أحسن أسلوب 

  .للحوكمة لمحاربة أشكال الفساد المالي و الإداري
لى المراجع الداخلي، و الحفاظ لدعم إستقلال المراجع الداخلي و حیاده و تجنب ممارسة إدارة المؤسسة الضغط ع

على إستقلاله فإن قانون المؤسسات في معظم دول العالم قد نص على تعیین المراجع الداخلي من طرف لجنة المراجعة 
یعتبر الإستقلال السبب الرئیسي في وجود الحاجة . و جعل المراجعة الداخلیة تابعة إداریا لمجلس الإدارة ولیس للمسیرین

 & Almer) .مراجعة الداخلیة، فوظیفة المراجعة الداخلیة تفقد قیمتها إذا فقد المراجع الداخلي إستقلالیتهإلى خدمات ال
Brody , 2002)  

 ركائز حوكمة المؤسسات

 إدارة المخاطر الرقابة و المسائلة السلوك الأخلاقي

 ـ وضع نظام لإدارة المخاطر؛

ــ الإفصاح و توصیل المخاطر المتوقعة 
  .إلى أصحاب المصلحة

تفعیل دور أصحاب المصلحة في نجاح 
 المؤسسة

ھیئة سوق : ـ أطراف رقابیة عامة مثل
مصلحة الشركات، البورصة، المال، 

  .البنك المركزي

المساھمین : ـ أطراف رقابیة مباشرة مثل
مجلس الإدارة، لجنة المراجعة، 

  .المراجعین الداخلین و الخارجیین

ضمان الالتزام بالسلوك الأخلاقي من 
 :خلال

  ـ الالتزام بالأخلاقیات الحمیدة؛

ـــ الالتزام بقواعد السلوك المھني 
  الرشید؛

لتوازن في تحقیق مصالح الأفراد ــ ا
  المرتبطة بالمؤسسة؛

  ـ اتفاقیة عند تقدیم المعلومات؛

  .ـ الالتزام بالمسؤولیة الاجتماعیة
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فاستقلال المراجع یجب أن یشمل إستقلال المراجع الداخلي ذاته، حیث یبقى بعیدا على أي تأثیر أو ضغط من 
  :دعیم إستقلالیة المراجع بإتباع الأسالیب التالیةالإدارة أثناء قیامه بعملیة المراجعة،، و یمكن ت

  :تفعیل لجان المراجعة -1
 وذلك المالیة، والقوائم بالتقاریر الواردة المحاسبیة والمعلومات البیانات صحة تأكید في المراجعة لجان مهمة  تتمثل

 وجود ضرورة الشركات حوكمة بخصوص المنجزة الدراسات جل أكدت وقد والخارجیة، الداخلیة المراجعة خلال من
 المعلومات في الثقة وتحقیق المالیة التقاریر جودة وتضمن الحوكمة تطبیق على تسهر التي الشركة، فهي داخل مراجعة

  .جودته یضمن بما المحاسبیة
أحد ركائز حوكمة المؤسسات، و هي منبثة من مجلس الإدارة وتتكون من عدد لا : "تعرف لجان المراجعة على أنها

  )2004طارق ، ( ".عن ثلاثة من الأعضاء الغیر التنفیذیینیقل 
مجموعة من ثلاثة أعضاء على الأقل من أعضاء مجلس الإدارة : "و یمكن تعریف لجنة المراجعة على أنها

ئم دراسة القوا: المستقلین، و یمتلك أحد أطرافها على الأقل خبرة مالیة و محاسبیة، و یمتلك سلطة القیام بعدة مهام أهمها
  (Andrew & Carol , 2000) ".المالیة قبل رفعها إلى مجلس الإدارة

تمثل لجان المراجعة أفضل ممارسة لمفهوم حوكمة المؤسسات لكونها العنصر الأساسي لتطویر التقاریر المالیة، 
ییم المخاطر والتأكد من فبواسطتها یتم التأكد من جودة التقاریر المالیة و الرقابة الداخلیة، ومساعدة مجلس الإدارة في تق

  (Sori & Karbhari , 2008) .مدى التزام المؤسسات بالتشریعات و القوانین النافذة، و حمایة حقوق المستخدمین
إن دور لجان المراجعة یتمثل في مراجعة نظام الرقابة الداخلیة للتأكد من مدى فعالیته، كما أن الرقابة الداخلیة عملیة 

  .ن المراجعة والمراجعة الداخلیة لتحقیق النزاهة و المصداقیةمشتركة بین كل من لجا
نظام الرقابة الداخلیة الفعّال في تسهیل عمل لجان المراجعة، فهو یزود تلك اللجان بتقاریر حول الإنحرافات   یساعد 

الیة حوكمة المؤسسات   .و المخالفات المرتكبة في المؤسسة، الأمر الذي یعزز فعّ
  )2004طارق ، ( :عة بالعدید من المهام فیما یخص الرقابة و المراجعة الداخلیة، یمكن ذكر أهمهاتقوم لجان المراج 

  ـــ النظر في مدى كفاءة نظام الرقابة الداخلیة؛
  ـــ دراسة و تقییم إجراءات الرقابة و المراجعة الداخلیة؛

  ى القوائم المالیة؛ـــ الحصول على تقاریر خاصة عن أي إنتهاكات للرقابة الداخلیة یؤثر عل
  ـــ ترشیح تعیین المراجع الداخلي للمؤسسة؛

  ــ مناقشة مدى كفاءة الرقابة الداخلیة مع المراجع الداخلي؛
  .ـــ ضمان أن المراجعة الداخلیة تعمل وفق المعاییر المهنیة المتعارف علیها

  :تدعیم الكفاءة المهنیة للمراجع الداخلي -2
أنه یجب أن تؤدى أعمال المراجعة الداخلیة بكفاءة في إطار العنایة المهنیة على  1610ینص المعیار الدولي 

المعقولة، و تعتبر الكفاءة المهنیة مسؤولیة إدارة المراجعة الداخلیة، لذا یجب توفیر لكل عملیة مراجعة داخلیة فریق عمل 
یة، و ذلك من خلال توفر التأهیل العلمي تتوافر فیه المعرفة و المهارة والتخصص الذي یمكّنه من أداه عمله بصورة مرض

و الكفاءة المهنیة للمراجع الداخلي و إلتزامه بمعاییر الأداء المهني للمراجعة الداخلیة، و العلاقات الإنسانیة من خلال 
  .إجابة المراجع الداخلي و القدرة على التعامل مع الآخرین إضافة إلى بذل العنایة المهنیة المعقولة
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المراجعین الداخلین إمتلاك المعرفة و المهارات و الخبرات من أجل الإلتزام بالإستقلالیة و الحیادیة و یجب على 
أثناء القیام بعملیة الفحص، و علیه فاستقلال المراجع الداخلي یرتبط بمدى إلتزام هذا الأخیر بمعاییر الكفاءة المهنیة 

  .والموضوعیة و النزاهة أثناء قیامه بفحصه من عدمه
  )2006نجم ، ( :یقوم السلوك الأخلاقي على مجموعة من المعاییر أهمها و
 فیجب على المحاسبین و مجلس الإدارة أن یكونوا أمناء على ما لدیهم من بیانات و  :الإخلاص و الأمانة

  معلومات و إظهار الحقائق كما هي دون أي تحریف؛
 جمیع الأطراف ذات المصلحة في المؤسسة من خلال  و هو العمل على تحقیق العدالة بین: العدالة و الشفافیة

 .إتاحة الفرص الكافیة للأفراد للحصول على المعلومات الصادقة
فقد أصدرت بورصة نیویورك بالولایات المتحدة الأمریكیة قواعد جدیدة لحوكمة المؤسسات تضمنت جزءا خاصا  

مل على تفعیل النظام الرقابي داخل الشركات مما یعمل محددا لمیثاق الأخلاق، فالسلوك الأخلاقي لحوكمة الشركات یع
على تعزیز القیم الأخلاقیة والنزاهة و العدالة لجمیع المستخدمین، لذا یجب على جمیع المؤسسات أن تعمل على تحقیق 

 .مستوى عال من السلوك الأخلاقي
  ثانیا ـــــ الرقابة و المساءلة

ء كانت هیئة الأسواق المالیة أو كانوا أطراف مباشرة في حوكمة یجب تفعیل أطراف الرقابة و المساءلة سوا
  .المؤسسات كمجلس الإدارة و لجان المراجعة لمساءلة المسیرین

فالمساءلة هي آلیة مهمة في الحاكمیة المؤسسیة لمحاسبة المسؤولین على أعمالهم وفحص وتدقیق قراراتهم و إتاحة 
نینالفرصة أمامهم لإیضاح أیة نقاط غامضة أ َ عی إن إلتزام المنظمات والدوائر  .وُ تُوجَّه إلیهم سواء كانوا منتخَبین أو مُ

  .العامة بتقدیم حساب عن طبیعة ممارساتها للواجبات المنوطة بها یهدف إلى رفع كفاءة وفاعلیة هذه المؤسسات
ة،حیث تتولى هذه الوظیفة عملیة إهتماما كبیرا في إتمام عملیة المساءل صار لزاما أن تلقى وظیفة المراجعة الداخلیة

التقییم المستمرة لكافة النشاطات المختلفة؛ للتأكد من مدى إلتزام المنظمة والعاملین فیها بالقوانین و النظم و الأحكام 
و الإجراءات المعمول بها في المؤسسة، وتعزیز الكفاءة التشغیلیة للأعمال؛وذلك لإضافة قیمة  العامة وكذلك السیاسات

  .ظمة وتحسین عملیاتهاللمن
وتقع على عاتق إدارة التدقیق الداخلي مسؤولیات متعددة لتحقیق مهامها وذلك بحسب الصلاحیات الموكلة إلیها 
حیث یقوم مدیر التدقیق الداخلي بوضع سیاسات لنشاط المراجعة الداخلیة، ورفعها للمدیر العام ولجنة التدقیق، والمصادقة 

راسلات الصادرة عن التدقیق بما فیها التوصیات لتحسین العمل، وتقدیم التقاریر الدوریة للمدیر على جمیع التقاریر و الم
العام ولجنة التدقیق بصورة منتظمة عن نتائج أعمال المراجعة و التعاون مع المراجعین الخارجیین، والتأكد من تنسیق 

  الجهود وتحقیق الاستفادة المتبادلة
عة الداخلیة بالأهلیة والكفاءة المهنیة التي تؤهلهم للقیام بأداء وظائفهم على خیر ویجب أن یتصف موظفو المراج

وجه، ویتطلب ذلك وجود موظفین یتمتعون بالخبرة، وأن یخضعوا لبرامج تدریبیة مستمرة تساعد على تطورهم و اكتسابهم 
لمؤسسة، وسیاساتها وخططها و برامجها المزید من المعرفة والخبرة، كما یجب أن یكون المدقق الداخلي ملما بأهداف ا

 .وعملیاتها، و القوانین المالیة و الإداریة، و الإجراءات المحاسبیة المتبعة والممارسات الإداریة السائدة
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  :دور المراجعة الداخلیة في إدارة المخاطر المالیة -ثالثا
سریعة في الأسواق المالیة و عولمة التدفقات برزت الحاجة الملحة إلى الإعتناء بإدارة المخاطر بسبب التطورات ال

المالیة، فتعد إدارة المخاطر من أهم الركائز التي تقوم علیها الحوكمة لأن تقلیل المخاطر هو أحد الأهداف الرئیسیة لنظام 
لخسائر الحوكمة، و ذلك من خلال التعرف على الأحداث المرتقبة و المخاطر المحتملة و قیاس تلك المخاطر، و تقدیر ا

التي یمكن أن تتأتى عنها و إدارتها من أجل الحد من تلك المخاطر، فمجلس الإدارة یعتبر مسؤولا عن إدارة المخاطر 
  )2015سعاد ، ( .وتسییرها إضافة إلى مدیریة إدارة المخاطر

العارضة أو  منهج أو مدخل علمي للتعامل مع المخاطر عن طریق توقع الخسائر: "تعرف إدارة المخاطر على أنها 
المحتملة و تصمیم و تنفیذ إجراءات من شأنها أن تقلل إمكانیة حدوث الخسائر أو الأثر المالي للخسائر التي تقع إلى 

  )2007بنوك،  –شركات  –إدارات  –أفراد : طارق ، إدارة المخاطر( ".الحد الأدنى
دى المؤسسة حیث لها میزة تنافسیة معلوماتیة، فإدارة المخاطر هي المخاطر الناشئة عن المتغیرات التي لا تتوفر ل

ویجب على المؤسسة أن تتبع إستراتیجیات جیدة للإدارة هذه المخاطر لأجل تغطیتها وتجنبها والسیطرة علیها، لأن تحمل 
هذه المخاطر لا یحقق للمؤسسة أیة عوائد إقتصادیة، وهي مخاطر لیست لها علاقة مباشرة بالنشاط الأساسي للمؤسسة 

  .لكنها ترتبط بالسوق الذي تعمل فیه المؤسسةو 
و علیه فإن إدارة المخاطر هي الجزء الأساسي في الإدارة الإستراتیجیة لأیة مؤسسة، فهي عبارة عن الإجراءات التي 

  .تتبعها المؤسسات لمواجهة الأخطار المتعلقة بأنشطتها بهدف تحقیق المزایا المستدامة من كل نشاط
تفصیلیة ومنظمة لبرنامج إدارة المخاطر، مصممة لتقریر ما إذا كانت أهداف البرنامج ملائمة  عبارة عن مراجعة - 

  .لاحتیاجات المؤسسة وما إذا كانت التدابیر مصممة ومنفذة بشكل سلیم
  :ترتبط مراجعة إدارة المخاطر بالعنصرین التالیین 

ؤسسة تتغیر وتنشأ مخاطر جدیدة وتختفي مخاطر ـــ أن عملیة إدارة المخاطر لا تتم في فراغ فالنشاطات في الم
قدیمة، وكذلك التقنیات التي كانت مناسبة في الماضي قد لا تكون كذلك في العام الحالي فالإنتباه المتواصل مطلوب من 

  .طرف المراجعین
جهة وكذا القیام  ـــ إن الأخطاء ترتكب أحیانا ولهذا وجبت المراجعة والمتابعة المستمرة وهذا لإكتشاف الأخطاء من

  .بالتطویر والتحسین المستمر من جهة أخرى
فعلى إدارة المخاطر القیام بالمراجعة والمتابعة للتأكد من التعرف على المخاطر وفحصها وأن إجراءات التحكم في 

ومراجعة معاییر المخاطر ملائمة وقد تم اتخاذها، كما یجب إجراء مراجعة دوریة للسیاسات ومستویات التوافق معا لقوانین 
تحدید فرص التطویر كما یجب التذكُّر أن المؤسسة ذات دینامیكیة وتعمل في بیئة دینامیكیة ومتغیرة لذلك یجب  الأداء ل
التعرف على  لتغیرات الحاصلة في المؤسسة وعلى البیئة التي تعمل فیها وأن تعمل التعدیلات الملائمة كما یجب أن 

بنوك،  –شركات  –إدارات  –أفراد : طارق ، إدارة المخاطر( :عة لإدارة المخاطر ما یليتحدد عملیة المراجعة والمتاب
2007(  

  ـــ الإجراءات المتبعة قد أعطت النتائج المخطط لها؛
  جراءات المتبعة و المعلومات التي تم جمعها بغرض فحص الأخطاء كانت ملائمة؛ــ الإ

دارة المخاطر ـــ التطویر المعرفي قد ساعد في الوصول إلى ق رارات أفضل وتحدید الدروس المستفادة لفحص وإ
  .مستقبلا
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و على الرغم أن المراجعة عبارة عن عملیة متواصلة یتم أداؤها دون إنقطاع إلا أن برنامج إدارة المخاطر ینبغي 
  .للمؤسسةإخضاعه للمراجعة من طرف المراجع والتي تتم عبر مراحل معینة من أجل تحقیق أهداف محددة 

  :الخاتمة
تقوم المؤسسات الإقتصادیة بإعطاء أهمیة كبیرة لحمایة ممتلكاتها فهي تسعى للحفاظ علیها خاصة مع كبر حجمها 
وتشعب أعمالها، وبالتالي یؤدي ذلك إلى ضمان بقاءها و إستمرار ها، وحتى تقوم المؤسسة بمتابعة كل أنشطتها ومهامها 

حیث تعتبر هذه الأخیرة وسیلة تساعد على معرفة الأخطاء والغش ومراقبها،  فهي أصبحت تولي أهمیة خاصة بالمراجعة،
والمراجعة تقوم على فحص الدفاتر والسجلات بهدف التأكد من القوائم المالیة ومدى مطابقتها لنتائج عملیات المؤسسة 

برى تضع خلیة للمراجعة الداخلیة وفقا للمبادئ المحاسبیة المتعارف علیها، فنجد أن الكثیر من المؤسسات الإقتصادیة الك
من أجل المتابعة المستمرة لأعمال المؤسسة و المراجعة الداخلیة تعتبر وظیفة داخل المؤسسة حیث أن المراجع الداخلي 

  . أثناء تأدیته لعمله فإنه یعتمد على مجموعة الأدلة والقرائن المثبتة لذلك
مؤسسات، و أسلوب للربط بین مجلس الإدارة والمراجع، و كذلك فلجان المراجعة تمثل إحدى أدوات الرقابة على ال

تدعیم جودة المراجعة من أجل إضفاء الثقة و الشفافیة في المعلومات المالیة التي تفصح عنها المؤسسات، و یظهر ذلك 
 .من خلال دورها في إعداد التقاریر المالیة و إشرافها على وظیفة المراجعة الداخلیة في المؤسسة
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