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  الكلمات المفتاحیة  ملخص

إن الإحصاءات بشأن الاقتصاد غیر المنظم تشیر إلى انتشاره بشكل كبیر في الاقتصادات القومیة للعدید من 
أن لهذه الظاهرة أثر واضح ظاهرة بالنظر لتأثیراتها السلبیة؛ لكن یلاحظ وسعت هذه الأخیرة لمجابهة هذه ال ،الدول

وعلى ذلك كان من الواجب دراسة قطاع الاقتصاد غیر  ،الاقتصادیة للدولفي المساهمة الإیجابیة في التنمیة 
 ةوهذا ما قامت به كل من منظم ،المنظم بتغییر النظرة التي كانت سائدة تجاهه وذلك بالتعامل معه بشكل إیجابي

انة بآلیات تمكن الحكومات والمنظمات النقابیة من خلال المعالجة الإیجابیة للظاهرة بالاستعبعض العمل الدولیة و 
وكیفیة  ،ونهدف من خلال بحثنا هذا إلى محاولة فهم أسباب وجود قطاع الاقتصاد غیر المنظم .من تحقیق ذلك

وفي  ،الوصول إلى الطرق التي تكفل إعادة إدماجه في الاقتصاد المنظم بشكل یكون فیه الاقتصاد الوطني مستفیدا
  .تماعیة مثلهم مثل العاملین في القطاع المنظمالوقت ذاته توفر للعاملین فیه الحمایة الاج

؛ الاقتصاد غیر المنظم
؛ الاقتصادات القومیة

؛  ات النقابیةمالمنظ
؛  منظمة العمل الدولیة

  .المعالجة الإیجابیة

        A10  ؛ JEL: K33تصنیف 
Abstract Keywords 
Statistics on the informal economy indicate that it is widespread in the national economies of 
many countries. The latter sought to counter this phenomenon due to its negative effects; 
however, this phenomenon has a clear impact on the positive contribution to the economic 
development of countries. Accordingly it was necessary to study The informal economy 
sector by changing the prevailing view towards it by treating it positively, and This is what 
has been done by the International Labor Organization and some governments and trade 
union organizations, by positively addressing the phenomenon using mechanisms to achieve 
that. We aim through our research to try to understand the reasons of the existence of the 
informal economy sector, and how to find ways to reintegrate it into the formal economy in 
such a way that the national economy will benefit, at the same time it provides workers with 
social protection just like those in the formal sector. 
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I.مقدمة: 
یتضمن عالم الشغل حسب التنظیم فئتان، الفئة الأولى تعمل في إطار ما یسمى الاقتصاد المنظم حیث أن نشاطها 

الاقتصاد " تحكمه التنظیمات السائدة، أما الفئة الثانیة فتمارس نشاطها خارج هذا الإطار التنظیمي من خلال ما یسمى 
 ، نظرا إلى أنه یشمل جمیع العمال" القطاع غیر المنظم" ح هذا المصطلح الذي ظهر بدیلا عن مصطل" غیر المنظم 

 اف، في القانون أو في الممارسة، ترتیباتكبقدر غیر  والمنشآت في الأنشطة الاقتصادیة التي لا تغطیها أو تغطیها
 بغرض حمایتهاالنطاق الرسمي للقانون أو أن القانون لا ینفذ  خارج وهذه الفئات من العمال والمنشآت إما تنشط. رسمیة

    .لسبب ما
ویضم قطاع الاقتصاد غیر المنظم فئات مختلفة تجمعها صفة عدم التنظیم، وهي تمثل نسبة معتبرة في كل دول 

  .العالم
 الرسمي غیر القطاع في الرسمیة، فالعمالة غیر والعمالة الرسمي غیر القطاع في العمالة بین الدولیة المعاییر وتمیز

 غیر العمل فإن ذلك، من النقیض وعلى العامل،  عمل مكان خصائص حیث من تعریفه ویتم سساتالمؤ  على قائم مفهوم
 .العامل بعمل المرتبطة والحمایة العمل علاقة حیث من تعریفه ویتم الوظیفة على قائم مفهوم الرسمي

 العمل فرص توفیر هو رئیسي بهدف الخدمات أو السلع إنتاج في تعمل وحدات من الرسمي غیر القطاع ویتألف
 قانونیة كیانات تشكل ولا المسجلة غیر الشركات من مجموعة هو الرسمي غیر فالقطاع المعنیین، للأشخاص والدخل
 مستوى على یعملون ما عادة مختلفة، أسر أو أسرة واحدة لأفراد من مملوكة أصحابها وهي عن مستقل بشكل منفصلة
  .إنتاج كعوامل المال ورأس العمالة بین وجود فرق ودون صغیر نطاق على التنظیم، من منخفض

 غیر العمالة مفهوم یشیر مراقبة، كوحدات الإنتاج وحدات إلى یشیر الذي الرسمي غیر القطاع مفهوم عكس على
 الرسمیة غیر العمالة حالة تحدید ویتم العمل، ولأصحاب لحسابهم العمال حالة في. مراقبة كوحدات الوظائف إلى الرسمیة
 العمال بدون( الخاص لحسابهم العاملین تصنیف یتم وبالتالي،. للمؤسسة الرسمي غیر القطاع طبیعة خلال من للوظیفة

 مع( العمل أرباب یصنف وبالمثل،. رسمي غیر بشكل یعملون أنهم على رسمیة غیر مؤسسة یدیرون الذین) المستأجرین
 الأسریین العاملین جمیع تصنیف ویتم. رسمیة غیر وظائف في رسمیة غیر مؤسسة یدیرون الذین) المستأجرین العمال

 غیر أو الرسمي القطاع مؤسسات في یعملون كانوا إذا عما النظر بغض رسمي، غیر بشكل یعملون أنهم على المساهمین
  .الرسمي

ذا كانت النظرة التي ظلت سائدة لفترة طویلة هي النظرة السلبیة لهذا القطاع، فقد عملت منظمة ا ٕ لعمل الدولیة من وا
  .خلال أجهزتها وآلیاتها المختلفة على وجوب التحول في هذه النظرة، وذلك من أجل معالجة أكثر إیجابیة

التعامل مع القطاع غیر المنظم بالنظر لاتساع انتشاره ومساهمته في الاقتصادات القومیة، وذلك في  یجبفكیف 
  منظور منظمة العمل الدولیة؟

  :الإشكالیة الإشكالیات الفرعیة الآتیةوتبرز من هذه 
 ما هو واقع العمالة غیر الرسمیة في العالم ؟ - 
 كیف یساهم قطاع الاقتصاد غیر المنظم في الاقتصادات القومیة ؟ - 
  فیم تتمثل أسالیب المعالجة الإیجابیة لقطاع الاقتصاد غیر المنظم ؟   - 

الأول انتشار ظاهرة الاقتصاد غیر المنظم ومساهمتها في  ولمعالجة هذه الإشكالیة نقترح خطة من مبحثین نعالج في
  .الاقتصادات القومیة، أما الثاني فنخصصه للمعالجة الإیجابیة لقطاع الاقتصاد غیر المنظم
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  :منهج الدراسة
حیث أن ذلك یتیح التعرف على مضمون وتفسیر  ؛تم الاعتماد على المنهج الوصفي التحلیلي لدراسة هذا البحث

المتعلقة بقطاع الاقتصاد غیر  –خاصة الصادرة منها عن منظمة العمل الدولیة  -النصوص القانونیة الوطنیة والدولیة 
ل كما أن ذلك یسمح بالفهم السلیم لواقع الاقتصاد غیر المنظم وهذا كله یساهم في بحث الآلیات الناجعة للتعام ،المنظم

  .مع هذا النمط من الاقتصاد
   :أهمیة الدراسة

براز جانبها الإیجابي؛  ٕ تتمثل أهمیة هذه الدراسة في كونها محاولة لوصف وفهم سلیم لظاهرة الاقتصاد غیر المنظم وا
معها  وهذا ما تسعى إلیه منظمة العمل الدولیة من خلال معاییر العمل الدولیة، بالإضافة إلى التأكید على ضرورة التعامل

   .بشكل صحیح وهذا كخطوة أولى في طریق إدماج هذا النمط من الاقتصاد في قطاع الاقتصاد غیر المنظم
  :أهداف الدراسة

  : تهدف هذه الدراسة إلى ما یلي
 .الوصول إلى قناعة تفید بضرورة التعامل مع قطاع الاقتصاد غیر المنظم وذلك بالنظر باهتمام إلى جانبه الإیجابي - 
التأكید على أن المعالجة الإیجابیة لقطاع الاقتصاد غیر المنظم تستدعي ضرورة التكفل الاجتماعي والثقافي بمنتسبي  - 

 .هذا القطاع
إبراز أهمیة المعالجة الإیجابیة لقطاع الاقتصاد غیر المنظم كمرحلة أولى في طریق إدماج هذا القطاع في قطاع  - 

   .   الاقتصاد المنظم
II.قةالدراسات الساب:  

  :لهذا الموضوع نذكر ما یلي الدراسات السابقةمن 
، مجلة 2017 – 1990میة للفترة یأثر الاقتصاد غیر الرسمي على التشغیل في الجزائر دراسة تقی بقاط حنان، .1

  .2017الدراسات المالیة والمحاسبیة، جامعة الشهید حمة لخضر، الوادي، الجزائر، العدد الثامن، السنة الثامنة، 
على سوق العمل في  تحلیل ظاهرة الاقتصاد غیر الرسمي وما مدى تأثیره من مكنالت یةكیف عالجت هذه الدراسة إشكالیةو 

  الجزائر؟
  .وتهدف الدراسة إلى البحث في مكانة الاقتصاد غیر الرسمي في الجزائر ثم دراسة تأثیره على التشغیل

  :وتم الوصول إلى جملة من النتائج أبرزها
 .الاقتصاد غیر الرسمي قسما هاما من الاقتصاد الوطنيیمثل   - 
  .رغم جهود الدولة في القضاء على الاقتصاد غیر الرسمي یبقى هذا القطاع في تزاید مستمر  - 

تجارب دولیة  "قتصاد الرسمي الغیر الرسمي إلى الا الاقتصادنتقال من رهان الا،بوثلجة عبد الناصر ،مطهري كمال.2
  .2016دیسمبر، العدد السادس ،الجزائریة للمالیة العامةالمجلة ، " محلیةو 

یمكن  على مخططات التنمیة وكیف رسمي وما هو أثرهاالقتصاد غیر اهرة الاظأسباب تفشي  بحثت هذه الدراسة في
  دمجها في القطاع الرسمي؟معالجتها و 

ستراتیجیات ا الوطني وما هيالاقتصاد تنمیة  ىعلصاد غیر الرسمي قتلانعكاسات ااو  رثاآبراز إ وتهدف الدراسة إلى
عادة دمجه ٕ   الاقتصاد الرسمي؟في  إدارته وا
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  :ومن بین نتائج هذه الدراسة نذكر ما یلي
 .ظاهرة الاقتصاد غیر المنظم غیر مرتبطة بدول بعینها فهي منتشرة في كل دول العالم  - 
 .ه الفعالة في الاقتصاد الوطنيلابد من البحث في كیفیة إدارة الاقتصاد غیر المنظم بالنظر لمساهمت  - 

III.انتشار ظاهرة الاقتصاد غیر المنظم ومساهمتها في الاقتصادات القومیة  
 تشیر الإحصاءات المتعلقة بقطاع الاقتصاد غیر المنظم إلى وجود عدد معتبر من العمال في هذا القطاع، الذي

  .السلع والخدماتیساهم بشكل واضح في خلق مناصب الشغل كما أنه مصدر هام لإنتاج 
   العمالة غیر الرسمیة في العالم .1

 لدعم للقیاس قابل كدلیل الإحصائیات وتعمل ملیار، 2 العالم في الرسمي غیر الاقتصاد في العاملین یبلغ عدد 
 في تسجیله یتم لا الأحیان من كثیر في أو الرسمي غیر الاقتصاد شأن من التقلیل ویتم السیاسات، صنع عملیة

القطاع غیر المنظم أمرا  في الحقوق لحمایة سیاسات صیاغة ذلك وبعد الوضع تحلیل یجعل وهذا ،القومیة الحسابات
 غیر للاقتصاد الإحصائیة أفضل للمفاهیم فهم الرسمي في غیر الاقتصاد لقیاس الرئیسیة وتتمثل التحدیات. صعبا

 الدراسات في المطلوبة البیانات وجمع الإحصائیة، الأطر داخل الدولیة للمعاییر العملي للتطبیق الدول وتوجیه الرسمي،
  (office, 2018) . والرصد التصمیم لسیاسة كمدخل الرسمي غیر الاقتصاد إحصاءات وتحلیل الوطنیة الاستقصائیة

العاملة،  في المائة من القوة 90الاقتصاد غیر المنظم ما یزید على  في أفریقیا جنوب الصحراء، یشكل العاملون في
القوة  في المائة من 50في المائة، وفي شرق آسیا ما یزید على  75بینما یشكلون في أمریكا اللاتینیة ما یزید على 

 هؤلاء العمال هم من النساء والشباب، وغالبیة. في المائة 90 وفي بعض بلدان جنوب آسیا، تفوق هذه النسبة. العاملة
 انعدام النظام الذي یواجهونه في غیاب الحمایات القانونیة وفي الغالب لا یتمثل .ما أنهم من أفقر الناس في المجتمعك

نما أیضا في غیاب صوت جماعي ٕ  التغطیة النقابیة ضعیفة والإقرار الفعلي بالحق في المفاوضة وعلى العموم،. فحسب وا
 یقة تقوم في العدید من الحالات علىالاقتصاد غیر المنظم حق والثغرة في تطبیق معاییر العمل في. الجماعیة شبه منعدم

الدولي، الحریة النقابیة ( .الطویلة والظروف الخطرة واستغلال العمال المتدنیة، والإنتاجیة الضعیفة وساعات العمل الرواتب
 )2008على أرض الممارسة، الدروس المستخلصة، 

منظم، غیر أنه تطور ضعیف جدا حیث لا وتشیر الإحصائیات الجدیدة إلى تطور في التكفل بفئات الاقتصاد غیر ال
في المائة  85.8في المائة من العمالة العالمیة، وبحسب المناطق نسجل في أفریقیا  61.2یزال یمثل العمل غیر الرسمي 

في المائة،  68.6في المائة، بینما  تبلغ في الدول العربیة  68.2عمالة غیر رسمیة، أما في آسیا والمحیط الهادئ فتبلغ 
  (office, 2018) .في المائة 25.1في المائة، وفي أوروبا وآسیا الوسطى  40ي الأمریكتین وف

 الرسمي غیر على ثلاث قطاعات هي القطاع" في المائة  61.2" وتتوزع النسبة الإجمالیة للعمالة غیر الرسمیة 
 في المائة في 6.7 غیر الرسمي، في القطاع المائة في 51.9: المنزلي، وفق الشكل الآتي والقطاع الرسمي والقطاع
 مكونات أكبر هي الرسمي غیر القطاع في ویظهر أن العمالة. الأسري في العمل المائة في 2.5و الرسمي، القطاع
  (office, 2018) .الثلاثة الرسمي غیر العمل

  مساهمة قطاع الاقتصاد غیر المنظم في الاقتصادات القومیة .2
، إلا أنه یمكن تسجیل مساهمته الإیجابیة *الاقتصاد غیر المنظم على مستویات مختلفةرغم التأثیر السلبي لقطاع 

ویساهم في  یساعد في حل أزمة البطالة،حیث  خاصة من الناحیـة الاجتماعیـةالمزایا نظرا للفي الاقتصادات القومیة 
  )2010- 2009قارة، ( .أنه یؤدي إلى زیادة دخول الأفرادإضافة إلى تـأمین بعض المواد والاحتیاجات، 
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، والعمل غیر جر في الأعمال التجاریة العائلیةالعمل غیر مدفوع الأ" الأنشطة المعتادة للقطاع غیر الرسمي  تعد
على  ء الكثیر من الفقراءالطریقة الوحیدة لتوفیر الضروریات الأساسیة لبقا " الرسمي، والعمل المنزلي، والبیع في الشوارع

الاجتماعي، فإن البدیل  تأمینالتي لیس لدیها تأمین ضد البطالة أو أنواع أخرى من شبكات ال الدولفي و . قید الحیاة
صاحب عمل في " مثل توفر وظائف أخرى في القطاع غیر الرسمي و . الوحید للبطالة هو العمل في القطاع غیر الرسمي

الموظفین النظامیین ب مقارنةراتبا أفضل  " رةالمصانع غیر الرسمیة، أو العاملین لحسابهم الخاص في الشركات الصغی
لكن حتى أولئك العمال الذین هم في وضع أفضل لیس لدیهم خیار سوى العمل في القطاع . الذین لدیهم وظائف رسمیة

  (BIT, 2013) . غیر الرسمي بدلا من القطاع الرسمي
في  ةف الوظائف الجدیدصن نثر مالوظائف، حي یتیح أك قفي خل یرةكب رةو صب سميالر  یرغ صادیساهم الاقت

 ةالجدید الوظائف نم %80ي حوال دالعاملة في الهند، ویتسبب في وجو  ةالقو  نم %90 نویمثل أكثر م تینیة،لاأمریكا ال
 رع، ویقدر في الشوا رالبائعون والتجا أساسیة رةو ص، وبةحر  نمنهم یمثلون أصحاب مه %70 كما أن نسبة في إفریقیا،

 نم %17إجمالي الناتج الوطني للشعوب المنخفضة الدخل ون م %40 دیولسمي الر  یرغ صادالبنك الدولي أن الاقت
في إجمالي  یرةجة كبر بد سميالر  یرغ صادأما في إفریقیا فیساهم الاقت .إجمالي الناتج الوطني للشعوب المرتفعة الدخل

سنة  فيإجمالي الناتج المحلي  نم %59.5 لامث یریانیج حیث یبلغ في ،لبیة المواطنینغاالناتج الوطني وتولید الدخل ل
  .2007إفریقیا سنة  في جنوب %25.2و  2005
التي  والخدمات السلع لإنتاج امهم امصدر  أیضا هو بل للتوظیف، مهما مصدرا فقط لیس الرسمي غیر القطاعو 

 القیمة في الرسمیة غیر المؤسسات مساهمة تعدو . الدول من كثیر في والغنیة على حد سواء الفقیرة الأسرتستهلكها 
 وآسیا الشرقیة أوروبادول  في - المائة في 14 بین الزراعیة غیر المضافة القیمة هذه تقدیرات تتراوححیث  مهمة المضافة
  (BIT, 2013) .الكبرى الصحراء جنوب أفریقیا دول في المائة في 50 إلى - الوسطى

الدول العربیة، نجد أن الأرقام كفیلة بترجمة هذا الدور الذي یلعبه هذا القطاع في الدخل وبالرجوع إلى تجارب بعض 
القومي من جهة ، وفي امتصاص البطالة من جهة أخرى بالنظر إلى مناصب الشغل التي یتیحها، فنقلا عن إحصاءات 

حلي لمجموعة من الدول وبدرجات متفاوتة صندوق النقد العربي نلمس المساهمة الكبیرة للقطاع غیر الرسمي في الناتج الم
  :وهذا ما یظهره الجدول أدناه

  مساهمة القطاع غیر الرسمي في الناتج المحلي الإجمالي: 01الجدول رقم 

  لیبیا  تونس  مصر  الإمارات  المغرب  الدول
مساهمة القطاع غیر 
الرسمي في الناتج 

 % المحلي الإجمالي
11.3  1  23.12  22  24.5  

  الاجتماع الرابع للجنة الفنیة لمبادرة الإحصاءات إحصاءات القطاع غیر الرسمي في الدول العربیة،  صندوق النقد العربي، :المصدر
  .2017نوفمبر 8-9العربیة          

  
  ): 2017–1998(  یوضح الجدول الموالي تطور حجم الاقتصاد غیر الرسمي للفترةف أما فیما یخص الجزائر
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  ) 2017 – 1998(  نسبة الاقتصاد غیر الرسمي من الناتج الداخلي الإجمالي في الجزائر للفترة :02 الجدول رقم
  : %الوحدة                                                                            

  

   ، مجلة الدراسات المالیة 2017 – 1990میة للفترة یأثر الاقتصاد غیر الرسمي على التشغیل في الجزائر دراسة تقی ،بقاط حنان :المصدر
  .702، ص 2017جامعة الشهید حمة لخضر، الوادي، الجزائر، العدد الثامن، السنة الثامنة، ، والمحاسبیة

أما من حیث المساهمة في توفیر مناصب الشغل وامتصاص البطالة، فتبین الإحصاءات أیضا الدور الكبیر الذي 
  :یلعبه هذا القطاع ففي الجزائر مثلا یبین الجدول الآتي النسبة التي یساهم بها هذا القطاع

  
  2003 – 1992 تطور التشغیل الرسمي وغیر الرسمي في الجزائر خلال الفترة  :03الجدول رقم 

  
  2003  1999  1997  1992  السنوات

 6.027 5.162 4.684 4.286  التشغیل الرسمي

 1.249 911 1.131 688  التشغیل غیر الرسمي

 7.276 6.073 5.815 4.974  إجمالي التشغیل
 حصة التشغیل غیر الرسمي من إجمالي 

 % التشغیل
  

13.8 19.4 15 17.2 

  
  .152السابق، ص قارة ملاك، المرجع  :المصدر

   
IV. أسالیب المعالجة الإیجابیة لقطاع الاقتصاد غیر المنظم  

خذ ملف العمل غیر الرسمي حیزا معتبرا من اهتمام منظمة العمل الدولیة، حیث توالت تقاریرها وتوصیاتها ألقد 
لایجابیة للظاهرة انطلاقا ودراساتها المختلفة حول القطاع لترسم للدول والحكومات نهجا واضحا ومتكاملا في المعالجة ا

من التركیز على الجانب الإحصائي الذي یعكس حجم الظاهرة وانتشارها ومساهمتها في الاقتصادات الوطنیة، ووصولا 
، عارضة ال بهم إلى قطاع الاقتصاد المنظمإلى اقتراح الخطط المختلفة للتكفل بمنتمي هذا القطاع والتدابیر الممكنة للانتق

  .ومساعداتها لكل الحكومات الراغبة في مثل هذه المعالجة في ذلك تجاربها
ومن أجل أن تجد منظمة العمل الدولیة طریقة لإقناع الحكومات وباقي الجهات المعنیة بسوق العمل، حاولت أن  

مكانیة المعالجة الإیجابیة له، ثم عرضت الأسالیب التي تراها ٕ مناسبة  تبرز أولا الحاجة لقطاع الاقتصاد غیر المنظم وا
   .لمثل هذه المعالجة الإیجابیة

  
  

  2013/2017  2012  2008  2006  2003  1998  السنة

  50-40  45  32.2  34.4  35.6 32.95  النسبة
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  الحاجة والإمكانیة .1
إن الوجود الذي فرضه القطاع الاقتصاد غیر الرسمي جعل من منظمة العمل الدولیة تؤكد على أن الاهتمام بهذا 

الایجابیة للظاهرة القطاع إنما تفرضه الحاجة إلیه، وهي وضعیة ظلت كثیر من الحكومات تتجاهلها ولذلك فالمعالجة 
تتطلب بدءا الاعتراف بهذه الحاجة لان ذلك سیشكل الخطوة الأولى للتخلص من النظرة السلبیة والعدائیة في ذات الوقت 

  .تجاه هذا القطاع ولا شك أنها تمثل معالجة غیر عقلانیة
الرسمي، فعلى سبیل المثال وهذا الطرح نجده في معظم تقاریر وت وصیات ودراسات المنظمة المتعلقة بالقطاع غیر 

  :ما أشارت إلیه في احد تقاریرها بالقول
سیاسات  نظرا للمساهمة الاقتصادیة للاقتصاد غیر المنظم، فإن الرأي السائد على نطاق واسع هو ضرورة وضع" 

وتحسین ظروف عمل  تسلم بأهمیته وتقوم بتقییده وتنظیمه عند الضرورة، ولكن تسعى في المقام الأول إلى زیادة الإنتاجیة
الأنشطة غیر المنظمة جزءا  ویتمثل الهدف المنشود في جعل. من یعملون فیه بغیة تیسیر الانتقال إلى الاقتصاد المنظم
الدولي، الانتقال من ( ." الاقتصادي ومكاسب الإنتاجیة والنمو من اقتصاد منظم آخذ في النمو یوفر الوظائف اللائقة

 )2014الاقتصاد المنظم، الاقتصاد غیر المنظم إلى 
الدخول في  ویكمن التحدي الذي یواجهه واضعو السیاسات في إیجاد التوازن الصحیح بین الحوافز التي تشجع على

النهج التي تقوم على  وتبین التجارب القطریة أن. القطاع المنظم والروادع التي تثني على البقاء في القطاع غیر المنظم
من الموارد، فضلا عن تصمیم  املةكادا إلى بناء القدرات وتوسیع فرص الحصول على مجموعة الحوار الاجتماعي، استن

المعینة التي تواجهها الجهات الفاعلة في  النظم الضریبیة والمالیة ونظم الضمان الاجتماعي بحیث تتناسب مع التحدیات
الدولي، ( .ثر استدامةكبیة وأن تتمتع بأثر أجاذ ثركالطابع المنظم خیارا أ الاقتصاد غیر المنظم، یمكن أن تجعل من

  )2014الانتقال من الاقتصاد غیر المنظم إلى الاقتصاد المنظم، 
حیث یؤدي ذلك أو على مستوى المؤسسة  مستوى الأفراد یجابیة سواء علىإتحقیق نتائج  إلىالتدریب والتحفیز  یؤدي
جخیوة و (  ائفهمللتعلق بوظ همودفعلدى الأفراد الثقة بالنفس  تعزیزكما یساهمان في المختلفة،  الأداء بأبعاده إلى تحسین
  .، وقد یكون مفیدا استعمال هذا الأسلوب في القطاع غیر المنظم)2019شنشونة، 

ظروف العمل  ومن ثم، فإن تحسین. وكثیرا ما تتداخل ظروف العمل والأحوال المعیشیة في الاقتصاد غیر المنظم
وحیاتهم الشخصیة والعائلیة  الصحیة والنفسیة والاجتماعیة وأمن الدخل للعمال والتفاعل بین عملهمیعني تحسین الحالة 

وحمایة الأمومة والتوفیق بین العمل  وتقلیدیا، كان ینظر إلى مسائل من قبیل تنظیم الأجور وأوقات العمل. والمجتمعیة
وبالتالي، یتمثل أحد مجالات العمل ذات . المنظم د غیروالأسرة، بوصفها غیر قابلة للتطبیق إلى حد كبیر في الاقتصا

الدولي، الانتقال من الاقتصاد غیر المنظم إلى الاقتصاد ( .القیام به الأولویة في إثبات عدم صحة ذلك وتبیان ما یمكن
 )2014المنظم، 

  التكفل الاجتماعي بفئات القطاع غیر المنظم .2
كونها من الحلول المساهمة في مكافحة انتشار الفقر المدقع في العالم إقامة المشاریع الزراعیة في المناطق الریفیة، 

 من الغذائيللأ أسرهم تحقیقانفقات  تسدید من المزارعون وبذلك یتمكنزیادة إنتاجیة المحاصیل،  المزارعین على تساعد
   )2019قطوش، ( .وتعلیم الأطفال

حد تقاریر منظمة العمل الدولیة الإشارة إلى أهمیة الكشف عن الإحصاء المتعلق بقطاع الاقتصاد غیر جاء في أ 
  :المنظم ومساهمته في الاقتصاد، وذلك بالقول
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 إلى للدعوة الرسمي غیر العمل في العاملین وخصائص عدد حول إحصائیات على الحصول المفید من یكون قد" 
 الأطفال، عمل مثل الاجتماعیة القضایا إلى الجمهور انتباه الإحصاءات هذه تسترعي أن یمكن. العمل معاییر تطویر

ا یمكنهم. الجنس أو العرق أساس على والتمییز  غیر العمل من محددة أشكال في العمال حالة على الضوء تسلیط أیضً
 في والأمن والاستقرار العمل وساعات الدخل عن إحصاءات. والعمال الجائلین والباعة المنازل في العاملین مثل الرسمي،
 العمل من معینة أنواع في یعملون الذین أولئك المثال، سبیل على -  العمال من معینة لفئات الاجتماعیة والحمایة العمل،

 لتطویر مفیدة - والإثنیة العرقیة والمجموعات النساء ، الأطفال مثل والدیموغرافیة الاجتماعیة والفئات ، الرسمي غیر
 BIT, Mesurer l’informalité : manuel) ." مناسب تنظیمي إطار ووضع العمل ظروف لتحسین التدخلات

statistique sur le secteur informel et l’emploi informel, 2013)  
 ذلك في بما الرسمیة، غیر والعمالة الرسمي غیر القطاع في بالعمالة المتعلقة للإحصاءات شامل نظام شأن من

 والحسابات العمل إحصاءات یحسن أن الرسمیة، غیر والعمالة الرسمي غیر القطاع ومساهمة مدى عن الكمیة المعلومات
 BIT, Mesurer l’informalité : manuel statistique sur le secteur)  ـل للمعلومات كمصدر. ككل القومیة

informel et l’emploi informel, 2013) : 
دماج وتقییمها السیاسات ووضع والتخطیط الكلي الاقتصاد تحلیل) أ( ٕ  التنمیة عملیة في الرسمي غیر القطاع وا

ضفاء ٕ  ؛ علیها المؤسسي الطابع وا
 الدخل وتولید والإنتاج الوظائف إیجاد ذلك في بما ، والاجتماعیة الاقتصادیة التنمیة سیاسات وتنفیذ صیاغة) ب(
 ؛ المالیة الموارد وتعبئة البشري المال رأس وتكوین
 جزء أو بالكامل القطاع التحدید وجه على تستهدف التي الدعم وسیاسات المساعدة برامج ورصد وتنفیذ وضع) ج(

یجاد الإنتاج إمكانات زیادة بهدف ، القطاع هذا في والعاملین منه ٕ  غیر القطاع لوحدات الدخل وتولید العمل فرص وا
 في العاملون هذه تنظیم لتعزیز ، المناسبة اللوائح لوضع ، للعمال الاجتماعیة والحمایة العمل ظروف لتحسین ، الرسمي
 العمال من معینة لفئات والاجتماعي الاقتصادي الوضع وتحلیل الرسمي القطاع إلى انتقالهم لتسهیل الرسمي غیر القطاع

  .)1 الفقرة ، أ 1993 الدولیة، العمل منظمة( الحضریة المناطق إلى الریفیة المناطق من والمهاجرین والأطفال النساء مثل
الدولي، الانتقال من ( والتي تهدف إلى ما یلي 2015في عام  204اعتمدت منظمة العمل الدولیة التوصیة رقم 

  : )2015الاقتصاد غیر المنظم إلى الاقتصاد المنظم، 
ذاته احترام  الوقت المنظم إلى الاقتصاد المنظم، وفيتسهیل انتقال العمال والوحدات الاقتصادیة من الاقتصاد غیر / أ

  المشاریع؛ وتنظیم الحقوق الأساسیة للعمال وضمان الفرص لتوفیر أمن الدخل وأسباب العیش
 اتساق سیاسات تشجیع خلق المنشآت والوظائف اللائقة والحفاظ علیها واستدامتها في الاقتصاد المنظم وتعزیز /ب

  الاجتماعیة؛ ة والحمایة الاجتماعیة وغیر ذلك من السیاساتالاقتصاد الكلي والعمال
  .الحیلولة دون انتشار السمة غیر المنظمة في وظائف الاقتصاد المنظم /ـج

تنطبق هذه التوصیة على  «وجاء نص الفقرة الرابعة من هذه التوصیة لیشمل مختلف منتسبي القطاع غیر المنظم 
جمیع العمال والوحدات الاقتصادیة، بما في ذلك المنشآت وأصحاب المشاریع والأسر المعیشیة، في الاقتصاد غیر 

   :المنظم، لا سیما
ون وحدات اقتصادیة في الاقتصاد غیر المنظم، بمن فیهم  ) أ( العاملون لحسابهم الخاص؛  :أولئك الذین یملكون أو یشغلّ

 أعضاء التعاونیات وأعضاء وحدات الاقتصاد الاجتماعي والتضامني؛ صحاب العمل؛أ
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الاقتصادیة في الاقتصاد  العاملون المساهمون من أفراد الأسرة، بصرف النظر عما إذا كانوا یعملون في الوحدات  ) ب(
  المنظم أو الاقتصاد غیر المنظم؛

الاقتصادیة في  لحسابها أو في الوحداتالمستخدمون في وظائف غیر منظمة في منشآت القطاع المنظم أو ) ج(
التعاقد من الباطن وسلاسل التورید  لحسابها، بما في ذلك على سبیل المثال لا الحصر، في الاقتصاد غیر المنظم أو

  المعیشیة؛ أو كعمال منزلیین بأجر تستخدمهم الأسر
  .» العاملون في علاقات الاستخدام غیر المعترف بها أو غیر النظامیة) د(

وأكدت التوصیة نفسها على ضرورة تعزیز المبادئ والحقوق الأساسیة في العمل بالنسبة للعاملین في القطاع غیر 
ینبغي للدول الأعضاء أن تتخذ تدابیر ترمي إلى تحقیق العمل اللائق واحترام وتعزیز  «: المنظم حیث نصت على ما یلي

  :الأساسیة في العمل للعاملین في الاقتصاد غیر المنظم، لا سیما وتحقیق المبادئ والحقوق
  الحریة النقابیة والإقرار الفعلي بحق المفاوضة الجماعیة؛    ) أ(
  القضاء على جمیع أشكال العمل الجبري أو الإلزامي؛   ) ب(
  القضاء الفعلي على عمل الأطفال؛ ) جـ( 
  .» القضاء على التمییز في الاستخدام والمهنة) د( 

ذكر في دول مختلفة من العالم ومن الأمثلة على ذلك ن للتعامل مع القطاع غیر المنظم انتهاج عدد من التجاربوتم 
  :)صابر(  یليما

حیث حقق أحد الصنادیق  ؛للتأمین الصحي للعاملین في القطاع غیر الرسمي" دار السلام " إقامة مشروع في  :في تنزانیا
وقد نجحت هذه المشاریع القائمة على الاشتراكات  ،في المائة 50الصحیة التي تقدم الرعایة الصحیة مشاركة بلغت 

وتمكن الإدارة من جمع الاشتراكات وتوفیر  ،المنخفضة لمنتسبي هذا القطاع نظرا لقیامها على أساس الثقة وتبادل الدعم
  .المزایا

 نذكر من بین التجارب الناجعة في تحسین الظروف الاقتصادیة والاجتماعیة لبعض الفئات الضعیفة :في بنجلادیش
وتتمثل في برنامج ائتماني موجه للمرأة ذات الدخل المنخفض والتي لا تملك  ،"  Grameen Bankبنك جرامین " تجربة 

  %92لة في القطاع غیر الرسمي تمثل نسبة وقد نجحت هذه التجربة ویبین ذلك أن المرأة العام .أي ضمان للاقتراض
  .في المتوسط % 98كما تبلغ معدلات سداد القروض  ،من عملاء البنك

التي أنشئت عام " المنیا " تجربة جمعیة بائعي أطعمة الشارع بمحافظة من التجارب التي عرفت نجاحا نذكر  :في مصر
الشوارع، وبموجب اتفاق بین الجمعیة ومسئولي المحافظة أصبح بالتعاون بین مسئولین حكومیین وبائعي أطعمة  1986

الصحة الباعة وتنظیم دورات تدریبیة لهم في كیفیة تداول الأطعمة والنظافة الشخصیة لضمان  وليمسئحبة بالإمكان مصا
لأطعمة تقدیم أطعمة صحیة، كما أن الجمعیة ساهمت في مساعدة الباعة من خلال توفیر القروض ومتطلبات إنتاج ا

إضافة إلى تدعیم  ،ومن نتائج جهود الجمعیة اكتساب المهنة التي یمارسها الباعة للشرعیة .وتقدیم الرعایة الطبیة
  .احترامهم، فضلا عن ضمان تحضیر أطعمة صحیة

حركة العاملین في القطاع غیر الرسمي في العالم للدفاع عن حقوقها، فثمة فیه في الوقت الذي تنشط  ویلاحظ أنه 
الدولة عرقلة ضعف حركة المجتمع المدني و : منهانذكر  غیاب عربي ملحوظ عن هذه المنظمات؛ وذلك لأسباب عدیدة

علاوة على تدني الثقافة لدى شریحة العاملین في القطاع غیر الرسمي ذاتها وانغلاقها على همومها المحلیة  لهذه الحركة،
  .دون الانفتاح على الحركات العالمیة
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القطاع غیر الرسمي في الخطاب السیاسي، في الوقت الذي یشیع تداوله في بحوث مصطلح درا ما یتردد ناو        
  :أما رجال السیاسة فهم یستخدمون مصطلحات أخرى مرادفة لمصطلح القطاع غیر الرسمي مثل. الأكادیمیین ودراساتهم

 تخرج عن كونها أعمالا یمارسها الأفراد في إطار ، وكلها لا" الصناعات الصغیرة "، و"العمل الحر "، و" العمل الخاص "
مكاناتهم التنظیمیة ٕ   .الاقتصاد غیر الرسمي؛ لملاءمته لقدراتهم المادیة وا

ن الدولة تقف منه موقفا ورغم أهمیة القطاع غیر الرسمي،  فیه یعوق أداءه الاقتصادي، ویضع أمام العاملین  سلبیافاٍ
ضغوط الدولة على القطاع غیر الرسمي فیما تقوم به أجهزتها من ملاحقة  نذكر منها كثیرا من المشكلات والمعوقات

صدار القرارات الإداریة بإغلاق منشآتهم؛ بسبب مخالفتها لشروط  ٕ مستمرة للعاملین به، وتحریر المحاضر ضدهم، وا
     .التراخیص التي نص علیها القانون

یشكل لدى كثیر من  مل بشكل إیجابي مع قطاع الاقتصاد غیر المنظمالسابق ذكره والذي ینطوي على التعا إن التوجه
ولعل تجربة بعض الدول دلیل . مكانتها التاریخیةلمستقبلي لإعادة انبعاثها وتبوء المنظمات النقابیة في العالم المشروع ا

على أرض الممارسة، الدروس الدولي، الحریة النقابیة (  .على هذا التوجه الذي تعمل منظمة العمل الدولیة على تشجیعه
  )2008المستخلصة، 

نظمت ، حیث ...، الهند واندونیسیا وغانا)2013الدولي، الحوار الاجتماعي، ( ومن الأمثلة الرائدة في هذا المجال
یین النقابات في الهند في العقد الأخیر العمال الریفیین العاملین في الاقتصاد غیر المنظم في نقابات خاصة بالعمال الریف

  . عضوا 172270إلى  2011 وصل عدد منتسبیها عام
عامل في الاقتصاد غیر المنظم على  83800مركز استعلام للعمال، ساعدت أكثر من  14وأنشأت هذه النقابات 

  .الاستفادة من نظام الضمان الاجتماعي
شكل اتحاد جمیع النقابات الاندونیسیة نقابة البناء والأشغال العامة ونقابة عمال النقل  " اندونیسیا" وفي 

ویصبح المنتسبون في نقابة البناء . وأغلبیة أعضاء هذه النقابة من العاملین في القطاع غیر المنظم. الاندونیسیین
هنیة، وهو ما یكفل لهم الحمایة الاقتصادیة والأشغال العامة تلقائیا أعضاء في تعاونیة هذه النقابة وجمعیاتها الم

     . والوظیفیة
إستراتیجیة لمساعدة العاملین في حسابهم  2009، وضع اتحاد العاملین لحسابهم الخاص في عام " نیكاراغوا" وفي 

الخاص على تعزیز مشاریعهم عبر قنوات حوار اجتماعي من بعض أصحاب العمل والحكومات المحلیة، وقد تقاسم 
  .تحاد هذه الإستراتیجیة مع منظمات مماثلة في بلدان أخرى من الإقلیم الفرعيالا

من القوى العاملة التي تعمل في إطار الاقتصاد غیر المنظم، عملت عدة نقابات قطاعیة   %86حیث  " غانا" وفي     
اتحاد جمعیات  1989عام وأنشئ في . خلال سنوات عدیدة على تنظیم العمال وانضم بعضهم إلى مؤتمر نقابات غانا

قلیمیة من التجار غیر المنظمین العاملین لحسابهم الخاص 15التجار في غانا على شكل اتحاد ضم  ٕ   .جمعیة وطنیة وا
، خدمات مالیة للنساء اللواتي صرفن من "نیسكو" نغال ومصرف ، یقدم الاتحاد الوطني لعمال الس" السنغال" وفي     

  .ات صغیرة غیر منظمة في التجارة  أو تجهیز الأغذیة وتقدیم الوجباتعملهن، واللواتي یشغلن شرك
، توفر جمعیة النساء العاملات لحسابهن الخاص الحمایة للنساء الفقیرات العاملات لحسابهن الخاص " الهند" وفي     

ر والائتمان للتأمین وفي شركات صغیرة غبر منظمة، وتوفر الجمعیة مجموعة من الخدمات لأعضائها تتراوح بین الادخا
وتطور شبكة التنظیم والعولمة الخاصة بالنساء في الاقتصاد غیر المنظم، مبادرات مماثلة . الصحي ورعایة الأطفال

  .تستهدف العمال الفقراء، وخاصة النساء في الاقتصاد غیر المنظم
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هذه الأمثلة عینة من تجارب رائدة في المجال، استلهمت دورها من توصیات منظمة العمل الدولیة وجهودها الرامیة 
إلى الارتقاء بفئات الاقتصاد غیر النظامي، ومسترشدة بالمساعدات التقنیة المقدمة من قبل هذه الهیئة وأجهزتها، والتي ما 

الدولي، الحریة النقابیة (  .علة منها نموذجا یستحق التشجیع والاقتداء بهفتئت تشید بكل تجربة ناجحة في المجال، جا
  )2008على أرض الممارسة، الدروس المستخلصة، 

  الانتقال من الاقتصاد غیر المنظم إلى الاقتصاد المنظم .3
  منصبة على ما یلي ینبغي أن تكون مجالات الأولویة المحددة لبرنامج عمل منظمة العمل الدولیة ومساعدتها التقنیة

  :      )2002الدولیة، (
مساعدة الدول الأعضاء على أن تضع وتنفذ، بالتشاور مع منظمات أصحاب العمل ومنظمات العمال، سیاسات  - 

 وطنیة ترمي إلى نقل العمال والوحدات الاقتصادیة من الاقتصاد غیر المنظم إلى الاقتصاد المنظم؛
تحقیق  والمؤسسي، التي تحول دون  العقبات، ومنها العقبات المرتبطة بالإطار القانونيالتركیز بشكل خاص على إزالة   - 

 جمیع المبادئ والحقوق الأساسیة في العمل؛
الهیئات  تحدید العقبات القائمة أمام تطبیق أنسب معاییر العمل بالنسبة للعمال في الاقتصاد غیر المنظم ومساعدة - 

  انین والسیاسات والمؤسسات الرامیة إلى تنفیذ هذه المعاییر؛المكونة الثلاثیة على وضع القو 
تحدید العقبات القانونیة والعملیة أمام تشكیل منظمات العمال ومنظمات أصحاب العمل في الاقتصاد غیر المنظم   - 

  ومساعدتها على التنظیم؛
التي تستخدمها منظمات  تكاریة والفعالة جمع ونشر الأمثلة والنماذج عن أفضل الممارسات المتعلقة بالاستراتیجیات الاب - 

أصحاب العمل ونقابات العمال للوصول إلى العمال والوحدات الاقتصادیة في الاقتصاد غیر المنظم وتعیینهم 
  وتنظیمهم؛

یجاد فرص التعلیم وتكوین المهارات والتدریب لمساعدة العمال  -  ٕ تنفیذ برامج وسیاسات تهدف إلى خلق الوظائف اللائقة وا
  وأصحاب العمل على الانتقال إلى الاقتصاد المنظم؛

استهداف مجالات الاقتصاد غیر المنظم، التي ینتشر فیها عمل الأطفال بهدف مساعدة الدول الأعضاء على وضع  - 
   وتنفیذ سیاسات وبرامج ترمي إلى استئصال عمل الأطفال؛

یة للاستخدام والمهارات والتدریب والإنتاجیة وروح المبادرة تطبیق سیاسات وبرامج مكتب العمل الدولي بشأن تعزیز القابل - 
للإسهام في الاستجابة للطلب الكبیر على الوظائف وأسباب العیش بأسالیب تحترم معاییر العمل وتمكن من الدخول في 

  التیار الاقتصادي والاجتماعي العام؛
ة الملائمة والمیسرة لضمان حقوق وسندات الملكیة مساعدة الدول الأعضاء على أن تضع الأطر القانونیة والتنظیمی - 

  وتشجیع ودعم إقامة المنشآت ونموها المستدام وانتقالها من الاقتصاد غیر المنظم إلى الاقتصاد المنظم؛
دماج حلولها، في استر  -  ٕ اتیجیات إدماج القضایا المتعلقة بالتحدیات التي یمثلها الاقتصاد المنظم في غالب الأحیان وا

  تخفیف حدة الفقر؛ إستراتیجیةما في أوراق تخفیف حدة الفقر، ولا سی
لتحسین تغطیة الضمان الاجتماعي  2001تشجیع تجدید الحملة المتفق علیها في مؤتمر العمل الدولي في عام  - 

یر المنظم عن طریق وتوسیع نطاقها لتشمل جمیع المحتاجین إلى الحمایة الاجتماعیة، ولا سیما من هم في الاقتصاد غ
جملة أمور من بینها، استحداث الأفكار والإشراف على تنفیذها، من قبیل الصندوق الاستئماني العالمي للتضامن 

  الاجتماعي؛
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أضعف الفئات بصورة  التصدي للتمییز في الاقتصاد غیر المنظم والحرص على أن تستهدف السیاسات والبرامج - 
حون والمهاجرون وأولئك  ما النساء والشبابخاصة، ولا سی ّ الباحثون للمرة الأولى عن عمل والعمال المسنون المسر

  الإیدز أو المتأثرون به؛/ المصابون بفیروس العوز المناعي البشري
تعزیز إدراك أكبر للعلاقة بین الاقتصاد المنظم وتأنیث العمل وتحدید وتنفیذ استراتیجیات ترمي إلى ضمان توفیر فرص   - 

  رأة كي تحصل على عمل لائق وتستفید منه؛متكافئة للم
مساعدة الدول الأعضاء على أن تجمع وتحلل وتنشر إحصاءات متماسكة ومفصلة حسب حجم الاقتصاد غیر المنظم   - 

سهامه، مما یساعد على تحدید مجموعات معینة من العمال والوحدات الاقتصادیة ومشاكلها في الاقتصاد ٕ  وتركیبه وا
 معلومات لصیاغة سیاسات وبرامج ملائمة؛غیر المنظم ویوفر ال

الحسنة لمعالجة هذه  توسیع قاعدة المعارف بشأن قضایا الإدارة في الاقتصاد غیر المنظم والحلول والممارسات  - 
 القضایا؛

جمع ونشر المعلومات عن عملیات الانتقال إلى الاقتصاد المنظم وعن طریقة تسهیل عملیات الانتقال هذه وأهم عوامل   - 
 نجاحها؛

الاضطلاع بدور رائد في العمل مع المؤسسات الأخرى ذات الصلة والتي یمكن أن تستكمل بخبرتها خبرة مكتب العمل   - 
 ل الاقتصاد غیر المنظم؛كالدولي في التصدي لمشا

من أجل ، لتعزیز الحوار " بریتون وودز" التعـاون مع المنظمات الدولیة الأخرى، بما فیها الأمم المتحدة ومؤسسات   - 
  .تجنب الازدواجیة في العمل وتحدید الخبرات وتقاسمها مع اضطلاع منظمة العمل الدولیة ذاتها بالدور القیادي

نذكر على سبیل المثال  مجموعة من القوانین واللوائح الوطنیةوقد خصت العدید من الدول الاقتصاد غیر المنظم ب
  :)2002الدولیة، (  وذلك من خلال النصوص الآتیة الجزائرمنها 

غیر  التجاریة یحدد شروط ممارسة الأنشطة 2013 أبریل،/ نیسان١٠المؤرخ في 13-140المرسوم التنفیذي رقم   - 
 .القارة

 .یتعلق بجهاز القرض المصغر 2011 مارس،/ آذار 22المؤرخ في  133-11المرسوم الرئاسي رقم   - 
التشغیل  والمتضمن إنشاء اللجنة الوطنیة لترقیة 2010 ،مارس/ آذار 29المؤرخ في  101-10المرسوم التنفیذي رقم   - 

 .وتنظیمها وسیرها
 الوطني المرصد  بشأن إنشاء وتشكیل وعمل 2005یونیه / حزیران 8المؤرخ في  212- 05المرسوم التنفیذي رقم   - 

 .للاستخدام وتخفیف حدة الفقر
 بشأن تحدید نظام خاص لعلاقة 1997دیسمبر / انون الأولك 8المؤرخ في  474- 97المرسوم التنفیذي رقم   - 

  .الاستخدام للعمال المنزلیین
دماجه في الاقتصاد المنظم،  ٕ وقد أشارت منظمة العمل الدولیة إلى أن مهمة الانتقال من الاقتصاد غیر المنظم وا

أكدت أن انضمام العمال في  مهمة لا تقتصر على الحكومات بل یجب أن تساهم فیها أیضا المنظمات النقابیة، حیث
 BIT, Organiser les)  القطاع غیر المنظم إلى التنظیمات النقابیة أصبح ضرورة لا بد منها وهذا للأسباب الآتیة

travailleurs de l’économie informelle en syndicats, Guide à l’intention des organisations, 
2019): 

 إسماع على  قدرة والأقل ضعفا الأكثر هم الرسمي، غیر الاقتصاد في العمال وخاصة العاملة، القوى شرائح أفقر - 
 . الدولیة والوكالات العمل وأصحاب والحكومات السیاسیین قبل من أصواتهم
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 إجراءات اتخاذ من أنفسهم وتمكین الثقة كسب أجل من أنفسهم تنظیم إلى الرسمي غیر الاقتصاد في العمال یحتاج - 
 .عملهم على الرسمي الطابع إضفاء إلى الرامیة جهودهم في الفعال والتمثیل إلیهم، والاستماع بهم والاعتراف جماعیة،

 والقانونیة والسیاسیة الاقتصادیة البیئة في التغییر إحداث على قادرة وتمثیلیة دیمقراطیة جماعیة منظمات بناء المهم من - 
 .فیها تعمل التي العدائیة

 تجربة العمال لهؤلاء الرسمیة النقابیة الهیاكل على الحفاظ خلال من الرسمي غیر الاقتصاد في العمال تنظیم یوفر - 
 .وتمثیلیة دیمقراطیة جماعیة منظمات إنشاء أدت إلى بتضحیات كبیرة تحققت الأمد، طویلة

 عالم صوت جماعي متضامن معترف به في یسمح بأن یكون لهم نقابات في الرسمي غیر الاقتصاد في العمال تنظیم - 
  .المستویات جمیع على العمل

ویظهر اهتمام منظمة العمل الدولیة بضرورة إشراك المنظمات النقابیة بما فیها الممثلة لقطاع الاقتصاد غیر المنظم 
المنظم  ونظراً لتنوع الاقتصاد غیر ..«: السابق ذكرها على ما یلي 204حیث نصت الفقرة السادسة من التوصیة رقم 

لتوصیفه الوارد في  المنظم، وفقاً  فیما بین الدول الأعضاء، ینبغي للسلطة المختصة أن تحدد طبیعة ونطاق الاقتصاد غیر
للسلطة المختصة أن تستخدم آلیات ثلاثیة تشارك فیها  وعند القیام بذلك، ینبغي. ولعلاقته بالاقتصاد المنظم هذه التوصیة

وفقاً للممارسة الوطنیة،  لأصحاب العمل وللعمال، على أن تضم في صفوفها، مشاركة كاملة المنظمات الأكثر تمثیلاً 
  .» قائمة على العضویة وممثلة للعمال وللوحدات الاقتصادیة في الاقتصاد غیر المنظم عن منظمات ممثلین

 كیفیة حول مهمة دروسا وتعلموا الرسمي غیر الاقتصاد في العمال تنظیم في النقابات بدأت العالم، أنحاء جمیع في
 التمثیل لضمان مختلفة مناهج وضع تم والدولیة، وقد الوطنیة النقابیة للتنظیمات الرسمیة الهیاكل في العمال هؤلاء دمج

 مطالب عن والدفاع للأعضاء، الصلة ذات العملیة الخدمات وتوفیر النقابیة، الحركة الانضمام إلى خلال من الدیمقراطي
 سهلة لیست المهمة فإن ذلك، ومع .والمحلیة الوطنیة السلطات مواجهة في الجماعي والتمثیل التنظیمي والتطویر العمال،

 BIT, Organiser les travailleurs de)  التي ترتبط بما یلي العقبات من العدید یواجهون للنقابات، حیث دائما
l’économie informelle en syndicats, Guide à l’intention des organisations, 2019):  

 .المتدربین أو الموظفین أو الخاص، لحسابهم یعملون الذین الرسمي، الأشخاص غیر الاقتصاد في سینظم الذي من  - 
 .النقابیة إلى الحركة للانضمام -  الرسمي غیر الاقتصاد جمعیات أو العمال تنظیم كیفیة - 
 مع الدیمقراطي التمثیل ضمان كیفیة ( الرسمي غیر الاقتصاد في والعاملین العمال وتمثیل لتنظیم الأساسي النظام - 

  .)الرسمیة  القطاعات في للنقابات الاجتماعي الشریك دور على الحفاظ
 .)القطاعات المختلفة  مساهمات بین التمییز كیفیة ( الاشتراكات النقابیة وجمع وهیكل مبلغ - 
  مثل المتوفرة الخدمات( الرسمي غیر الاقتصاد في والمشغلین للعمال تقدیمها الواجب الاجتماعیة والمزایا الخدمات - 

 .)المدنیة والحقوق العمل حقوق وحمایة المهارات تنمیة مثل الجدیدة والخدمات والتدریب، والوعي القانونیة المساعدة
 .الرسمي غیر الاقتصاد جمعیات في الدیمقراطیة والممارسات الثقافة ضمان - 
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V.الخلاصة:  

لموضوع من زوایا مختلفة، لى دراسات سابقة تناولت ااهمة تضاف إتعد دراستنا لظاهرة الاقتصاد غیر المنظم مس

الایجابیة في التعامل مع الظاهرة، مقالنا هذا ركز على الزاویة هم ببعض المقترحات في هذا المجال، و ن تساوحاولت أ

  :همهامن النتائج أمتوصلا إلى مجموعة 

سباب مختلفة، قد نجمعها في القول بضعف الاقتصاد النظامي ا لأالاقتصاد غیر النظامي ظاهرة فرضت وجوده - 

دولیة تتبنى الاعتراف بالجانب وقصوره عن استیعاب وتوفیر فرص العمل لطالبیها، وهو ما جعل منظمة العمل ال

 .للظاهرة الإیجابي

لنظامي یمثلون نسبة عالیة من العمالة في معظم دول العالم كما یساهم مساهمة كبرى في العاملون في الاقتصاد غیر ا - 

 .جمالي ومن حیث امتصاص نسبة البطالةاد القومي للدول من حیث الدخل الإالاقتص

همة اتأكید منظمة العمل الدولیة على وجوب تبني المنهج الایجابي في التعامل مع الظاهرة ، انطلاقا من الاعتراف بمس - 

مكانیة ذلك، لأن الكثیر یشكك في نجاح المنهج ویفضل القطاع ثم الاقتناع بالحاجة إ ٕ لى هذا المنهج في التعامل معه وا

 .التعامل مع الظاهرة بصرامة قانونیة للقضاء علیها لأنها غیر شرعیة

فیا، للانتقال بالتدرج إلى إدماج القطاع اجتماعیا وثقا یتطلب الإسراع في التكفل بمنتسبي یجابیةإن تبني المعالجة الإ - 

القطاع غیر النظامي في القطاع النظامي، لان الانتقال المباشر لن یكون سهلا، والقضاء على الظاهرة دون الإدماج 

 .ربما یكون مستحیلا

  :ن نقدم مجموعة من التوصیاتلى ضوء هذه النتائج المهمة یمكن أوع

كثر من منذ أ نهج المعالجة الایجابیة الذي تروج له منظمة العمل الدولیةن تسارع دون تردد في تبني على الحكومات أ - 

 .یزال متعثرا في كثیر من الدول ثلاثة عقود، ولكنه لا
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لا بد أن تتخلى الحكومات عن أسالیبها المبنیة على النظرة العدائیة لمنتسبي القطاع غیر المنظم، والتي تعد عائقا  - 

  .في القطاع المنظمیمنعهم من التقدم نحو الاندماج 

، منظمات رباب العملعمل التعاون في مجال المعالجة الإیجابیة، وهم الحكومة، منظمات أعلى الفاعلین في سوق ال - 

تكون أكثر تأكیدا بالنسبة للجزائر نظرا لاستفحال الظاهرة، كما بینته الأرقام التي قدمناها أن  ولعل الدعوة إلى. العمال

 . في متن الدراسة

ن ج الایجابي في معالجة الظاهرة، وأن تستفید من التجارب التي قامت بها المنظمة في ممارسة النهلحكومات أعلى ا - 

تعمل على تشجیع الشركاء الاجتماعیین في الأخذ بهذه المعالجة من خلال ما تقدمه من تسهیلات مادیة وتشریعیة 

 .لتحقیق ذلك

لتكون حلوله كثر شجاعة في الاعتراف بالجانب الایجابي للاقتصاد غیر المنظم، على المشرع الوطني أن یكون أ - 
كثر اتساعا لتغطیة كل الفئات المندرجة في هذا التنظیمیة للظاهرة أكثر انسجاما مع المعالجة الإیجابیة التي أشرنا لها وأ

 .طار التنظیميالإالقطاع، بما یناسبها ویغریها للاندماج في 
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