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 دور ممارسات إدارة الموارد البشرية الخضراء في تحسين البعد المالي

 مؤسسة سونلغاز تبسة :دراسة حالة

The role of green human resources management practices in improving the financial 

dimension: a case study of the Sonelgaz Tebessa 

 14/01/2024: لنشر تاريخ ا                                               10/06/2023 تاريخ القبول:                                     13/12/2022تاريخ الاستلام: 

 

 : ملخص

تهدف هذه  الدراسة إلى اختبار علاقة تأثير ممارسات إدارة الموارد البشرية الخضراء في تحسين البعد المالي لمؤسسة          

حليلي للوصول الى ملاءمة طبيعة الدراسة، وتم إعتماد الإستبيان سونلغاز لولاية تبسة، وقد اعتمد المنهج الوصفي الت

الدراسة على عينة تكونت ، وطبقت SPSSكأداة لجمع البيانات ولأجل معالجتها والوصول إلى النتائج تمت الإستعانة ببرنامج 

علاقة تأثير ذات دلالة  توجد ,الدراسة إلى عدة نتائج من أهمها تبسة، وتوصلت سونلغازطار ومسؤول بمؤسسة ا( 30من )

 .معنوية لممارسات إدارة الموارد البشرية الخضراء في تحسين البعد المالي لمؤسسة سونلغاز تبسة
 إدارة الموارد البشرية الخضراء، بطاقة الأداء المتوازن، البعد المالي. :يةفتاحالمكلمات ال

 JEL: O15 ،L26 ،M41تصنيف 

Abstract:  

           This study aims to test the relationship of the effect of green human resource management 

practices in improving the dimension Sonelgaz Tebessa, and the descriptive analytical approach 

was adopted to reach its suitability to the nature of the study, and the questionnaire was adopted as 

a tool for data collection and in order to process and reach results ،the SPSS program was used, The 

study was applied to a sample consisting of (30) executives and officials at the Sonelgaz 

Corporation of Tebessa, The study reached several results, the most important of which is that there 

is a significant impact relationship of green human resource management practices in improving 

the financial dimension of the Sonelgaz Corporation of Tebessa. 

Keywords: Green Human Resource Management, Balanced Scorecard, Financial Dimension. 

Jel Classification Codes: O15, L26, M41  
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I. تمهيد : 

فةي لةل  ،نحو البيئةة الخضةراء تحول الو ، ةيبالقضايا البيئ اهتماما متزايدإعمال في الوقت الراهن يشهد عالم الأ      

ممةةا ، للمةةوارد الطبيعةةة ، الإسةةرافالنفايةةات، خةةاطر السةةلبية السةةه  سةةبلها مسةةائل التلةةو  الصةةنا يالمتنةةامي الةةو ي ب

 الإسةةةةتغلالمةةةةن خةةةةلال الإجتماعيةةةةة والبيئيةةةةة ي تحمةةةةل المسةةةةؤولية عمةةةةال تقةةةةوم بةةةةدورها ال يةةةةوي فةةةةالأ  جعةةةةل من مةةةةات

ن واحةةد ولتحقيةة  آقتصةةادي والبي ةةه فةةي مةةا بةةين البعةةدين الإوبالتةةالي، الملائمةةة الطبيعيةةة المختلفةةة  دالعقلانةةي للمةةوار 

 .البيئية الإدارةذلك  شهد تلك المن مات تحولا نحو نموذج يدمج مختلف سياسات المن مة ضمن ن ام 

ولا يةةةةةزال داري من حقةةةةل الفلةةةةر الإ ضةةةةدارة المةةةةوارد البشةةةةرية الخضةةةةةراء ن امةةةةا حةةةةديثا إ عةةةةد ضةةةةمن هةةةةذا السةةةةيا       

داء البي ةه التن ييةه والعمةل علةى دمةج قضةايا الأ  الفعليةة،يحاولون بلورة مفاهيمها وممارساتها ل د الآن  الباحثون 

 يعبةر البعةد المةالي أخرى ومن جهة ، في نفس الوقت أدائهازيادة فرصة المن مة في  عزيز ، عمالالأ  إستراتيجيةمن ض

عن مدى قوة وضعف الشركات ومدى قدرتها على الإستمرار والبقةاء والمنافسةة فةي السةو  يمةا يعلةس قةدرتها علةى 

 التعامل مع مختلف أص اب المصالح.

 إشكالية الدارسة ❖

فةي مثلةة تعلةى تبيةه ممارسةات صةديقة للبيئةة مرغامهةا إن تزايد الو ي داخل المن مات بأهمية القضةايا البيئيةة و إ     

سةةةةتقطاب اللفةةةةاءات ، إفةةةةت التكةةةاليف، خسةةةةفرت عةةةن زيةةةةادة فةةةي اللفةةةةاءةأإدارة المةةةوارد البشةةةةرية الخضةةةراء، والسةةةةه 

يعةد  أخةرى علةى حةد سةواء، ومةن جهةة  الإقتصةاديداري و انتبةاه البةاحثين فةي المجةال الإ  ثةارأممةا  الإنتاجيةةوتحسةين 

عمةال فةي مختلةف دول العةالم، البارزة في الساحة العالمية ومريةز اهتمةام المةدراء ورجةال الأ غيرات المالي من المت البعد

وذلةةك بالقيةةام ، لةةذلك يسةةلى الباحةةة لمعرفةةة دور ممارسةةات إدارة المةةوارد البشةةرية الخضةةراء فةةي تحسةةين البعةةد المةةالي

ؤشةةةرات الخاصةةةة بالبعةةةد المةةةالي وسةةةيتم ذلةةةك مةةةن خةةةلال إسةةةتخدام الم، بدراسةةةة ميدانيةةةة بمؤسسةةةة سةةةونلغاز تبسةةةة

 وعلى ضوء ما سب  ارتأينا طرح الإشكالية التالية: ، لبطاقة الأداء المتوازن 

البعاااد الماااالي لمؤسساااة ساااونلغاز  تحسااايندارة الماااوارد البشااارية الخضاااراء فاااي إ ممارساااات ماااا مااادم مساااا مة ✓

 ؟تبسة

 :الآتيةت الفرعية صياغة التساؤلا  تجابة عليها بوضوح تمشكالية والإ هذه الإ  ولمعالجة

 ؟تبسة سونلغاز لمؤسسةتحسين البعد المالي في  الأخضرالتوليف  ممارسةهل  ساهم  ✓

  تبسة؟ سونلغاز لمؤسسة المالي تحسين البعد الأخضر فيهل  ساهم ممارسة التدريب والتطوير  ✓

 تبسة؟ سونلغاز لمؤسسة المالي البعد تحسينفي  الأخضر الأداءهل  ساهم ممارسة تقييم  ✓

 تبسة؟ سونلغاز لمؤسسة المالي البعد تحسينل  ساهم ممارسة التعويضات والمكافئات الخضراء في ه ✓

 تبسة؟ سونلغاز لمؤسسة المالي البعد تحسين ساهم ممارسة حفظ الطاقة في  هل ✓

 فرضيات الدراسة  ❖

 المةةةوارد إدارة مارسةةاتلم معنويةةةة دلالةةة ذات تةةأثير علاقةةةة توجةةد قامةةت الدراسةةة علةةةى الفرضةةية الرئيسةةية التاليةةةة:     

 .تبسة سونلغاز لمؤسسة المالي البعد تحسين في الخضراء البشرية

 : الآتيةلى الفرضيات الفرعية إالفرضية الرئيسية  وتتفرع هذه     
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 تبسة. سونلغاز لمؤسسة المالي البعد تحسين الأخضر في لتوليفل معنوية دلالة ذات تأثير علاقة توجد ✓

 سةةونلغاز لمؤسسةةة المةةالي البعةةد فةةي تحسةةين والتطةةوير الأخضةةرتةةدريب لل معنويةةة دلالةةة ذات تةةأثير علاقةةة توجةةد ✓

 تبسة.

 تبسة. سونلغاز لمؤسسة المالي البعد في تحسين لتقييم الأداء الأخضر معنوية دلالة ذات تأثير علاقة توجد ✓

 لمؤسسةةةة المةةةالي البعةةةد فةةةي تحسةةةين الخضةةةراء والمكافئةةةات تعويضةةةاتللمعنويةةةة  دلالةةةة ذات تةةةأثير علاقةةةة توجةةةد ✓

 تبسة. سونلغاز

 .تبسة سونلغاز لمؤسسة المالي البعد تحسينل فظ الطاقة في معنوية  دلالة ذات تأثير علاقة توجد ✓

  مية الدراسة أ  ❖

البعةةةد المةةةالي دارة المةةةوارد البشةةةرية الخضةةةراء والثةةةاني إول تةةةوفر متغيةةةرين مهمةةةين الأ  مةةةنهميتهةةةا أتلتسةةةب الدراسةةةة      

 :النقاط الآتيةالدراسة في  ةأهمي إيجازويملن 

 في تطوير المورد البشري.ضافات علمية إتحقي  ة السه من شأنها  ديثال عيعد من المواضي ✓

ممارسةةةات إدارة المةةةوارد البشةةةرية متغيةةةرات الدراسةةةة متمثلةةةة فةةةي ربط بةةةين الةةةالسةةةه تناولةةةت  اتمحدوديةةةة الدراسةةة ✓

 .ةهمية يبير أموضوع للوهذا يعطي  البعد المالي،الخضراء و 

ال لةةةةةول السةةةةةه يجةةةةةب اسةةةةةتخدامها فةةةةةي المن مةةةةةات  فضةةةةلأالبشةةةةةرية الخضةةةةةراء مةةةةةن  ددارة المةةةةةوار إ عةةةةد ممارسةةةةةات  ✓

 ة.يجاد حل لمشللاتها البيئية وتنمية مواردها البشريبغرض إالجزائرية 

 المؤسسة.صانلي القرار في  يمية تخدمموضوعية مبنية على دراسة تقديم مساهمة  ✓

  داف الدراسةأ  ❖

البعةد  تحسةيندارة الموارد البشرية الخضةراء فةي إ ممارسات ساس ه للدراسة في التعرف على دور هدف الأ يتمثل ال     

 :يلي فيما  ف الدراسة اهدأوبناء على ذلك يملن ذير  المؤسسة،في المالي 

عربيةة وهذا من شأنه المساهمة فةي إثةراء الملتبةة ال لبعد الماليدارة الموارد البشرية الخضراء واإدراسة موضوع  ✓

 حول هذا الموضوع. 

 .بمتغيرات الدراسةالمتعلقة  سليط الضوء على مختلف المفاهيم  ✓

 .الموارد البشرية الخضراء إدارةتطبي  المن مة من  تحديد مدى توفر المتطلبات السه تملن ✓

 مةةةن للإنتقةةةاللمن مةةةات و عةةةجيعها علةةةى تبيةةةه توجةةةه جديةةةد ل البعةةةد المةةةاليتوصةةةيات اللازمةةةة لتطةةةوير التقةةةديم  ✓

 .الموارد البشرية الخضراء إدارةبالبيئة من خلال تطبي  ممارسات  الإهتمامالولائف التقليدية نحو 

 المنهج المتبع ❖

المةةةوارد البشةةةرية  بةةةردارةعلةةةى المةةةنهج الوصةةةفي التحليلةةةي لمعرفةةةة مختلةةةف المفةةةاهيم الن ريةةةة المتعلقةةةة  الإعتمةةةادتةةةم      

دارة المةةوارد ، ودراسةة ممارسةةات إتبسةةةمؤسسةة سةةونلغاز علةةى  ريةةالدراسةةة الن سةةقاط لإ ، و والبعةةد المةاليالخضةراء 

 تحسين البعد المالي تم الِاعتماد على منهج دراسة ال الة.البشرية الخضراء ودورها في 

 الجانب النظري للدراسةأولا: 
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 :إدارة الموارد البشرية الخضراء .1

ءالخضرا البشرية الموارد إدارة مفهوم.1.1  

 Arulraja hlanton وحسب الخضراء البشرية الموارد لإدارة والفلسفي الفلري  التأطير في اختلافو  تنوع هناك     

 أجل من بيئيين مولفين إلى العاديين المولفين بتحويل يهتم الذي البشرية الموارد إدارة جوانب من جانب فهه

 والصيانة والتنفيذ التطوير عليها ينطوي  السه الأنشطة تلك للمن مة، وهي أيضا الأهداف البيئية تحقي 

 (Opatha & antoun, 2014, p.104)للبيئة  اصدقاء المؤسسة مولفي لجعل يهدف لن ام المستمرة

 مع للمؤسسة البيئية الإدارة أهداف تكامل تتضمن الخضراء البشرية الموارد إدارة أن Renvick يرى  حين في     

 إدخال الأداء( بهدف تقييم وإدارة والتطوير والإختيار يفالتول)من  البشرية الموارد إدارة عمليات مختلف

 (sajjad & Sadipur, 2016, p. 55)الخضراء  المبادرات

 الخضراء البشرية الموارد إدارة أ مية 2.1

 خلال من المؤسسة عليها تحصل السه العديدة والمزايا الخضراء، البشرية الموارد إدارة تلخيص أهمية يملن     

 حلول  الخضراء، إيجاد المواهب )استقطاب في تمثلت فوائد عدة هناك saragihو Margaretaحسب ف: تطبيقها

 معدل تخفيت للمؤسسة، بالنسبة العام الأداء زيادة التنافسية، القدرة تحسين البيئية، للمشاكل مبتلرة

 ALABADD) لمن مة(.ل المكلفة التكاليف تخفيت الإستدامة، حول  معارف المولفين إيتساب العاملين، دوران

& Hisham Rahahleh, 2020, pp.56-57)  

   ( cupta, 2021, pp.3-7)في:  الخضراء البشرية الموارد إدارة أهمية تتمثل يما     

  للمستقبل؛ يلفي ما و عويت ال اضر الوقت وتوفير للموارد الأمثل الإستخدام ✓

 صديقة للبيئة؛ منتجات على ال صول  ✓

 الطبيعية؛ بالموارد تضر السه ؤسسةالم ولائف آثار تخفيف ✓

 أقص ى قدر من الفوائد من ال د الأدنى للموارد؛  على ال صول  ✓

 الخضراء؛ والنتائج الخضراء الإبتكارات من ال صول على العديد ✓

 البيئية؛ للقوانين باستمرار الإمتثال ✓

 للمؤسسة. المستقبلية والخطط العامة الأهداف مع البيئية الأهداف دمج ✓

 

 الخضراء البشرية الموارد إدارة ارساتمم 3.1

 الثقافة تطبي  حية من أساسيا جانبا باعتبارها للمولفين البيئية الممارسات الدراسات من العديد ناقش     

 إلى بالإضافة للموارد المستدام والإستخدام خضراء لمنتجات تصاميم تطوير تطبي  ذلك في الخضراء، بما والقيم

 لدمج قوية ممارسات أنها على المن مة داخل البشرية الموارد إلى وبالتالي ين ر طاقة،لل الأمثل الإستعمال

وفيما يلي يتم التفصيل في تلك  البيئية أهدافها مع الموائمة تحق  أن شأنها من مبادرة جديدة مع المولفين

 الممارسات:
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 خلالها من يفية يملنتوصيفات ول توفير إلى حاليا المؤسسات من العديد تهدف الأخضر: التوظيف ✓

 فرن عنه، وبالتالي المعلن العمل ومسؤوليات بواجبات المرتبطة البيئية والمهام القضايا من العديد تحديد

 البي ه وأدائها الخضراء لصورتها المؤسسة ترويجو المتقدمين ه لجذب النهج الفعال )الموارد الخضراء(

 للولائف التقدم إلى المترش ين جذب في  ساعد أن يملن عروض تقديم خلال من البيئية وسياستها

 الم تملة. الشاغرة

 في يساهم لأنه مؤسسة، لأي أساسية أولوية والتطوير الأخضر التدريب يعتبر :الأخضر والتطوير  التدريب ✓

 بردارتها المتعلقة للأنشطة الناجح التنفيذ لإتمام ضروري  شرط أنه ذلك على علاوة المستدامة، تنميتها

 وزيادة ووعيهم المولفين مهارات زيادة يتطلب المن مة داخل بي ه تبيه نهج فرن Fernandez وحسب البيئية

 القضايا في والمشارية الإنخراط لإحدا  التدريب يتطلب وبدوره والعمليات، بالمواد العلاقة ذات معارفهم

 (K.Mousa & Othman, 2019, p. 3)البيئية. 

 إرضاء إلى المولفين وتقييم الأخضر الأداء إدارة ن ام تحضير ؤديي أن يملن الأخضر: الأداء تقييم ✓

 إضافة البي ه للن ام السلبية العواقب من يقلل ما وهذا البي ه والإبتكار الإبداع عملية وتحسين المولفين

 والأهداف للمؤسسة، المالية الأهداف بين التوازن  تحق  أن شأنها من الأداء عالية عمل قوة تكوين إلى

 تنمية في الخضراء الأنشطة تنافسية من خلال الدور الذي يلعبه تقييم ميزة وايتساب والبيئية جتماعيةالإ 

 (V.N & S.N, 2019, p. 247) والرض ى بين العاملين. بالإنتماء الشعور 

 المالية التعويضات من يلا يتضمن مكافآت ن ام تقديم الضروري  من الخضراء: والمكافآت التعويضات ✓

 من يقلل فرنه الأخضر بالو ي التعويت يرتبط فعندما متفو ، بي ه أداء تحقي  أجل من الية،الم وغير

 أن أي (Kavitha, woo gon, & R.L, 2021, p. 3)المقبولة  السلوييات ويعزز  مقبولة غير السلوييات

 تقديم خلال من التعويضات ن ام في تدمج أن يجب مستدامة مبادرات تحقي  في ترغب عندما المؤسسة

 (Sabzar, Sadiya, & Nazir, 2018, p. 792) للبيئة الصديقة المبادرات لتعجيع للمولفين مزايا حزمة

 المستدام الإستخدام جوانب تحسين في الخضراء البشرية الموارد إدارة تلعبه الذي إن الدور  :الطاقة حفظ ✓

 توفير إلى تؤدي بدورها والسه بيئيا ةالمسؤول الممارسات من العديد إلى أشار حية المؤسسة، داخل للموارد

 النفايات من ال د إضافة إلى البديلة الطاقة مصادر لتنفيذ المتاحة الفرص إستلشاف خلال من الطاقة

 جانب إلى هدرها، أسباب ومراقبة المياه إستهلاك ترشيد على تدويرها، والتدريب إعادة على والعمل

، ممارسات الموارد البشرية الخضراء  عزز التنافسيةية. )اللفاءة والإقتصاد ذات المصابيح إستخدام

2017). 
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 البعد المالي لمقياس بطاقة الأداء المتوازن:. 2

 المتوازن  الأداء مفهوم بطاقة 1.2

 harvared مجلة في مقالهما kaplamو Norton من كل نشر أن بعد واسعا قبولا المتوازن  بطاقة الأداء لقيت     

Business Review الشرية  رسالة ترجمة خلال من وتقويمه الأداء لقياس متكاملا ن اما أنها على اعتبرت إذ

 (.108، صفحة 2011الأداء. )الشعباني،  مقاييس من مجموعة ورؤيتها إلى

 في حين عرفها عبد المالك على أنها من ومة متكاملة من مقاييس الأداء المالية والغير مالية، تترجم عبر أربعة     

 (16، صفحة 2015أبعاد )البعد المالي، بعد العملاء، بعد أص اب المصالح، بعد العمليات الداخلية(. )سالي، 

ويرى آخرون أنها أداة إدارية تقدم مقياسا شاملا عن ييفية تقدم المؤسسة نحو تحقي  أهدافها      

 شرات الأداء داخل المؤسسة. إذ تحتوي هذه البطاقة على معلومات موجزة وكافية عن مؤ  ة،الإستراتيجي

 (108، صفحة 2011)الشعباني، 

 من المؤسسات تملن إدارة ن ام أنها على المتوازن  الأداء بطاقة  عريف يملن  عريفات من ورد لما وإجمالا     

اخلية، الد العمليات بعد العملاء، بعد المالي، )البعد هي أبعاد أربعة عبر العمل إلى والإستراتيجية الرؤية ترجمة

 والنمو(. التعلم بعد

 المتوازن  الأداء بطاقة أ مية 2.2

 خلال من عمل إلى المؤسسة إستراتيجية ترجمة على القدرة خلال من أهميتها المتوازن  بطاقة الأداء  ستمد     

 نم تطب  ميدانيا الإستراتيجية جعل عن فضلا المؤسسة، برستراتيجية المتعلقة الأداء مقاييس وتحديد توصيل

 (Akabaeadeh, 2012, p.87) المهمة.  الأعمال محركات على الترييز من المؤسسة داخل المولفين تملين خلال

 (330، صفحة 2020)أيمن سليمان،  :في تتمثل المتوازن  الأداء بطاقة أهمية أن درغام يشير حين في     

 بناء على قادرة يجعلها لما ذاته الوقت في التقدم ومراقبة المالية النتائج مراقبة من المؤسسات تملن ✓

 واللفاءات؛ القدرات

 مؤسساتهم؛ عن والنتيجة السبب بمؤشرات المدراء تزويد ✓

 الأداء؛ قياس في المالية وغير المالية المقاييس بين تجمع أداة ✓

 المختلفة؛ الإدارية والمستويات الوحدات إلى المؤسسة إستراتيجية وتوصيل لنقل  ستخدم ✓

 المن مة قوة يدعم الذي السبيل  عتبر والسه المرجوة نتائج وتحقي  التنفيذ اذجنم قياس من تملن ✓

  التنافس ه. وموقعها

 

 المالي البعد 3.2

 أنه أي لمساهمينا؟ ن هر أن يجب ييف التالي: السؤال عن يجيب البعد هذا فرن kaplam & Norton حسب     

 & ZAHOOR)النقدي(،  )التدف  الربحية تحقي  نحو النقدية الناحية من للمشروع النهائية المساهمة يدرس

musadp, 2017,p. 186) في الواردة الأهداف أن أيثر بمعيى المؤسسة أداء لرؤية مرآة بمثابة البعد هذا أن أي 

 تملنت إذا ألا المؤسسة تفيد لن والتعلم النمو عامل إلى برضافة الداخلية الأعمال وعمليات المستهلك من ور 
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 يجب آخر بمعيى الشرية أصول  زيادة أو التكاليف تقليل خلال من السوقية حصتها زيادة أو المبيعات زيادة من

 (Moorcy, 2006, p. 2)للمؤسسة.  المالية الجوانب على إيجابي تأثير الثلاثة الجوانب لهذه يكون  أن

في  المتمثلة المالية المؤسسة ونتائج افأهد عن  عبر المالي بالبعد العلاقة ذات المقاييس إجمالي أن المغربي يشير     

 ما يلي: 

 الإستثمار؛ على العائد ✓

 العادي؛ السهم ربحية ✓

 الأصول؛ على العائد ✓

 (.6، صفحة 2017)راشد،  المبيعات. على العائد ✓

 ثانيا: الجانب التطبيقي للدراسة

 . إجراءات تطبيق الدراسة الميدانية:1 

الدراسة، نموذج الدراسة،  وعينة مجتمع اسة الميدانية بعمليات تحديدتتمحور الإجراءات المتبعة في الدر      

 الإحصائية للدراسة. المعالجة إعداد أداة الدراسة، واختيار أساليب

 تحديد مجتمع وعينة الدراسة  1.1

في الإدارة العليا  تبسة مؤسسة سونلغازمسؤولي وإطارات تكون مجتمع الدراسة المستهدف من جميع      

 من قسم  ين، وذلك حسب المعلومات السه حصل عليها الباحثمسؤول وإطار 45 طى، حية بلغ عددهموالوس

 .تبسةمؤسسة سونلغاز في  الموارد البشرية

 لصغر حجمه واختلاف فئاته، وبحجم ) مسؤولي وإطاراتلقد تم اختيار جميع 
ً
 إطار( 45لتناسب المجتمع ون را

 إستمارة( 30سترداد )إعليهم بطريقة ال صر الشامل، وقد تم  اناتالاستبي، حية تم توزيع بمؤسسة ومسؤول

يتم تم أو لم  تلك السهو  ويملن توضيح عدد الاستبيانات الموزعة(، %66.70نسبة )بصال ة للتحليل، و 

  :استرجاعها أو المستبعدة من خلال الجدول التالي

 تداول الاستبيان: 1ل الجدو 
 %100 45 الموزعة مجموع الاستمارات

 %71.10 32 المسترجعة الاستمارات
 %28.90 13 المسترجعة غير الاستمارات

 %6.30 02 غير الصالحة للتحليل الاستمارات
 %66.70 30 الصالحة للتحليل الاستمارات

 بالاعتماد على توزيع الاستبيان الباحثينعداد إ منالمصدر: 
 نموذج الدراسة  2.1

 فهه بالتالي البعد المالي، تحسين في الخضراء البشرية الموارد رسات إدارةمما دور  في البحة الدراسة تتناول      

 : التالية المتغيرات على  شمل
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الأخضر،  التوليف) التالية ممارسات خلال من الخضراء البشرية الموارد إدارة :المستقل المتغير  •

 (.الطاقة حفظ خضراء،ال والمكافئات التعويضات الأخضر، الأداء تقييم الأخضر، والتطوير التدريب

 (.المتوازن  الأداء لبطاقة البعد المالي)مؤشرات  خلال من قياسها تم البعد المالي :التابع المتغير  •

 :التالي الشكل خلال من بيانيا المتغيرات تلك مختلف ويملن عرض     

 

 : نموذج الدراسة1الشكل 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 من إعداد الباحثينالمصدر: 
      

 إدارة الموارد البشرية الخضراءوهو  ن نموذج الدراسة يشتمل على متغير مستقلأسب   ل مايتضح من خلا

 تقييم الأداء الأخضر،  )التوليف الأخضر، التدريب والتطوير الأخضر، متمثلا في الممارسات التالية: 

 البعد الماليفي مؤشرات البعد المالي متمثلا  وهو ومتغير تابع، التعويضات والمكافئات الخضراء، حفظ الطاقة(

الإحصائية للعلوم  ومنه تم اعتماد جملة من الأدوات الإحصائية بناء على برنامج ال زم، المتوازن  الأداء لبطاقة

وقد تحدد نموذج الدراسة وفقا ( SPSS:  STASTICAL PACKAGE FOR SOCIAL STUDIES)الاجتماعية 

 قلة.للعلاقة بين المتغيرات الدراسة التابعة والمست

 

 

 

الخضراء البشرية الموارد إدارة  البعد المالي ممارسات 

(الفرضية الرئيسية ) ف.ر  

الطاقة حفظ  

الخضراء والمكافئات التعويضات  

الأخضر الأداء تقييم  

الأخضر والتطوير التدريب  

الأخضر التوظيف  
 

 الأداء لبطاقة مؤشرات البعد المالي
 المتوازن

  (1الفرضية الفرعية الأولى) ف   

  (2لفرضية الفرعية الثانية) ف ا

 
( 3) ف الفرضية الفرعية الثالثة  

 
( 4) ف رابعةالفرضية الفرعية ال  

 
( 5ف لفرضية الفرعية الخامسة)ا  
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 أداة الدراسة  3.1

ستبيان من بين المصادر الأساسية السه تم الإعتماد عليها لل صول على المعلومات اللازمة حية تم يعتبر الإ      

 البشرية الموارد ممارسات إدارة دور المؤسسة، هدفها معرفة  ومسؤولي خاصة برطارات يانستبإستمارة إتصميم 

بصفة بسيطة، بحية  الإستبيانتصميم أسئلة تم ، يما سونلغاز تبسةسسة لمؤ  البعد المالي تحسين في الخضراء

، وهذا للإحاطة بكل الدراسة سمح بالإجابة على فرضيات يما ، أفراد العينةتكون سهلة وقابلة للفهم من قبل 

من  عتمد في ذلك على مجموعةاستبيان لرفع نسبة الإجابة والقبول لدى العينة المدروسة، و جوانب تصميم الإ 

 :ثلا  محاور على النحو المواليإلى  الإستبيانالأسئلة المتنوعة، وقد قسم 

المستوى  الجنس،كل من  والمتمثلة فيغرافية و متغيرات الدراسة الديم ويشتمل على الأول: المحور  -

 المريز الوليفي. المهنية،سنوات الخبرة  التعلييه،

والسه سؤال  25على  لبشرية الخضراء، حية يحتوي ويتعل  بممارسات إدارة الموارد ا الثاني:المحور  -

 الأخضر،تقييم الأداء والتطوير الأخضر، التدريب  الأخضر،)التوليف تتضمن خمس ممارسات 

 حفظ الطاقة(. والمكافئات الخضراء،التعويضات 

 اليالبعد الممؤشرات والسه تتعل  ب أسئلة 05على  ويتعل  بالبعد المالي، حية يحتوي  :لثالثاالمحور  -

 .المتوازن  الأداء لبطاقة

حول موضوع الدراسة  أفراد العينةعلى وجهة ن ر  ليلرت الخماس ه للتعرفمقياس  ولقد تم استعمال     

 ذلك من خلال الجدول التالي: ويملن توضيح

 : مقياس خماسي ليكرت2الجدول 
 موافق بشدة موافق محايد غير موافق غير موافق بشدة الاجابات
 5 4 3 2 1 الدرجة

 من اعداد الباحثينالمصدر: 
 الدراسة أداة صدق 4.1

 على ن رية القياس  الدراسةيقصد بصد  أداة      
ً
أنها قدرة الأداة على قياس ما صممت من أجله وبناءا

وقد  منت مة،خلو الأداة من أخطاء القياس سواء كانت عشوائية أو من الص يح  عيى الصلاحية التامة 

 :في قياس صد  أداة الدراسة على كل مناعتمدت الدراسة 

 اختبار صدق محتوم المقياس ✓

نتهاء من إعداد الصيغة الأولية لمقاييس الدراسة وحسى يتم التحق  من صد  محتوى أداة بعد أن تم الإ      

مختصين، وقد طلب من الم لمين محلمين من أساتذة الدراسة والتأيد من أهداف الدراسة تم عرضها على 

رائهم حول أداة الدراسة ومدى صلاحية الفقرات وشموليتها وتنوع محتواها وتقويم مستوى الصياغة آإبداء 
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تم تحليل  الأساتذةمن جميع  اتستمار سترجاع الإ إاللغوية أو أية ملاح ات يرونها مناسبة وبعد أن تم 

 .من طرفهمستجاباتهم والأخذ بملاح اتهم وإجراء التعديلات السه اقترحت إ

 البنائيالصدق  •

 سا  الداخلي لأداة الدراسة وكل محور من محاورها ومدى ارتباط هذه الفقرات تم التحق  من صد  الإ     

المكونة لها مع بعضها البعت والتأيد من عدم التداخل بينها، وتحق  الباحثان من ذلك بريجاد معاملات 

 :التالي الجدول  خلال نم النتائج توضيح ، ويملنرتباط بين كل محور والدرجة الكليةالإ 

 : نتائج معامل الارتباط لقياس محاور الدراسة3الجدول 
 مستوى المعنوية رتباطقيمة الإ محتوى القسم ستبيانمحاور الإ

 0.000 0.996 إدارة الموارد البشرية الخضراء الأول
 0.000 0.867 البعد المالي الثاني

 SPSSجات برنامج من اعداد الباحثين بالإعتماد على مخر المصدر: 
 (،0.05) معنوية مستوى  عن دالة محاور الدراسة لجميع الإرتباط معاملات يلاحظ من النتائج السابقة أن     

 عتبر محاور الدراسة صادقة لما وضعت  وبذلك الداخلي الإ سا  صد  من عالية درجة توافر القيم هذه و عيه

 لقياسه.

 ثبات أداة الدراسة  5.1

 في أداة جمع البيانات قبل الشروع في استخدامها هي خاصية من الصفا     
ً
ت الأساسية السه ينبغي توافرها أيضا

وقد اعتمدت العينة، بالثبات هو أن المقياس يعطي نفس النتائج إذا أعيد تطبيقه على نفس  ويقصد الثبات

 تتراوح بين  (Cronbach slpha)  لفا يرونباخأالدراسة لإختبار ثبات أداة الدراسة على معامل 
ً
والذي يأخذ قيما

 ختبار الثبات لم اور الدراسة:إالصفر والواحد الص يح وفيما يلي نتائج 

 ختبار ألفا كرونباخ لقياس ثبات الاستبيانإ :5 الجدول
 معامل الثبات رقم الفقرة في الاستبيان المتغير

 0.964 (25-01الفقرات من ) إدارة الموارد البشرية الخضراء
 0.863 (30-26الفقرات من ) د الماليالبع

 0.969 (30-01الفقرات من ) الاستبيان الكلي

 SPSSمخرجات برنامج عتماد على من إعداد الباحثين بالإ المصدر:
%( و عيى هذه القيم 60من ) أيبرختبار الصد  لجميع محاور الدراسة إنتائج  النتائج السابقة أنيلاحظ من      

نباخ للمقياس و لفا ير أدا من الثبات والصد  لجميع محاور الدراسة حية بلغت قيمة توافر درجة عالية ج

ن المقاييس السه اعتمدت عليها الدراسة أ( وهو ثبات مرتفع ومن ثم يملن القول ب0.96لم اور الدراسة ) ياللل

عتماد على هذه الإجابات في تحقي  محاور الدراسة تتمتع بالثبات الداخلي لعباراتها مما يملننا من الإ  لقياس

 .اأهداف الدراسة وتحليل نتائجه
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 الإحصائية المعالجة أساليب 6.1

 :لتحليل البيانات واختبار فرضيات الدراسة، تم استخدام الأدوات الإحصائية التالية     

ة لغرض وصف البيانات الخاص : Frequency & percentageالمئويةالتوزيع التكراري والنسبة  ✓

 .الإستبيانتفا  على فقرات ية للإؤو باختبار مجتمع الدراسة وتحديد النسبة الم

ومعرفة مستوى  العينةفراد أويستخدم في حساب متوسط إجابات : Meanالحسابي  لمتوسطا ✓

 .المتغيرات لأغراض التحليل والمقارنة

ت العينة عن الوسط ستخدم لمعرفة مستوى  شتت إجاباي  standard deviation:نحراف المعياري الإ  ✓

  .ال سابي، وهو الجدر التربيلي الموجب للتباين

التفسيرية  الدراسةلتحديد نوع العلاقة بين متغيرات  (spe arman): سبيرمانرتباط الإ  معامل ✓

 .ستجابيةوالإ 

 : لقياس تأثير المتغير المستقل في المتغير التابع. معامل الانحدار الخطي البسيط ✓

هو معامل مقياس أو مؤشر لثبات   / Cronbach-alpha): ة )ألفا كرونباخمعامل الثبات بطريق ✓

 الإستبيان.ختبار ويستخدم لاختبار الثبات لفقرات الإ 

ويستخدم لمعرفة الفرو  المعنوية للمتغيرات والفقرات، ويستخدم هذا الأسلوب لاختبار  (t): إختبار ✓

 .معنوية معامل الارتباط

 .نحدار البسيط والمتعددمعنوية معامل نماذج الإ  ويستخدم لاختبار(: f) اختبار ✓

 المدى حساب تم حية( والعليا الدنيا ال دود) ليلرت الخماس ه مقياس خلايا طول  تحديد تم يما ✓

 تم وبعد ذلك( 0.8=5/4) أي الخلية طول  على لل صول  المقياس في قيمة أيبر على تقسيمه ومن ثم

ويملن  الخلية لهذه الأعلى ال د وذلك لتحديد واحدوهي  المقياس بداية إلى القيمة هذه إضافة

 الموالي: الجدول  في الخلايا طول  توضيح

 طول خلايا مقياس ليكرت الخماسي :6الجدول 
 منخفض جدا غير موافق بشدة 1.80لى أقل من إ 1من  الفئة الأولى
 منخفض غير موافق 2.60إلى أقل من  1.80من  الفئة الثانية
 متوسط محايد 3.40إلى أقل من  2.60من  الفئة الثالثة
 مرتفع موافق 4.20إلى أقل من  3.40من  الفئة الرابعة

 مرتفع جدا موافق بشدة 5إلى أقل من  4.20من  الفئة الخامسة
 SPSSمن إعداد الباحثين بالإعتماد على مخرجات برنامج  المصدر:

 
 



 
 

 

 دور ممارسات إدارة الموارد البشرية الخضراء في تحسين البعد المالي

(28-11)ص ص:  دراسة حالة: مؤسسة سونلغاز تبسة   

 

22  
 
 

 تحليل متغيرات الدراسة واختبار الفرضيات:.  2 

 تم السه ،المؤسسة في توافرها مدى لمعرفةوالتابعة  المستقلة الدراسة لم اور  تحليلاالفرع  هذا اول يتن     

 ممارسات علاقة تأثير وجود إمكانية معرفة من إختبارها عملية تملن فرضيات على بيه الأخير هذا ،اعتمادها

 البعد المالي. في تحسين إدارة الموارد البشرية الخضراء

 غيرات الدراسة المستقل والتابع تحليل مت 1.2

 Mean يملن توضيح نتائج تحليل متغيرات الدراسة المستقلة والتابعة باستخدام معياري المتوسط ال سابي     

 يفسرالذي  Std Deviation نحراف المعياري والذي يمثل درجة الموافقة على كل محور من محاور الدراسة والإ 

 ي:وفقا للجدول الموال مدى  شتت إجابات أفراد العينة،

 لدرجة الموافقة والإتجاه العام والإنحرافات المعياريةالمتوسطات الحسابية  :7الجدول 
المتوسط  الأبعاد

 الحسابي
نحراف الإ

 المعياري
تجاه العام لدرجة الإ الترتيب

 الموافقة
 المتغير المستقل: إدارة الموارد البشرية الخضراء

 متوسط 02 1.01 3.14 التوظيف الأخضر
 متوسط 05 1.05 2.75 والتطوير الأخضرالتدريب 

 متوسط 04 1.15 2.86 تقييم الاداء الاخضر
 متوسط 03 0.99 2.89 والمكافآت الخضراءالتعويضات 
 متوسط 01 0.90 3.30 حفظ الطاقة

 متوسط / 0.89 2.99 المجموع الكلي
 المتغير التابع: البعد المالي

 متوسط / 0.80 3.35 المجموع الكلي

 SPSS مخرجات برنامجعتماد على من إعداد الباحثين بالإ المصدر:
مؤسسة على مستوى  الإطارات والمسؤولينإلى مدى توافر أبعاد الدراسة من وجهة ن ر  السابقة  شير النتائج      

على أن تطبي   المتغير المستقل فنلاحظ أن أغلبية وجهات الن ر تتف  لممارسات، فبالنسبة سونلغاز تبسة

 حفظ الطاقة لبعةد موافقة درجةة أعلى كانت حيةة، ممارسات إدارة الموارد البشرية الخضراء بدرجة متوسط

 حسةابي بمتوسةط التدريب والتطوير الأخضر لةبةعةد كانةت موافقة درجة أدنى حين في ،3.30 حسابي بمتوسةط

تدل على أن  لأفراد العينة( فرن أغلب وجهات الن ر د الماليالبعوبالنسبة لإمكانية توفر المتغير التابع )، 2.75

لمؤسسة سونلغاز  للبعد المالي متفقين على تحقي  المؤسسة  أفراد العينة، أي أن بدرجة متوسطآراءهم كانت 

 . 0.80معياري  نحرافوالإ  3.35 ، وهذا ما دلت عليه قيم المتوسط ال سابي بدرجة متوسط تبسة
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 ار الفرضياتاختب نتائج 2.2

 Fيملن توضيح نتائج إختبار فرضيات الدراسة باستخدام تحليل الإنحدار الخطي البسيط، وجرى استخدام      

لقياس نسبة  2Rومعامل التفسير  βلاختبار معنوية معادلة الإنحدار، ويذلك عرض قيمة معامل الميل ال دي 

 ت السه تحد  على البعد المالي.تفسير ممارسات إدارة الموارد البشرية الخضراء للتغيرا

 وفرضياتها الفرعيةنتائج اختبار الفرضية الرئيسية  :8الجدول 
 المتغير المستقل

ابع
 الت

غير
المت

 

ثابت 
 αالانحدار 

معامل 
 βالانحدار 

 معامل
الارتباط 

Pearson 

معامل 
التحديد 

2R 

القيمة  tقيمة 
 Fالمحسوبة 

مستوى 
الدلالة 
Sig 

 التوظيف الأخضر

بعد
ال

 
لمالي

ا
 

0.522 0.783 a.6220 0.387 4.208 17.711 0.000 
 a.6580 0.857 -0.120- والتطوير الأخضرالتدريب 

 
0.433 4.628 21.423 0.000 

 a.7220 0.521 5.519 30.459 0.000 1.034 -0.599- تقييم الأداء الأخضر
والمكافآت التعويضات   

 الخضراء
0.006 0.861 a.7020 0.492 5.213 27.171 0.000 

 a.8670 0.751 9.187 84.409 0.000 0.967 0.059 حفظ الطاقة
 a818.0 0.669 7.524 56.618 0.000 0.900 -0.027- إدارة الموارد البشرية الخضراء

 SPSSعتماد على مخرجات برنامج من إعداد الباحثين بالإ المصدر:
 نت نتائج إختبار الفرضيات كالآ ي:( أعلاه فقد كا09وبالإستناد إلى الجدول رقم )     

 نتائج إختبار الفرضيات الفرعية 1.2.2

 الفرضية الفرعية الأولى: ✓

تحسين  في للتوظيف الأخضر  معنوية"توجد علاقة تأثير ذات دلالة نصت الفرضية الفرعية الأولى على أنه      

 ."تبسة سونلغاز  لمؤسسة البعد المالي

( 4.20الجدولية ) F ( وهي أيبر من قيمة17.711الم سوبة بلغت ) F ن قيمةأ( 09) رقم يتضح من الجدول      

عند مستوى معنوية  لمؤسسة سونلغاز تبسة البعد المالي في تحسين خضرتوليف الأ للوهذا يعيه وجود تأثير 

ر بينهما، لوجود علاقة تأثي في البعد الماليلى نفس التغير إسيؤدي  التوليف الأخضرن أي  غيير في أ(، و 0.000)

( 0.522 ساوي ) α لوصف بين المتغيرين، ويملن ملاح ة القيمة الثابتةلنحدار جيد ن منحيى الإ أوهذا يدل على 

بلغت  βما قيمة أ ساوي صفر، ممارسة التوليف الأخضر  ن كانتإحسى و  البعد الماليلى وجود إالذي يشير 

 .البعد المالي لى زيادة بنفس المقدار فيإسيؤدي  لأخضرالتوليف ان زيادة وحدة واحدة في أل على تد( فهه 0.915)
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نحدار في تقدير القيم الذي يعد مقياس وصفي يستخدم في تفسير مدى فائدة معادلة الإ  2R ن قيمة معاملإ     

وقد  التوليف الأخضر،هو تباين مفسر بفعل ف البعد الماليلى التباين ال اصل في إ( والسه  شير 0.387بلغت )

، وبلغت البعد المالي في تحسين التوليف الأخضر( السه تؤيد تأثير 0.000ن مستوى المعنوية بمقدار )أ يضاأ ألهر

، وفي الدراسةهميتها في نموذج أمتغيرات و ل( السه  شير إلى وجود الفروقات المعنوية ل4.208الم سوبة ) T قيمة

للتوظيف  معنويةتوجد علاقة تأثير ذات دلالة والسه مفادها الفرعية الأولى ضوء هذه النتائج تقبل الفرضية 

 تبسة. سونلغاز  لمؤسسة تحسين البعد المالي في الأخضر 

 الفرضية الفرعية الثانية: ✓

 في والتطوير الأخضر  للتدريب معنوية دلالة ذات تأثير  علاقة توجد"أنه  على الثانية الفرعية الفرضية نصت     

 ".سةتب سونلغاز  لمؤسسة المالي البعد تحسين

( 4.20) الجدولية F قيمة من أيبر وهي( 30.459) بلغت الم سوبة F قيمة أن( 09) رقم الجدول  من يتضح     

 مستوى  عند تبسة سونلغاز لمؤسسة المالي البعد تحسين في الأخضر والتطوير للتدريب تأثير وجود يعيه وهذا

 لوجود المالي في البعد التغير نفس إلى يؤديس الأخضر والتطوير التدريب في  غيير أي وأن ،(0.000) معنوية

 أن القيمة ملاح ة ويملن المتغيرين، بين للوصف جيد الإنحدار منحيى أن على يدل وهذا بينهما، تأثير علاقة

 الأخضر والتطوير التدريب ممارسة كانت وإن حسى المالي البعد وجود إلى يشير الذي( 0.120)  ساوي  α الثابتة

 الأخضر والتطوير التدريب في واحدة وحدة زيادة أن على تدل فهه( 0.857) بلغت β قيمة أما صفر،  ساوي 

 .المالي البعد في المقدار بنفس الزيادة إلى سيؤدي

 القيم تقدير في الإنحدار معادلة فائدة مدى تفسير في يستخدم وصفي مقياس يعد الذي 2R معامل قيمة إن     

 الأخضر، والتطوير التدريب بفعل مفسر تباين فهو المالي البعد في ال اصل تباينال إلى  شير والسه( 0.433) بلغت

 البعد تحسين في الأخضر والتطوير التدريب تأثير تؤيد السه( 0.000) بمقدار المعنوية مستوى  أن أيضا ألهر وقد

 في وأهميتها الدارسة يراتللمتغ المعنوية الفروقات وجود إلى  شير السه( 4.628) الم سوبة T قيمة وبلغت المالي،

 ذات تأثير  علاقة توجد مفادها والسه الثانية الفرعية الفرضية تقبل النتائج هذه ضوء وفي الدراسة، نموذج

 .تبسة سونلغاز  لمؤسسة المالي البعد تحسين في الأخضر  والتطوير  للتدريب معنوية دلالة

 الفرضية الفرعية الثالثة: ✓

 في الأخضر  الأداء لتقييم معنوية دلالة ذات تأثير  علاقة توجد" أنه على ثالثةال الفرعية الفرضية نصت      

 ".تبسة سونلغاز  لمؤسسة المالي البعد تحسين

( 4.20) الجدولية F قيمة من أيبر وهي( 30.459) بلغت الم سوبة F قيمة أن( 09) رقم الجدول  من يتضح     

 معنوية مستوى  عند تبسة سونلغاز لمؤسسة المالي البعد حسينت في الأخضر الأداء تقييم تأثير وجود يعيه وهذا

 بينهما، تأثير علاقة لوجود المالي في البعد التغير نفس الى سيؤدي الأخضر الأداء تقييم في  غيير أي وأن ،(0.000)

( 0.599)  ساوي  α الثابتة القيمة ملاح ة ويملن المتغيرين، بين للوصف جيد الإنحدار منحيى أن على يدل وهذا

 بلغت β قيمة أما صفر،  ساوي  الأخضر الأداء تقييم ممارسة كانت وإن حسى المالي للبعد وجود إلى يشير الذي
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 البعد في المقدار بنفس الزيادة إلى سيؤدي الأخضر الأداء تقييم في واحدة وحدة زيادة أن على تدل فهه( 1.034)

 .المالي

 القيم تقدير في الإنحدار معادلة فائدة مدى تفسير في يستخدم فيوص مقياس يعد الذي 2R معامل قيمة إن     

 وقد الأخضر، الأداء تقييم بفعل مفسر تباين هو المالي البعد في ال اصل التباين إلى  شير والسه( 0.751) بلغت

 المالي، البعد تحسين في الأخضر الأداء تقييم تأثير تؤيد السه( 0.000) بمقدار المعنوية مستوى  أن أيضا ألهر

 نموذج في وأهميتها الدارسة للمتغيرات المعنوية الفروقات وجود إلى  شير السه( 5.519) الم سوبة T قيمة وبلغت

 دلالة ذات تأثير  علاقة توجد مفادها والسه الثالثة الفرعية الفرضية تقبل النتائج هذه ضوء وفي الدراسة،

 تبسة. سونلغاز  لمؤسسة اليالم البعد تحسين في الأخضر  الأداء لتقييم معنوية

 الفرضية الفرعية الرابعة: ✓

والمكافآت  للتعويضات معنوية دلالة ذات تأثير  علاقة توجد" أنه على الرابعة الفرعية الفرضية نصت   

 ".تبسة سونلغاز  لمؤسسة المالي البعد تحسين الخضراء في

( 4.20) الجدولية F قيمة من أيبر وهي( 30.459) بلغت الم سوبة F قيمة أن( 09) رقم الجدول  من يتضح     

 عند تبسة سونلغاز لمؤسسة المالي البعد تحسين في الخضراء والمكافآت للتعويضات تأثير وجود يعيه وهذا

 المالي في البعد التغير نفس إلى سيؤدي الخضراء والمكافآت التعويضات في  غيير أي وأن ،(0.000) معنوية مستوى 

 القيمة ملاح ة ويملن المتغيرين، بين للوصف جيد الإنحدار منحيى أن على يدل وهذا هما،بين تأثير علاقة لوجود

 والمكافآت التعويضات ممارسة كانت وإن حسى المالي للبعد وجود إلى يشير الذي( 0.006)  ساوي  α الثابتة

 والمكافآت لتعويضاتا في واحدة وحدة زيادة أن على تدل فهه( 0.861) بلغت β قيمة أما صفر،  ساوي  الخضراء

 .المالي البعد في المقدار بنفس الزيادة إلى سيؤدي الخضراء

 القيم تقدير في الإنحدار معادلة فائدة مدى تفسير في يستخدم وصفي مقياس يعد الذي 2R معامل قيمة إن     

 والمكافآت عويضاتالت بفعل مفسر تباين فهو المالي البعد في ال اصل التباين إلى  شير والسه( 0.492) بلغت

 الخضراء والمكافآت التعويضات تأثير تؤيد السه( 0.000) بمقدار المعنوية مستوى  أن أيضا ألهر وقد، الخضراء

 لمتغيرات المعنوية الفروقات وجود إلى  شير السه( 5.213) الم سوبة T قيمة وبلغت المالي، البعد تحسين في

 توجد مفادها والسه الرابعة الفرعية الفرضية تقبل النتائج هذه وءض وفي الدراسة، نموذج في وأهميتها الدارسة

 سونلغاز  لمؤسسة المالي البعد تحسين في الخضراء والمكافآت للتعويضات معنوية دلالة ذات تأثير  علاقة

 تبسة. 

 الفرضية الفرعية الخامسة: ✓

 تحسين في الطاقة لحفظ معنوية دلالة ذات تأثير  علاقة توجد" أنه على الخامسة الفرعية الفرضية نصت     

 ".تبسة سونلغاز  لمؤسسة المالي البعد

( 4.20) الجدولية F قيمة من أيبر وهي( 84.409) بلغت الم سوبة F قيمة أن( 09) رقم الجدول  من يتضح     

 معنوية مستوى  عند تبسة سونلغاز لمؤسسة المالي البعد تحسين الطاقة في حفظ تأثير وجود يعيه وهذا
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 وهذا بينهما، تأثير علاقة لوجود المالي بالبعد التغير نفس إلى سيؤدي الطاقة حفظ في  غيير أي وأن ،(0.000)

 الذي( 0.059)  ساوي  α الثابتة القيمة ملاح ة ويملن المتغيرين، بين للوصف جيد الإنحدار منحيى أن على يدل

 فهه( 0.967) بلغت β قيمة أما صفر،  ساوي الطاقة  حفظ ممارسة كانت وإن حسى المالي البعد وجود إلى يشير

 .المالي البعد في المقدار بنفس الزيادة إلى الطاقة سيؤدي حفظ في واحدة وحدة زيادة أن على تدل

 القيم تقدير في الإنحدار معادلة فائدة مدى تفسير في يستخدم وصفي مقياس يعد الذي 2R معامل قيمة إن     

 ألهر وقد، الطاقة حفظ بفعل مفسر تباين فهو المالي البعد في ال اصل التباين إلى  شير والسه( 0.492) بلغت

 T قيمة وبلغت المالي، البعد تحسين الطاقة في حفظ تأثير تؤيد السه( 0.000) بمقدار المعنوية مستوى  أن أيضا

 وفي الدراسة، نموذج في وأهميتها الدارسة لمتغيرات المعنوية الفروقات وجود إلى  شير السه( 9.187) الم سوبة

 لحفظ معنوية دلالة ذات تأثير  علاقة توجد مفادها والسه الخامسة الفرعية الفرضية تقبل النتائج هذه ضوء

 .تبسة سونلغاز  لمؤسسة المالي البعد تحسين الطاقة في

 اختبار الفرضية الرئيسية: 2.2.2

لممارسات إدارة الموارد البشرية  معنوية ةدلال ذات تأثير  علاقة توجد" أنه على الرئيسية الفرضية نصت    

 ".المالي لمؤسسة سونلغاز تبسة البعد تحسين في الخضراء

( 4.20) الجدولية F قيمة من أيبر وهي( 56.618) بلغت الم سوبة F قيمة أن( 09) رقم الجدول  من يتضح     

 تبسة سونلغاز لمؤسسة المالي البعد نتحسي في الخضراء البشرية الموارد إدارة لممارسات تأثير وجود يعيه وهذا

 التغير نفس إلى سيؤدي الخضراء البشرية الموارد إدارة ممارسات في  غيير أي وأن ،(0.000) معنوية مستوى  عند

 ويملن المتغيرين، بين للوصف جيد الإنحدار منحيى أن على يدل وهذا بينهما، تأثير علاقة لوجود المالي في البعد

 الموارد إدارة ممارسات كانت وإن حسى المالي البعد وجود إلى يشير الذي( 0.027)  ساوي  α ثابتةال القيمة ملاح ة

 ممارسات في واحدة وحدة زيادة أن على تدل فهه( 0.900) بلغت β قيمة أما صفر،  ساوي  الخضراء البشرية

 .اليالم البعد في المقدار بنفس الزيادة إلى سيؤدي الخضراء البشرية الموارد إدارة

 القيم تقدير في الإنحدار معادلة فائدة مدى تفسير في يستخدم وصفي مقياس يعد الذي 2R معامل قيمة إن     

 الموارد إدارة ممارسات بفعل مفسر تباين هو المالي البعد في ال اصل التباين إلى  شير والسه( 0.669) بلغت

 أن أيضا ألهر وقد ، الدراسة نموذج في تدخل لم عوامل من مفسر تباين هو( 0.331) وأن، الخضراء البشرية

 البعد تحسين في الخضراء البشرية الموارد إدارة ممارسات تأثير تؤيد السه( 0.000) بمقدار المعنوية مستوى 

 في وأهميتها الدارسة لللمتغيرات المعنوية الفروقات وجود إلى  شير السه( 7.524) الم سوبة T قيمة وبلغت المالي،

 دلالة ذات تأثير  علاقة توجد مفادها والسه الرئيسية الفرضية تقبل النتائج هذه ضوء وفي لدراسة،ا نموذج

 .تبسة سونلغاز  لمؤسسة المالي البعد تحسين في الخضراء البشرية الموارد إدارة لممارسات معنوية
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II. خلاصة: ال 

 الدراسة:نتائج  ❖
 ما يلي:همها أتوصلت الدراسة لمجموعة من النتائج ومن      
 البشرية الموارد إدارة ممارسات توافر حول  الدراسة عينة أفراد لإجابات ال سابية المتوسطات كانت ✓

 والمكافئآت التعويضات الأخضر، الأداء تقييم الأخضر، والتطوير التدريب الأخضر، التوليف)الخضراء 
 درجة يقابل ما اي سطة،متو  قبول  بدرجة( 3.30)و( 2.75) بين تراوحت وقد( الطاقة حفظ الخضراء،

 الخضراء البشرية الموارد إدارة ممارسات توافر إلى يشير مما الخماس ه، ليلرت مقياس سلم حسب محايد
مؤسسة  في تطبيقيه وأن التوجه هذا حداثة إلى ذلك في السبب من جزء يعود ربما متوسطة، بدرجة للن

 لموضوع واضح تفهم هناك أن الباحثين لمس للنو  تمتللها، لا قد بخبرات الإستعانة يتطلب سونلغاز تبسة
 الخضراء. البشرية الموارد إدارة ممارسات نحو التوجه في ورغبة الدراسة

 بلغ إذ متوسط بدرجة البعد المالي، توافر حول  الدراسة عينة أفراد لإجابات ال سابية المتوسطات كانت ✓
 سلم حسب محايد، درجة يقابل ما أي( 0.80) قدره معياري  بانحراف( 3.35) مجتمعة إجابتهم متوسط
 .مؤسسة سونلغاز تبسة مستوى  على البعد المالي توفر إلى يشير مما الخماس ه، ليلرت

 تحسين في الخضراء البشرية الموارد إدارة لممارسات معنوية دلالة ذات تأثير علاقة وجود بينت النتائج ✓
الذي تمارسه إدارة الموارد البشرية الخضراء في  تبسة، مما يدل على الدور  سونلغاز لمؤسسة المالي البعد

 زيادة مستوى البعد المالي في مؤسسة سونلغاز تبسة.
 عتبر المجهودات المبذولة من طرف مؤسسة سونلغاز تبسة نحو التحول إلى تطبي  ممارسات إدارة الموارد  ✓

 البشرية الخضراء ضرورية وللنها غير كافية.
 :لتوصياتا ❖

 ئج المتحصل عليها يملن تقديم التوصيات التالية:في ضوء النتا     
خضر في العمل وتوضيح هتمام بالم اف ة على بيئة العمل بين العاملين وتبيه النهج الأ ثقافة الإ  نشرضرورة  ✓

دوارهم في أ الدوائرقسام و مدراء الأ أخذ من خلال الم اضرات والملصقات وضرورة الأنشطةفي ه هميتأ
 .ثقافة الخضراء داخل المؤسسةال شرف على نشر نشاء فر  إو أالتوعية 

السه لا تتطلب  وخاصة الأنشطةنشطة يممارسة النشاط من البيت عطاء مرونة في العمل لبعت الأإ ✓
قسام والدوائر لى المؤسسة و عجيع العاملين على استخدام ال اسوب في المراسلات بين الأإال ضور 
 .المختلفة

ة لزيادة الو ي البي ه وايتساب العاملين مهارات وقدرات تطبي  ممارسات هتمام بتطوير برامج تدريبيالإ  ✓
والقيام بالتنسي  مع الجهات المختصة المختلفة لتطوير مهارات العاملين ، دارة الموارد البشرية الخضراءإ

 .في لل المفاهيم الخضراء
جر وشهادة التقدير دفوعة الأ جازات المت الخضراء من خلال الجوائز والإ آهتمام بالتعويضات والمكافئالإ  ✓

 .والهدايا
 .خضرأخضر من خلال وضع معايير لجذب عاملين لديهم و ي هتمام بالتوليف الأ الإ  ✓
 .ستهلاك الطاقةإجهزة  ساعد على تقليل أالعمل على زيادة و ي العاملين باستخدام  ✓
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