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 .:ممخص
 عمعع  راهنععوا القععرار أصععحا  أن يلاحععظ ، الجزائريععة الاقتصععادية لممؤسسععة التععاري   التطععور لمعععالم المتتبعع  إن

 لععم التحععدي  عمميععة لكععن ، والثقععاف  الاجتمععاع  العامععل بععكلك متجععاهمين ، التحععدي  عمميععة فعع  المععاد  العامععل
 بهعا يتصعف لاعقلانيعة وممارسعا  سعموكا  تؤطرهعا هشعة تنظيميعة بنيعة عنها نتج إك, المنشودة الأهداف تحقق

 مقاربعععة عمععع  ،اعتمعععدنا و مفيتهعععا الأفععععال هعععك  وتفسعععير ولفهعععم. التنظيمععع  الحقعععل دا عععل علاقعععاتهم فععع  العمعععال
 اليععد أن سععيما ،لا الآلا  فعع  وتحكمعع  العمععل لفكععرة العامععل امععتلاك بععين المتبادلععة العلاقععة لتحميععل سوسععيوثقافية

 ريفية أصول كا  الصناعة إل  الوافدة العاممة

 الاطارات  –الفعل العمالي  –الأبعاد السوسيوثقافية  -سوسيولوجيا التنظيماتالكممات المفتاحية: 
Abstract:  
The observer of the historical development of the Algerian economic enterprise 

notes that the decision-makers bet on the material factor in the modernization 

process, ignoring the social and cultural factor. Yet, this modernization process 

did not achieve the desired objectives, as it resulted in a fragile organizational 

structure framed by irrational behaviors and practices that characterize workers in 

their relations within the organizational field. In order to understand and explain 

these actions and their background, we relied on a sociocultural approach to 

analyze the interrelationship between the worker’s possession of the idea of work 

and his control over the machines, especially that the labor force coming to the 

industry is of rural origins. 

Keywords: Sociology of Organizations –Sociocultural dimensions - the workers 

action- cadres 
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 : مقدمة -
حيعع   ,  مهمععا كععان نوععع  لععيس ظععاهرة فرديععة وحسعع  بععل يعتبععر ظععاهر اجتماعيععةالنشععاط الانسععان   
تجمععع  مكونعععا  الوجعععود الاجتمعععاع  فععع  تنظععععيم وا عععي الحعععدود والمععععالم, يتميعععز بالكفعععا ة والفعاليععععة ت

لم تنشد الانسجام و التوافق بعين البنيعة    التحدي ارهانم  م تمف التغيرا , لكن  اجية, وتكيف والانت
التنظيمية و البنية الاجتماعية حيع  أن البنيعة التنظيميعة التع  تعم نقمهعا تتطعابق والبنيعة الغربيعة, أععاق 

ك  انتقعععل إلععع  المشعععروع التنمعععو  ععععن تحقيعععق الأهعععداف المنشعععودة,  اصعععة و أن العامعععل الجزائعععر  الععع
, القرابععة فعع  العمععل والاتكاليععة والتهععر ممارسععا ك كفععرز لنععا أالصععناعة عامععل كو  مفيععة ريفيععة, ممععا 

التعععد ل  هعععك  الأزمعععة اسعععتدع غيعععا  العقمنعععة فععع  التسعععيير,  عمععع  وهعععكا يؤكعععد ,الت ريععع  و اللامبعععالاة
عياش  عنصر و ككا السوسيولوج   اصة ما قام ب  كل جمال غريد وجيلال  اليابس وعم  الكنز وال

فعععال العمععال دا ععل أكععل هععكا شععكل ترسععانة مفاهيميععة لمقاربععة هععك  الظععاهرة وتفسععير  ,بععاحثين أجانعع 
أنهعا كانع  فئعة مشعتتة غيعر  , اصة فئة الاطارا  الت  كعان يععول عميهعا فع  تنفيعك المشعاري  ,التنظيم

 أدا  د  السوسعيوثقاف  بعدأ بتحميععلأجيعرة وحاولنعا فع  هعك  المقالعة تقعديم تفسععيرا  لمفععل العمعال فع  بععو 
  طارا  بوصفهم فئة هامة دا ل التنظيم.وانتها  بالإ واستراتيجتها المؤسسة

 الفجوة الاستراتيجية"* في أداء التنظيم الصناعي الجزائري : -1
إن الملاحظ  لمعالم التطور التاري   لممؤسسعة العموميعة الاقتصعادية يعر  أن أصعحا  القعرار فع     

لكعن الاقتصعاد  وجعمع  ععاملا حاسعما فع  التغييعر الاجتمعاع   عم  التحعدي  فع  شعق  راهنواالجزائر 
حيع   دا عل التنظعيم, العلاقا  السوسعومهنية الانسجام بين حقق الأهداف المنشودة وهكا التغيير لم ي

ممع  أن هعك  البنيعة فع  تنعاقض مع  التنظعيم الع ة,تحكمها سموكا  اللاعقمنعشة ه تنظيميةبنية  تشكم 
حيع   عرفعة اسعتراتيجياتهام"وهكا يتطم  تحمعيلا لأدا  المؤسسعة و  لمعمل الك  ظهر ف  الدول الغربية,

تعععرف الفجععوة الاسععتراتيجية بلنهععا الفععرق أو الا ععتلاف بععين الهععدف المسععتقبم  المطمععو  إنجععاز  وبععين 
" أن مطمعععع  القععععرن  يععععر  مععععاكس فيبععععر (,أمععععا97,ص2008,بو ريسععععة*الحالععععة المسععععتقبمية المتوقعععععة")

العشعععرين فععع  أوربعععا بلنععع  عصعععر التنظيمعععا  بعععلا منعععازع, والعععدليل عمععع  كلعععك أن كعععل مكونعععا  الوجعععود 
الاجتمععاع  لسنسععان الحععدي  سععوا  كانعع  سياسععية تقنيععة اقتصععادية مرتبطععة بصععورة وثيقععة بتنظععيم مععا, 

" لأن الاقتصعاد الحعر  (611-205ص ,ص2015,)فيبريشرف عمي  بيروقراطيون م تصعين وأكفعا "
تنظعععيم  "إنفععع  أطروحتععع Weberهععو نتعععاف ثقعععاف  ومعععا يحممععع  مععن عقمنعععة عبعععر عنععع  فععع  مععاكس فيبعععر

المجتمعع  فعع  أطععر قععد غععدا أمععرا منتشععرا انتشععارا واسعععا, غيععر أن الممكيععة القائمععة عمعع  أسععاس كلععك أ  
بععالمعن  الغربعع  لمكممععة لععم تكععن معرفععا إلا فعع  ح ععارتنا ...غيععر أن الغععر  فعع  الأزمنععة الحديثععة شععهد 

مالا نجد  ف  أمعاكن  وحد  شكلا آ ر من الرأسمالية هو التنظيم العقلان  الرأسمال  لمعمل الحر وهو
 (9-7)فيبر, دون تاريخ, ص.2 ر  إلا عم  شكل بدايا  مشوشة"أ
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فالفكرة الأساسية ف  كتا  فيبر ه  أن سر نجاح الرأسمالية لا يكمن ف  جكورها الرأسمالية لكعن     
فع  روح الرأسععمالية ومععن  ععلال هععك  المقععولا  وفعع  حععال " اعتبرنععا اللاهويععة فعع  العمععل هعع  ال اصععية 

لعامععة لمفععاعمين فعع  المؤسسععة الصععناعية العموميععة الجزائريععة, هععكا معنععا  أن المجتمعع  الجزائععر  مععن ا
 (107,ص2008)بو ريسة, 3منظور التحميل الاقتصاد  لا يعتبر مجتمعا."

 البعد السوسيو ثقافي لمتنظيم : -2
ونفسععيتهم والقععيم إن دراسععة الاطععار السوسععيوثقاف  لمتنظععيم يسععاعد عمعع  فهععم وتفسععير أفعععال الأفععراد    

والمعايير الت  تؤطر سموكهم, لأن سموك المجتمعا  كا  الطاب  التقميد  لديها  صوصيتها الثقافية 
ه  الممارسا  التع  ععادة معا يسعقطها العمعال عمع  علاقعاتهم فع  ,إك من حي  العلاقا  الاجتماعية 

المهنيععة والابععداع ...الععخ تسععاعد  الحقععل التنظيمعع  فلهميععة الوقعع  والععولا  التنظيمعع  والاتقععان والكفععا ة
 عم  تحميل وتفسير سموكا  العاممين والتنبؤ بها والتحكم فيها . الإطار المسير

ولكعع  نسععتهل العوامععل المفسععرة لسععموك العامععل لابععد أن نحععدد با تصععار قععدر الإمكععان مععا الثقافععة      
  العربع  مقارنعة بالععالم الغربع  فهك  الكممة الت  لعم تععل ك مسعتو  التحديعد  اصعة فع  الععالم الاسعلام

والملاحععظ عمعع  المفهععوم هععو تعععدد وجععو  نظععر  فععالأمريك  يفسععر  بنععا  عمعع  أسععمو  الحيععاة الأمريكيععة 
سس ايديولوجيعة, وبالتعال  يعر  مالعك بعن نبع  " ان تععدد وجعو  الثقافعة لا أوالماركس  يفسر  بنا  عم  

علاقععة متبادلععة, هعع  العلاقععة التعع  تحععدد السععموك يسععاعدنا فعع  تعريفهععا عمعع  أنهععا شعع   بععل عمعع  أنهععا 
)بععن .4الاجتمععاع  لععد  الفععرد بلسععمو  الحيععاة فعع  المجتمعع , كمععا تحععدد أسععمو  الحيععاة بسععموك الفععرد"

ماهو ن ثقافة المؤسسة تتشكل من القيم)" أ P.Morinحس  أما ثقافة المؤسسة  (43,ص2000نب ,
, أ  القواععد التع  سعموكومعا هعو  طعل( ومععايير لمعتقدا  ) ما هعو صعوا  / ( واجيد/ وما هو س  

التععع  لهعععا سعععمة مشعععتركة أنهعععا أمعععر بعععديه  ومحسعععوم فععع  نظعععر دا عععل المنظمعععة, و الأفعععراد  توجععع  سعععموك
فع  كا  الصعفحة معن كتابهمعا التسعيير  Delavalléeو  Morinفهك  البديهيا  كما يراهعا  أصحابها"

مععن زاويععة عععالم الاجتمععاع, أنعع  ينتهعع  بنععا الأمععر إلعع  نسععيانها وعععدم رؤيتهععا أو رصععدها بسععهول دا ععل 
التنظيم, فالافراد يقوم بكلك بشكل ميكانيك , حي  ي ر  مثالا بالمهندس دا ل المعمل الك  يصرح 

حسععين  يجعع  أن يتميععز بلف ععل ال صععائص فعع  اجتمععاع أن المنععتج س الععك  تعمععل المؤسسععة عمعع  ت
التقنيععة, لكعع  إن سععللت  لمععاكا سععيجيبك بكععل و ععوح : هععل أنعع  غبعع  أم مععاكا  نحععن نفعععل كلععك دائمععا 

التعع  وبالتععال  فهععك  الإجابععة التنظيميععة  (Morin et Delavallée,2000,p50)عمعع  هععكا النحععو.
المعايير والقيم والمعتقدا  الت  يتبناها تت من البداهة ف  سموك العامل ه  نتاف القواعد التنظيمية و 

 العمال دا ل المؤسسة.
لعلاقعة أنع  نتعاف البداهعة التع  تبعرز فع  ال فع  الحقعل الصعناع  الجزائعر  ولك  نفسر سموك العمعا   
متبادلععة بععين امععتلاك العامععل فعع  حععد كاتعع  لفكععرة العمععل ومسععتو  تحكمعع  فعع  المععادة, بمعنعع  أن كيفيععة ال
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عمعل فنع  ومنع  لا بعد معن تعوفر شعروط لإعطعا  قيمعة ثقافيعة لمعا ينتجع  العمعال معن تجسيد الفكعرة فع  
ممارسا  ف  إطار البيئة التنظيمية الدا مية,  اصة وأن النسق الثقعاف  لممؤسسعة يتميعز بالاسعتقلالية 

: "أن تعوفر الفكعرة والمعادة لا ي مقعان الثقافعة إلا معن  علال اهتمعام أسعم  مالك بن نبي فحس النسبية 
ويمكننا أن نفسر هكا الاهتمام بالنسبة لمفرد عم  أنع  علاقعة ع عوية تربطع  بععالم الأفكعار وععالم  ...

الأشيا  و فإكا انعدم  هك  العلاقة لم يعد لمفعرد سعيطرة لا عمع  ععالم الأفكعار ولا عمع  ععالم الاشعيا  
فكعععار دون أن م بالأفهعععو يمعععر بهعععا دون أن يتصعععل بكيانهعععا ويتعمعععق بظعععواهر الأشعععيا  دون تعمعععق ويمععع

 .(47ص ,2000 ,)بن نب  يتعرف عميها"
من  لال هعك  المقولعة نفسعر أن سعموك العمعال وتصعوراتهم الجمعيعة لفكعرة العمعال لا تعزال سعطحية    

ن المجتمع  الجزائعر  لعم يكعن قعد اسعتطاع أن يؤسعس ئة الاجتماعية الت  جعا وا منهعا لأونابعة من البي
الاستقلال عم  اهتمام أسم  نظعرا لغيعا  فعاليعة الاجتماعيعة لرفكعار نشاط  العقم  والاجتماع  بعد 

نيععة وتجمععدها, وهععكا عكععس مععا رأينععا  عنععد مععاكس فيبععر أن نجععاح الرأسععمالية هععو فعاليععة الأفكععار وعقلا
. إ افة لتعامل المؤسسة م  الأفراد باعتبارهم " تجم  من الأفراد لا كيان المقاولون ف  العالم الغرب 

هععع  مجعععال  وحسععع , بعععلععععون اقتصعععاد  تحكعععم الأطعععر الرسعععمية المؤسسعععة ليسععع  لأن  ,ةمنعععتج لهويععع
تعتحكم فيع  أطعر مرجعيعة غيعر  بط والقواعد القانونية الرسعميةلمتفاعل والفعل الاجتماع  يتجاوز ال وا

ويتميعز بالاسععتقلالية  رسعمية نابععة مععن ال صوصعية السوسعيولوجية والثقافيععة لمتشعكل الاجتمعاع  القععائم
 (.06,ص2005عمية النسبية )بن عيس ,والفا
فمععو تفحصععنا شععبكة العلاقععا  التعع  تععربط بععين المنظمععة وبيئتهععا يت ععي لنععا التفاعععل المتبععادل بععين    

عوامععل البيئععة ال ارجععة  اصعععة منظومععة القععيم السععائدة, إلا انععع  حععين الت طععيط لممؤسسععة الاقتصعععادية 
لعمال أين تم  تجاهعل ال صعائص المحميعة فع  الجزائرية تم تجاهل هكا المؤشر واهمال تفس  سموك ا

العمميعة التنمويعة ممعا أد  إلعع  ععدم نجعاح العديعد مععن العنظم التسعييرية المتعوردة لععم يعراع فع  ملا متهععا 
لنسق القيم لممجتم  الجزائر  ولتطبيق هك  النظم فإننا بحاجة إل  بحو  قاعدية تمكننا من الحصول 

رد الجزائر  وآليا  تعديم  والوقوف ف  وج  العقميعة التع  تعرقعل عم  بيانا  م تمفة تتعمق بسموك الف
فسععععموك الفئععععا  السوسععععيومهنية فعععع  المؤسسععععة العموميععععة  (190,ص1992)بوعبد الله, نظععععم التسععععيير.

الاقتصععادية تتعمععق بال مفيععة الاجتماعيععة والسععيكولوجية التعع  تعتبععر كإطععار لمتنشععئة العماليععة فعع  الحقععل 
 ملامي هويت  المهنية من جهة وتؤثر عم  مستو  دافعية الانجاز .التنظيم  وتحدد بدرجة 

"فالأبعاد الثقافية ف  المؤسسة الت  تميز  بها المؤسسة العمومية الاقتصادية أد  إلع  سعو  تكيعف   
العمال كو  القواعد الثقافية والكهنية التقميدية, لأن المجتم  الجزائر لا يزال مجتم  ريف  لم يدرك قيم 

والان عععباط, ناهيعععك ععععن النظعععام الأبعععو  فععع  التسعععيير .. اصعععة العمعععال كو  الأصعععول الريفيعععة  الوقععع 
 .(22-15,ص2010)غيا ,  التكيف نظر لتغير نمط العمل ."يجدون صعوبة ف
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 :الفعل العمالي في ضوء سوسيولوجيا التنظيمات -3
التنظيمعا  بعلن سعموك م تمعف الفعاعمين فع  المؤسسعة هع  إععادة انتعاف  تر  مقاربا  سوسعيولوجيا   

" لعو Pierre Morinبييرر مرورانثقاف  عكس ما كان سائد ف  سبعينا  القعرن الما ع  حيع  عبعر 
ظهر هكا الكتا  ف  سنوا  السبعينا  يحتمعل أن نقعدم فيع  التنظعيم عمع  أنع  نسعق مكعون معن ثعلا  

 نسععععععق الهيكمعععععع  )الهيكععععععل التنظيمعععععع (, والنسععععععق التقنعععععع ."أنسععععععاق فرعيععععععة: نسععععععق الأهععععععداف, وال
(Morin,2000,p16)   أما ف  حالة المؤسسة العمومية الاقتصادية الجزائر  فالق عية الجوهريعة هع

  ثقافعععة , أساسعععية فععع  أشعععكال توجيععع  القعععيم, وهنعععاك مرتكعععزا  ألدراسعععة ثقافعععة المؤسسعععة انطلاقعععا معععن 
قععا  الطبيعيععة , المجععال الزمنعع , والطبيعععة البشععرية والفعععل والمجتمعع . ففعع  عععالم التسععيير ولتفسععير علا

سععموك المععوارد البشععرية نعتمععد عمعع  تحميععل ثععلا  متغيععرا  عوامععل التحفيععز و وسععمطة القععيم, لأن البنيععة 
ومركزيعععة  التنظيميعععة تفسعععر انطلاقعععا معععن متغيعععرا : نظعععام الاتصعععال , وحجعععم التنظعععيم, ودرجعععة التكعععوين

لرصعععل الاجتمعععاع  القعععرارا  وكا تغيعععرا  السعععموك فععع  وسعععط العمعععل لان أصعععل ثقافعععة العامعععل ترجععع  
 (24Mercure,1997,p-25)والثقاف  لر .

نعع  امتععداد لثقافععة أالعمععال  فعع  المؤسسععة لا نتصععور  فعععلومنعع  فإننععا نبععين أننععا عنععدما نعععالج ق ععية ال  
تند إليهعععا وتشعععكل سعععثقعععاف  وحسععع  بعععل لععع  الأطعععر التععع  يالمجتمععع  فععع  المؤسسعععة, لأنععع  إععععادة انتعععاف 

ممارسعات ."  مرجعيت , فالهابتوس العمال هو الك  يحدد بدرجة الاستراتيجيا  الت  يتبناهعا ويفسعر بهعا
فععراد كل المرجعيععا  التعع  يسععتمد منهععا الأطر الثقافيععة كمععا يععر  مهععد  بععن عيسعع  هعع   التعع  تشععفععالأ

)بععععن قععععا  الاجتماعيععععة والجماعيععععة وتشععععكل كيانعععع  وهويتعععع  "حمععععولهم ومععععن أجععععل المحافظععععة عمعععع  العلا
الثقافععة بهععكا الطععرح  عتبععرن ,ين البعععد السوسععيوثقاف  والمؤسسععةبععلأن العلاقععة  (44,ص2010عيسعع ,

منتجة لسموك العمال بشقيها العقلانية واللاعقلانيعة  وتعؤطر ممارسعاتهم ولا يعتبعرون مجعرد تجمع  معن 
أنظععععععععععععر  الوسععععععععععععائل بععععععععععععل كيععععععععععععان منععععععععععععتج لهويععععععععععععةالأفععععععععععععراد يععععععععععععؤد  مهمععععععععععععة محععععععععععععدودة بععععععععععععالزمن و 

(128-,1990,127Sainsaulieu( سانسررررروليوSainsaulieu Renaud  أن المؤسسعععععة ليسععععع"
اكسععة لمحيطهععا المحمعع  أو غيععر المحمعع  تتصععارع فيهععا ثقافععا  متباينععة ومتناق ععة بععل مجععرد مععرآة ع

المؤسسععة لهععا كيانهععا الاجتمععاع  والتنظيمعع  والاسععتراتيج  الععك  يحكععم الممارسععا  الجماعيععة والفرديععة 
يتفاعععل معهععا ويععؤثر فيهععا وتععؤثر فيعع , فعععوض أن نبحعع  عمعع  ثقافععة المجتمعع  فعع  المؤسسععة لابععد أن 

)بعن ل فيهعا ."ثقافة المجتمع  كنتعاف ومنعتج لمكيعان الاجتمعاع  والنسعق الاجتمعاع  المتفاععنبح  عم  
 (46,ص2010عيس ,

 لن المؤسسة وفعق المقاربعة الحديثعة ليسع  مجعرد مجعال لقواععد قانونيعة و هيئعا  دا ميعة وتسعييريةي   
بل المؤسسة عند عمما  الاجتماع المعاصرين ه  مجال لمعلاقعا  الاجتماعيعة المعقعدة والأصعيمة ا  
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أنها نتاف لهكا البنا  الاجتماع  وليس  امتداد لبنا ا  أ ر  لأن لممؤسسة تاري ها ال اص وثقافتهعا 
 (.46ص ,ص2010)بن عيس ,اعمين كرد فعل عم   غوط المحيط.ال اصة وليدة العلاقة بين الف

لدراسة الأبعاد الثقافية:) البعد الرتبي , الرتحكم فري القيقرين , الفردانيرة   HOFSTEDأعمال  -4
 (Hofsted,1987,p20-125 أنظر)الجماعية , الذكورة والأنوثة(:

إلعع  دراسععة هععك  الا تلافععا  الثقافيععة وانعكاسععها عمعع   ىوفسررتدإن ا ععتلاف الثقافععا  عبععر العععالم دفعع   
بمععدا , منطمقععا مععن تحميععل السععموك الجمععاع  , وقععد ميععز بععين  72أنمععاط التسععيير إك قععام بدراسععة شععمم  

 بعاد الثقافية لمتفرقة ( المشار إليها ف  العنوان الفرع  لمدراسة .ثقافية ) الأأربعة أبعاد 
هو كيان اجتمعاع  منسعق بعوع  ويعمعل فع  إطعار واح المععالم فغعن بما ان التنظيم البعد الرتبي:   .أ 

مسععالة التراتبيععة فعع  السععمطة تعععد مععن بععين أهععم الق ععايا التعع  اهععتم بهععا عممععا  التنظععيم و لان الوحععدا  
البنائيععة والعمميععا  الاجتماعيععة دا ععل المؤسسععة تتععلثر بهععا, فتقسععيم العمععل و منطععق الت صععص وكععكا 

ر بععين العععاممين مععن شععان  أيععن يحععدد م تمععف الممارسععا  الظععاهرة وال فيععة ا ععتلاف المكانععا  والأدوا
التععال   لسععمطة الفععاعمين بالمؤسسععة ودرجععة ات ععاك القععرارا  والعلاقععة بععين الععرئيس ومرؤوسععي  والجععدول

 (36,ص2007)كار ,يو ي البعد الرتب 
 HOFSTEDالبعد الرتبي كما يراه ( 01جدول )

 Bollinger Daniel, HofstedGeert ,Les differences culturellesdans le المصدر:
management: comment chaque pays gere-t-ilses homes, Editions 

d'organistaion,Paris,1987. 
فعإن   ما يتعمق بها من أدوار ومكانعاالمؤسسة و  لفهم ميكانزما  عممية التسييرالتحكم في القيقين: 

الفاعمين ينطمقون من  مفية معرفية و عقلانية , غير أن هك  العقلانية لا يتلت  فهمهعا إلا معن  علال 

 ذات بعد رتبي كبير بمدان بمدان ذات بعد رتبي صغير
اسععتمرارية الجماعععة مععرتبط بشععدة بتععد ل الانسععان 

 ف  الطبيعة
اسعععععتمرارية الجماععععععة معععععرتبط نوععععععا معععععا  بتعععععد ل 

 الانسان ف  الطبيعة
 الحاجة إل  توعية الطبقا  الشعبية أقل أهمية الحاجة إل  توعية الطبقا  الشعبية

اجتماع  شب  منعدم وتطعور بطعل لمطبقعة حراك  الحراك الاجتماع  وتطور الطبقة الوسط 
 الوسط 

 السمطة السياسية مرتكزة عم  نظام عسكر  السمطة السياسية مرتكزة عم  نظام تمثيم 
 مركزية السمطة اللامركزية ف  السمطة

الأحععععععععععدا  التاري يععععععععععة الأساسععععععععععية: الاسععععععععععتقلال 
 ,الاتحادية والتفاوض

الأحععععععععععدا  التاري يععععععععععة الأساسععععععععععية: الاحععععععععععتلال 
 الاستقلال والإمبريالية

 تبعية الأطفال لأوليا هم الأطفال يتعممون أشيا  لم يمقنها لهم آبا هم
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أو ترك الفعل م  وع  الأسبا  فمسعللة الفعاليعة وتحسعين الأدا  إرادة هؤلا  الفاعمين من  لال قصد 
والان باط ف  العمل معايير تسير ف  اتجا  واحد وتعبر عن العتحكم فع  اللايقعين فدرجعة العتحكم فع  

 ها وفعععععععق  دراسعععععععة استشعععععععرافية ويبينهعععععععااللايقعععععععين تعتبعععععععر بععععععععد ثقعععععععاف  تبنععععععع  المؤسسعععععععة اسعععععععتراتيجيت
 (39-38, ص 2007)كار ,أنظر
 التحكم في القيقين كبعد ثقافي في الاستراتيجية التي تتبناىا المؤسسة( 02) جدول

 بمدان ذات تحكم قوي في القيقين بمدان ذات تحكم ضعيف في القيقين
 بمدان ف  ظل التطور بمعدل مرتف  ف  التغير لاجتماع  عصرنة وتحدي 
 ديمقراطية حديثة ديمقراطيا  قديمة
الععبلاد الفقيععرة وعكسععها كثافععة سععكانية فعع  
 ف  البمدان الغنية

 كثافة سكانية ف  البلاد الغنية وعكسها ف  البمدان الفقيرة

 ديانا  متشددة ممحة عم  يقين مطمق ديانا  متسامحة ممحة عم  النسبية
 متوسط عمر الرؤسا  مرتف  متوسط عمر الرؤسا  من فض
 رالتنظيما  كا  حجم كبي التنظيما  كا  حجم صغير

 Bollinger Daniel, Hofsted Geert ,Les differences culturellesdans leالمصدر:
management: comment chaque pays gere-t-ilses homes, Editions 

d'organistaion,Paris,1987 
بععين الاعتبعار مسعالة التكنولوجيعة والعنظم القانونيعة التع  تشعكل  يل عكإن التحكم ف  درجة اللايقين    

عقد اجتماع  يمتزم ب  كل الفاعمون ف  م تمف الف ا ا  التع  يشعكمون جعز ا معن عوالمهعا هعكا معن 
جهة وأهمية الوق  الت  تشكل حجر الزاوية ف  بنعا  الاسعتراتيجيا  فمنعك أن تعم إعطعا  مفهعوم محعدد 

مراكشع  إلع  تعايمور, أ  "لعو قعدرنا العزمن بمقيعاس تعايمور فمكعل دقيقعة وزنهعا و لمزمن م  أبو الحسعن ال
ميعة التعاريخ لا وحين تر  الشعو  النامية بصورة من الصور تجربة تايمورية حية فسوف تعدرك أن حت

 يسععتمزم الوقعع  بصععفت  عنصععرا هامععاعامععل الععتحكم فعع   (وبالتععال  68,ص2002)بععن نبعع ,وجععود لهععا "
 قين .لمتحكم ف  اللاي

 الفردانية / الجماعية: -ج
"يقصد بالفردانية أنها  اصية بعض المجتمعا  الحديثة لا سيما الصناعية حي  يعتبر الفرد وحدة   

ل  مجتمع  ف  وق  واحد " فتحمعيلا  ( 174,ص1984, ميعل )أحمعدمرجعية اساسية بالنسبة لكات  وا 
الفرديععة سععمة جوهريععة لمعبععور مععن  فعع  تقسععيم العمععل والانتحععار يجعععلان مععن  Durkheimدوركععايم

مععا مععن الناحيععة الجماعيععة فهععكا أ(1986,415)بععودون,المجتمعععا  التقميديععة إلعع  المجتمعععا  الحديثععة 
المفهعععوم يشعععمل الدراسعععا  المتعمقعععة بم تمعععف أنمعععاط التعععدر  التععع  ي  ععع  لهعععا الفعععرد لاسعععيما فععع  سعععن  

فالعلاقععا  السوسععيومترية  (496,ص1986)بودون,المبكععرة ومععن كلععك العمميععا  الاجتماعيععة الأساسععية
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فعنمط   ,ت تمف دا عل المجتمع  الواحعد, فكيعف إكا كعان مسعتو  المقارنعة فع  بععد  الماكروسوسعيولوج 
صعفت  لهعا ميعز العمعل معن  علال المجتمععا  التع  لت دفع  بهعملاقا  الاجتماعية شبكة الع الأسرة و

 : (42-21, ص2007)كار ,أدنا الجدول ف  ردانية والجماعية الف
 ( صفتي الفردانية والجماعية بين المجتمعات03جدول )

 مجتمعات فردانية مجتمعات جماعية
يولعععد الفعععرد بغعععرض امتعععداد الأسعععرة وتعزيعععز العشعععيرة 

 الت  تقدم ل  الحماية مقابل إ لاص  لها
 كل فرد يهتم بنفس  وبعائمت  المباشرة

 المصمحة الش صيةالميل إل   الميل إل  مصمحة الجماعة
 هوية الفرد مرتكزة عمي  هوية الفرد تابعة لمجماعة الت  ينتم  لها

القععوة التعع  تععلت  مععن المبععادرا  والتحقيقععا  الكاتيععة,  القوة تلت  من الانتما  إل  الجماعة وهو المثال 
 الحصول عم  المنص  السام  هو الأف ل

 لمجماععععة الحعععق فععع  التععععد  عمععع  الحيعععاة ال اصعععة
 لأع ائها

 كل فرد يتمت  بحرية مطمقة ف  حيات  ال اصة

 كل فرد يكون اقتناعات  ال اصة اقتناعا  الأفراد ه  اقتناعا  الجماعة
الالتزامععا  , الواجبععا  ..كمهععا مو ععوعة مععن طععرف 

 الجماعة
 الاستقلالية الأمن الكات  معززة من قبل المجتم 

 الشمولية الجزئية
 Bollinger Daniel, Hofsted Geert ,Les differences culturellesdansالمصعدر: 

le management: comment chaque pays gere-t-ilses homes, Editions 
d'organistaion,Paris,1987 

مبنيعة عمع   الصعناعية الجزائريعة من  لال الجدول يتبين أن العلاقا  السوسيومهنية فع  المؤسسعة   
فعع   Max Weberمعيعار قيمعع  متمثعل فعع  الجانع  الأ لاقعع  وهععكا معا كععان يؤكعد عميعع  مععاكس فيبعر

كتا  الاقتصاد والمجتمع  معن مقارنتع  بعين المجتمععا  الانسعانية معن  علال قيمعة العمعل فع  الم يعال 
لممتنسععكين الاجتمععاع  لتمععك الأمععم إكا حععاول تقععديم نمععوكف ح ععار  يبععرز فيعع  أهميععة العمععل بالنسععبة 

ففعع  المجتمعععا   صل بإتقانعع  لمعمععل يصععل لدرجععة ال ععلابععالأ لاق البروتسععتانتية أيععن يثبعع  أن العامعع
صععععل العمععععل عععععن الحيععععاة التعععع  تتصععععف بالفردانيععععة تععععلت  المصععععمحة الش صععععية هعععع  الأسععععاس وكععععكا ف

  تكون هناك معايير كمعا صعنفها فيبعر فع   صعائص التنظعيم البيروقراطع  أمعا المجتمععاالش صية و 
التعع  تعتمععد عمعع  الجماعيععة كمعيععار فععإن العامععل فعع  هععك  المؤسسععة يبنعع  شععبكة علاقاتعع  عمعع  أسععاس 
رواسععب  الاجتماعيععة كمععا يتمععاه  معع  الجماعععة التعع  ينتمعع  إليهععا ويععداف  عععن قيمهععا," تكسعع  الجماعععة 
الإنسعععانية صعععفة )المجتمععع ( عنعععدما تشعععرع فععع  الحركعععة, أ  عنعععدما تبعععدا فععع  تغييعععر نفسعععها معععن أجعععل 
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الوصول إل  غايتها وهكا يتفق من الوجهة التاري ية م  لحظة انبثاق ح ارة معينة ..أما الجماعا  
 ,2006)بعن نبع ,"الساكنة فإن لها حياة اجتماعية دون غاية, فه  تعيش ف  مرحمعة معا قبعل الح عارة

 (18ص
ن كععان يتميععز بالنزعععة الفردانيععة أ  أنعع  يعمععل با   تجععا  واحععد دون فبهععكا الطععرح أن المجتمعع  حتعع  وا 

ن وج  الا عتلاف يكمعن فع  فكعرة أعفوية ويحمل نفس  تعريف المجتم  بالنسبة لصفة الجماعية غير 
 النشاط الانسان  وم تمف الممارسا  دا ل الف ا ا  الاجتماعية, الت  تتميز بالسكون والحركة .

 الذكورة والأنوثة:  -د
داة لمتحميعل الاجتمعاع  أإن التمييز بين الككورة والأنوثة أو بتعبير أدق النوع الاجتمعاع  كمفهعوم و    

لعععععم يتبمعععععور إلا حعععععدي  مععععع  كيعععععوع الحركعععععا  النسعععععوية  اصعععععة فععععع  الععععععالم الغربععععع  فقعععععد حعععععاول رواد 
 وغيرهعا معن البعاحثين Margaret Mead 1901-1978مرغريت ميرد الأنتربولوجياالثقافوية مثل " 

أن الثقافة تععد معطع  ونظعام لمسعموك المكتسع  والمنتقعل فع  المحعيط الاجتمعاع  عبعر قنعوا  التقاليعد 
و مكتسععععع  معععععن الوجعععععود الاجتمعععععاع  التربيعععععة ..إك اراد  التمييعععععز بعععععين معععععا هعععععو فطعععععر  وبعععععين معععععا هععععع

 (86,ص2001)التاي ,."
ة والععدور الاجتمععاع  صععبح  أكثععر ارتباطععا بالمكانععألأن التصععنيف الاجتمععاع  لمععككور  والأنثععو     

لممععرأة والرجععل فعع  الوقعع  الععك  ظععل الجععنس مؤشععرا بيولوجيععا والنععوع فيعع  إشععارة لم صععائص والصععفا  
ومرد كلك كم  لثقافة المجتم  ف  حد كاتها وهكا يبرر الطاب  العلائق  فع  بنعا  هويعة كعل معن الرجعل 

ة والأنوثععة فمععو نظرنععا إليهععا . فهععكا التميععز الرمععز  بععين الععككور (88-87صص ,2011)التايعع ,والمععرأة 
كبنيععة تتميععز بالاسععتقلالية عععن البنيععة الاقتصععادية فإنعع  لابععد لنععا أن نل ععك بعععين الاعتبععار هععك  الدلالععة 
الرمزيععة مععن ناحيععة التقسععيم الجنسعع  لمعمععل, فمجتمعنععا الجزائععر  مععازال تهععيمن عميعع  مركزيععة ككوريععة, 

  يشتغل باعتبار  آلة رمزية هائمة تصبو إل  ن النظام الاجتماع:" ..لأBourdieuبورديوحي  ير  
المصادقة عم  الهيمنة الككورية الت  يتلسس عميها .إن التقسيم الجنس  لمعمل والتوزيع  الصعارم جعدا 
لمنشاطا  الممنوحة لك لواحد من الجنسين لمكان  وزمن  وأدوات  .إنها ف  بنية الف عا  مع  التععارض 

 (.27,ص2009)بورديو,بين مكان التجم  "
وبالتال  فالتقسيم الاجتماع  لمنعوع لسشعارة لمصعفا  وكعكا الجانع  البيولعوج  فع  الحقعل التنظيمع     

وتوزيعع  الأدوار واحععتلال المكانععة دا معع  ت تمععف مععن مجتمعع  لأ ععر فالمجتمعععا  المغمقععة كا  الثقافععا  
تقسعععيم بثقافعععة أنثويعععة فمععععا  التععع  تتميعععز التقميديعععة تتميعععز بهيمنعععة ككوريعععة كمعععا أشعععرنا سعععابقا, أمعععا المجت

الأدوار بين الرجال والنسا  يتميز بالتساند والأدوار, ومن  فإن هعكا الجانع  فع  البيئعة التنظيميعة يل عك 
ن المؤسسعععة تعتبعععر كف عععا  وكعععكا توزيععع  الوظعععائف وهندسعععتها لأ (,44,ص2007)كعععار , ةبعععد الآنسعععن
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قافعة المجتمع  المتواجعد فيع  فهع  تقععدم لبنعا  علاقعا  اجتماعيعة ومنعتج لثقافعة تتميعز بالاسعتقلالية ععن ث
 صورة عن أنها كيان اجتماع  منظم بوع  ويعمل ف  إطار وا ي ومحدد المعالم . 

 :ورىان التحديث الاطارات في المؤسسة العمومية -5
, ويرجععع  وتعقعععد البنيعععا  التنظيميعععة ارتعععبط بعععروز فئعععة الاطعععارا  بعععالتطور التقنععع  فععع  شعععت  الميعععادين  

مع  بععد الاسعتقلال  اصعة  لتنوع البنيعا  التنظيميعا , ف  دراساتنا المحمية تبعا الق يةالاهتمام بهك  
ال غريععد, سعععيد جمععدراسععا  كععل مععن عممععا  الاجتمععاع , عمعع  الكنععز, ف التوطنععا  الصععناعية الكبععر ,

لعععدور العععك  يمثمونععع  دا عععل الهعععرم التنظيمععع  با -الاطعععارا  -الفئعععة تتميعععز هعععك  شعععي   , نعععاج  سعععفير,
لتععع  يمتمكونهعععا فععع  إدارة وتسعععيير المؤسسعععا  وعميععع  فقعععد تععععدد وجهعععا  النظعععر حعععول هعععكا والسعععمطة ا

 المو وع تبعا لممدا ل النظرية والدراسية  اصة السوسيولوجية منها .
معع  التطععورا  الاقتصععادية وتلثيرهععا عمعع  الهياكععل الصععناعية وعمعع  طععرق التسععيير والتنظععيم ا تمفعع    

فعع  فرنسععا , أمععا الولايععا   Un cadreجععد أن مصععطمي الاطععار تسععمية الإطععار بععا تلاف البمععدان, فن
 Doublet etباسررريميكودوبمي. أمعععا le managerالمتحعععدة الأمريكيعععة فيطمعععق عميععع  اسعععم 

Passelecq  صعدار الأوامعر, يتحمعل يعرفان الاطار عم  أنع " أجيعر يمعارس وظيفعة أ عك القعرارا  وا 
صعل عميع  إمعا ععن طريعق شعهادة أو مكتسسعبة مسؤوليا  ف  نشاط المؤسسة, ويممك تكوينعا عاليعا تح

 ( .145-144,ص2011)عيشاو , و الإدار  والقانون  والتجار ."ش صيا ف  الميدان التقن  
من  لال معالجت  لدور الياقا  البي عا  والزرقعا  الياقات البيضاء  فيشير ف  كتاب   Millsميمزأما 

الاقتصععاد أشععار إلعع  التحععولا  فعع  السععمطة والتغيععرا  فعع  بيئععة التصععني  والأعمععال الأمريكيععة واشععكالية 
التعع  عرفهععا المجتمعع  الأمريكعع  إك أن الاطععارا  تنتمعع  لطبقععة السععامية وهعع  فئععة تحععدد دورهععا تاري يععا 

ففع  كتعا  (Mills,1966,p5)بلنها الفئة المسيطرة وتعمل عمع  التنسعيق بعين م تمعف أوجع  النشعاط .
ظععاهرة الاطعارا  بصععفتها معن بععين مكونعا  الطبقععة الوسععط ,  الياقعا  البي ععا  اسعتعرض أفكععارا حعول

صعبح  أف  الولايا  المتحعدة الأمريكيعة, محاولا تحديد هويتها كفئة اجتماعية أفرزتها حركة التصني  
 لكعنتشعت  عمع  العرغم معن وحعدة المصعالي بعين أع عائها, بالمن بين مكوناتع  بيعد أن تاري هعا يتميعز 

وهمع  لا وجعود لع  فع  الواقع   و ع الوسعط نحعو  إلع تميل  فئة الاطارا مستقبمها يتميز بالغموض, ف
كعة يقومعون بهعا انقسعام ومعن هيمنعة  ارجيعة فكعل حر  أمعرين: فالياقا  البي ا  تعان  معن ,الاجتماع 

...ففئعة الاطعارا  لا تمتمعك أ  (Mills,1966,p5)لا يشعكمون أ  قعوة سياسعية, كعونهم تتميز بالتشت 
بهععكا الطععرح فععإن (Mills,1966,pp101-102)لطير لا يعنعع  بال عرورة القيععادة سعمطة فعميععة لأن التعع

ميمز يؤكد عم  أن الاطارا  معن بعين سعما  التنظعيم الصعناع  الغربع  وفع  حعال نجحع  هعك  الفئعة 
الاجتماعية من الاندماف فإن كلك ينعكس عم  ديمومة واستمرار التنظيم الصناع  الغرب  الرأسعمال  

 وتثبي  قواعد .
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أن هوية الاطارا  تتحدد بمعرفة معالم هويتهم الاجتماعية , فتتحدد  Alexanderألكسندر "وير    
بعععالأدوار والوظعععائف التععع  يؤدونهعععا والبعععاق  التععع  يحتمونهعععا, غيعععر انهعععم كفئعععة اجتماعيعععة لعععم تعععزدد فععع  

التع   المجتمعا  المعاصرة الا غمو ا, غير أن حالة التماسك والتشعت  إنمعا يكعون بحسع  الظعروف
 (.75-74,ص2007)مران ,  الاطار."يمر بها 

 أنواع الاطارات:  4-1
طعار ترجع  مهمتع  إلع  م عمون الوظيفعة التع  يزاولهعا والتع  تتميعز بالسعمطة الإ "  Grouxحسع    

  والجانعععععععععععع  القععععععععععععانون  الععععععععععععك  بععععععععععععدون نسععععععععععععيان ترتيعععععععععععع  هععععععععععععكا الأ يععععععععععععر فعععععععععععع  السععععععععععععمم الهرمعععععععععععع
 (149,ص2011)عيشاو ,يحمي "

 فحس  هكا الباح  نجد ثلا  أنواع الاطارا : 
حيع  يطمعق اسعم الاطعارا  سعامية فع  المؤسسعة عمع  مسعؤول مصعمحة  الاطارات السرامية: 4-1-1

مرتبطة بالمديرية وع و ف  هيئعة الإدارة العك  لع  مهمعة التنسعيق و الاستشعارة, التنبعؤ والمشعاركة فع  
 نوعين: فيقسمها إل   Bachyباشي ات اك القرارا . أما 

 ي طمعون إل  مهام المسؤولية, القيادة والتلطير . الإطارات العادية:  4-1-2
 ننمثل مهمتهم ف  تح ير القرارا  ومراقبتها الاطارات الوظيفية:  4-1-3
تمع  هك  الفئة معن الاطعارا  دورا هامعا فع  المؤسسعة نظعرا لممهعام  الاطارات المسيرة: 4-1-4

اسعة العامعة . فالإطعارا  المسعيرة هعم فئعة سوسعيومهنية القيادية الموكمة لهم وما لهم من تلثير فع  السي
راقبععة والتسععيير وات ععاك لهععم معرفععة و بععرة عاليععة عمعع  الععتحكم فعع  أنمععاط التسععيير ولهععم أدوار أهمهععا الم

 (149,ص2011.)عيشاو ,القرارا 
 مععن معالجتعع  لإشععكالية الاطععارا  المسععيرة فعع  الجزائععر وتمععثلا  العياشرري عنصرررويععر  الباحعع     

 هعععويتهم معععن  عععلال مقعععاربتين أن الاطعععارا  كظعععاهرة مميعععزة لممجتمععععا  الحديثعععة حيععع  يشعععير كعععروز 
Crozier 1970   كلحد الممثمين لهكا التوج  " ان المكانة البارزة لهك  الفئة تسمي لهعم بالتسعمل غمع

متماسعكة مواق  ممارسة السعمطة, غيعر أن قعوة هعك  الأ يعرة وتزايعد وزنهعا لا يجععل منهعا فئعة اجتماعيعة 
لانهعععم موزععععون فععع  مواقععع  متباينعععة, ويحتمعععون مكانعععة م تمفعععة, ولعععكلك يتفعععاوتون فععع  مسعععتويا  الننفعععوك 
وممارسة السمطة ف لا ععن تعلثير المحعيط وأصعولهم الاجتماعيعة وا عتلاف مسعاراتهم المهنيعة , وتنعوع 

بعد فكعععرة يسعععت Sainsaulieuسانسررروليو بعععراتهم وتجعععاربهم أثنعععا  العمعععل. كعععل هعععك  العوامعععل تجععععل 
 (01,ص1995)عنصر,ة جديدة, أو حت  لفئة متجانسة .تشكيل الاطارا  لطبقة اجتماعي

بتحديعد  دلمرارأما المقاربة الثانيعة تعدرف الاطعارا   عمن تحميعل البنيعة الكميعة لممجتمع  لععل أبعرزهم    
طعار لإياة والظروف المعيشعية, علاقعا  امكانتها ف  بنية المجتم  وركز عم  أرب  عناصر: نمط الح

بالسمطة و المنظومة القيمية الت  تطب  رؤيتهم لمعالم وق ايا  الرئيسعية, طبيععة المشعروع الاجتمعاع  
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رارا  دون , وف  الآونة الأ ير صاروا مجرد فئة تنفك القعون  وككا تجسد أهدافهم وطموحاتهمالك  يتبن
 (02,ص1995.)عنصر,مشاركتهم ف  صنعها

 متميعزة و ععية مهنيعة اجتماعيعة كفئعة ا ر الإطعا يحتمهعايعر  أن المكانعة التع   العياشي عنصر أما   
 حقعول فع  وتبرزهعك  . اسعتقلالها معن عقعود ثعلا  الجزائعر لال عرفتهعا الت  الوطنية التنمية تجربة ف 

  بالشعععع الم يعععال وفععع  الواقعيعععة والممارسعععة الرسعععمية، والأيعععديولوجيا السياسععع ، ال طعععا  منهعععا متععععددة
 حديثععة ن بععة باعتبععارهم لسطععارا  صععورة رسععم ،عمعع  جزئيععة ا تلافععا  المصععادر معع  هععك  كععل وتجمعع 
 قيعععادتهم  عععلال معععن وتحديثععع  الت معععف معععن المجتمععع  ت معععيص فععع  ورائعععد دور حاسعععم لعععع  منهعععا يتوقععع 

حي  ير  ركعز  (03,ص1995)عنصر,  . الثقاف  والتغير والاجتماع  الاقتصاد  التحول لعمميا 
النظعر،  وجهعا  فع الباح  عم  الكنز عم  التععارض القعائم بعين الاطعارا  كفئعة والعمعال معن  علال 

 لإطععارا  تععلهيلا ت ععص ق ععايا إلعع  إ ععافة و سععموكات , مععواقفهم تحععدد التعع  والعقلانيععة والتصععورا ،
التسعييرية , كعان متطورة وقعدرتهم عمع  التكيعف مع  الأسعالي   لتقنية تكوينهم ملا مة ومد  وكفا تهم،

ينظر إليهم من زاوية ثانيعة عمع  تعمعل عمع  اسعت دام مكانتهعا لتعدعيم موقعهعا فع  بنعا  السعمطة دا عل 
المجتمعع  لتحقيععق امتيععازا  ومععن صععفا  الاطععارا  اللاتجععانس بععين الاطععارا  المسععيرة وغيععر المسععيرة 

ة مزدوجعة معن  علال فالباح  عياش  عنصر من  لال أطروحتهم يعر  بعلن الاطعارا  كفئعة اجتماعيع
الععععدور الععععك  يقومععععون بعععع  فعععع  تنظععععيم المنشععععلة وتسععععييرها أمععععا مععععن الناحيععععة الثانيععععة فتتعمععععق بالصععععفا  
وال صائص الت  تمكنهم من تكوين ن بة عم  المستو  الاجتماع  ترشعحهم لقيعادة والنشعاطا  التع  

 ورمععوز  ومعععايير  جتمعع الم تقععوم بهععا كحركععة اجتماعيععة و تسععتجي  لممتطمبععا  العالميععة تولععف بععين قععيم
 المرتبطة الحداثة ومعايير ،وقيم  جهة من ،والت امن ،العدالة ،التماسك   التعاون تثمن الت  الثقافية

الرشعععععععععععيد  الاقتصاد ،والسعععععععععععموك الفعالية،الإنجاز،الحسعععععععععععا  تععععععععععثمن التععععععععععع  الصعععععععععععناعية بالعقلانيععععععععععة
 (03,ص1995أنظر)عنصر,.
ويععععر  العياشعععع  عنصععععر بععععلن الاطععععارا  فعععع  المؤسسععععة الجزائريععععة تتميععععز بععععثلا  مجموعععععا  كبععععر :  

الاطارا  المبتدئة و المتوسطة والعميا )القيادية أو المسيرة( حي  الاطارا  المبتدئة بدورها تنقسم إل  
الثانيعة الاطعارا  اطارا  مبتدئة حامم  شهادا  لم تمنحهم الدراسة الممارسة التطبيقية اللازمة والفئة 

الدا مية والت  تتميز ب برة مهنية اكتسبتها من و عيتها المهنية وككا الترقيا  ف  مرتبة اطار و أما 
الاطععارا  المتوسعععطة تتكععون معععن كو  شعععهادا  وا ععرين تطبيقعععين ويشعععكمون المجموعععة الأكثعععر أهميعععة 

ن لم تكن لا تحقق لهم اشباعهم, ,وليس  ويسميها الاطارا  المستقرين يحافظون عم  مواقعهم حت  وا 
ا  المؤقتععة فععإنهم لععديهم طموحععا  ولا يععلممون لتسععمق السععمم الهرمعع  والتغييععر ي ععيفهم كثيععرا. أمععا الاطععار 

 (23-21,ص2002)عنصر,يسعون لمتغير.
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يشكمون المجموعة الت  يق  عم  عاتقها حا ر ومسعتقبل المنشعلة ويعممعون عمع  أما الاطارا  العميا 
سعععتراتيجية, فالدافعيععععة لعععد  هعععك  الفئعععة متنوعععععة ومتععععددة حسععع  العوامعععل الش صععععية صعععن  القعععرارا  ا

رغم معن ععدم تجاهعل والظروف ولكن ف  الغال  تحمل طابعا معنويا )المسؤولية, التقدير, النجاح( بعال
أ  أن سععععما  الا ععععتلاف و اللاتجععععانس هعععع  التعععع  تميععععز هععععك   (2002,23)عنصععععر,الجععععز  الماد .

 الفئا .
 
 جع :قائمة المرا -
 بالمغة العربية : -
عمرررم اجتمررراع التنظررريم: مرررن سوسررريولوجية العمرررل إلررر  (. 2010بعععن عيسععع  محمعععد المهعععد ,)  (1

 , الجزائر: مطبعة إمبابلاس . 1, طسوسيولوجية المؤسسة
ثقافرررة المؤسسرررة دراسرررة ميدانيرررة لممؤسسرررة الاقتصرررادية (.2005بعععن عيسععع  محمعععد المهعععد ,) (2

)رسععالة غيععر منشععورة لنيععل شععهادة الععدكتورا  فعع  عمععم  غردايررة.العموميررة بررالجزائر حالررة بايررب غرراز 
 أبو القاسم سعد الله, الجزائر.2الاجتماع(, جامعة الجزائر

 دار الفكر. :, سوريا5تر: عبد الصبور شاهين,طمشكمة الثقافة, (. 2000بن نب  مالك,)  (3
 ., سوريا: دار الفكر2طبين الرشاد والتيو.(. 2002بن نب  مالك,) (4
 , سوريا: دار الفكر.6تر: عبد الصبور شاهين, ط ميقد مجتمع,(. 2006الك,)بن نب  م (5
دار  :, الجزائعععر1طدراسرررات فررري تسررريير المررروارد البشررررية, (. 2008بعععوبكر بو ريسعععة وآ عععرون) (6

 قرطبة.
, لبنعععان: المنظمعععة العربيعععة 1تعععر: سعععممان قعفرانععع , ط الييمنرررة الذكوريرررة,(. 2009بورديعععو بيعععار,) (7

 لمترجمة. 
تععععر: سععععميم حععععداد,  المعجررررم النقرررردي لعمررررم الاجتمرررراع,(. 1986رنسععععوا, بععععودون ريمععععون,)بوريكععععو ف (8
 ,الجزائر: ديوان المطبوعا  الجامعية.1ط
لبعرردالثقافي والاجتمرراعي لسررموك العامررل وعققتررو بررةدارة المؤسسررة. ا(.1992بوعبعد الله لحسععن,)  (9

 , الجزائر.1992نوفمبر30-28الممتق  الدول  الثقافة والتسيير,  ورقة عمل مقدمة
, وهعران: دار القعدس 1, طبحروث فري التغيرر التنظيمري وثقافرة العمرل(. 2010بوفمجة غيعا ,)  (10

 العرب .
, مصعر: منظمعة المعرأة 1, طالنروع وعمرم الاجتمراع العمرل والمؤسسرة(. 2011التاي  عائشعة,)  (11

 العربية.
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ات المؤسسرررات الاقتصرررادية اليويرررة المينيرررة الاجتماعيرررة لفئرررة إطرررار (, 2007حسعععان مرانععع ) (12
جامععة عنابعة بعاج   ,رسالة غير منشورة لنيل شعهادة العدكتورا  فع  عمعم الاجتمعاع العمعل(العمومية. )

 , الجزائر.م تار
 , لبنان: دار الحداثة.1ط المفاىيم الأساسية في عمم الاجتماع,(. 1984 ميل أحمد  ميل,)  (13
ورقعة  عموميرة تمرثقت اليويرة والطموحرات,الإطارات في المنشأة ال(. 1995عنصر العياش ,)  (14

مقدمععة إلعع  الممتقعع  الععدول  حععول التنميععة والثقافععا  الوطنيععة فعع  الجزائععر ,منظمععة اليونسععكو  ومركععز 
 , الجزائر. 1995ما   15 -13البحو  ف  الأنثروبولوجيا الاجتماعية والثقافية . 

حالرة لإطرارات مركرب الصرمب النخبة الصناعية في الجزائر :دراسرة (. 2002عنصر العياشع ,) (15
ورقعععة مقدمعععة لممعععؤتمر العععدول  حعععول الن ععع  والمجتمععع  فععع  الععععالم العربععع  : حالعععة مصعععر  بالحجرررار.

والجزائعععر, تنظعععيم مركعععز البحععع  فععع  الاقتصعععاد التطبيقععع  والتنميعععة بعععالجزائر, ومركعععز البحعععو  العربيعععة 
 , الجزائر.2002مارس -25-23بالقاهرة, 

. )رسعالة غيعر منشعورة لنيعل شعهادة ن المستقبمي لفعالية الاطاراتالرىا(, 2011عيشاو  وهيبعة,) (16
 أبو القاسم سعد الله, الجزائر.  2الدكتورا  ف  عمم الاجتماع التنظيم والعمل(, جامعة الجزائر

, تععر: محمععد عمعع  مقمععد, الأخررقا البروتسررتانتية والررروح الرأسررماليةفيبععر مععاكس )دون تععاريخ(.   (17
 ا  القوم . مركز الإنم :د,ط, , لبنان

الاقتصاد والمجتمع :الاقتصاد والأنظمرة الاجتماعيرة والقرول المخمفرات (.2015فيبر معاكس,)   (18
 مركز دراسا  الوحدة العربية. :, تر: محمد الترك , لبنان1, طالسيادة

.) رسعالة التأثير السوسيوثقافي في الروابط الاجتماعيرة فري الجزائرر(.2006كار  نادية أمينعة,) (19
 لنيل شهادة الماجستير ف  عمم الاجتماع(, جامعة تممسان أبو بكر بمقايد , الجزائر. غير منشورة
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