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  ـص���ـ

��& �د ا��واءـ���ز ا�� ـ����   �* ـ���(�ر ا��ر�� ،�ت ا���'د�� وا�	���
�� ـ����ورة ا���	و�و � ،ذه ا�� ����ت أ���ـ، ��� ����ز ھ+! ا��ورة ا����و����

��� �ذ�ك زادت  .ا����و��ت، وا�1�2ل: !ـ+!  ��* ا�'ط���ت ��� +�/ .ط���
1� �* اـ�� ���'دم ا��ذھل +! � ا����م ا����1ر إ�& ا����و�� �در � ���رة، 
��� ��6 و�ز�	6ـل 	'ل ا����و��ت، طر�'ـو��5� �   .�ـ
����ع ـ/ +�/ .طـرار، وا�ذي ���ر�ـ�ت ��& ��دأ و�* ا�'ـد .ط�ع ا����و�ـ�

����ت ـف 	ظم ا����و�ـ! ���ـ� ا�ر���5� +ـر ھذا ا���دأ ا�وظ�9ـا�1�2ل، و�
 ،������  .�و��ت ��� زا5ـروأ��ـر ا�����ـ�ت ا�����2 +! .طـ�ع ا���ا�
  ���� 1	ـر ا����و��ت ���	��ـو������ �� �زود	� ـ* ا�'رار �وردا ���	ـ
�ت، ـ�ت ا����و�ـط ��ؤ��ــذ، وا��ط�ــرق ا��	�9ـ& طـ� إ�ـ�، و�ر�د	ــ�����ر+

وردا ـ� �ـ�ت �و691ـ�ت ا����و�ـول إ�& د�ـا�و1 بـل ا�'رار ا�5�1ـو��6
����� �	��ول ـ�ن <ل ھذه ا�درا�و .�ـ� ھ��ـ'�+�� و�ـ�، ا �����ـ� وا.��1د�ـ

� ا����و��ت وا�1�2ل.>��'ط���ـن ����1ـن، ودورھ�� +! ا�و1ول  إ�راز 
 .�ؤ����	ـ� ا� زا5ر�ـ�	ظم ا����و��ت �إ�& و�ـ* ا�'رارات +ـ! 

  
  ا�#���ت ا��"��! �

 .ا��ؤ���ت ا� زا5ر��- و�* ا�'رار-.ط�ع ا����و��ت-ا�1�2ل-ا����و��ت
 

  ����د
	ظم، ���و��ت، ا��1ل   �ن أھم ا��1ط���ت : أ��1ت �1ط���ت      

� وا����'��ت وا�	دوات، ��& �'�ر�ر ا?��ر �����داو2 +! ���ف ا����ور ا�
� ا? زاء ا��! ���م ��ل ھذه وو��5ل ا"�<م�، و�69وم ا�	ظ�م ھو � �و

� ا�'وا	�ن وا�'وا�د�ا��! ���م ��ل  ا? زاء ا��! ���ل �< �����< و� �و
�6 �* ����6 و�* ���6�5��  .ھذه ا? زاء و��9
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 �	���� !+ ��6� ���ن  �	ب آر �دأ �1ط��! ���و��ت وا��1ل �@ذ �و.
�	���� ا�'رارات و�ل ا�����ل �����	� و��  .ا��و��� ?ھ���/ +! 1	�

و.د �زا�د ا��وم ا��دام �1ط�B 	ظ�م ا����و��ت �	ذ ظ6ور ��	و�و ��    
��و��ت، +'د �دأت ا��د�د �ن ا� ����ت وا����ھد +! ���ف أر �ء ا����م ا��

، و����ر 	ظم ا����و��ت �ن أھم ا���ول �1	* ��در�س �'ررات 	ظم ا����و��ت
  ..رارات �5�1� و�	���� +! � �ل ا������ت وا����و��ت

� ���درا�� وأھ��6 ا����و��ت،ا�1�2ل : ا���9ھ�م وا��1ط���ت'��ا���
� .�و��ت، و1	* ا�'رار	ظم ا��

  
  ا���و�ـ�ت .1     

         !+ �6	����ر ا����و��ت أ�د ا��	1ر وا�ظواھر 2 ���ن ا��2(	�ء �
	�س ا�و.ت ددا +! 	9ث، �ذا �ن ا�1�ب أن 	�* ��ر��9 ���< و��� ا��د�� ��

، إ�& أن ھ	�ك أ��ر �ن )Youzwa(ث �وزوا �ت، وأ��ر ا������1ط�B ا����و�
ف ا���11ت �ء وا�����ون �ن ����م �و���6 ا�����ت .������و��ر�ف  400

  .وا��'�+ـ�ت
      	��ت ��راء م و���ـم ا����و�ق �ن ���ت ���& ا��(وي �����و�+���

م، وا���ر+� وا�����م وا����م �����" �، +�	�6 �� ��1ل وع ���	��6 و�	�9ردا�6
�، وا"��ط� وا"دراك وا�درا�  
م ز وا�����ـر و��د�د ا�����وا�و�! وا"�<م وا��6ـرة وا����ن وا"ر�ـ�د وا��'�

) "1.(  
� ا12ط<��أ�� �ن ا�	���      ���E �� ھ! ��� ��ن ا�1�ب ��ر�9ـ�6 

ث، � ����ب �ن <ل ا�1�2ل، ا���دة، و.د ��ون أي ��ر+?���ب �د�
���ره ل �� � رى +! ���9ر ا"	��ن أو �ط�: " �، .د ��ون م، ا��<�ظا��

�ره، ��ن �� �د +! و��ط ������را � أو �1(�دي �ر ! �طوط� أو �ط�و
 !وھذا ��ب ا�د��ور ��د ا�6 ر�" أو ���و�� أو �ر��5 أو ����� أو ���زرا 

)2.(  
B �ف �د�دة �6ذا ا��1طن ���ر�+�"	��ج ا��9ري �������ت وا����و��ت ����   

� �طر: " �	�6 Eت ا��1و�	ا���� !	��2�ذ ���ون أ��� � ھ�د+��'ا����و��ت � �
�ذ .رار ! ��ن أن ا����	�ت ھ! ا���دة ا��م ا��! 2 �ؤدي �E��ـ� إ�& ا�ا�'رار +

����� ا��ذ ا�'رار و������، �ل ��6ـد ��و � وھ�ء +�ري ��و�6زم و ود �و+ـر و
� ).3"(�ت �و�ـط ���ل ا����و��ت وا����	 �� ���& ���و��'ـ

 

  ا$���ل.2
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� ��م ��6 	'ل ا����و��ت وا?+��ر �ن ��رف ا1�2  �����ل ��& أ	/ 
إ�& آر أو إ�& �دة أ��ص �1ورة ��'ق ا?ھداف ا��	�ودة، +! �ص 

طوط �ر�ط  �� ذات ا�	��ط ا" ����!، إذن ھ! ������ا��	�@ة أو +! ا� ��
  ��ن ا��	�ء أو ا���6ل ا��	ظ��! ?ي 

  .22.ص.2002 .ا�وراق :�ن��.ا���و��ت وا��%���.ا�وردي، ز�! ���ن)1(
ا��!ث و���ھ%& �� ��م ا��#���ت .��د ا��6دي، ���د +��!)2(

  .22.ص2002.ا�دار ا��1ر�� ا���	�	��،: ا�'�ھرة.وا���و��ت
�د��ت ا��*�" د ن �ن ا��#���ت و�را#ز .ا�	وا���، �E�ب �وض) 3(

  .135.ص.2000دار ا��91ء ،: ���ن.ا���و��ت
��ر أ��� ��& أن ا�1�2ل +! أي �	�@ة أو �	ظ�� �	�@ة ر�ط� د�	������، و�

ا��	ظ�م ا�ر��! ، و� �ل ا�و�دة ا���و�� ��6 .�م �ن ا�����ل ��'��م  ��ث و+ق
  .���ط���6

  �مــ�ظ.3
   �6��� �ن ا? زاء ا���را�ط� ا��! ���9�ل �* ا���5� و�* ��ھو � �و

ر �ت �ن ا���ض، ���'�ق ھـدف �� �ن طر�ـق .�ول ا��د<ت وإ	��ج ا��
<ل إ راء ��و��! �	ظـم. 

  
  �ظ�م ��و��ت.4

�دد �ن ا��	�1ر ا��! ���9�ل +��� ��	�6 و�*    &��ھو ��5� ���وى 
���ط�6 �6دف  �* ا����	�ت و���� ��6 ���و��� وإ	��ج و�ث ا����و��ت ��ن 

� ا�'رار��	1� �6 ����)1(. 
  
  ��� ا��رار.5

   �ا�ر���5� +! ا��	ظ�� ھ! ھ	�ك ا��9ق ��& و 6� ا�	ظر أن ا�وظ�9
� 1	* ا�'رار ����1	* ا�'رار ��ت ظروف �Eر �'�	��، ��� �'ول ا�����ء أن 
 &��� ا2���ر ا���	& ����أ��ر ا������ت ا?����� +! ا"دارة، وھو أ��� 
���ر ا��د�ل ا?��ل �ن " ��ن �و+ر ا����و��ت ا��	��� � ��	 ���أ�س �و�و

	" � ).2( �ز ا?ھداف��ن �دة �دا5ل �����
  
  إ+#�� � ا�درا*�.6
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 ��	وان ���	� ، �ن <ل ���و�� إ�راز و��ر+ !+ ���رز إ������ ا�درا�
� ا���وا دة ��ن .ط��! ا����و��ت وا�1�2ل، و�دى �@��رھ�� �@ذ ا�'رار .>�ا�

  ا����و��ت؟ا�5�1ب �	ظم 
� دار �:���ن.1ط.��ھ �-� و�#و���-�: �ظم ا���و��ت.ا���1غ، ���د)1(���

،�  .13ص.2000ا��'�+
)2(����وأ.رھ� �� ا���ط ط ���� � ا��%���ت  �ظم ا���و��ت.ا?+	دي، 

 .36ص.1995،����� ا�	�6� ا��1ر��:ا�'�ھرة.ا��!� �
 

  أ%زاء �ظ�م ا���و��ت.7
و����ق ����1ل و� ��* ا��	�1ر ا��! دل إ�& ا�	ظ�م ��! ����L، : ا��د<ت

� ���  .��ل ا����	�ت وا�ط�.� و�	ظم ?Eراض ا��
� ���وھ! �����ت ��و���� ��م <��6 ��و�ل ا��د<ت إ�& �ر �ت، �ن : ا��

�  .أ�����6 �����ت ا�����ف وا��1	�ف و�����ت ا�69ر�
�	�1ر ا��! أ	� ت <ل �����ت ا���و�ل إ�& �	'ل ا و����ق: ا��ر �ت�

ا��	� �ت ا�	�5�6� ����69رس وا����+�ت و�����ت : ا� �6ت ا��! ���� �6 ��ل
� .ا��ث ا2	�'�5! وا"��ط� ا� �ر�� و�Eرھ� �ن ا������ت ا�9	�� وا��'	�

  
  ����ر ��� � ا����ل.8

 .ا��ر�ل أو ا��1در .1
 .�ر �� و�� �ل ا�ر���� +! ��ل �69وم .2
 .ا�ر���� أو ا��و�وع .3
4. � .و��� 	'ل ا�را���
 .�69م ا�ر���� �وا�ط� ا��ص ا�ذي ���'���6 وھو ا����'�ل .5
 .ر * ا�1دى .6

 

 
 

  ا�وا�ل ا�ر1 * � ��طور �ظم ا���و��ت.9
� و�زا�د و�دال  .1�� ا�����������ن ا��2��+�ت ا� ��ورة ا���ر+� ا�	� �

 .�ت ز��دة ���رة���د�ن ا2��1�1ت ا��! أدت إ�& ز��دة ا���و�
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ا��ورة ا���	و�و �� ا����1رة ا��! ��ھ�ت +! �'دم ا���م، ��� ��ھم  .2
ا���م +! �'د��6، وأدى إ�& ا���9�ل ا����رك ��ن ا���م وا��ط��ق و������! 

 .�ز��دة ا����و��ت
ا��'دم ا��ذھل +! و��5ل 	'ل ا����	�ت �ن ���+�ت ���دة �1ورة أدت  .3

� +وررإ�& ا���رف إ���6 �ط'���. 
 

  وظ�1ف �ظم ا���و��ت.10
 .ا��ط�ط و�طو�ر ا������ت .1
 .1	* ا�'رار .2
 �	��ق ا�د��ت ا��! �'دم ��ز��5ن .3
��و��ت ����ر .4��� �9�� .ا��1ول ��& ا��	�1ر ا��

  
  �وارد �ظم ا���و��ت.11

  �� �وارد أ�����  :���وى 	ظ�م ا����و��ت ��& أر�
 .�وارد ا���د��ت وا���دات �
 .�وارد ا��ر� ��ت �
 .ارد ا?+راد �و �
  .�وارد ا����	�ت �
  �وارد ا���د �ت وا��دات1.11

� ا����	�ت،    ���� !+ ����ل  ��* ا���دات ا���د�� وا��واد ا����د�
  .و��?ص ا��وا��ب و����ت ا�1�2ل

� ا����	�ت وا��! ���&  :�وارد ا��ر�% �ت 2.11 ���وا��! ���� �6 ا?+راد ��
  ".�	 �ب"ت ا��ط��'�� ��ر� �� ا��ر� ��: إ راءات، و�ن أھ��6

وھ! �� �ت ا?+راد ���(�ل  ��* ا?	ظ�� ا����و�����، :�وارد ا�3راد 3.11
  .و���ون ھذا ا��ورد �ن ا2���1�1ن وا����د��ن ا�	��5�6ن

إن ا����	�ت أ��ر �ن ا��واد ا��م +! 	ظم ا����و��ت، : �وارد ا�� ���ت 4.11
ل ���1ن +! � ��م �و���/ �ن .�ل ا��دراء وا�وإن �69وم �وارد ا����	�ت .د �

+'د و د ا�����ء أن ا����	�ت وا����و��ت ���ل �وارد ���	�  ،?	ظ�� ا����و��ت
���	ظ��، �ذ�ك +�����	�ت وا����و��ت ا��! �زن +! .وا�د ا����	�ت و.وا�د 

���ر أھم  زء �ن �وارد ا����	�ت و�وارد ا����و��ت� �  .ا���ر+
12.  �و��ت و��� �ت ا��*  ر �� و�4 ا��رار�ظم ا��

�ب 	ظم ا����و��ت دورا ���6 +! 	 �ح  ��* أ	واع ا��	ظ��ت،   ��
  :و�ؤدي �<�� أدوار �و�* ا�'رار ا�5�1ب وا����م
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� � .إ�	�د ا������ت ا���(���
 .إ�	�د ا��ذ ا�'رار ا"داري �
�ل رح أ��ر �19إ�	�د ا��'دم ا��	�+�! ا"��را�� ! و���ل ھذا ���ل � �

���و��ت ا��'د����.  
  

   �.ل �*�و �ت ا$دارة �� �ظم ا���و��ت):1(ا�+#ل ر�م

  
  أھم ا3دوار ا$*�را� % � ��ظم ا���و��ت.13

1.  �وا��! �'دم ا���دي وا��'دم وا�ر.! +! ا��دام 	ظم : ا��	�+�
 .ا����و��ت

� و��س ا��ما"	��ج ا�9��ل ا�ذي ����د ��& ا���ف وا�  .2�� .ودة وا�	و
 .ا����2ر "� �د طرق  د�دة ?داء ا���ل .3
 .����ن ا���9ءة �<�����ر +! � �ل ��	و�و �� .4

 
  أھم ا��ط� ��ت ا$*�را� % � �� ��� ا��رار ��ؤ**���� ا�%زا1ر �.14
� /����� أ�د�� ا�����9د ��������ت �دو�/ .وا�د ا����	�ت و����. 
د��ت ا"�<م وا�1�2ل�طو�ر ا��	� �ت �ن <ل  �. 
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�����ت 	�ر  � !+ �ا���و�ق ا2���رو	! ���را * وا���ب وا����ر�
����� .ا��'�2ت وا�� <ت ا�

��& ا����9ز  وا2����دا"دارة ا������ ���1ول ��& إدارة 	'د�� أ+�ل  �
 .ا���دي

�  ������ ��ن ���ف ا��B��1 ا"دار�� وا����ق ����ت ا��1ل دا
 .رارات����6ل و�* ا�'

 

  أ*��ب �7. ر ا���و��ت وا����ل �� و�4 ا��رار.15
 .ا��'دم ا���	و�و ! ا��9رط وا�رھ�ب �
 ا���ع �	وع ا?�واق وا��	� �ت  �
� ���� .ا2ر��9ع ا�����ر +! ���وى ا��
 .ز��دة ا2����د ��& ا�'ط�ع ا��ص و�<�! ا�	ظ�م ا���م �
 .����ك ا��	1ر ا���ري �* �	1ر ا���	و�و ! �

 

ض .16�  ا�!�ول ���7. ر �� و�4 ا��رار
� � .ا����2ر و�ب ا��	�+�� ا"� ���
� ����� ا���ل ��& ��و�ن إط�رات ذات ��9ءات 
� � .����رة ا����وى ا�����! ��9رد �* ا���زا	��ت وا"دارة ا�	'د�

 
 

��:�  
إن �زا�د ا��دام 	ظم ا����و��ت، �رھون ��زا�د �طور ��	و�و ��   

وإن �'دم ور.! .ط��! ا����و��ت وا�1�2ل . ��ا����و��ت وا�1�2ل ا��د�
 *	1 ������5�6� إن 	 � ��	� /	�+ ،��ر��ط �و�* ا�'رارات ا��5�1� وا�����
ا�'رار ھ! ا��! �ر�د	� و��6ل و1ول ����9د�	� إ�& د��ت أ��ن و��9ءات 

   .أ+�ل
 ��1�� ا����در ا��را%�

  
)1(&���، : ��	در��ا".ا�و��5ق وا����و��ت. أ�و ����*، �1ط9& ����  .2003دار ا��'�+� ا�
�،  :ا"��	در��.أ1ول ا��9ر و ا���ث ا����! .���د أ�و �	ب،  ��ل )2(��دار ا���ر+� ا� ��

2002.  
)3(���� :ا�'�ھرة .	ظم ا����و��ت وأ�رھ� +! ا��ط�ط ��	��� ا�� ����ت ا������ .ا?+	دي، 

،�   .36ص.����1995� ا�	�6� ا��1ر�
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