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Les besoins de formations liées aux compétences administratives des taches des
chefs de départements a I'Université, du point de vue des professeurs.
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- Abstract: The aim of this study was to determine the training needs for scientific
department’s heads at the Algerian University, through a number of tasks and roles,
they are required to fulfill. Since scientific department is very important for the
administrative organization of the university, a number of qualities are required in a
department’s head including a number of abilities and competencies, such as;
planning, organization, leadership, decision-making, evaluation and follow-up, human
relations, scientific and professional growth, and students’ issues management.

So, this study is trying to evaluate the performance of the scientific
departments” heads in one of the Algerian universities and shed light on their training
needs. Itis a descriptive study, through which a questionnaire of 8 sections was used
among a sample of 60 teachers in the faculty of Humanities and Social Sciences in
Mohamed Lamine Debaghine “Setif2” University, they were chosen in a simple
random way, to estimate the extent to which their departments’ heads own these
competencies.

The study found that there are obvious shortcomings in departments’ heads
performance; and there are several requirements to be fulfilled especially those
related to evaluation and follow-up, scientific and professional growth, planning, and
students’ issues management. This led us to identify a detailed list of essential needs

and sub-needs related to every dimension in the study.
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- Keywords: The university administration, Scientific department, The Training, The
Training needs, Department’s heads Needs.

- Résumé: Nous cherchons a travers cette étude a identifier les besoins des chefs de
départements scientifiques a I'université algérienne a partir de I'ensemble des taches
et rdles qui leur sont assignés, et comme le département scientifique fait partie des
plus importantes sections dans |'organisation administrative de I'Université. Dont le
role est actif et les responsabilités variées : scientifiques et pratiques, Cela exige qu'il
doit étre gérer par une personne qualifiée, ayant des capacités et des compétences
spécifiques pour répondre aux exigences du poste, en particulier les compétences
suivantes : planification, organisation, leadership, prise de décision, évaluation et suivi,
relations humaines, développement scientifique et professionnel, et la gestion des
affaires des étudiants. Alors, cette étude cherche a évaluer la performance des chefs de
départements scientifiques dans 'une des universités algériennes et identifier leurs
besoins de formation ; c’est une étude descriptive, dans laquelle nous avons appliqué
un questionnaire composé de 8 axes (ou compétences) sur un échantillon de 60
professeurs de la faculté des sciences sociales et humaines de I'Université de
Mohamed lamine Debaghine « Sétif2 »,ils ont été choisis selon un simple échantillon
aléatoire, pour évaluer I'appropriation des chefs des départements de ces
compétences.

En conclusion, nous avons constaté qu'il y a un manque évident dans la
performance des chefs des départements scientifiques, et I'existence de plusieurs
besoins, particulierement dans les domaines de: L'évaluation et suivi, le
développement scientifique et professionnel, et la gestion des étudiants ; Ce qui nous
a amenés a identifier une liste détaillée des besoins fondamentaux et sous-besoins liés
a chacun des domaines étudiés.

- Mots clé : 'administration universitaire, le département scientifique, la formation,

les besoins de formation, les compétences de chef de département scientifique.
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