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Smart cities: concept, dimensions and components 

 2عو  ، مصطفى 1سناء رواب 

شلة زائر( جامعة خ   rouabhi.sana@gmail.com ، )ا

زائر) 1جامعة باتنة   rahma0104@gmail.com،  (ا
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ص:      م

ا  منذ المدن  عد شطة لتجمع  مراكز شأ سان أن  اعتاد الذي الموقع  فالمدينة  و الأفراد، الأ ش الإ مارس فيه  ع شطته  و ياتية  أ تلفة، ا  ا

بع غالبية يلتمس المدن  ساك  ياة والمت م تحول  شط شرت حيث ، والاتصالات المعلومات تقنيات ع للاعتماد أ  القرن  من الأخ العقد   ان

ن شطة من مجموعة العشر ونية الأ ونية مثل التجارة الإلك شطة حد عند الأمر يقتصر ولم عد ، عن والعلاج والتعليم الإلك دمات فحسب أ  ا

شمل امتد بل شطة ل  .كذلك العمل أ

شطة ، ذه افة يحوي  الذي الكيان   المدينة ون ل اونظر  ات تحدث بدأت الأ ا امة غ ي  استجابة  والاقتصادية والاجتماعية العمرانية  ب

شطة ذه لمتطلبات ديدة ، الأ ونية ا رت الإلك ا التقنيات ،  ع المعتمدة للمدن  سميات عدة وظ  طرحت من ذلك وانطلاقا الذكية ، المدن م

وم حول  سؤالا الدراسة ا.  الذكية ، المدن  مف عاد ا و أ ا   و مستو

اء، ية: حلمات مفتا ، المدينة، المدن الذكية. الذ اء الاصطنا   الذ
 

ABSTRACT:  
Since its inception, cities are centres for gathering activities and individuals. The city is the place where people 

used to live and practice their various life activities, and those who follow the lives of city dwellers seek the 
transformation of most of their activities to rely on information and communication technologies. Where a group 
of electronic activities spread in the last decade of the twentieth century, such as e-commerce, education and 
remote treatment, and not only did it limit services activities, but it also extended to work activities as well. 

Given that the city is the entity that contains all these activities, important changes have begun to take place 
in its urban, social and economic structure in response to the requirements of these new electronic activities, and 
several designations have emerged for cities dependent on technologies, including smart cities, and from this the 
study posed a question about the concept of smart cities, Levels and dimensions. 
Keywords: Intelligence, artificial intelligence, city, smart cities 

  

  مقدمة:  -1
  

  

ن  القرن  اية رافق الذي التق  التطور  إن داية العشر ن، والمتمثل  القرن  و ادي والعشر ور تقنيات ا الاتصالات   بظ

عكس ل والمعلومات، ا ل ع أسا ش ياة ش قة  وع ا تلفة، أداء طر شطة ا ور  إ مؤديا الأ  جديد نمط من مجتمع ظ

ايدا اعتمادا  عتمد ؤدي والتقنيات المعرفة ع  م شطة الرقمية، و تلفة  الأ اضية  الوسائل خلال  من ا  الوسائل  من  بدلا  الاف

تمع أو مجتمع المعرفة عليه الاعتيادية، يطلق  . الرق  ا
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وم تطور  يجة  المدينة مف ذا ن اصل  الاجتما التطور  ل ه وما  ا الات  تقدم من  يواز رت  ا  سميات  عدة العلمية، وظ

ونية المدن التقنيات  ع المعتمدة للمدن اضية، المعرفية، والذكية  الرقمية، الإلك  . الاف

غرافيا مرتبطة المدن ذه جميع س با اض ول محرك الاف  ، غرا ا ا ور تمع الأسا ظ ا المعرفة   ع اعتماد 

ور    . الرق والتمثيل التقنيات ع عتمد جديدة فراغات والتقنيات، وظ

ا  المتعارف  والمعاي  وأصبحت القواعد   التطور  ظل  المدن  لتلبية متطلبات افية  غ أصبحت  المدن، قد  تخطيط   عل

ع نا للتقنيات السر و ديثة،  طط دور  يكمن ا تخطيطية وضع  ا  عصر  للمدن  المستقبلية الاحتياجات تلائم  حلول 

وم من  المعلوماتية، والاستفادة ا، من المدينة  مف ل الذكية  المدن لبناء علمية  أسس  وضع  من  خلال  الذكية وتطبيقا  المدن  وتحو

  . العالمي العصرنة تتما ونظام ذكية ذات تقنيات مدن  إ القائمة

ا. ونا ا وم عاد وم المدينة الذكية؟ وما أ و مف   فما 

وم -2  Smart Cityالذكية   المدينة مف

وم إيضاح وم ع الوقوف من الذكية، لابد المدينة مف اء مف  . اللغوي والاصطلا شقيه الذ

وم -2-1 اء:  اللغوي  المف  للذ

ي عددت ة المعا اء للفظة اللغو رجع اللغة  الذ ية، و ا  العر لمة  اللغوي  الأصل  إ جميع ا" لل ع  "ذ  : والذي 

ا اء (ذ يَ ( وقد القلب، حدة :ممدودة) الذ ِ
َ
اء(بالكسر الرجل) ذ و) ذ ي(ف ستعمل , فعيل  وزن ع) ذ نما   لفظة  ب

Intelligence  ية اللغة ل اء كمرادف  الإن ع اللغة  للذ ية، و ي، موجه بالعقل، العر ي عقلا ن متقد  ذ ، 2009(رضاب،    الذ

  .)15صفحة 

وم -2-2 اء الاصطلا  المف  :للذ

يم  عددت ف وضعت ال المفا اء لتعر ا  الذ  : وم

عرفه م  المعرفة  ع  والقابلية  القدرة  بأنه Encarta: موسوعة *  ا تتم  العقلية  القوة ترادف  و والف ا  ولك انب ع  با

ا  والفاعلية المقدرة لتأكيد العم الات مع علاق   .المادية ا

عرفه  * :Piaget ارة  من  نام معقد تدرج بأنه ة  م ن الملائم  التوازن  أساسه  المعلومات معا ئة،  ب اء حيث الفرد والب  الذ

  .التكيف و

عرفه يطانية الموسوعة  *  ل التكيف  ع  أنه: القدرة  ع ال ئة مع  فاعل ش يطة،  الب ات عمل   إما  ا  أو الذات،  غي

ات  عمل ئة، ذه ع غي ئة بإيجاد أو الب   جديدة.  ب

نما اء من جزء : بانهR.W. Gerardعرفه   * ب ر حيث الاجتما الذ ست المبدعة تصوراتنا أن يظ ا ل امل  لدماغ  نتاجا ب

سان ن أناس مع بالتفاعل  مرتبطا ان  لدماغ بل  , معزول إ خ آخر تار ضارة و ا ا امل التا.ب اء يقتصر  لا و  العمليات ع الذ

نما  والعقلية، الإدراكية ادفة المنتقاة العمليات  من  مجموعة  و  و ة  بصورة  ئة،  مع  الفعال  التكيف باتجاه وموج اء الب  فالذ

ي سا س  المتنوعة العمليات والقدرات من  مجموعة خلال  من عرف  الإ ة او  سمة  خلال  من  ول  الأبحاث أشارت  حيث  واحدة،  م

اصة اء  ا اء  بالذ اء  عناصر  أن إ الاصطنا  والذ التعلم،  الأساسية  الذ تاج :  واست ل،  حل التفك  الإدراك،  المشا

  .اللغة واستخدام

اء مصط ستخدم إذا ة القدرات عن  للتعب عادة الذ شري، للعقل المم ا ال  : م

ا البيانات استقبال الإدراك:   -  .ومعا
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ن  التعلم - ا  البيانات والذاكرة: تخز  .طرق  عدة وعرض

  . المعلومات تبادل الاتصالات: -

داف التخطيط: صياغة -  . النتائج  وتقييم  الأ

اء -2-3 : الذ  الاصطنا

اء عرف  : أنه  ع الاصطنا الذ

م إ دف  الذي النظام - اء طبيعة تف سان ذ ق عن الإ ية برامج بناء  طر ا حاسو ا ي  تقليد بإم  . التصرف الذ

ل، تحل ال الكمبيوتر أنظمة  - ا وتقوم المشا ة أسس اة ع النظر اء محا ي الذ سا   .الكمبيوتر بواسطة الإ

التا اء فإن و ند الاصطنا الذ اة ع س اسوب  (محا شري، للسلوك) ا ا بحيث ال  الاستجابة من إبداء نوع من تمك

ا يمكن ال ا وصف ا خلال من ذكية بأ د مجيات من  عدد تزو   . مختلفة  مجلات المتخصصة ال

  مصط المدن الذكية  -2-4

ف وردت  )19، صفحة  2013(صادق،    ذا متنوعة عار عود ل وم، و ات عدد إ التنوع ذا المف ات  التقنية الاتجا ر  وا

مت  الاجتماعية ال ف عكس كما المدن، ذه شوء  سا ة التعار ا  أطلقت  ال الزمنية  الف  ف

ا الذكية المدن  عرف ونية  التقنيات ع المعتمدة المدن بأ ا  ال  الإلك  المدينة  المعلومات بداية من تكنولوجيا  عصر أنتج

ونية المدينة إ الرقمية اضية ثم الإلك المعرفة باعتبار المعرفية للمدينة وصلنا  أن إ الاف  للبيانات الشامل الاطار  أن 

ن من  العديد قام وقد والمعلومات يم بوضع الباحث ذه مفا ات وتحديد ل ا، وقد المصط ن خصائص  المدن  تلك جميع أن تب

ا ال الرقمية التقنيات ع عتمد ا تكنولوجيا المعلومات عصر يقدم اضيه وفراغات للأفراد تفاعلية تقدم خدمات وجميع  اف

ات ع ناك المعلومات شب ف ولذا  تلفة  ا فات من  العديد والتطبيقات  وم التعر ات لتعدد نظرا الذكية  المدينة  لمف  الاتجا

لفيات الاجتماعية التقنية  قبة وا رت  ال الزمنية  وا ا ظ فات ذه ف فات تلك من 1997 عام منذ  التعر  : ي ما التعر

ف   عر  *Droege  وم يرتبط 1997 عام اضية   بالمدن الذكية المدينة مف ا  virtual citiesالاف ر مصط   وم  digitalظ

cities م ا  وا ي الفراغ نتائج و ا  الفراغ أو الإلك  (Droege.P, 1997, p. 15) .الاف

ف عر تمعات منتدى  *  عام  Smart community Forumلذكية   ا ا أنظمة ال الأقاليم   2006)  ار  تقدم   الابت

ن عتجم وأي  information and communication technologiesا   للمجتمع والمعلومات الاتصالات وتقنيات اء ب  الأفراد  ذ

ار  التعلم عزز  ال  والمؤسسات  يح الرقمية والفراغات  والابت ي دارة الإبداع مما  صائص المنتدى  ذا حدد وقد المعرفة  و  ا

ا الواجب ون  المدينة  توافر :  ذكية لت   بالتا

ض النطاق ذات الاتصالات خدمات تقديم  -  .العر

ب التعليم -  . للأفراد الفعال والتدر

حيث  التوازن  تحقيق  - دمات الرقمية و  .التقنيات من  الأفراد جميع استفادة تضمن  استخدم ا

ز - ن   الإبداع عز اص العام القطاع شاء وا ل اقتصادية مجموعات و  .التنمية لتمو

رة.  العاملة اليد  جذب ع عمل اقتصادية تنمية  تحقيق  -   ) 15، صفحة 2005(رفعت،  الما

شطة  الإبداعية  الأنظمة  ع  يطلق الذكية  المدينة مصط  إن   تطور التفاعل ال الرقمية  والفراغات   ,والمؤسسات ,الأ

ل ل والاتصالات صائص المدينة  مشا ة وا ل حل  الإبداع  الذكية للمدينة المم   .المشا
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ف   عر  *Azamat  2011ي  تجمع    الذكية : المدينة ائز  ثلاثة ع يرتكز عمرا ة :أساسية ر ة رك اجتماعية   تقنية ورك

التا ية و ة بي اضية المدينة :و واحدة  مدن ثلاث ف  ورك ية  والمدينة  المعرفية المعلوماتية والمدينة / الاف  ثلاثة وتضم البي

ئة والأفراد   عناصر ل المعلومات والب   ).1( ش

ل  قيقية الذكية للمدينة المكونة العناصر  .1ش ندي،   ا   .) 09، صفحة 2020(ال

ة اضية وحيث تزود رقمية مدينة التقنية:  * الرك ات اللاسلكية   المعلومات بتقنيات واف اتوالاتصالات والشب  وشب

زة  شعار  أج ل عناصر  بحيث الاس ئة من  أساسية ش ا  الب اعتبار شغيل العمرانية و تمع نظام ل ي ا  العمرانية وللإدارة  الذ

 . الذكية

ة*  ية:  الرك ديدة والمتجددة الطاقة ستخدم موارد مدينة البي   . ا

ة شاطات المعرفية ع تركز مدينة الاجتماعية:  * الرك بداعية ال ية التحتية الرقية   المعرفة مؤسسات الأفراد و والب

دارة المعرفة.   (Azamat, 2011, p. 5) للاتصالات و

ف   ة) أو/ بلدية أو/ مقاطعة أو/ مدينة  أو/ بلدة أو/ ( محدود كيان للأبحاث:   IDCعر  سلطته  له منطقة حضار

اكمة   تم ا ية ع الكيان ذا بناء و عزز  بكفاءة المدينة  من إدارة تمكن ال المعلومات وتقنية للاتصالات تحتية ب  التنمية  و

ار والاستدامة  الاقتصادية ن  ومشاركة والابت   (p. 102 ,2015 ,ميجا)المواطن

فات خلال من كز الذكية المدينة مصط نجد السابقة التعر ية ع ي ا وتمثيل للاتصالات التحتية الب  الواقع الاف

ى مجتمع بدون  ذكية مدينة  لقيام اف غ وحده  ذلك أن  إلا  ,للمدينة ف  أضاف  كما ,ذ  مدن أي للمدينة  البي الأخ البعد التعر

ر  مستدامه  ذكية يا أيضا ظ ف  بي تمعات  منتدى عر شمل  إقليم المدينة  مصط  الذكية ا ا  ل قليم  لتأكيد  المباشر  المدينة و

ور  إقليمية ومع  خدمات  من توفره فيما  للمدينة  الإقلي  الدور  رت فقد  الذكية  المدن مصط  ظ ات عدة  أيضا ظ  ترتبط مصط

ونات ا  المدينة  بم  :)85صفحة ، 2008(نصار،  م

ي النمو     - ة  و :الذ ر نظر ي النمو  مبادئ اطار   الأرا  تطو ات التجديد وتحديد والسكن النقل  وسائل  الذ  أولو

عادة ر و تمعات  التطو  القائمة.  ا

ي التوسع  - ي العمرا ة المراكز نمو و :الذ ضر ي تمدد مع واسعة أرا وتخطيط ا  تلك الضغط ع عن ناتج عمرا

عت المراكز  اتيجيات  أحد و   للمدن.  المستدامة  التنمية اس
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 :   دف المدن الذكية إ

يئة ية  *  ان  واحتياجات توقعات يحقق  بما  للمدينة )infra-structureالتحتية (  الب  الس

ياة جودة توف  * ضمان ان   ا   Quality of lifeللس

ئة * توف  نة للمدي ومستدامة نظيفة ب

ان المدينة تخدم smart solutionsذكية  حلول  * توف الات  جميع  والس  ا

ل سان صديقة مدينة " إ المدينة  * تحو   Human being friendly city "للإ

ات -3   الذكية  المدن مستو

ون   )150-136(الرزاق، الصفحات    امل  خلال من  الذكية المدن تت ات، تتمثل  ثلاثة ت اء مستو ما الصنا بالذ  وا

شري.   وال

و :الأول  * المستوى  الذكية، الأسا  المستوى  و تألف للمدينة  موعات من و يع  مجال    المدينة، المنتجة  ا  التص

دمات، ذا وا ضم  اص المستوى  و العمل يحددون  الذين الأ ر وآلية تنظيم  ن، طبقة أي المدينة تطو  ومن الأفراد المبدع

م المعلومات المستوى  ذا  الم ن تبادل  التا  .الأفراد ب ان المستوى  ذا يرتبط و بداع أي المدينة، س و اء   حيث .الأفراد ذ

نافس ن الذين ذب المدن ت ون الأفراد المبدع   .الاقتصادي للنمو أسا  مصدر عت

ي المستوى *   رتبط :الثا اء التعاونية بالمؤسسات و ما  والذ ان  ا تضمن )، Collective Intelligence(  " المدينة  لس  و

ضم التعليم والإبداع، مجال  والتعاون  المعر التدفق تنظم ال المؤسسية الآليات  البحث  تدعم ال المؤسسات المستوى  ذا و

ر ب، وتبادلوالإبداع،  والتطو ة والملكيات  التقنيات، ومراكز التدر  .الفكر

تألف :الثالث * المستوى  ية  من المستوى  ذا  و  والأدوات الرقمية، وال للاتصالات والمعلومات، والفراغات التحتية  الب

ئة تخلق عتمد ب اضية،  ا مجالات عدة  المتعددة، تقدم خدمات الوسائط وأدوات التفاعلية التقنيات ع اف التقنيات،   نقل م

ديدة المنتجات  وتنمية الرق المستوى  ذا  يرتبط أي .ا اء بالفراغ  ضمنIntelligence Artificial( الصنا  والذ ئة  )   الب

يائية  .للمدينة الف

وم يرتبط  لا ونات الذكية المدينة  مف ن والأفراد والمؤسسات بالفراغ الرق  المتمثلة  بالم  ع يرتبط بالقدرة  مافحسب، و

دارة الإبداع، ل و عت ال المشا ر، و اء لقياس العوامل الأساسية  والإدارة الإبداع ع القدرة  تظ  .الذ

و متعدد إقلي إبداع نظام الذكية،  المدينة إذا ات، ف ن يجمع المستو شاطات ب  المعرفة، ومؤسسات ع القائمة ال

ل، حل ية  المشا ادة اللازمة والأدوات الرقمية للاتصالات التحتية  والب ل ع القدرة ذه لز  .حل المشا

عاد -4  الذكية المدينة أ

عاد ترتبط ات الذكية المدينة  أ ي والنمو التنمية  بنظر الموارد العمرا الاقتصاد،  النقل،  نوعية  التقليدية،   الطبيعية، 

شاركية ،يمكن  ياة، ال عاد ستة تحديد ا ة أ  :الذكية للمدينة مم

ي اقتصاد   -  الدولية، بالإضافة  العمل والعلاقات سوق  مرونة مثل  العوامل من  بمجموعة  بدوره : يرتبطSmart Economyذ

 .الاقتصادي المستوى  رفع  والتقنيات العل البحث دور  تفعيل إ

شطة الفعاليات من مجموعة تضم :Smart Livingذكية   حياة  - م ت ال والأ جيدة توف  س ا  نوعية  م ياة،   ل

، النظام جودة ع والتأكيد  والسياحية،  التعليمية، الثقافية،  الفعاليات ي الص  .جيدة نوعية ذات وتوف مبا
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ئة - ئة توفر يرتبط :Smart Environmentذكية   ب ئة  وحماية الطبيعية المواردإدارة   مثل العوامل من بمجموعة ذكية ب  الب

 .التلوث مستوى  وتقليل

اص  - شاء يتطلب :Smart Peopleأذكياء أ ا المستوى  توفر ذكية  مدينة  إ  ع  والعمل  الأفراد  الثقافة لدى من  ال

ادة م الإبداع مستوى  ز  .لد

ي   التنقل   - ي  نقل  نظام توف  عتمد  :Smart Mobilityالذ ط ع ذ شاء النقل  منظومة  ر  آمنة نقل  أنظمة  بالتقنيات لإ

 .ومستدامة

ومة - ر :Smart Governanceذكية  ح ومي العمل  منظومة  تطو دمات التقنيات  خلال من  ا ومية وتوف ا  ع ا

ونية القنوات ،  الإلك   .)25صفحة ، 2015(المدن الذكية المنظور الاقلي

ل  عاد المدن الذكية، (المدن الذكية المنظور الأقلي ،   .2ش   ).2015أ

   الذكية المدن مكونات -5

شأ امل خلال من  الذكية المدن  ت ات ثلاثة ت شاطات مستو ية المعرفة ومؤسسات ع القائمة : ال ل والب  حل المشا

ذه  للاتصالات التحتية  ات الرقمية    (Nicos, 2008, p. 23)   شمل المستو

جب :المدينة مجتمع  * الأفراد/   المعلومات. تكنولوجيا  تطبيقات واستخدام الإبداع ثقافة فيه تتوافر أن و

ا  من  يتم  * المؤسسات: ال  دمات تقديم خلال   .عد عن التعليم  تقدم ال  التعليمية المؤسسات مثل ا

و  * الفراغ : و ية  عن  عبارة الرق ا ال للمدينة  المعلوماتية الب امل للأفراد المؤسسات  توفر  الفراغ  يخلق  ؤلاء جميعا وت

ي و ساوى  الذي الإلك ات خلال  من المؤسسة مع الفرد فيه ي   والمعلومات.  الشب



  عو سناء رواب ، مصطفى
 

460 

ل ات المدن الذكية.. 3 ش   مستو

  :الذكية للمدينة العامة المقومات -6

تمعية والإرادة القيادة -6-1  :السياسية وا

اجة  عد تمعية، والإيمان  ا ل  بضرورة ا ش  ، رك التغي س عام، ا  ظروف المدينة   للمبادرات القائمة للارتقاء الرئ

صلاح  عصر  و وال  الأوضاع  المعلوماتية، والمعرفة  الصعبة،  نة  ا يمكن   الرا ومة   إرادة  إ ترجم ا من  دعم  و سياسية، 

لية  للو،  والقيادة ا ار    )36، صفحة 2011(

ة -6-2 اتيجية واعتماد الرؤ امل وشامل حكومي ن الاس  :مت

اتيجية، والشمولية، والعمق  الرؤى وضوح التحول ع نجاح عتمد دف القليل من القطاعات،  الاس س ة  فالمدن المتم

  تضع الوقت ذات و
ً
ل  ادفة خططا   ل

ً
، والموارد لتحقيق  الس عن قطاع، فضلا ن المصا  التنافسية  المتاحة، والقدرة  التوازن ب

  المستوى  ع
ً
يجاد نمط  التعليم جودة نظام وضع عن  الإقلي فضلا ، و ياة  العا دمات   توف  خلال المناسب، من  ا للو، ا ار )

 .)36، صفحة 2011

ثمار الدعم -6-3  :الما والاس

ثمار  الدعم عد ر الما والاس ة، وأحد  النو  م الزاو ب الذكية، إذ المدينة مبادرة نجاح مقومات أ ن ي ل   تأم التمو

طة الشروع  قبل المناسب  نفيذ إجراءات ا ن ب ِ
ّ

مك اتيجية. و ق الاس سو ثمارات من جذب ال ارجية الاس ة ا ل  المطلو للتمو

حصل   قبل الموارد من  الما الدعم  و
ً
اصة، فضلا طط تطبيق عن العامة وا ية ا ل ذب المناسبة الضر  ع المستوى  التمو

اب،  الوط والعالمي  .  )63، صفحة 2008(وليد محمد عبد الو

ز -6-4 ات بناء عز ات  مع  التعاونية الشرا  :المعنية ا

ات  بناء عد ال تأخذ  الذكية، المدينة  مبادرة  أمرا أساسيا لنجاح التعاونية الشرا ات أش مراكز   التقنية،  المؤسسات الشرا

د بحثية، ا واحات ومعا امعات وغ شارك  .تكنولوجية وا ع، تصميم وتنفيذ  و   المشار
ً
العلمية  عن إجراءات البحوث  فضلا

بقاء  التعاون، وتبادل غية ن) (المعرفة، جذب واس ن  توط وم التنمية المعرفة، استدامة  مجال  العامل ق مف سو  الاقتصادية و

اب،  الذكية المدينة    )63، صفحة 2008(وليد محمد عبد الو
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عددية عالمية -6-5  :الأعراق  المدينة و

ة  الذكية  المدن تب فضل ع النا و والمبدعون  التنوع،  ون  و ش المو سامح   تتصف ال  المدن  الع ال بالتنوع، 

ار   تبادل يحفز  الفكري، مما  والانفتاح  ع والتطبيقات الأف ات النظر،   الذكية  المدن  تدعم .المعرفة تدفق ع  المعلوماتية و وج

ات  تلفة  الثقافات وا ا، وطرح ا ار لمواطن ديدة الأف ار  تدعم  ال ا   (Richard, 2002, p. 145) الابت

نت شبكة ع  المدينة  موقع  -6-6   :الإن

نت شبكة ع  للمدينة  المؤثر الموقع يؤدي   الإن
ً
ن، من اجات  الاستجابة  دورا أساسيا المعلومة،   توف  خلال  المواطن

 
ً
تمع، وتمثل تفاعل عن فضلا ا عن نوعية ا عب تصف جاذبية الإبداع وسر الموقع  ونه النا الموقع المدينة، و  نافذة واحدة ب

سطة   لة م   وس
ً
فضلا والاستخدام،  وتتم  تحديث عن الوصول  ذب  المعلومات  تلبية با وتوف معاي  البصري،   المستخدم 

ومة خدمات ونية، بما ا ل الإلك ل  المواطن  أعمال وحاجات إنجاز  س سر، لتوف ب ولة و يد والمال.  س   الوقت، ا

  :خاتمة -7

شابكة، وتحتاج  معقدة  منظومة  الذكية المدن  ختاما يمكن القول أن  ا وواعية معمقة  دراسات  إ وم افة عناصر  قبل ل

شاء البدء ديدة الذكية  المدن بإ ل أو ا اتيجية تقنيات ذات مدن إ القائمة المدن تحو  عامة ذكية، وتتضمن الدراسات اس

ية  وخطوط تم المدن  تخطيط إطار   توج  مجال  يجب استمرار الدراسات والبحوث  بتجدده، لذا  الموضوع ذا  الذكية، و

ل تخطيط  التقنيات  من الاستفادة ش   .المدن الذكية خاص  المدن، و
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