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التلفزيون وأثاره على تشكيل البنية الأخلاقية 

 والقيمية للمجتمع

 كر�م شو�مات 

 جامعة البليدة

 

 الم�خص:

 الاتصالالسمعية البصر�ة من أهم وسائل  والاتصالعت�� وسائل الإعلام ت      

ا�حديثة ال�ي �سيطر ع�� الأفراد وا�جماعات والدول �� غالبية أنحاء العالم �� 

عصرنا ا�حا��، وذلك لما تتم�� بھ من مم��ات لا تتوفر �� الوسائل الأخرى خاصة �� 

، فأصبحت الكث�� والاتصالظل التنامي المتسارع للتكنولوجيات ا�حديثة للإعلام 

طر�ق شر�ات منتجة لأجل تطو�ر هذه الوسائل من الدول تنفق إيرادات عالية عن 

ط ع�� المجتمع ، 
ّ
م و�سل

ّ
المهمّة ، �و��ا وسيلة �عبئة وضغط وتوجيھ للآراء وتحك

بوجوهھ المختلفة والمتعدّدة ، �عبارة  والاقتصاديبالإضافة إ�� وسيلة للغزو الثقا�� 

و�دون رد أخرى وسيلة ناعمة للدخول للمجتمعات والنّفوس عامة  بدون مواجهة 

سلاحا أشد فت�ا  الاتصاليةفعل من أي جهة �انت ، وعليھ أصبحت هذه الوسائل 

 من الأس�حة التقليدية .

Abstract  : 
The audiovisual media and communication are the most 
modern means of communication, which controls the 
individuals, groups and nations in most parts of the world in 
the present age, and this due to its features which are not 
available in other means, especially in light of growing 
potential technologies of modern information and 
communication, making a lot of states in comes pent by 
companies producing for the development of this important 
means, being a basket, pressure and mobilization of views 
and guidance and control shed on society. 
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 : المقدمة

سق العام للمجتمعات بدأ الكث�� 
ّ
أمام التغ��ات العميقة ال�ي طرأت ع�� الن

من الباحث�ن والدارس�ن يرون أن ما يحدث الآن هو انتقال إ�� نوع جديد من 

المجتمعات الذي لا يتأسّس أساسا ع�� الثقافات المحلية والقطر�ة فحسب 

بة أو بالأحرى التار�خ ، لقد دخلنا �� رأ��م مرحلة هي�لية جديدة تتجاوز ا�حق

الإ�سا�ي  بمجملھ، و�عدّدت التسميات والمصط�حات المستخدمة لهذا 

ا�جديد، "المجتمع القر�ة" أو "عصر العولمة و المعلوماتية"  الاجتما��النظام 

 أو "العالم  ا�جديد".

للقرن العشر�ن مجتمعات  الاتصالاتفقد أفرزت الطفرة العظيمة �� مجال 

يا وجذر�ا عن سابقا��ا �� التار�خ البشري، أين أصبحت جديدة تختلف �ل

ا�جديدة المحدثة،   والاتصاليةبالفضاءات الإعلامية  الارتباطمرتبطة أشد 

ا�جديدة  ال�ي �عتمد ع�� وسائط  الاتصاليةوأسّست لما أصبح �عرف بالبيئة 

إعلامية �عمل �� الكث�� من الأحيان ع�� توجيھ الأفراد وا�جماعات �� 

والأدوار ، و أداة للتعبئة  والاتجاهاتجتمع ، وتصبح أداة لتوحيد الآراء الم

 �� القرارات المص��ية والمهمة .       الاجتماعية

ومن أخطرها، وذلك لما   الاتصاليةويعت�� التلفز�ون من أهم هذه الوسائل 

يتم�� بھ من قدرة كب��ة ع�� جذب جميع فئات المجتمع، إذ يتوفر ع�� 

قنية توفر لھ تقديم المعارف والمعلومات �جميع أفراد المجتمع خصائص ت

إ�� علاقة المادة التلفز�ونية وتأث��ها ع�� ا�جمهور المستقبل .وعليھ سنتطرّق 

من خلال دراسة الآثار العامة لدخول التلفز�ون �� حياة الأفراد والأسرة 

بة ع�� محتوى الرسائل التلفز�ونية ومضامي��
ّ
ا واعتقادا��ا والآثار الم��ت

 وسلوكيات الأفراد تجاه هذه المواد الإعلامية .

 :(التلفز�ون)الإعلام المرئي  .1

ا�جماه��ي ، حيث أنھ وسيلة  الاتصال�عت�� التلفز�ون أحد أهم وسائل       

إعلامية مهمة ، جاء التلفز�ون لنقل ال�لمة المذاعة م�حو�ة بالصورة 

المتحركة لتصل إ�� منازلهم، مراكز أعمالهم و تواجدهم،  والتلفز�ون �عرف 
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�� م�جم مصط�حات الإعلام بأنھ وسيلة نقل الصورة والصوت �� وقت 

م الوسائل السمعية البصر�ة واحد، بطر�قة الدفع الكهر�ائي، و�� أه

محمد ز�ي، م�جم  بدوي (با�جماه�� عن طر�ق بث برامج معينة للاتصال

�عت�� وسيلة نقل الصورة والصوت �� وقت  )161مصط�حات الإعلام: ص

واحد بطر�قة الدفع الكهر�ائي، و�� أهم الوسائل السمعية البصر�ة ال�ي 

) (telتر�ط با�جماه�� عن طر�ق بث برامج معيّنة، تت�ون من مقطع�ن الأول 

)و�ع�ي الرواية أي أن �لمة التلفز�ون �ع�ي visionو�ع�ي عن �عد، و الثا�ي(

 )168محمد من�� ا�حجاب، الم�جم الإعلامي: ص(الرواية عن �عد

 الاجتماعية:التلفز�ون والتنشئة  .2

إن ا�خ��ات و التجارب ال�ي يمر ��ا الفرد خلال مرحلة طفولتھ وخاصة         

مرحلة المراهقة لها تأث��ا كب�� �� فكرتھ عن نفسھ وعن مجتمعھ وعن العالم 

�� قدراتھ الإدراكية للأف�ار المحيط بھ، كما تؤثر هذه ا�خ��ات والتجارب 

والأحداث والأشياء وع�� إم�اناتھ للر�ط بي��ا والتفاعل معها، فقد أصبح من 

د أن الأطفال م��م المراهق�ن يكتسبون كث��ا من تلك القيم والتصورات 
ّ
المؤك

من خلال ال��امج ال�ي �شاهدها �� وسائل الإعلام  الاجتماعيةوالمعتقدات 

والقنوات الفضائية وهذا لا شك من شأنھ أن يؤثر ع�� ثقاف��م وقيمهم 

 الاجتماعية�� مرحلة المراهقة إذ أن خ��ات التنشئة  الاجتماعيةوسلوكيا��م 

تھ ومعارفھ واتجاهاتھ ومواقفھ ولا  ال�ي يتعرّض لها الطفل �ش�ل جزئيا هوّ�ِ

أن هناك مجموعة من أفراد المجتمع بمختلف فئاتھ �شاهدون شك 

التلفز�ون و�رامج القنوات الفضائية بجميع برامجها السلبية والإيجابية م��ا 

رون ��ذه ال��امج الغ�� مراقبة وال�ي تحمل 
ّ
و خاصة الأطفال فسوف يتأث

ر ع�� أطفالنا وشبابنا فتجرّه إ�
ّ
� ثقافة �عيدة عن ثقافة مجتمعنا  تؤث

 واكتساب سلوكيات جانحة . الانحرافات

 :التلفاز والعنف عند الأطفال    .3

أجري العديد من الدراسات والبحوث لتقيّم أثار برنامج التلفز�ون، وع�ي 

أك�� هذه البحوث بآثار مشاهد التلفز�ون ع�� الأطفال وا�ع�اسات ذلك ع�� 
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هذه الدراسات �� المراحل الأو�� من العمر، وتدور  الاجتماعيةالتنشئة 

بصفة عامة حول أثار التلفاز ع�� مستوى ا�جر�مة والعنف ولاشك �� أن 

تواتر العنف �� ال��امج التلفاز المنتجة �� الغرب قد أصبح مدعاة للقلق �� 

لت �عض الدراسات نماذج ما  الاجتماعيةجميع الأوساط 
ّ
�� العالم ، وقد حل

يليات خلال عدة سنوات �عرض �� الولايات المتحدة من مسلسلات وتمث

و�عرف هذه الدراسات العنف بأنھ استخدام القوة  1967متتالية �عد 

ا�جسدية أو ال��ديد باستخدامها ضد النفس وضد الآخر�ن وما ينتج عن 

بالمئة من 80ا�جسدي أو حالات وفاة ، واكتشف الباحثون أن  الإداءذلك 

ا�جر�مة ، و�معدّلات مجمل ال��امج تتضمّن مستو�ات متفاوتة من العنف و 

حوادث �ل ساعة ، و�علوا هذه النسب �� برامج الأطفال ،  8تقرّب �ل من 

رغم انخفاض حالات القتل والوفاة ف��ا بل إن أع�� مستو�ات العنف تتمثل 

�� مسلسلات الكرتون الموجّهة للأطفال ، أما أثر هذه ال��امج فع�� ا�جمهور 

دراسة أجر�ت إ�� وجود  67و�ش��  عموما، وع�� الأطفال بصورة خاصة ،

رابطة قو�ة وا�حة ب�ن مستوى العنف �� هذه ال��امج من جهة و�روز 

أنتو�ي قيدنز، علم الاجتماع :  الن�عة العدوانية لدى الأطفال من جهة أخرى(

 ).525ص

الطبيعة  بالاعتبار وترى دراسة أخرى إن كث��ا من البحوث لا تأخذ     

قلية لدى الأطفال ،إن استجابة الأطفال لل��امج المعقدّة للعمليات الع

التلفاز�ة لا تقتصر ع�� التقاط مضمو��ا و��جيلھ �� أذها��م ، بل إ��م 

يتجاوزون ذلك إ�� قراءة محتو�ات ال��امج وتفس�� ما �شاهدونھ ، وتلاحظ 

هذه الدراسة أن الأطفال ، ح�ى �� مشاهد��م لأتفھ التفاصيل ، فإ��م 

دت �� نفوسهم ير�طون ما �شا
ّ
هدونھ بمنظومة المعا�ي والمواقف ال�ي تول

، ور�ما �انوا يدر�ون أن ما �شاهدونھ لا يمثل  الاجتماعيةبفعل التنشئة 

واقعا فعليا ، غ�� أ��م يميلون لر�طھ بمواقف ومشاعر واقعية وأحداث 

 ، ومن هنا فإن الآثار  الاجتماعيةفعلية �عرّضوا لها �� حيا��م العائلية أو 

الباقية �� نفوسهم لا �عود إ�� العنف الذي �شاهدونھ ع�� شاشات التلفاز ، 

بل إ�� الإطار الشعوري الذي يتلقوّن من خلالھ هذه المشاهد ، كما ترى 

دراسة أخرى حول المظاهر العدوانية �� الأفلام الكرتونية الأجنبية(رزقسامية 
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المظاهر العدوانية �� الأفلام الكرتونية الأجنبية) وال�ي �ان الهدف  سليمان،

م��ا الإجابة حول التساؤلات التالية ، ما �� أش�ال العنف ال�ي تقدّمها 

فظي؟ 
ّ
سلسلة أفلام "فتيان سلاحف النينجا؟ وهل هو العنف البد�ي أم الل

ل من وما �� المظاهر ال�ي يتضمّ��ا محتوى موضوع الدراسة لتجسيد �

هذين الش�ل�ن؟  ما الأدوات والأساليب ال�ي شاع ورودها �� المسلسل للتّعب�� 

عن الأفعال العدوانية ؟ما طبيعة النتائج ال�ي �سفر ع��ا أحداث العنف 

والعدوان بالأفلام وما التوقيت المحدّد لإيضاح و إبراز هذه النتائج؟  

ذكر �عضها وهو أن  وتوصّلت هذه الدراسة إ�� مجموعة من النتائج يمكن

ز �� سلسلة سلاحف النينجا ع�� تقديم 
ّ
المظاهر العدوانية الواردة ت��ك

العنف اللفظي بمعدل �س�ي يفوق العنف البد�ي. إضافة  إ�� تكرار ورود 

مرة)و �عدّدت مظاهره ب�ن السّب والشتم وال��ديد 30العنف اللفظي (

ف بصفات غ�� أخلاقية كما بالغ�� ثم القذ والاس��زاءوالتّحر�ض  بالانتقام

ارتفع ورود ال�ائنات ا�خرافية لمرتك�ي لأفعال العنف ووصول معدّلها النس�ي 

مما قد يؤدي إ�� التأث�� ع�� مشاعر ا�خوف لدى الأطفال و�خلق  6.23ا��

لد��م مفاهيم سلبية خرافية لا �عكس الواقع الفع�� وضِف إ�� ذلك هناك 

وأساليبھ حيث يفرض ع��   الاجتما��نمو تمّ�� ب�ن ا�جنس�ن �� قواعد ال

وعدم  الات�اليةو  الاستسلامالذ�ور ال�جاعة والمغامرة و�فرض ع�� الإناث 

فاع عن النفس.  الدِّ

 :التغطية الإخبار�ة التلفاز و .4

بالأخبار ال�ي  ينقلها التلفز�ون وخاصة أن الكث��  الاجتماعع�ي علماء       

، أما عن خيار �خ��ي أو �سب الأمّية من المشاهدين لا يقرؤون ال�حف 

مما جعل التلفاز المصدر الأسا��ي، إن لم يكن الوحيد لمعرفة ما يدور �� 

العالم من أحداث وتطوّرات ، وتتفق أغلب الدراسات ع�� أن التغطية 

، لا تقتصر ع�� مجرد  والاتصالالإخبار�ة للوقائع �� جميع وسائل الإعلام 

وصف موضو�� ل�حدث أو  واقعة ما ، بل إ��ا �� مضمو��ا و�� صيغة أدا��ا 

تنقل موقفا ما و يتج�� موقف التحّ�� هذا �� عدّة نواح من بي��ا ال��ك�� ع�� 

جوانب معيّنة من ا�حدث مع إغفال أخرى ، أو انتقاء جوانب معيّنة من 
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مال أخرى ، أو التشدّد �� إبراز نقاط معيّنة الواقعة ال�ي �غط��ا ا�خ�� مع إه

أنتو�ي قيدنز، �� موقف ما وحذف نقاط أخرى قد ت�ون أك�� أهمية ودلالة (

 ).555مرجع سابق: ص

 : لتلفاز والغزو الثقا��ا .5

إن الفرد البعيد عن محاور ا�خلاف داخل أمر��ا الشمالية لا يدرك مثل هذا 

غة ، الدين ، 
ّ
والمستوى ا�حضاري المش��ك تقر�با ب�ن الصراع لأن عوامل الل

الأمر��ان والكندي�ن يجعلنا لا ندرك هذه القضية ، لكن  ا�حجم الكب�� 

ت كندا 
ّ
الذي شغلھ الكندي�ن يضيقون ذرعا بالواقع الذي �عيشونھ، ضل

مدى عقدين من الزمن تخوض ع�� معركة خاسرة ل�حفاظ ع�� �خصي��ا 

�ال ��دّد بطمس كندا كأمّة لها كيان، �� مواجهة غزو ثقا��  متعدّد الأش

فالأنباء والمعلومات الأمر�كية �غمر ال�حف الكندية ال�ي �سيطر عل��ا 

الأسوشيتدبرس واليونايتدبرس وا�خدمات الإخبار�ة للنيو�ورك تايمز و 

الوشنطن بوست و اللوس أنجلس تايمز والكتاب الأمر�كيون المعروفون ، 

مثل التايم و الر�درز دايجست تؤثر �� تفك�� كما أن المجالات الأمر�كية 

الكندي�ن و�سهم �� صناعة أرا��م ، بالإضافة إ�� الأفلام السينمائية 

الأمر�كية و�رامج التلفز�ون بأنواعها ال��ف��ية والإخبار�ة والإعلانية ال�ي 

�عرضها محطات الإرسال الأمر�كية ع�� الشعب الكندي من وراء ا�حدود 

ما تجاوز��ا إ�� �غرق عقول الك
ّ
ندي�ن ونفوسهم ، القضية لم �عد أخبار وإن

 الغزو الثقا�� .

ومثال أخر ع�� دول أمر��ا اللاتينية �و��ا تقع تحت سيطرة شبھ �امل 

لوسائل الإعلام الأمر�كية سواء �� مجال ال�حافة أم التلفز�ون ، فو�الات 

لأمر�كيون يتولون الأنباء الأمر�كية وا�خدمات ال�حفية ا�خاصة والكتاب ا

احت�ار أعمدة ال�حف �� أمر��ا اللاتينية ولهذه السيطرة أثارها الظاهرة 

منذ زمن أجرى سنتورد ,هو أحد علماء النفس �� أمر��ا ا�جنو�ية دراسة 

بالمئة من ال��امج التلفز�ون 80عن التلوّث الثقا�� �� فن�و�لا ، وثبت أن 

 82.45من أمر��ا الشمالية ،  45.50التجاري الفن�و��� مستوردة ، م��ا 

أنتجتھ و�الات الإعلان ال�ي �عمل داخل البلاد ، وأو�حت دراسة سنتورد أن 
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المثل الأع�� للبطولة بالنسبة للطفل الفن�و��� �ان يتمثل �� �خصية 

الإنجل��ية  بالمئة من ا�حالات و�ان هذا المثل الأع�� يتحدّث86.3أمر�كية ��

م الإسبانية بنسبة بالمئة من ا�حالا  28�� 
ّ
 بالمئة .14.8ت ، بينما يت�ل

 التلفز�ون والإعلام من اجل الإقناع  .6

ع�ي علماء الاجتماع بالأخبار ال�ي  ينقلها التلفز�ون وخاصة أن الكث�� 

من المشاهدين لا يقرؤون ال�حف، أما عن خيار �خ��ي أو �سب الأمّية 

مما جعل التلفاز المصدر الأسا��ي، إن لم يكن الوحيد لمعرفة ما يدور �� 

 العالم من أحداث وتطورات، وتتّفق أغلب الدراسات ع�� أن التغطية

، لا تقتصر ع�� مجرد والاتصالالإخبار�ة للوقائع �� جميع وسائل الإعلام 

وصف موضو�� ل�حدث أو  واقعة ما، بل إ��ا �� مضمو��ا و�� صيغة أدا��ا 

� موقف التحّ�� هذا �� عدة نواح من بي��ا ال��ك�� ع�� 
ّ
تنقل موقفا ما و�تج�

انب معيّنة من جوانب معيّنة من ا�حدث مع إغفال أخرى، أو انتقاء جو 

الواقعة ال�ي �غط��ا ا�خ�� مع إهمال أخرى، أو التشدّد �� إبراز نقاط معيّنة 

 �� موقف ما وحذف نقاط أخرى قد ت�ون أك�� أهمية ودلالة .

 الاتصالوتحليل هذه القضية جيدا يمكننا الإشارة إ�� أن هناك فرقا ب�ن 

علامي ...اتصال الإ  فالاتصال��دف الإقناع ، والاتصال�غرض الإعلام 

رح والتفس�� والتحليل  –بصفة عامة –با�جماه�� �س��دف 
ّ

الإعلام، والش

الإقنا�� لا  الاتصالوتقديم المعلومات والمواد المعرفية والتسلية ...إلا أن 

الذي  الاتصالأخر �ع�ي  اتصا��ينطبق عليھ هذا التعر�ف، فهو �شاط 

رسائلھ الإعلامية  –عن قصد  – بالاتصاليحدث عندما يوجھ القائم 

وسلوك مجموعة معيّنة مس��دفة  اتجاهاتلإحداث تأث�� مركز محسوب ع�� 

من حيث الهدف  الاتصالمن ا�جمهور ، فتجد فرقا ب�ن هذين النّوعي�ن من 

الإعلامي وإن �ان ��دف للتأث�� إلا أن ذلك التأث��  فالاتصالالمنشود م��ما ، 

هو لا يتجاوز ...تزو�د الناس بالأخبار ي�ون من خلال ا�حقائق والمعلومات ف

ال�حيحة والمعلومات السليمة وا�حقائق الثابتة ال�ي �ساعدهم ع�� ت�و�ن 

رأي صائب �� الواقعة من الوقائع أو مش�لة من المشكلات، بحيث �عّ�� هذا 

وميولهم...خلافا  واتجاها��مالرأي �عب��ا موضوعيا عن عقلية ا�جماه�� 
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  …�شكيل البنية الأخلاقية التلفز�ون وأثاره ع�� 
 

لذي �شبھ الدعاية �� �عر�فها من حيث الهدف ومن الإقنا�� ا للاتصال

حيث التعامل مع ا�حقيقة حيث ��دف إ�� محاولة التأث�� �� الأفراد 

 الاتصالوا�جماه�� والسيطرة ع�� سلوكهم ، حيث لا يكفي هذا النوع من 

 بوصول الرسالة إ�� جمهور المستقبل�ن ، بل يحرص ع�� إحداث الأثر. 

ممارسة الفعل الإعلامي تكمن من خلال توجيھ الضم��  فالآثار الم��تبة عن  

الثقا�� والفكري  تحت غطاء  للاحتلالا�جم�� لغايات وأهداف تؤسس 

حر�ة التعب�� والممارسة الديمقراطية وهذا كحقيقة طبيعية تفرضها قيم 

ر.  العولمة والتحضُّ

لاجتياح ثقا��  للعولمة ، من خلال حرب مزمنة هذه القيم تؤسس       

�ا قوى الإم��يالية ع�� جموع المجتمعات، لتبلغ وكما أشار لھ  مة �ش�ُّ
ّ
ومنظ

ر  الاجتما��الباحث مصطفى حجازي �� كتابھ التخلف 
ّ
، إ�� " حد التنك

ط"
ّ
أين تتعرّض الثقافة   ، التام للوضعية الذاتية والذو�ان �� عالم المتسل

فات الغزو الثقا�� �و��ا تتغلغل �� مختلف مظاهر ا�حياة  الوطنية
َّ
لشّ�ى مخل

والسلوك �ش�ل واع وغ�� واع ، وال�ي تولد بدورها التصدّع �� البناءات 

ف ، ولهذه الثقافة وظيفة 
ّ
المجتمع ، أي بتعب�� أخر تؤسس لثقافة التخل

اليب ت��ير�ة الأخطر ف��ا هو الذي يمسّ ذات الإ�سان ، بحيث يولد أس

 من الأحيان سبب انكفاءه وتقهقره.دفاعية ت�ون �� الكث�� 
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