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 الم�خص:

تبحث هذه الورقة �� موضوع ع�� درجة كب��ة من الأهمّية، موضوع        

الأثر الذي تحدثھ وسائل الإعلام �� عملية التّغي�� الإجتما��، خصوصا �� 

والإعلامية و�روز التلفز�ون العابر للأوطان، وطوفان ظل الثورة التكنولوجية 

المحتو�ات الذي �غمر المشاهد من �ل م�ان، ولقد تناولنا بالبحث موضوع 

التغّ�� الإجتما��، من خلال التطرّق إ�� مفهوم التغّ�� انتقلنا إ�� ا�حديث عن 

عوامل التغ�� وأبرزها فيھ و �ش�ل خاص عامل الإتصال، ذلك لتوضيح 

قة ب�ن الواقع الإجتما�� و��ن عملية التغي��، الذي �عمل �� إتجاه�ن العلا

الإتجاه الموجب إذا حقّق نوعا من الإرتقاء والتّطور �� المجتمع، الإتجاه 

السالب إذا �ان �عيدا عن ذلك، كما تطرّقنا إ�� علاقة الزمن الإعلامي 

 بالزمن الإجتما�� �� عملية التغي��.

Abstract : 
        This paper examines the subject in a significant 
degree of importance , the subject of media impact in the 
process of social change, especially in light of the 
technological revolution , media and the emergence of 
television cross- homelands , and the flood of content , 
which bathes the viewer from all over the place , and 
wedeal with the research topic of social change , we try 
to talk about the factors change , most notably in it and 
in particular communication functioner, so as to clarify 
the relationship between social reality and the process 
of change , which works in opposite direction positive 
side if  it achieved a kind of upgrading development of 
the society, and negative side if it falls away from it , it 
also deal with the relationship of media time with social 
time in the process of social change. 
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 مقدمة:

يقول جورج جر�ن� صاحب نظر�ة الغرس الثقا��: "إنھ �� خلال  

قد استطاع أن  عشر�ن سنة من حياة التلفز�ون ب�ن جماه�� الأمّة الغف��ة،

و�كيّف �غّ�� وجھ ا�حياة السياسية �� البلاد و�بدّل العادات اليومية لشعبنا، 

أسلوب حياة ا�جيل، واستطاع ب�ن عشية و�حاها أن يجعل من الأحداث 

المحلية ظواهر �ونية" ( سعيد مبارك آل زع��، التلفز�ون والتغ�� الاجتما��: 

لقد أحدثت الثورة الإعلامية حسب نتائج العديد من الدراسات ).226ص

 اق وأحدثت حالةشروخا �� �سيج القيم و�غّ��ات محسوسة �� المعاي�� والأذو 

وتكريس عادات  للانتباهالثقا�� للصورة نتيجة احت�ارها  الاستلابمن 

المشاهدة الممتّدة لف��ات زمنية يوميا وأحدثت الكث�� من التأث�� السل�ي ع�� 

معدّلات القراءة ودفعت باتجاه تنمية حاسة التلقي والاس��لاك و�� جميعها 

وثقافة الصورة وخاصة عندما مضاعفات سلبية ناجمة عن سلطة الصورة 

ھ 
ّ
تنصرف تلك الصورة  إ�� مخاطبة ما هو مادي وغر�زي �� المتلقي، وهذا �ل

�عّ�� عن تحديات ثقافية تواجھ المجتمعات العر�ية ال�ي �عت�� قدر��ا ع�� 

المنافسة �� ميدان إنتاج الصور وتوزيعها محدودة بحسابات م��ان القوى 

مجتمعاتنا العر�ية ع�� غرار ما هو سائد ��  الثقا��. لقد أصبح الفرد ��

المجتمعات الغر�ية الأخرى �ستغرق وقتا معت��ا �� مشاهدة التلفز�ون 

والتعرض إ�� مختلف مضامينھ الثقافية، ممّا أدّى بفعل ذلك إ�� �غ�� 

الوسيطة  الاجتماعيةم�حوظ �� المجتمع  ب��اجع م�انة �عض المؤسّسات 

والثقافية �الأسرة والمدرسة  الاجتماعيةعملية التنشئة ال�ي تقوم �� المجتمع �

فانّ دور الوالدين  -التلفز�ون -بازدياد استخدام نماذج رمز�ة  وإنھ والم�جد،

والمدرس�ن والنماذج التقليدية الأخرى للأدوار سوف تحتل دورا أقل أهمية �� 

م 
ّ
ومع ، )164ياس خض�� البيا�ي، يورانيوم الإعلام: ص" (الاجتما��التعل

عولمة الصورة وانتشارها أصبح الفرد �� المجتمع العر�ي بإم�انھ أن �س��لك  

تقر�با ما �س��لكھ الفرد �� المجتمع الغر�يمن خلال �عرّضھ إ�� التلفز�ون 

الذي تمت�� برامجھ بأفلام العنف وا�جر�مة والمغامرات وا�جنس،  الفضائي،

ع واقع مجتمعاتنا العر�ية. من هذه والأف�ار والعقائد والقيم ال�ي لا تتلاءم م

بداية بالمحور  : الفكرة سأتناول هذه الدراسة من خلال المحاور التالية
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ق بالتغّ�� الإجتما�� ونقدم فيھ مفهوم التغ��، نظر�ات التغ��، عوامل 

ّ
المتعل

ق 
ّ
التغ�� والواقع الإجتما�� وعملية التغي��، ثم نتطرق إ�� المحور المتعل

م والتغ�� الإجتما��، ونتطرّق فيھ إ�� الموجب والسالب �� بوسائل الإعلا 

عملية التغي�� الإجتما��، الزمن الإعلامي والزمن الإجتما�� وعملية التغ��، 

ق �عولمة الم�ان الرمزي.
ّ
 وأخ��ا العنصر المتعل

 التغ�� الإجتما��: .1

�عت�� التغي�� الإجتما�� سنة إجتماعية ماضية، تمر ��ا �ل   

أن  ع�� اختلاف إيديولوجي��ا وثقافا��ا، وهو حقيقة واقعة لابدّ  المجتمعات

يحظى باهتمام كب�� ومجال �امل من أجل تحول �حيح وسليم، إنّ 

طيب برغوث، مدخل إ�� الإهتمام �� دراسة التغي�� الإجتما�� يتمحور حول(

ف والإنحطاط، ومحور 35سنن الاستخلافية:  ص
ّ
):محور الضعف والتخل

 جديد، ومحور الوقاية والإستمرار�ة.ال��ضة والت

 مفهوم التغ��: .1.1

جاء �� لسان العرب:" �غ�� ال��يء عن حالھ: تحوّل. وغّ��ه: حوّلھ 

ھ جعلھ غ�� ما �ان ( ابن منظور، 
ّ
) ، و�� 1035: صلسان العربو�دّلھ، كأن

�وا  �ا �عمة أ�عمها ع�� قوم ح�ى �غّ�ِ القرآن الكر�م:" ذلك بأنّ الله لم يك مغّ�ِ

) أي: ح�ى يبدّلوا ما أمرهم الله... وقد 53، آيةسورة الأنفالبأنفسهم." ( ما

استخدمت �لمة التغي�� �� البحوث الإجتماعية للدلالة ع��:" التعديلات ال�ي 

تحدث �� أنماط ا�حياة �� مجتمع معّ�ن أو �� شعب من الشعوب، وتنتج 

ة.. والأسباب ال�ي هذه التعديلات من عوامل كث��ة متعدّدة داخلية أو خارجي

تؤدّي أو قد تؤدّي إ�� حدوث التغ�� �� ا�حياة الإجتماعية أسباب كث��ة 

مختلفة، كما أنّ التغ�� نفسھ يمكن أن يتخذ أك�� من ش�ل.. فقد ي�وك 

�غ��ا �� السلوك الإجتما�� الصادر عن الأ�خاص الذين �عيشون �� ذلك 

البناء (أحمد أبو ز�د،  المجتمع أو قد ي�ون �غ��ا �� المجتمع نفسھ.."

 .)252: صالاجتما��
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 نظر�ات التغ��: .2.1

لقد �ان موضوع التغ�� يمثل �� وقت ما مش�لة من أصعب 

المشكلات �� علم الإجتماع، فقد حاول أوجست �ونت و�عض علماء القرن 

التاسع عشر تحديد عوامل التغ�� الإجتما�� وإتجاهاتھ خاصّة �عد النتائج 

السياسية �� فر�سا والثورة الصناعية �� إنجل��ا، وأصبح  ال�ي طرح��ا الثورة

البحث عن نظر�ة للتغّ�� الإجتما�� ال�ي تكشف عن قوان�ن ا�حركة والتغ�� 

�� المجتمعات المحور الأسا��ي �� اهتمامات علم الإجتماع..و�مكن أن نجمل 

 موقف التنظ��يّ�ن المحدث�ن والمعاصر�ن من موضوع التغّ�� فيما ي��:

: فر�ق اهتمّ ببيان التغّ�� الإجتما�� باعتباره يكشف عن ا�جانب المعياري لاأو 

ل�حياة الإجتماعية، ف�ل المجتمعات والثقافات �� �غّ�� مستمر، وإن �ان 

 التغّ�� �� �عض م��ا أسرع من البعض الآخر.

: فر�ق آخر اهتمّ بتفس�� التغّ�� الإجتما��، و�� هذا المجال يأ�ي جهد ثانيا

ء الإجتماع �� ميدان التمي�� ب�ن التغّ�� الإجتما�� والتغي�� الثقا��، وتقرّر علما

�� هذا الصدد أن التغّ�� الإجتما�� هو بالأساس �غُ�� �� ا�جوانب البنائية 

�ات الأخرى ف�ي �غّ��ات �� المركب الثقا��، ويُعدّ هذا  للمجتمع، أمّا التغ�ُّ

�� كث�� من الأحيان، ليتسّ�ى ر�ط  التمي�� أمرا ضرور�ا. وإن �ان لا يحدث

التغّ�� �عواملھ ال�ي من نوعھ، بيد أن علم الإجتماع ا�حديث يرفض حتمية 

المدخل السوسيولو�� الأخذ بالعامل أو السبب الواحد(أحمد النكلاوي، 

 ).140: صللإعلام

 عوامل التغ��: .1.1

�ش�� ابن خلدون �� مقدمتھ:" أنّ أحوال العالم والأمم وعوائدهم 

ما هو الإختلاف ع�� و 
ّ
نحلهم لا تدوم ع�� وت��ة واحدة، وم��اج مستقر، إن

الأيام والأزمنة والإنتقال من حال إ�� حال. وكما ي�ون ذلك �� الأ�خاص 

والأوقات والأمصار، فكذلك يقع �� الآفاق والأقطار والأزمنة والدول، سنة 

 )24: صخلدون  ، مقدمة ابن الله ال�ي قد خلت." (عبد الرحمان إبن خلدون 

وهذا �ع�ي أنّ العوامل المؤثرة �� عملية التغّ�� متعدّدة جدا، وهذا التعدّد لا 

ينفي أن ت�ون �عض العوامل أشد تأث��ا من العوامل الأخرى ال�ي اش��كت 

 معها �� عملية التغي�� و�مكن إدراجها فيما ي��:
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ع�� ا�حياة العامل البيئي: و�قصد بھ الظواهر غ�� العضو�ة ال�ي تؤثر  .1

البشر�ة، مثل الموقع والمناخ والتضاريس، وكمية سقوط الأمطار والزلازل 

وال��اك�ن والمناجم وحقول الب��ول.. ولا شك أنّ �ل هذه العوامل تلعب 

دورها �� التغّ�� الإجتما��، ويعت�� ابن خلدون أوّل من قرّر أنّ للبيئة 

 ا ونفسيا وخلقيا وإدراكيا..ا�جغرافية أثرا �� اختلاف البشر، جسميا وعقلي

العامل الس�ا�ي: من حيث أجناسهم وأعدادهم و�سب توزيعهم  .2

�انية الناتجة من  واستقرارهم أو ترحالهم، " ولا شكّ أنّ الإنفجارات السُّ

�انية المطردة �� عدد س�ان الدول النامية، يؤدي إ�� عدة  الز�ادات السُّ

�حميد نتائج إقتصادية وإجتماعية وهذه تؤثر ع�� التغّ�� الإجتما��."( عبد ا

 )161ص دراسات �� علم الإجتماع الثقا��:محمد سعد، 

العامل الأيدلو��: �عت�� الإيدلوجية قوة فكر�ة �عمل ع�� تطو�ر النماذج  .3

الإجتماعية الواقعية، وفقا لسياسة مت�املة تتّخذ أساليب ووسائل هادفة، 

و و�ساندها عادة ت��يرات إجتماعية أو نظر�ات فلسفية، وأح�ام عقائدية، أ

أف�ار تقليدية.. ومن هنا ترتبط الأيدلوجية با�حركة الإجتماعية، ف�ي ليست 

مجرّد مجموعة من الأف�ار والمعتقدات والإتجاهات ال�ي تصور جمعا من 

ما �� حركة فكر�ة هادفة لها فاعلية إيجابية �� البيئة 
ّ
النّاس.. وإن

القيم الإجتماعية الإجتماعية و�� العلاقات الإجتماعية، بما يحدث �غي��ا �� 

و�� النظر�ة لطبيعة التدرّجات الطبقية والعمليات الإجتماعية 

 )57: صالتغ�� الإجتما��المختلفة.(أحمد ا�خشاب، 

العامل الإقتصادي: لقد ازدادت أهمية هذا العامل من خلال بروز  .4

الفوارق الكب��ة ب�ن المجتمعات النامية والمجتمعات المتقدمة، حيث يتفق 

� الإجتما��. الباحثون   ع�� الأثر الهام لهذا العامل �� عملية التغ�ُّ

العامل التكنولو��: يقصد بھ �ل العوامل ال�ي �� من ابت�ار الإ�سان  .5

للعمل ع�� إشباع حاجاتھ المختلفة ، فاخ��اع أو اكتشاف أية وسيلة من 

نفسھ:  وسائل الإشباع ا�جديدة لها آثارها الكب��ة �� التغّ�� الإجتما��.(المرجع

) ولقد أصبح التقدّم التكنولو�� واخ��اع الأجهزة ا�حديثة والتخصّص 61ص

نت منھ، وأصبح وسيلة 
ّ
ل قدرة وقوّة للدول ال�ي تمك

ّ
�� إدار��ا وتوزيعها �ش�

ط والسّيطرة ع�� القوة الإقتصادية أولا، ثم التبعية 
ّ
من وسائل التسل
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والأجهزة المستوردة (سعيد الثقافية الناجمة عن الإعتماد ع�� التكنولوجيا 

 ). 56: صالتلفز�ون والتغ�� الاجتما��مبارك آل زع��، 

تحدّد وسائل الإعلام طبيعة المجتمع والكيفية ال�ي �عا�ج عامل الإتصال:  .6

��ا مشا�لھ ف�ي(الوسيلة) امتداد للإ�سان و�جهازه العص�ي، فالتلفز�ون يمد 

سبة مساو�ة لامتداد الو�� لدى أعيننا والميكروفون يمد آذاننا والآلات ا�حا

الإ�سان، ومن هنا ت��ز الضرورة إ�� تقديم أك�� قدر ممكن من المعلومات 

ل
ّ
نا بمعرفة الكيفية ال�ي �ش�

ّ
��ا التكنولوجيا البيئة   عن وسائل الإعلام، لأن

ب ع�� قدر��ا ا�حتمية .
ّ
 المحيطة بنا �ستطيع أن �سيطر عل��ا ونتغل

راحل ال�ي �عكس التار�خ الإ�سا�ي إ�� أر�ع مراحل ولقد قسّم ما�لوهان الم

حسب طبيعة وسائل الإعلام المستخدمة �� �ل مرحلة وال�ي ساعدت ع�� 

: و�� مرحلة قبليَة اعتمد ف��ا الإتصال الشف�ي�شكيل المجتمعات: بداية ب

ثمّ مرحلة الإ�سان ع�� حواسھ، و�انت حاسّة السّمع �� المسيْطرة. 

ت : حالإتصال السطري 
ّ
يث ظهرت الكتابة ال�ي بدأت معها ا�حضارة، وحل

ف��ا الع�ن م�ان الأذن �وسيلة ل�حس يكتسب بفضلها الفرد معلوماتھ. ثمّ 

اخ��اع جوتن��غ للطباعة وال�ي �عت�� من أك�� الإبت�ارات التكنولوجية تأث��ا �� 

الإ�سان حيث ساعدت ع�� �شكيل ثقافة أورو�ا الغر�ية �� الف��ة ما ب�ن 

ع إنتاج المواد المطبوعة ع�� انتشار كب�� وسريع 1900إ��  1500 ، و�جِّ

ل 
ّ
للمعلومات أك�� من المكتوب باليد. ثمّ عصر ( الدوائر الالك��ونية ) وتتمث

ل بدورها 
ّ
�ش�ل خاص �� التلفز�ون والسينما والعقول الإلك��ونية ال�ي �ش�

 حضارة القرن العشر�ن .

 ة التغي��:الواقع الإجتما�� وعملي. 4.1

ھ:  
ّ
 " ُ�عرف عبد الرحمان عزي الواقع بأن

ّ
مالا يمكن التّعب�� عنھ إلا

ھ يمكن أن يظهر بصفة 
ّ
من خلال معا�شتھ، وهو �� جوهره معنوي، رغم أن

الواقع وا�خيال �� الثنائية جزئية �� المجسد."(عزي عبد الرحمان، 

لا يمكن ) ف77: صالإعلامية، نحو تأسيس فكر إعلامي حضاري متمّ��

غة لا تقدر ع�� 
ُّ
سة الل التّعب�� عنھ �ليا كما هو �� الواقع بحكم أنّ مؤسَّ

غة، بل �غمرها، وما يرتبط 
ُّ
ساعا من الل ِ

ّ
استيعاب الواقع، فهو أك�� ا�
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بالمادي(المجسد) يبقى تجسيدا للمعنوي، ومن ثمّ فهو دليلا جزئيا ع�� هذا 

من أين نبدأ �� دراسة هذا لتساؤل الذي يطرحھ هنا هو: المعنوي.. وا

) إنّ شعور الأفراد بالتوتر والقلق وا�ح��ة 78المرجع نفسھ: ص(الواقع؟ 

� المتواصل  ر آليات التّطور الإجتما�� والتغ�ُّ والشك والإرتباك.. هو الذي يفسِّ

ولو بدرجات متفاوتة ب�ن مجتمع وآخر ع�� مستوى البُ�ى الذهنية والسلوكية 

باشر وغ�� مباشر ع�� العلاقات الإجتماعية �� المجتمع، ، وما لذلك من أثر م

ويُعت�� هذا الشعور وهذا الإحساس سلطة دافعة ل�حركة �� اتجاه عملية 

د من خلال سنة التّدافع ب�ن ا�خ�� والشر، أو ب�ن ما هو 
ّ
التّغي��، الذي يتول

د أنّ 
ّ
ل�ل إيجا�ي وما هو سل�ي ع�� �ل المستو�ات، فالقانون الف��يائي يؤك

 قوّة، رد فعل معاكس لها �� الإتجاه ومساو لها �� القوّة. 

ر وا�ح ع�� دور فعل الإ�سان �� �غي�� ما هو سل�ي  ِ
ّ

ويعت�� هذا التدافع مؤش

�� واقعھ الإجتما��،  إن ع�� المستوى المجتم�� أو ع�� مستواه كفرد، 

و التأث�� فالإ�سان مطالب دوما بمحاولة �غي�� وضعھ الغ�� سوي أو �عديلھ أ

فيھ �� اتجاه �غليب كفة تحقيق ما هو سوي.. هذا التغي�� ليس دائما 

 
ّ

 بت�اليف لا يمكن تحملها إلا
ّ

ھ �� غالب الأحيان غ�� ممكن إلا
ّ
ممكنا، بل إن

ورات 
ّ
عندما يبلغ المعنوي حدّه الأع��، كما هو شأن ا�حر�ات الإجتماعية والث

نّ الشطر الكب�� من الزمن الإجتما�� والإنتفاضات والإنفجار�ات ال�ي تقع... إ

ف مع الواقع وح�ى الهروب  للفرد �� المجتمع، يكرِّس أساسا �� عملية التكيُّ

منھ، وليس �� تكريسھ �� عملية التّغي��(التغ�� ا�جذري، ثورات وحر�ات 

ن دراسة آليات التغي�� ال�ي  ره الكث��، ومن هنا يتع�َّ إجتماعية.. ) كما يتصوَّ

ھ إليھ الفرد من أجل تجاوز الوضع  تحدث بصفة معت��ة �� الم�جأ الذي يتجِّ

والتأقلم والتكيّف معھ، و�� هذه ا�حالة يمكن طرح التصوّر �ش�ل آخر، �� 

 ش�ل التساؤل التا��:

عزي عبد أين يتوجّھ الإ�سان ح�ن يضيق بھ وضعھ ولا يقدر ع�� �غي��ه؟ (

 )23: صلامي متمّ��دراسات �� نظر�ة الإتصال،نحو فكرإعالرحمان، 

يحاول الفرد ا�خروج أو الإفلات أو الهروب من الواقع (الوضع الغ�� سوي)، 

عندما ينتقل أو ي�جأ أو يتحوّل إ�� ا�خيال، وهو:" ما يبتعد عن الوضع من 
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أجل أن يق��ب منھ." وهو إطار عل�ي معر�� �س�� الإ�سان من خلالھ، إمّا 

ا�حياد عن ذلك، ومن تمّ التدم�� الذا�ي إ�� الإق��ان با�حق أو الذو�ان �� 

جوء �س�� إ�� أن ترتفع 
ُّ
والإجتما�� معنو�ا وماديا. إنّ س��ورة الإنتقال وال�

غو�ة، �الرسم 
ُّ
غو�ة وغ�� الل

ُّ
وتتجاوز الوضع، وهذا عن طر�ق البُ�ى والرموز الل

 والنحت والإشهار مثلا، و�تم هذا الإرتقاء عن طر�ق العقل الذي يتمّ�� بھ

الإ�سان عن غ��ه، و�س�ى هذه ا�حركية بالتمعقل وهو:" س��ورة الإنتقال 

من الوضع إ�� ا�خيال." أي الإرتقاء عن طر�ق البنية الذهنية العقلية، ومنھ 

إذا �ان الوضع (الذي هو �� معظمھ غ�� سوي) �عت�� إش�الا، والعقل أداة، 

الوضع، والعقل فإنّ ا�خيال هو ما ��ي�ل بصفة مباشرة أو غ�� مباشرة 

واسطة �� هذه ا�حالة. وهنا يّطرح التساؤل الرئي��ي فيما إذا �انت العلاقة 

حية، �عمل ع�� ترجيح الكفة �� اتجاه الموجب  ال�ي تر�ط ا�خيال بالوضع ّ�ِ

ل فعل الإ�سان لا ي�ون موجبا.
ّ
 أو تثم�ن الوضع السائد الذي هو بدون تدخ

� �� مستواه الأس�ى �� يمكننا أن نقرّ من خلال ما سبق بأنّ 
ّ
ا�خيال يتج�

الأبنية الدينية (الإسلام فيما يخصنا)، كما يمكن أن يتبلور جزئيا، �� أحزمة 

ثقافية كأنظمة التّعليم، والأيديولوجيا، والفن، والأدب، والمسرح، والرواية، 

والغناء، والرقص، والنكت، والأمثال، والأساط��، و�ل ما يرتبط بما ينتجھ 

 معنو�ا أو ح�ى ماديا ��  �عض ا�حالات. الإ�سان

ويُعت�� الإعلام كمحتوى ووسيلة، نظام مخيا�� �� إطار نظم أخرى، لكن ما 

� الإعلام من خلال وسائلھ المكتو�ة والسمعية_البصر�ة، قدرتھ ع�� حمل  يمّ�ِ

مختلف الأنظمة المخيالية الثانو�ة ال�ي ينتجها الإ�سان سواء �� ش�ل رموز 

مخيال حياتھ ا�خاصّة  لغو�ة أو رموز غ�� لغو�ة، ومن جانب آخر، فإنّ ل�ل

 ومن تمّ دوره المتمّ��. 

غي�� الإجتما�� .2
ّ
 :وسائل الإعلام وعملية الت

�عت�� وسائل الإعلام ا�حديثة وسائل إحداث التغي�� الإجتما��،   

فقد استطاعت أن تحوّل العالم إ�� "قر�ة عالمية" ع�� حد �عب�� مارشال 

كة        من العلاقات ما�لوهان، لقد �حقت الم�ان وسعت إ�� إقامة شب

، مدخل إ�� تر�ط ب�ن الأفراد وا�جماعات والأمم والثقافات (حفناوي �ع��

)، كما سعت إ�� �شكيل و�� الإ�سان 308ص نظر�ة النقد الثقا�� المقارن:
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المعاصر بأش�ال إيجابية وسلبية من خلال حضورها الكب�� �� حياة 

 المجتمعات المعاصرة.

 : لية التغي�� الإجتما��الموجب والسالب �� عم  .1.2

ت�ون مؤسّسة الإعلام كنظام مخيا�� �� اتجاه الموجب أو السالب،   

ر الأرضية للإرتقاء، وهو ��  ِ
ّ
فهو �� اتجاه أك��إ�� الموجب إذا �ان هناك ما يوف

اتجاه أك�� للسالب إذا ا�عدمت هذه ا�خلفية ولم �عد العقل بحكم ما 

من ا�خطأ، والموجب هو ما يدفع بالوضع    يحيط بھ قادرا ع�� تبيان الصواب 

ل �� أداء الأدوار التالية (
ّ
 ).32-25المرجع نفسھ:ص صإ�� ا�خيال، و�تمث

وفر وسائل الإعلام (النظام المخيا��) الم�جأ الذي يأوي الفرد والمجتمع  أولا:
ُ
ت

ب ع�� 
ّ
ح�ن يضيق الوضع، و�مكن أن نلاحظ �� غياب هذا الم�جأ ما ي��ت

ستوى �خصية الفرد من احتمال التّدم�� الذا�ي والمجتم��، من ذلك ع�� م

رات.. إنّ ا�حزام الثقا�� الإعلامي  مثل ظاهرة الإنتحار والإدمان ع�� المخدِّ

يقوم مقام المرجع ح�ن �شتد التوتر والإضطرابات والضغوطات، و�التا�� 

الم �ستطيع البضائع الإعلامية أن تقوم بدور التم�جؤ، أي ال�جرة من ع

 التموْضع إ�� فضاء التمخيل.

جوء إل��ا بالنظر إ�� الوضع عن �عد،  ثانيا:
ُّ
�سمح وسائل الإعلام عند ال�

ن من رؤ�ة الوضع من زاو�ة 
ّ
ومراجعتھ، وتفحصّھ، والتمعّن فيھ، ف�ي تمك

 خارجية.

ن وسائل الإعلام الإ�سان من معا�شة عوالم مخيالية متعدّدة  ثالثا:
ّ
تمك

كتشافها �� الوضع، ف�ي تحملھ ع�� الزمان والم�ان، و�سمح ليس بالإم�ان ا

لھ بالنظر إ�� وضعھ من عدة نوافذ، فتساهم �� إثراء تجر�تھ والإرتقاء ��ا 

�عيدا عن الوضع، ولقد ارتبطت هذه الم��ة بالمكتوب �� تطوّر ا�حضارة 

ة العر�ية الإسلامية �عد مرحلة التدو�ن ال�ي سمحت �شيوع المصادر ال��اثي

الأساسية، و�اكتشاف المطبعة �� القرن ا�خامس عشر �� عصر ال��ضة 

 بأورو�ا وال�ي سمحت بتدو�ن المعارف وإحداث ال��اكم وتوسيع دائرة نفوذها.

�ساهم وسائل الإعلام �� التنشئة الإجتماعية، أي أّ��ا �سمح للفرد  را�عا:

م واستيعاب قيم المجتمع وعاداتھ وتقاليده ونظرتھ إ
ّ
�� ما يحيط بھ، بتعل

ص الوه�ي ل�خصية بطل الفيلم أو  ياق عملية التقمُّ و�دخل �� هذا السِّ
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المسلسل أو غ��ها، و�مكن أن يحدث هناك شرخ ع�� مستوى التنشئة 

الإجتماعية إذا �انت ال�خصية القدوة كمثل البطل �� القصة تحمل قيما 

دها فيما �عد �� رسميات ال ثقافة ال�ي ينت�ي ثقافية أخرى لا نجد ما يجسِّ

 إل��ا الفرد المتلقي.

جوء إ�� التّلميح و استعمال ما  خامسا:
ّ
نقد الواقع �ش�ل التّضم�ن، أي ال�

هو غ�� مباشر إذا �ان النقد المباشر غ�� مسموح بھ، فما لا يمكن التعب�� عنھ 

بصر�ح العبارة قد يتحوّل إ�� مخزون مدفون �� اللاشعور الفردي وا�جم��، 

الإشـاعة.. وهذه و�جد لھ منافذ عن طر�ق الرواية، والقصة، والأمثال،  و 

المخيّلات �ساهم �� عملية التنفيس، وتجنّب الفرد والمجتمع مضار تدخل 

 المؤسّسات الرسمية.

دخل تصوّرات  سادسا:
ُ
�غي�� الوضع من خلال مغايرتھ، فوسائل الإعلام ت

ومفاهيم وألفاظا لم تكن �� متناول الوضع من قبل. و�ظهر مفعولها �� 

 جماعات ح�ن تنتقل إ�� الوضع فتدفعھ و�غ��ه.مواقف وسلوكيات الأفراد وا�

كما يمكن لوسائل الإعلام أداء أدوار �غاير �ل ما يرتقي بالإ�سان من الوضع 

الغ�� سوي إ�� المعنوي الذي يمّ��ه و�دفع بھ إ�� التقرّب من حقيقة الواقع، 

ويعت�� هذا المخيال سالبا إذا عمد إ�� توظيف المخيالات �� ترسيخ وضع غ�� 

وي أصلا وتثبيتھ. فالسالب هو ��خ�� المخيال للوضع، وتتمثل هذه الأدوار س

 السالبة فيما ي��:

ت��ير الوضع القائم، بالعمل ع�� اقتلاع القيم من سياقها �� مسار أولا: 

تثبيت الوضع وتكريسھ �� خدمة مصا�ح ضيقة، مصا�ح مادية �� أصلها 

معنو�ة فيما يلاحقها من امتيازات، و�التا�� تمنع الإ�سان من تحقيق ذاتيتھ 

 المعنو�ة والمادية وأداء رسالتھ. 

تماعية، حيث �عمل هذه الأنظمة المخيالية ع�� المراقبة الذاتية والإج ثانيا:

فرض مجموعة من ا�حوافز والممنوعات ال�ي �عيق عملية التطور وتحقيق 

ذاتية الفرد. و�� وسائل الإعلام �عمل ظاهرة المراقبة الإجتماعية بحضور 

الآليات الرسمية وغ�� الرسمية �� المحافظة ع�� الوضع القائم، وجعل 

 كنا ذاعنا وممتثلا غ�� ناقد للوضع الذي يتواجد فيھ. ا�جمهور المتلقي سا
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منع الإ�سان والمجتمع من إم�انية �غي�� الوضع، ففي حالة ارتباط  ثالثا:

الفرد بوسائل الإعلام (نظام مخيا��) ال�ي لا تنبثق من ا�خيال، فإّ��ا تمنعھ 

جوء إ�� وسائل الإعلام 
ّ
من مواجهة الوضع ومن ثمّ �غي��ه، ويعكس ال�

والبقاء �جينا ف��ا نوعا من الهروب عمّا أفرزه الوضع، وتلك �� حالة 

ھ لا يزال �عيش 
ّ
ھ تجاوز الوضع، بيد أن

ّ
مرضية تجعل الإ�سان يتوهّم بأن

 تحت وطأتھ.

حجز الإ�سان والمجتمع �� قالب الأحادية والنمطية والإس��لاكية،  را�عا:

م ع�� النمطية والمعيار�ة، فوسائل الإعلام تحمل قيما متماثلة ومتشا��ة تقو 

بحيث يصبح إ�سان هذه الوسائل يفكر بصفة متماثلة، ويسلك سلو�ا شبھ 

موحد. وهذا الوضع يق��ي تدر�جيا ع�� ال��اء الثقا�� وا�حضاري الذي يمّ�� 

غة والعوائد والتجر�ة والإحساس المش��ك والتار�خ 
ّ
جماعات تتنوع �� الل

وسائل أيضا إ�� إيجاد مجتمع اس��لا�ي والإرتباط با�خيال، و�س�� هذه ال

عن طر�ق الإشهار، بال��و�ج لبضاعة ذات طا�ع تجاري مرتبطة بنمط 

 معي��ي معّ�ن.

ة التّدم�� الذا�ي، و�تمثل �� ال�جوء  خامسا:
ّ
دفع الإ�سان والمجتمع إ�� حاف

إ�� نظام مخيا�� يقوم ع�� الوهم الذي يبتعد عن الوضع من جهة، ولا 

ما لھ علاقة با�خيال، كما نجد ذلك �� حالة الإدمان ع�� مادة  يرتكن إ�� �ل

أو نمط حيا�ي معّ�ن، والذي عادة ما يؤدي بصاحبھ إ�� الفناء. إنّ هذا 

التّدم�� ليس بالضرورة ماديا ولكنھ �� معظم الأحيان معنو�ا، خاصّة �عد أن 

ت بيكر إ�� تحوّل الكث�� من الأنظمة المخيالية المعاصرة إ�� ما سمّاه إر�س

اللاشيئية، أو موت المعا�ي �� هذه الأنظمة وارتباطها أساسا بالغرائز الأولية 

 تبقي الإ�سان فيما دونھ. ال�ي

 الزمن الإعلامي والزمن الإجتما�� وعملية التغي��: .2.2

الزمن المرتبط بوت��ة ومضمون محتو�ات وسائل  -�عت�� الزمن الإعلامي 

أو �ش�ل الزمن الإجتما�� ع�� الرغم من أن  طرفا أساسيا �� تطوّر  -الإعلام

الزمن الإعلامي يبتعد �� عامتھ عن الزمن القي�ي، و�نيو�ا، فالزمن الإعلامي 

زمن رمزي وليس حقيقيا، أي �عيشھ الإ�سان بصفة رمز�ة كمشاهدة 

 
 198 العدد الخامس     



  وسائـل الإعلام وأثرها �� التغ�� الاجتما��
 
التلفز�ون مثلا. وا�حاصل أن الزمن الإعلامي بحكم نفوذه وامتداده إ�� جل 

لإذاعة والتلفز�ون والإن��نت واستغراق الفرد المعاصر شرائح المجتمع با

ھ أصبح موجھ 
ّ
وا��ماكھ مدة طو�لة �� التعامل مع هذه الوسائل الزمنية فإن

لإعلام وتفكك البنيات القيمية �� الزمن الإجتما��.( عزي عبد الرحمان،ا

 )26: صالمنطقة العر�ية

 الزمن الإعلامي و�غ�� الزمن الإجتما�� المعاصر: 

�عود غلبة الزمن الإعلامي وسيادتھ إ�� سيطرتھ البنيو�ة ع�� زمن الأفراد 

وا�جماعات، وذلك ما يظهر �� حجم الساعات ال�ي يقض��ا الفرد مع الشاشة 

وا�حاسب. و�مع�ى آخر فقد تقلص زمن العلاقات الإجتماعية تقنيا وعمليا 

ل من ز 
ّ
من مع ظهور أي وسيلة إجتماعية جديدة. فظهور ال�حف قل

ا�حراك الإجتما�� و�خاصّة �� أوساط الفئات المثقفة. وأدّى اكتشاف 

الإذاعة إ�� تحول الإستماع إ�� الآلة الإذاعية ع�� حساب الإستماع المباشر 

للآخر. واستقطب ظهور التلفز�ون جل الأنظار،إذ أصبح الفرد يرى �عينيھ 

ت شبكة الإن��نت أك�� من الرؤ�ة بالإدراك والو�� الفردي وا�جما��. وساهم

�� اس��لاك ما تبقى من الزمن الإجتما�� المعا�ش بحجة أن هذا الإتصال 

تفاع��، �عوض جزءا من الزمن الإجتما�� المفقود �� الوسائل الإعلامية 

الأخرى، ولدى فإن العلاقة ب�ن الزمن�ن الإعلامي والإجتما�� غ�� مت�افئة 

من العناصر الأخرى نوجزها فيما بنيو�ا. وقد ارتبط هذا الإختلال بمجموعة 

-64: ص صالزمن الإعلامي والزمن الإجتما��ي�� : (عبد الرحمان عزي، 

84( 

إن الزمن الإعلاميمفروض إ�� حد كب��، بينما يتأثر الزمن الإجتما��   •

بالتّطور التدر��� ا�حاصل �� المجتمع: �ع�ي ذلك أن الزمن الإعلامي �� 

ن إقحاما، بينما �عت�� الزمن الإجتما�� الأصل صناعة غر�ية ودخولھ �ا

 تطورا ذاتيا وإنتاجا محليا أقرب إ�� واقع هذه المجتمعات.

الزمن الاجتما�� أقرب إ�� الواقع المح�� من الزمن الإعلامي: �عت�� الزمن   •

الإجتما�� المحرك الأو�� �� التطوّر الطبي�� للمجتمعات وا�حضارات، إلا 

 الصدارة ش�ليا �� �ش�ل الزمن المعاصر �عامة. أن الزمن الإعلامي قد أخد
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الزمن الإعلامي زمن رمزي بينما يرتبط الزمن الإجتما�� بالواقع المعاش:   •

فالزمن الإعلامي يوفر للفرد عالما رمز�ا قد لا ي�ون قائما �� الواقع المعاش، 

ال��ئ الذي يفتح لھ باب ا�خيال والتأمن ومعا�شة عوالم متعدّدة غ�� 

 �� زمنھ الإجتما��.حاضرة 

تأث�� الزمن الإعلامي �� نبض ا�حياة اليومية قائم ع�� الرغم من صعو�ة   •

ضبطھ لتدخل الأزمنة ا�خارجية الأخرى: و�مكن ملاحظتھ ميدانيا �� ك��ة 

الإرتباط بالزمن الإعلامي وقلة التفاعل مع الزمن الإجتما�� والدخول �� 

ر سلوكيات تتأثر بالزمن الإعلامي علاقات زمنية رمز�ة مع الآخر�ن، وظهو 

 فيالشراء،الأ�ل،الملبس،الم��ي،الكلام واستخدام التكنولوجيا...

يفرض الزمن الإعلامي ش�ليا وت��ة أسرع من تلك ال�ي يقوم عل��ا التحول    •

الإجتما��: حيث يواجھ الفرد �� �حظات معدودة �� الزمن الإعلامي ما �ان 

يتعرّض لھ �� عدد من السنوات إجتماعيا، فبعض المفردات والصور 

ن�جھ  تقدم للفرد النا��ئ �� الزمن الإجتما�� ع�� مراحل، مراعاة لدرجة

نفسيا وروحيا وجسديا، بينما يخ��ق الزمن الإعلامي ا�حدود و�قفز فوق 

 هذه المراحل.

ك��ة التعامل مع الزمن الإعلامي يبطئ حركة الزمن الإجتما�� والعكس،   •

ة التعامل مع الزمن الإعلامي �سرع حراك الزمن الإجتما��: إنّ 
ّ
أي إن قل

ة التلفز�ون وتصفح شبكة ك��ة الإ�غماس �� الزمن الإعلامي كمشاهد

ة العلاقات 
ّ
الإن��نت ي�ون بالضرورة ع�� حساب الزمن الإجتما��، أي قل

 والروابط الإجتماعية ب�ن الأفراد.

ت�ون الفئات الأك�� حركية أك�� تأثرا بالزمن الإعلامي ع�� اعتبار أن   •

: تنشئ��ا ارتبطت ��ذا الزمن أك�� من غ��ها من الفئات الإجتماعية الأخرى 

حيث اعت��ت العديد من دراسات تأث�� وسائل الإعلام أنّ فئة الشباب 

شأ��ا شأن العناصر النشطة �� المجتمع، أسرع الفئات تقبلا ل�جديد 

وأك��ها تأث��ا �� الآخر�ن، ف�ي ال�ي من خلالها تنتقل المستحدثات التقنية 

و��ون وغ��ها إ�� فئات المجتمع..فالشباب بطبعھ عنصر تجديد و�غي��، 

 عادة أول من يتب�ى هذه التكنولوجيا.
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عة، وعادة ما يدفع   • �عت�� الزمن الإعلامي �� معظمھ زمن المجتمعات المصنَّ

الزمن المح�� إ�� الإنحصار والإضمحلال: إنّ معظم مضام�ن الزمن 

الإعلامي و�خاصة المسموعة والمرئية مرتبطة بالزمن الغر�ي، وح�ى تلك 

كث��ا ما �عيد إنتاج وت��ة الزمن الإعلامي الغر�ي، كما المنتجة محليا فإ��ا 

هو ملاحظ �� المسلسلات والأفلام وتقديم الأخبار شكلا و�� معظم 

المضمون، وا�حاصل أنّ هذا الزمن الوافد ي�ون ع�� حساب الزمن المح�� 

سواء أ�ان إجتماعيا أو قيميا، وقد يؤدي هذا الزمن العول�ي إ�� إضعاف 

 حساس بالإنتماء ع�� الرغم من أنّ هذا الزمن رمزي.الهوّ�ة والإ 

: (عبد الرحمان . الزمن الإعلامي و�غ�� البنية الثقافية والقيمية 2.2.2

 )33: صلإعلام وتفكك البنيات القيمية �� المنطقة العر�يةعزي ،ا

يتع�� ا��جام أو �عارض المحتو�ات ال�ي يتعرض لها الفرد مع 

سمو بھ الإ�سان، الأساس �� تحديد العلاقة القيمة ال�ي �ش�ل �ل ما �

 ب�ن الزمن الإعلامي والمجتمع. و�عود التـأث��ات السالبة �� الزمن القي�ي إ��:

الزمن الك�ي: �غض النظر عن المضمون، �ع�� عن سوء استخدام الزمن أ_

الإعلامي، أي الاستخدام المبالغ فيھ إ�� حد الإدمان، و�تضمّن التأث��ات 

 التالية:

استخدام الزمن الإعلامي �ش�ل مفرط ي�ون ع�� حساب الزمن القي�ي،  •

سواء �علق الأمر بزمن العبادات أو المعاملات والعمل الصا�ح �عامة، 

فالفرد لا �شعر بمرور الوقت أثناء مشاهدة التلفز�ون أو تصفّح شبكة 

 الإن��نت.

�ي الن�عة ك��ة استخدام الزمن الإعلامي تحدث الإحساس بالعزلة، كما ين  •

 الفردية لدى المتلقي فيجد المتعة �� الإنفراد والتمركز حول ذاتھ..

ك��ة استخدام الزمن الإعلامي تؤثر سلبا �� مهارات الإتصال ال�خ��ي،   •

ومن ثم يضعف �سيج الزمن الإجتما��، و�فقد الفرد تدر�جيا كيفية 

 التعامل مع الآخر�ن لغو�ا وثقافيا وسلوكيا..
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الزمن الإعلامي تجعل الفرد يخصّص وقتا محدودا للزمن ك��ة استخدام   •

العائ�� وت�و�ن الأصدقاء، وذلك ما يؤثر سلبا �� العلاقات والوظائف 

 والمسؤوليات الإجتماعية للفرد،أي أّ��ا �عمل ع�� تضييق المحيط..

ك��ة استخدام الزمن الإعلامي تؤثر سلبا �� الّ�حة النفسية وا�جسدية،   •

 لبصر، ومرض الإدمان ع�� الإن��نت والتلفز�ون.�القلق وضعف ا

ك��ة استخدام الزمن الإعلامي يؤدي إ�� ال��ك�� ع�� حاسة البصر ع��   •

حساب ا�حواس الأخرى، و�� ذلك إضعاف للع�ن من جهة وتقليص 

 للثقافة من جهة أخرى.

الزمن النو��: وهو المضمون الذي يحيد عن القيم والثقافة بصفة  ب_

ر المباشر عامة، ويع�
ّ
� عن الإستخدام الذي يخل بقيم المجتمع، �التأث

جة للتدخ�ن وا�خمر، وكذا الدخول �� علاقات  الظاهر �� الإعلانات المروِّ

رمز�ة غ�� مشروعة مع ا�جنس الآخر والإطلاع ع�� المواقع الإباحية.. 

 و�تضمّن هذا الزمن التأث��ات التالية:

إ�� إهدار القيم أو  )المضمون (يؤدي سوء استخدام الزمن الإعلامي  •

تحييدها: فأي مشهد سل�ي لھ تأث�� سل�ي �� الفرد، ومن ذلك أن لا يأخذ 

رها ثقافتھ ع�� محمل ا�جد، فيتخطاها معتقدا 
ّ
الفرد ا�حدود ال�ي �سط

بحكم �عوّده ع�� ما يتعرض لھ �� الزمن الإعلامي أنّ ذلك أمر عادي أو 

 من العاديات.

لزمن الإعلامي إ�� إضعاف دور قادة الرأي يؤدي سوء استخدام ا •

والفكر، وتقمص أدوار نجوم الزمن الإعلامي: إنّ النماذج ال�ي يتم 

�سو�قها الآن �� التلفز�ون والوسائل المسموعة والمرئية، �� الممثلون 

والمطر�ون وعارضو الأز�اء.. وقد يتبناهم الفرد كقدوة �� حياتھ فينشغل 

نھ بدون زمان خاص بھ، أمّا حضور قادة الفكر ��م و�حيا��م فيم��ي زما

والرأي �� الزمن الإعلامي فقليل �سبيا، وقد لا يتضمن ذلك التشو�ق 

 والتعليب والتغليف الموجود �� حالة الإعلانات التسو�قية الأخرى.
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�عت�� سوء استخدام الزمن الإعلامي وسيلة لل��رب والإفلات من الزمن   •

ا غ�� حقيقي لعلاقات إجتماعية مفقودة، الإجتما�� وقد ي�ون �عو�ض

 وذلك ما يلاحظ مثلا �� ك��ة الدردشة ع�� الإن��نت.

•  �
ّ
يمنع سوء استخدام الزمن الإعلامي الفرد من �غي�� ذاتھ، حيث يتخ�

 الفرد شعور�ا أو بصفة غ�� شعور�ة عن مسؤولياتھ ومشا�لھ ا�حياتية.

لمح�� وتوسيع العال�ي، يؤدي سوء استخدام الزمن الإعلامي إ�� تقليص ا •

إنّ ارتباط الفرد أك�� بما يجري �� العالم ا�خار�� من أحداث وتطوّرات 

�� ش�ى المجالات.. سي�ون مع الزمن وعيا أو انتماءا عالميا لديھ، ممّا 

 �ساهم و�ؤدي إ�� تكس�� وت��ة الزمن الإجتما��.

الرمزي، يؤدي سوء استخدام الزمن الإعلامي إ�� المزج ب�ن ا�حقيقي و  •

فتعطي الفرد الإحساس ثمّ الإعتقاد بأنّ ما يقرأه ويشاهده هو ا�حقيقة 

 �� حد ذا��ا.

يؤثر سوء استخدام الزمن الإعلامي سلبا �� الدراسة من حيث الزمن  •

المستقطع ع�� حساب زمن الدراسة والمطالعة، ولقد أظهرت الدراسات 

الدرا��ي، كما أنّ أنّ ك��ة مشاهدة التلفز�ون تؤثر سلبا �� التحصيل 

 ذلك �عود الفرد ع�� الكسل الذه�ي وا�جسدي..

لقد لعبت وسائل الإعلام �ش�ل عام دورا أساسيا �� �شكيل و�� 

الإ�سان المعاصر بأش�ال إيجابية حينا، وأش�ال سلبية حينا آخر، فهناك 

حضور جارف لما �عرضھ هذه الوسائل �� حياة الإ�سان ا�حديث، إّ��ا 

ال��بية والتعليم، و�� الأسواق والشوارع، وع�� شب�ات الإن��نت حاضرة �� 

والفضائيات والتليفونات المحمولة، و�� الر�اضة والسياسة...لقد أصبحنا 

�عد بإم�اننا  مفعلا �عيش ثقافة وحضارة صنع��ا بحق وسائل الإعلام، فل

أن نفكر �� كث�� من أمور حياتنا السياسية والإقتصادية وال��بو�ة 

ر فيما �عرضھ هذه الوسائل.   و 
ّ
 ال��ف��ية من دون أن نفك
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