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 :الم�خص

كشفت دراسة قامت ��ا مصا�ح وزارة جزائر�ة حول انتشار ظاهرة العنف ��         

ألف حالة  300،  إحصاء أز�د من 2007إ�� غاية  2000الوسط ال��بوي منذ سنة 

 8��جيل أز�د من  عنف �� أوساط التلاميذ، أغل��ا �� الطور المتوسط، فيما تم

آلاف حالة عنف للتلاميذ تجاه الأساتذة  وموظفي الإدارة خلال الموسم الما��ي 

آلاف حالة عنف للأساتذة وموظفي الإدارة تجاه التلاميذ خلال نفس  5)، و2009((

  .الموسم

ولما �ان العنف من الممارسات الأك�� حضورا �� جميع المجتمعات الإ�سانية، فقد 

علماء الاجتماع حول هذه الظاهرة وحاول العديد م��م تفس��ها،  انصب اهتمام

 .واق��اح �عض ا�حلول العملية ل�حد م��ا

Abstract:  

     A study carried out by the interests of the Ministry of 
Algerian about the spread of the phenomenon of violence in 
the center of education since 2000 until 2007, counting more 
than 300 thousand cases of violence among students, mostly 
in the phase of the medium, as has been recorded more than 8 
thousand cases of violence for students to professors and staff 
administration during the last season ((2009), and 5 cases of 
violence for thousands of teachers and students towards 
management personnel during the same season.  

     As the violence of the practices most present in all human 
societies, has focused the attention of sociologists about this 
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phenomenon and many of them tried to interpret, and propose 
some practical solutions to reduce them. 

 :مقدمة

�ان القرن العشرون قد ش�ل منطلق الثورات التّكنولوجية المتلاحقة ��  إذا

مجالات مختلفة، فإن الملمح الأسا��ي لهذا العصر يتجسد �� ثورة الاتصال 

والمعلومات والتفجر المعر��، �حد أصبح فيھ العالم قر�ة إلك��ونية صغ��ة، 

اعية و�عد �عد أن توحّدت أقطاره وأز�حت حواجزه  بفضل الأقمار الصن

التطور الكب�� الذي عرفتھ، ما أدى إ�� عولمة البث والإرسال لمختلف الأف�ار 

والإيديولوجيات، �غض النّظر عن القيم المحلية وا�خصوصيات ال�ي تنطوي 

قافات
ّ
 .عل��ا مختلف الث

كر أنّ وسائل الإعلام قد تبوّأت م�انا مهما وخط��ا �� كنف هذا 
ّ
وا�جدير بالذ

ذي لم �عد �ستند ع�� التّقنيات التّطور السّ 
ّ
ريع للاتصال ال�و�ي، وال

البسيطة، بل تنامت فعالياتھ مع رقمنة الاتصال وإقحام التّكنولوجيا 

م هذه الأخ��ة �� مضام�ن 
ّ
ا�حديثة �� مختلف مراحل صناعة ا�خ��، وتحك

الرّسائل الإعلامية بفعل ما تنطوي عليھ من خصائص حديثة لم تتح �� 

ص
ّ
ال التّقليدي، ولعل أبرزها      " التّفاعلية، الآنية، ا�حوار، خضم الات

ذي 
ّ
والتّحكمية...." ناهيك عن �عدّدية عناصر خطاب هذا الإعلام، وال

فتعيد  �ستحوذ ع�� المتلقي بفعل علاماتھ ال�ي تجمع ب�ن المرئي والمسموع،

ركية، إحياء دلالاتھ من خلال الصبغة الواقعية ال�ي تضيفها العلامات ا�ح

وال�ي �عزز هيمنة  الإيمائية، والأ�عاد المختلفة للتقنيات الرقمية ا�حديثة،

أو درامية" فال�لّ سواء ��  الرسالة ونفوذها " واقعية �انت أو تراجيدية،

 .تأث��ه ع�� المتلقي

وهنا، تجاوز تأث�� وسائل الإعلام حدود التوقعات العلمية ا�خاصة بالدور 

 ھ �� حياة الناس و �� حياة المجتمعات الإ�سانية،الذي يمكن لها أن تلعب

والدليل ع�� ذلك أن التّلفز�ون قد استطاع يتجاوز مهمتھ �� تحقيق 

الاتصال ب�ن الناس و نقل المعلومات، ليصبح مع مرور الزمن عصب ا�حياة 

بمجالا��ا المختلفة، السياسية م��ا و الاجتماعية و ال��بو�ة، �حد غدا فيھ  
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وذ الأك�� �� �شكيل الرأي العام، وتوج��ھ، أو ح�ى قيادتھ أو صاحب النف

 .�غي��ه

ولعل أك�� المضام�ن التّلفز�ونية تأث��ا ع�� المتلقي تلك المشبعة بالعنف، نظرا 

لما يمكن أن تمارسھ هذه الأخ��ة من تأث��ات مباشرة أو غ�� مباشرة ع�� 

معالمها من اس��اتيجيات مختلف سلو�اتھ، إ��ا المضام�ن ال�ي استلهمت 

الدعاية، وتوسعت عل��ا لتقتحم مختلف ال��امج، وتصبح �عدها إس��اتيجية 

خاصة بتسو�قها، مهدت لها العديد من الدّراسات والنّظر�ات ال�ي أعطت 

رعية لمختلف المضام�ن العنيفة
ّ

  .الش

ھ وأمام هذا الاهتمام المتنامي لل��امج التّلفز�ونية العنيفة، تنامت مع

المخاوف �� شأن التّأث��ات السّلبية والقوّ�ة ال�ي يمكن أن تمارسها هذه 

الأخ��ة ع�� نفسية الأفراد وا�جماعات، ع�� اختلاف الشرائح والتّوجهات، 

شكيك �� إيجابية هذه ال��امج، حيث أن نموها المتسارع 
ّ
وهنا، بدأ الت

بانتشار العنف استطاع أن يقدم الإجابات عن مختلف التساؤلات المتعلقة 

و�غ�� القيم والمعتقدات، ال�ىيء الذي اقت�ىى  وا�جرائم �� المجتمعات،

دراسات خاصة تبحث �� شأن الآثار السلبية ال�ي يمكن أن تمارسها برامج 

العنف التّلفز�ونية ع�� الأفراد، لا سيما وأن لهذه الوسيلة �حرها ا�خاص، 

 .الذي يجمع ب�ن قوّة المع�ى والتّقنية

 :ية الدّراسةإش�ال

لا يحتاج الباحث إ�� جهد للكشف عن مظاهر العنف السّائدة �� المجتمع و 

بخاصة عند الأطفال، لأن هذه الأخ��ة كث��ة ومتنوعة، كما أن معالمها 

أصبحت وا�حة و ملموسة خلال السّنوات الأخ��ة، �حد أجزم فيھ العديد 

علوم الاجتماعية من الباحث�ن سواء �� مجال الإعلام، أو �� إطار ال

والإ�سانية أنّ تنامي العنف �� المجتمع ذو علاقة وطيدة بالكمّ الهائم من 

 .المضام�ن العنيفة ال�ي يب��ا التّلفز�ون تحت أقنعة برامج مختلفة ومتنوعة

وهنا، انصبت جهود العديد من هؤلاء ع�� مختلف التّأث��ات ال�ي تحققها 

زوا �� ذات هذه ال��امج ع�� الأفراد باختلاف ا
ّ
رائح والتوجهات، كما رك

ّ
لش
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الوقت ع�� المي�ان��م أو السّ��ورة ال�ي يتحقق وفقها هذا التأث��، وع�� 

و�� �� مجملها دراسات قد  إرهاصاتھ المختلفة ع�� الأفراد وا�جماعات،

�عد الملاحظات العلمية المؤكدة لتأثر المشاهدين بال��امج الإعلامية  تنامت،

المنطلق الأسا��ي �� هذه الاج��ادات، أن وراء �ل برنامج عنف  و�ان الممررة،

ما  تأث��ات سلبية ووخيمة ع�� سلو�ات الأفراد، لا سيما شر�حة الأطفال،

أدى ��م إ�� ا�جزم فيما �عد بأن هذه ال��امج تخلق �� الغالب نظرة خاطئة 

 .و مختلفة عن العالم ،إذ �ساهم �� بلورة أف�ار جديدة

المنطلق لم يكن الوحيد الذي استطاع ترجمة تأث��ات برامج بيد أن هذا 

العنف التّلفز�ونية ع�� الأطفال، إذ تداعت فيما �عد توجهات جديدة �سلم 

�بية
ّ
 .بإيجابية هذه ال��امج، وضرور��ا �� التّلق�ن وال�

ساؤل �� 
ّ
ومن شأن هذا التجاذب والتّصادم الفكري أن يخلق نوعا من الت

��، وس��ورتھ، لاسيما إذا ما �علق الأمر بتأث��ات مضام�ن شأن محور التّأث

العنف التّلفز�ونية ع�� الأطفال، وهنا، وجهت الدراسات جهودها نحو 

البحث نقاط عن مختلفة، البعض م��ا قد ركز ع�� مفهوم العنف �� حد 

لھ، ودوافعھ، و�حثت �� ذات الوقت عن 
ّ
ذاتھ، خصائصھ، كيفية �ش�

زت الدّراسات الأخرى ع�� آليّة تمثيل التّلفز�ون إيجابيّاتھ وسلبيا
ّ
تھ، ورك

للعنف، واستوجب ذلك البحث �� شأن خصوصية الوسيلة، وطبيعة 

خطا��ا، وكيفية إنتاجھ وتقديمھ للمضام�ن العنيفة، كما نجد من 

الدّراسات من تجاوزت حدود قوّة التّقنية، وقوّة الوسيلة، إ�� قوّة الرّسالة، 

خ��ة من قبل ا�جمهور، وهنا تبلورت دراسات أخرى تبحث �� وتلقي هذه الأ 

�ي ت��كها هذه الأخ��ة ع�� 
ّ
شأن تلقي الأفراد لمضام�ن العنف، والتأث��ات ال

نظرا  نفوسهم �عد التّعرض لها وأخذت شر�حة الأطفال لقياس هذا التّأث��،

رهم ا�حاد ب��امج العنف 
ّ
رات العلميّة المبيّنة لتأث

ّ
  .التّلفز�ونيةلتنامي المؤش

وهنا، تتبلور إش�الية الدراسة، المتعلقة بالبحث عن القيم والسّلو�ات ال�ي 

يكتس��ا الأطفال من المضام�ن التّلفز�ونية، فضلا عن معرفة كيف �ساهم 

ر�حة سلو�ات عنيفة،  -ب��امجھ المختلفة –هذا الأخ�� 
ّ

�� اكتساب هذه الش

إ�� العلاقة  الوثيقة ب�ن الأطفال         لا سيما وأنّ معطيات علمية كث��ة �ش�� 
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و التّلفز�ون و�رامج العنف، وهو ما أكدتھ  مختلف البحوث الميدانية ال�ي تمّ 

 .إجراؤها �� هذا الشأن

دت الاج��ادات العلمية المختلفة أن معظم الأبحاث 
ّ
فبخصوص العنف أك

زت ع�� العنف كأحد التأث��ات السلبية 
ّ
للتلفز�ون ع�� المدروسة قد رك

الأطفال،إذ ر�طت هذه الأخ��ة ب�ن العنف التّلفز�و�ي و ب�ن السلوك العنيف 

للأطفال،لتسلم فيما �عد بالعلاقة الوطيدة ب�ن المتغ��ين، ، كما أن جميع 

خ��اء الاجتماع و ال��بية و علم النفس، أثبتوا التأث�� السل�ي لأفلام و برامج 

لشر�حة(الأطفال)،محذر�ن من �عرضها %  ع�� هذه ا 100العنف بنسبة 

مجلة المعرفة الإلك��ونية ، (لل��امج ال�ي تث�� رع��م ك��امج القتل و ا�جرائم

 )www.almarefh.org : 166 العدد

والمش�لة �� هذا الشأن لا ترتبط فقط ب��امج العنف التّلفز�ونية �� حد 

 وهنا، ا المختلفة،وعوامله ونمطها، ذا��ا، بقدر ما تتعلق �سياق المشاهدة،

 حيث أن تقلص الأسرة، يحتل التغ�� الأسري مرتبة أساسية �� هذا الشأن،

و�غ�� القيم  واقتحام المرأة  عالم الشغل، و�غ�� حال��ا الاقتصادية،

و�عزز دور  وتنامي الوسائل الإعلامية، وضيق وقت الوالدين، التقليدية،

لقي الأطفال لل��امج التّلفز�ونية التّلفز�ون �� الأسرة....�لها عوامل �جعت ت

ومن ثم عززت تأث��ات هذه الأخ��ة ع�� سلو�ا��م، لا بل امتد نفوذ  العنيفة،

هذه الوسيلة إ�� اقتحامها خصوصية الأسرة، وأدوارها، ف�جّع مع غياب 

مراقبة الوالدين، وازدياد ثق��ما المطلقة بدور التّلفز�ون �� التّنشئة 

طفال ال��امج المخصّصة للكبار، و �� مقدم��ا أفلام الاجتماعية، تلقّي الأ 

العنف وا�جر�مة، وهنا، يكمن محور ا�خطر، إذ أنّ هذه المضام�ن تر�خ 

ثقافة العنف، و�عزز شرعية استخدامھ، و وفق هذه السّ��ورة، يتحوّل 

القائمون بھ إ�� أبطال، وتصقل هذه الصور �� نفسية الأطفال فين�احون 

  .ون و�� إ�� تقليدها، وهنا، يكمن محور ا�خطرعن و�� أو من د
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ومن شأن هذه الأف�ار أن �عزّز فينا رغبة البحث عن جواب لإش�الية 

ل ��
ّ
  :أساسية، تتمث

كيف تؤثر برامج العنف التّلفز�ونية ع�� التّنشئة الاجتماعية للأطفال، وما 

ذي تلعبھ �� هذه العملية ؟
ّ
 هو الدّور ال

�ي اقتضت منا البحث عن نقاط جوهر�ة، يمكن اعتبارها إّ��ا الإش�الية 
ّ
ال

�ي نبحث ع��ا �� شأن تأث�� 
ّ
المفاتيح الدّلالية القادرة ع�� تقديم الإجابات ال

برامج العنف التّلفز�ونية ع�� الأطفال، وتطلبت منا هذه الأخ��ة الوقوف 

رح والتّحليل عند التّلفز�ون، وخصوصيتھ �وسيلة ورسالة �� ا
ّ

لآن بالش

ذاتھ، ليتس�ى لنا فيما �عد ا�حديث عن العنف �ش�ل عام، والعنف 

التّلفز�و�ي ع�� نحو التّحديد، وهما المحوران اللذان سيسمحان لنا فيما 

وارتأينا ��  �عد با�حديث عن تأث�� برامج العنف التّلفز�ونية ع�� الأطفال،

ت �� هذا هذا الشأن الاستشهاد بمختلف النظر�ات والدراسات ال�ي جاء

 .السياق

لفز�ون، وخصوصيّتھ كوسيلة ورسالة
ّ
 :أولا، الت

قبل ا�حديث عن تأث�� العنف التّلفز�و�ي ع�� الأطفال، لابد أوّلا من الإلمام 

�� الآن ذاتھ، وهنا، لابد من  –�وسيلة ورسالة  –بخصوصيات التّلفز�ون 

غوي ل�لمة
ّ
�ي تتفرع ب télévisionالعودة إ�� المفهوم الل

ّ
دورها إ�� شقّ�ن وال

ذي �ع�ي "عن �عد" و "télé"أساسي�ن، أوّلهما
ّ
ذي يفيد "  " vision" ال

ّ
ال

حادهما، تت�وّن دلالة "الرّؤ�ة عن �عد
ّ
،قاموس  محمود إبراقن ("الرّؤ�ة" و�ات

 .)686ص  موسو�� للإعلام والاتصال،

شأة، وهنا، �عت�� التّلفز�ون وسيلة من الوسائل ا�جماه��ية ا�حديثة 
ّ
الن

 �عتمد أساسا ع�� الصورة، ولهذه الأخ��ة م����ا ا�خاصة �� هذه الوسيلة،

اشة 
ّ

إذ تت�ون من مجموعة موسومة من النّقط الضّوئية، وتظهر ع�� الش

بواسطة شعاع إلك��و�ي، و�لما زاد عدد النقط، زادت الصّورة وضوحا، 

 .)96،ص فضيل ديليو، مدخل إ�� الاتصال ا�جماه��ي، (والعكس �حيح
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كر أنّ ا�خطاب التّلفز�و�ي لا �عتمد ع�� الصورة 

ّ
بل  -فحسب –وا�جدير بالذ

�ستند �� ذات الوقت ع�� ا�حركة والصّوت، و�� عناصر استلهم��ا هذه 

الوسيلة من تقنيات التعب�� السينمائية، وطورت مي�ان��ما��ا مع التّطور 

التّلفز�ون �� حد ذاتھ من جهة التّق�ي للبث التّلفز�و�ي من جهة، و�جهاز 

أخرى، هذا، وورثت هذه الوسيلة الإعلامية عن المسرح وا�حوار وا�حدث 

يء الذي جعل من التّلفز�ون :   "واحدا من مجالات التّعب�� 
ّ

والتمثيل، ال��

التّصو�ري التّخي��، �عد وسيلة هامة لبث واستقبال الصّور والأصوات ع�� 

محدود من الأمكنة، �� ذات الوقت الذي  مسافات طو�لة وإ�� عدد غ�� 

 ).96فضيل ديليو، مدخل إ�� الاتصال ا�جماه��ي، ،ص  (يجري فيھ ا�حدث"

ومن شأن هذا التّعر�ف أن يثبت خاصية أساسية يتم�� ��ا التّلفز�ون عن 

لة �� الآنية والتفاعلية، لا سيما مع توسع 
ّ
الوسائل الإعلامية الأخرى، والمتمث

 .ورقمنة هذا ا�جهازتقنيات البث، 

ووفق هذا المنظور، يحتلّ التّلفز�ون م�انة هامة وفعالة �� حياة �ل فرد، 

�ي 
ّ
ويعود السّبب �� ذلك إ�� تنوع ا�خدمات ال�ي يقدمها هذا الأخ��، وال

تتجاذب ب�ن الإعلام وال��فيھ، إ�� حد أصبحت فيھ هذه الوسيلة نافذة 

  .� المعاشمفتوحة ع�� العالم، غ�� العالم الواق�

ت م�انة معت��ة �� 
ّ
ومفاد هذا أنّ التّلفز�ون وسيلة إعلامية هامة، قد احتل

حياة ا�جمهور، ليس فقط لتنوّع ال��امج التّلفز�ونية ال�ي تقدمها، إنما لتنوع 

العناصر الدّاخلة �� �شكيل ا�خطاب التّلفز�و�ي، والقادرة بمضامي��ا القوّ�ة 

�ية التأث�� ع�� ا�جمهو 
ّ
ر، لاسيما إذا �انت هذه المضام�ن مشبعة ب��امج وال�

العنف والإثارة، حيث أن لهذه الأخ��ة ممارسا��ا ا�خاصة ع�� نفسيّة 

  .الأفراد، و�نعكس هذا التأث�� ع�� سلو�ا��م وتصرفا��م المختلفة

كما أن لهذه الوسيلة �حرها ا�خاص، لا يتوقف ع�� الدّلالات التّعب��ية 

ف ع�� خصائص هذه الوسيلة �� المؤسسة ل�خطاب التّ 
ّ
لفز�و�ي بقدر ما يتوق

حدّ ذا��ا، وال�ي ارتقت ��ا إ�� حد �شكيل ما �س�ى بـ"الواقع الموازي" أو " 

الواقع المفروض، ا�خيا�� والمخ��ل" ،وهو واقع لا يحتفظ بالتمثلات 
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ا�حقيقية للأشياء، بقدر ما يحاول تحو�ر هذه التمثلات ع�� نحو يخدم 

لمسؤولة ع�� ا�خطاب التّلفز�و�ي، ومن أهم ا�خصائص ال�ي يمكن ا�جهات ا

 ):100�عيمة واكد، مقدمة �� علم الإعلام، ص (إجمالها �� هذا الشأن نجد

�عد التّلفز�ون من أقوى الأجهزة الإعلامية، إذ �عتمد �� مخاطبتھ ل�جمهور  -

عرض الأمر الذي يؤدي  إ��  ع�� الصورة وا�حركة واللون �� آن واحد،

  .الأحداث بطر�قة مشوقة وتقديم الثقافة والمعرفة �� صورة جد جذابة

يتم�� التّلفز�ون بخاصية الاستحواذ، ويعود السّبب �� ذلك إ�� �ونھ يجمع  -

ب�ن السّمع والبصر، فيشدّ انتباه المشاهد بما �عرضھ من صور وأحداث، 

حتل ح��ا معت��ا �� وتحوّر مع مرور الزّمن إ�� فرد من أفراد الأسرة، حيث ا

�شاطا��ا واهتماما��ا الأساسية، لا بل أصبح مع تقدم تقنياتھ وخدماتھ 

 .أولو�ة من الأولو�ات ال�ي لا بد من الال��ام ��ا

يدخل التّلفز�ون ضمن العناصر الهامّة �� �شكيل التمثلات الذهنية حول  -

الرأي العام  الأحداث، الأشياء والمواقف، مما يجعلھ أداة أساسية لتشكيل

وتوج��ھ، وتحر�كھ، وتتحقق هذه ا�خاصية بفضل طرق الإيحاء والمحا�اة 

�ي �ساعد المشاهد ع�� ت�و�ن و�غي�� و�عديل 
ّ
والتّفاعل الاجتما��، وال

  .مواقفھ واتجاهاتھ �� مختلف الأحداث والقضايا

ووفق هذه ا�خصائص، وإضافة إ�� عناصر أخرى، تصبح التّجر�ة 

مجالا لاقتحام عالم آخر يحاول التّلفز�ون صنعھ، وهو عالم التّلفز�ونية 

خاص ��ذه الوسيلة كث��ا ما يمارس تأث��ه ا�حاد ع�� العالم الواق�� لا سيما 

إذا ما �علق الأمر بالمضام�ن التّلفز�ونية العنيفة، نظرا لاقتحام هذه الوسيلة 

يا��، وهنا حدود العقل والمنطق، لتضفي مساحات من الواقع ع�� ما هو خ

  .تختلط الدلالات �� شأن مختلف التمثلات

مثلما تمثل  �عيد التّلفز�ون تمثيل مختلف محطات ومشاهد ا�حياة، وهنا،

ومن شأن هذا أن يحول �ل  ع�� عرض مسر��، الأحداث وا�ح�ايات

  .تتم�� بالتأث�� المعمق و�الفاعلية الأحداث والوقائع إ�� مشاهد تلفز�ونية،
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تتدا�� إ�� أذهاننا حقائق أخرى مرتبطة بالتّلفز�ون، وتتمثل �� �ونھ هكذا، 

يقفز ب�ن حواجز الزّمان والم�ان و�تجاوز بني��ا إ�� حد صنع معاي�� أخرى 

خاصة ��ذه الأ�عاد، و�� معاي�� �عززها التّجر�ة التّلفز�ونية، وخاصية 

لفصل ب�ن الاستحواذ ال�ي تتمتع ��ا هذه الوسيلة، ومن خلالها يصعب ا

لا بل أصبح الزمن  "الزمن الاجتما�� المعاش، والزمن الإعلامي الرمزي"،

الإعلامي هو السائد �� حياة الأفراد ويعود السبب �� هذا إ�� حجم الساعات 

عزي عبد الرحمن، الزمن الإعلامي (ال�ي يقض��ا المتلقي أمام شاشة التّلفز�ون 

 ).73ية التحول الثقا�� �� المنطقة العر�ية، ص والزمن التّلفز�و�ي، قراءة �� تفكيك بن

ومن شأن هذا أن يولد ظاهرة جديدة، تدخل �� نطاق  مفهوم " العنف 

و�تعلق  " Pierre Bourdieu " الرمزي للتلفز�ون" حسب أف�ار " بي�� بورديو

من  الأمر هنا، بممارسة التّلفز�ون سلطتھ الرمز�ة ع�� الأفراد وا�جماعات،

الهائل من المضام�ن ال�ي يفرضها عل��م، وتتحكم �� أف�ارهم خلال الكم 

وتوجها��م، بفضل العناصر البلاغية ا�خاصّة ال�ي �عتمدها ا�خطاب 

التّلفز�و�ي، وال�ي يحتل العنف الصّدارة ف��ا، وقد أدى هذا إ�� تقليص زمن 

العلاقات الاجتماعية بالتدر�ج، وهكذا يتأثر الزمن القي�ي للأفراد 

 عب بالعقول،ترجمة درويش ا�حلو��،بي�� بورديو، التّلفز�ون وآليات التلا (اعاتوا�جم

 ).105ص 

يء فيما هو مرتبط بالفضاء، حيث اقتصر هذا الأخ�� ع�� 
ّ

و�قال ذات ال�ى

الفضاء الذي يصنع حيثياتھ التّلفز�ون، مما أدى إ�� تراجع قيمة الفضاءات 

بفعل السيطرة الرّمز�ة ال�ي الأخرى، وزوال سيطر��ا ا�خاصة ع�� الأفراد 

 .فرض��ا المضام�ن التّلفز�ونية

وتؤكد لنا هذه النّقطة حقيقة أن العالم التّلفز�و�ي لا يمكن أن يمرّ من دون 

إحداث تأث��ه ا�خاص لاسيما مع تنوع ال��امج ال�ي يقدمها هذا الأخ��، 

�جديد وظهور ما �س�ى بالتّلفز�ون التفاع��، حيث أنھ، ومع هذا الصنف ا

للتّلفز�ون، أصبح المشاهد يتمتع بفرصتھ ا�خاصة �� دخول مجرى ال��نامج، 

إذ أنّ المضام�ن التّلفز�ونية لم �عد تخاطب رغبتھ فحسب، بل أتيحت لھ 

الفرصة للدّخول �� مجرى الأحداث وأصبحت المضام�ن بحد ذا��ا تخاطب 
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تّحكم التّلفز�و�ي، حر�ة اختياره، و�� �� الواقع حر�ة وهمية يصنعها جهاز ال

ذي �عطي المجال لتعدد القنوات، وامتداد فرص الاختيار، وما عدا ذلك 
ّ
وال

 .وه�ي يتم غرسھ �� ثقافة المشاهد بفضل بلاغة ا�خطاب التّلفز�و�ي

ل �� أن المضام�ن التّلفز�ونية ومهما 
ّ
وهنا، تتدا�� حقيقة أساسية، تتمث

مر، لا يتحكم ف��ا ال�حفي بقدر ما �انت متنوعة، إلا أ��ا موجهة �� واقع الأ 

يتحكم ف��ا أ�حاب الرأس مال الإعلامي وت�ون ا�حر�ة مفتوحة للمنافسة 

�� شأن ال��امج، و�تحول المال لا الإعلام محر�ا أساسيا للإنتاجية ال��امجية 

وتدخل برامج العنف التّلفز�و�ي ضمن أولو�ات ومحر�ات  التّلفز�ونية،

ا الوثيق بمحر�ات العلاقات الدولية، وإيديولوجيات الصراع، نظرا لارتباطه

م�ن �� ا�خطابات التّلفز�ونية، وممارس��ا التّأث�� ا�خاص ع�� شر�حة 
ّ
المتحك

الأطفال باعتبارهم عصب ا�حياة الاجتماعية ك�ل، وقد استد�� ذلك 

البحث والتعمق �� شأن العنف التّلفز�و�ي، وعلاقتھ بالعنف الواق��، 

يما �عد معرفة تأث�� هذا الأخ�� ع�� شر�حة الأطفال، وفق ليتس�ى لنا ف

 .أسس، وأطروحات مختلف النّظر�ات المعا�جة لهذه النقطة ا�حساسة

مثيل
ّ
لفز�و�ي ب�ن الواقع والت

ّ
 ثانيا،العنف الت

إنھ من الصعب والعس�� تقديم �عر�ف موحد للعنف، نظرا لاختلاف 

الصّدد. فعلماء الاجتماع �عرفونھ اهتمامات و تخصصات الباحث�ن �� هذا 

بطر�قة مختلفة عن علماء النفس، و هؤلاء بدورهم يختلفون �� �عر�فهم لھ 

عن علماء ا�جر�مة و القانون، و مع ذلك سنقدّم مجموعة من التّعر�فات �� 

شأنھ، �ي يتس�ى لنا فيما �عد مقار�تھ �� إطار برامج وسائل الإعلام، بما �� 

أن، مجموعة التّعر�فات ذلك التّلفز�ون. و 
ّ

من جملة ما طرح �� هذا الش

 :التّالية

التّعر�ف اللغوي للعنف:  �عرف ابن منظور العنف ب�ونھ:" ا�خرق بالأمر  - أ

ة الرّفقة بھ، وهو ضدّ الرّفق، عنّف بھِ وعليھ عنفا وعنافة وعنفھ 
ّ
وقل

�عنف"  �عنيفا، وهو عنيف إذا لم يكن رفيقا �� أمره، واعتنف الأمر: أخذه

وورد المع�ى ذاتھ �� ا�حديث: "إن الله �عا�� �عطي ع�� الرّفق ما لا �عطي ع�� 

ر مثلھ، وأعنف 
ّ

العنف... "و�ل ما �� الرّفق من ا�خ�� ففي العنف من الش
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وم. و��  -ال��يء : أخذه �شدة

ّ
و اعتنف ال��يء: كرهھ، والتعنيف: التعي�� والل

لا �عنفها"، التعنيف: التّو�يخ ا�حديث: "إذا زنت أمة أحدكم فليجلدها و 

والتّقريع واللوم وهنا، ي�ون العنف من مفهوم " ابن منظور �ل سلوك 

 ).903عرب، ص ابن منظور، لسان ال(نقيض للرفق والشفقة وحسن المعاملة

هذا، وعرف قاموس "لاروس" العنف ب�ونھ: "تلك الصّفة ال�ي ت��ز أو تتكرر 

و قساوة معت��ة، �� �� أك�� الأحيان ضارة وتختلف معها العوامل بقوّة حادة 

ومهلكة وهو صفة لشعور رهيب نحو ��يء، �الكره الرهيب أو صفة ل�خص 

لھ استعداد تام لاستعمال القوّة، و�تصف بالعدوانية، كما يدل العنف ع�� 

صفة التسماح وعدوانية ك��ى، والاندفاع والقساوة �� الكلام وح�ى �� 

وعة الأفعال والتّصرفات ال�ي تتم�� بالمبالغة �� التصرف، ويش�� كذلك لمجم

استعمال القوّة العضلية واستعمال الأس�حة أو صفة لعلاقة عدوانية حادة، 

وأخ��ا صفة التعامل بالعنف �الإرغام والقهر عن طر�ق 

 .)Dictionnaire encyclopédie, Larousse, tome 10, p 107(القوّة"

حالة شعور�ة تتدا�� ف��ا إ�� نفسية الفرد ومع�ى ذلك أنّ العنف يرادف �ل 

مفاهيم أخرى مرافقة للعنف، و�عت�� مؤشرات خاصّة بھ، و�تعلق الأمر 

بالكره والعدوانية والإندفاع والقساوة، و�لها مفاهيم �سبح �� ا�حقل الدلا�� 

هنية
ّ
 .لمفهوم �لمة العنف، وتدعم معان��ا، وتقوي وقعها وصور��ا الذ

ف الذي ورد �� الم�جم الفلسفي لـ "جميل صليبة"، إذ أشار وهو ذاتھ التّعر�

فيھ إ�� أنّ العنف �� جوهره مضاد للرفق ومرادف للشدة والقسوة، 

والعنيف هو المتّصف بالعنف، ف�ل فعل شديد يخالف طبيعة ال��يء 

جميل صليبة، (و��ون مفروضا عليھ من ا�خارج فهو بمع�ى ما فعل العنيف

 )..112الم�جم الفلسفي، ، ص

يتقاطع �� هذا مع ما ذكره "أحمد ز�ي بدوي" �� "م�جم مصط�حات العلوم 

الاجتماعية" إذ جعل العنف مرادفا لاستخدام الضّبط أو القوّة استخداما 

أحمد  غ�� مشروعا أو غ�� مطابق للقانون من شأنھ التأث�� ع�� إرادة فرد ما"(

)،وهو بذلك مفهوم مرادف 266ز�ي بدوي، م�جم مصط�حات العلوم الاجتماعية، ص
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دة والإرغام، وهو ما أكده "حسن�ن توفيق إبراهيم" إذ أضاف 

ّ
للإكراه، والش

أنّ العنف يرادف �� معناه "�لّ سلوك يتضمّن معا�ي الشدّة والقسوة 

وم والتّقر�ح"(
ّ
حسن�ن توفيق إبراهيم، ظاهرة العنف السيا��ي �� النظم  والتّو�يخ والل

 ).400ص،العر�ية

�� اللغة الفر�سية، وال�ي تدل  violence ا��ا المعا�ي ال�ي تحملها �لمةإ��ا ذ

ع�� الإفراط �� استخدام القوّة، و�ستعمل �� عدة مواقف، للإشارة مثلا إ�� 

جليل ود�ع ش�ور، العنف  "فعل عنيف،أو مشاعر عنيفة، أو فيلم عنيف..."(

عر�فات تؤكد �� جوهرها ) ،و�لها معان و�63والمدرسة، الدار العر�ية للعلوم، ص 

 .le sens négatif du mot violence المع�ى السل�ي ل�لمة العنف

كث��ا ما يتصادم ا�خلاف �� شأن الفرق ب�ن العدوان والعنف، وا�حقيقة 

أ��ما  وجهان لعملة واحدة و�� الاعتداء وإ�حاق الضرر بالآخر، فالعدوان 

جليل ود�ع ش�ور،  بالغ��"( "هو سلوك مقصود �س��دف إ�حاق الضرر أو الأذى

)، وقد ينتج عن العدوان أذى 63العنف والمدرسة، الدار العر�ية للعلوم، ص 

يصيب إ�سانا أو حيوانا كما قد ينتج عنھ تحطيم للأشياء أو الممتل�ات، 

 .و��ون الدافع وراء العدوان دافعا ذاتيا

ما وقد �ستخدم �عض الباحث�ن �ل من مفهوم العدوان والعنف بوصفه

م��ادف�ن لكن العلاقة بي��ما علاقة العام با�خاص، فالعدوان �عرف بأنھ 

سلوك يصدر عن طرف صوب طرف آخر أو صوب الذات ي��تب عليھ إ�حاق 

أذى بد�ي أو نف�ىي بصورة متعمدة بالطرف الآخر، و�� ضوء هذا �عد 

العدوان أك�� عمومية و�تضمّن جانبا لفظي و�د�ي وكذلك قد ي�ون إيجابيا 

أو سلبيا �� ح�ن أنّ العنف �عد شكلا من أش�ال العدوان، ولذلك يمكن 

القول بأن �لّ عنف �عد عدوانا ولكن ليس �ل عدوان �عد عنفا 

  )Fitzhugh Dodson, tout se joue avant six ans, p 213بالضّرورة.(

إ��ا تقر�با نفس الدّلالات ال�ي يحملها المع�ى الاصطلا�� ل�لمة العنف، حيث 

وردت �� هذا الشأن العديد من التّعر�فات، وال�ي تفرعت بدورها حسب 

العلوم والتّخصّصات، ومن جملة ما رأيناه شاملا �� هذا الشأن �ون العنف 
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مرادفا لاستخدام القوّة ا�جسدية أو الرمز�ة من أجل فرض القدرة ع�� 

ل إ�� جمال معتوق، مدخفرد، أو جماعة تتجاوز المعيار المقبول اجتماعيا(

 ).15سوسيولوجية العنفص

تتحدد أهمية هذا التّعر�ف �� �ون معناه الضم�ي قد ورد �� العديد من 

الفروع العلمية،  مع �شبّع �ل واحد م��ا بخصوصية �ل علم، ومن جملة 

  :ما وجدناه �� هذا الصّدد، التّعر�فات التّالية

التّعر�ف مفهوم خاص التّعر�ف السي�ولو�� للعنف: ورد �� خضم هذا  -ب

ز فيھ أ�حابھ ع�� العوامل النّفسية والتّفاعلية المحدثة لھ، 
ّ
للعنف، رك

والمجسدة لمظاهره، و�� هذا الإطار، نجد أنّ العنف يتطابق مع �ل سلوك 

مھ المرء أو �عا�شھ �� خلال حياتھ 
ّ
يورّث فهو إذن سلوك مكتسب، يتعل

العنف سابقا، و�� المراحل و�خاصة �� مرحلة الطفولة، فإن مورس عليھ 

الأو�� من حياتھ، فهو �� الغالب سيمارسھ لاحقا مع غ��ه من الناس وح�ى 

عبد الرحمان محمد عيسوي، علم مع عناصر الطبيعة، نباتا �ان أو حيوانا" (

)، وهنا ي�ون العنف وفق هذا 218النفس ا�جنائي أسسھ وتطبيقاتھ العلميةص

لنفسية والاجتماعية ل�جماعة البشر�ة، المنظور نتيجة حتمية للتجر�ة ا

و�لما زاد نطاق حدة هذه التجر�ة، أدى ذلك إ�� �عاظم �سبة السلو�ات 

 .العنيفة المثبتة لها

�� مظاهر هذا السلوك النف��ي  "f.Dodson وهنا، �عمق "ف. دودسن

الاجتما��، لا سيما �عد أن عرف العنف ب�ونھ: "شعور بالغضب أو 

فعال دامية جسديا أو بأعمال ��دف إ�� تدم�� الآخر" العدوانية يتجسد بأ

رشاد ع�� عبد العز�ز مو�ىى، ود. ز�نب بنت محمد ز�ن العا�ش، سي�ولوجية العنف ضد (

) مش��ا �� هذا التّعر�ف إ�� مختلف نتائجھ السلبية، لا سيما 14الأطفال، ص

� �عد أن يتجاوز الشعور مرحلة الإحساس الداخ�� إ�� التجسيد ا�خار�

(السلو�ي) وتنجر عنھ مظاهر خارجية حددها �� الأفعال الدامية والتدم��ية، 

و�دعم �� ذات الوقت  ومن شأن هذا التّعر�ف أن يؤكد خطورة العنف،

 .دلالاتھ السلبية
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أما حسن�ن توفيق إبراهيم فيقول: "إن العنف ظاهرة مركبة لها جوان��ا 

السياسية والاقتصادية والاجتماعية والنفسية، وهو ظاهرة عامة �عرفها �ل 

رشاد ع�� عبد العز�ز مو�ىى، ود. ز�نب بنت محمد ز�ن (المجتمعات بدرجات متفاوتة" 

اهرة العنف عرضا و�عد ظ )،14العا�ش، سي�ولوجية العنف ضد الأطفال، ص

أو صيحة إنذار أو رسالة خطر، ع�� المجتمع أن  Symptôme معتلا أو مرضا

يحسن قراء��ا، ولفهم ظاهرة العنف يجب مراعاة دوافعها ال�امنة �� 

  ,Nicole Tremouletالتّطرف." (�خصية الفرد الذي ي�جأ إ�� العنف أو 
« vers une approche psycologique de certaines formes de 

violence contompoaine », p104..( 

فالعنف هنا هو �ل فعل ظاهر أو مست��، مباشر أو غ�� مباشر، مادي أو 

معنوي، لإ�حاق الأذى بالنّفس أو بالآخر أو بالآخر�ن سواء �انوا الأقارب أو 

مصطفى عمر الت��، العنف العائ��، الر�اض، مركز الدراسات من غ�� الأقارب(

 ).16-15ص، والبحوث

ويعد �� الوقت ذاتھ  وسيلة من وسائل التّعب�� النّف��ي، وتحقيق القدرة 

وتأكيد الذات عندما يفقد الفرد الشعور بالأمان والإحباط وتدهور القيم 

الاجتماعية نتيجة لغياب قيم العدالة وام��ان الذات وفقدان الاعتبار وغياب 

اهر الصراع، وهو يتدرج السلطة الضابطة للسلوك، وهو بذلك مظهر من مظ

من صراع �سيط إ�� صراع عنيف، وقد يتطور العنف فيبدأ باللطم ع�� 

أحمد جلال عز الدين، الوجھ والسب والضرب و�نت�ي بالقتل أو الشروع فيھ(

 )..322الارهاب والعنف السيا��ي، ص

وعليھ يمكن القول بأنّ العنف من هذا المنظور هو استخدام القوّة بطر�قة 

ھ سلوك عدوا�ي  �عسفية
ّ
اتجاه �خص لدينا ا�حقّ أو السيادة عليھ" كما أن

ر �سلوك الآخر�ن و 
ّ
م �� أغلبھ،  ذلك لأن صاحبھ يتأث

ّ
واجتما�� فهو متعل

تصرفا��م و اتجاها��م، لاسيما وأنّ التّعلم عملية اجتماعية يكتس��ا 

 الإ�سان الذي هو  �ائن اجتما�� بدوره، لذا فإن تفس�� العنف، يق��ي

�ي ينبع م��ا الفعل 
ّ
قافية ال

ّ
الاهتمام بھ �� ضوء البيئة الاجتماعية والث

 .العدوا�ي
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التّعر�ف القانو�ي:�عرف القانون العنف ب�ونھ:" الاستعمال غ�� القانو�ي -جـ

لوسائل القسر المادي والبد�ي، ابتغاء تحقيق غايات �خصية أو 

)وهو ذاتھ 162�خاص، صعبد الله سليمان، قانون العقو�ات القسم اجماعية"(

التّعر�ف الذي ين�اح لھ أحمد جلال عز الدين العنف من خلال إشارتھ أنھ 

يطابق:" الاستخدام الإ�سا�ي للقوّة �غرض إرغام الغ�� وإخافتھ وإرهابھ، أو 

التّوجھ إ�� الأشياء بتدم��ها أو إفسادها أو الاستيلاء عل��ا، ذلك الاستخدام 

محمد أحمد خطاب،  ع ويش�ل �� الأصل جر�مة."(الذي ي�ون دائما غ�� مشرو 

مدى فاعلية برنامج سي�ولو�� درامي للتخفيف من حدة سلوك العنف لدى عينة من 

 -)  و�تفق معھ محمد أحمد خطاب فيقول بأنھ.98الاطفال المتخلف�ن عقليا، ص

"استخدام الضّغط أو القوّة استخداما غ�� مشروع أو غ�� مطابق  -العنف

)، وتتّفق �ل هذه التّعر�فات 58محمد فت�� عيد، الإجرام المعاصر، ص للقانون"(

�� إشار��ا إ�� �ون العنف من منظور القانون صنفا من أصناف إ�حاق 

الضّرر بالآخر من خلال ممارسة سلو�ات خارج نطاق الشرع والقانون، �� 

  .حق �خص معنوي أو مادي

  :التّعر�ف السّوسيولو�� للعنف -د

الاجتماع ب�ن الأفعال العنيفة، وأفعال العنف، فالعنف صفة يم�� علم 

والفعل العنيف هو ما يتّصف ��ذه الصفة، كما إن فعل العنف من ناحية 

أخرى فعل ينت�ي إ�� فئة معيّنة أو نمط من الأفعال لا تتساوى �� المدى مع 

ية، فاتن محمد شر�ف، دراسا �� الان��و�ولوجيا الاجتماع الأفعال العنيفة."(

 ).142ان��و�ولوجيا الأسرة والقرابة، ص

ومع�ى ذلك أن أي فعل يقوم بھ الإ�سان يمكن أن يؤدى �عنف، فاقتحام 

�خص لإحدى المخازن بوسيلة غ�� مشروعة، أو قيام آخر بتجر�د حديقة 

اي يمكن أن 
ّ

من الأ�جار �عد من الأعمال العنيفة، وح�ى تحر�ك فنجان الش

أن الفعل العنيف هو أي فعل �ستمد  يتم �عنف، و�ستطيع القول 

 Reget خصائصھ من ال�لمات المأخوذة من مقدمة العنف كما �� موسوعة

جار والضّوضاء 
ّ

وال�ي �� "الصّرامة والّ��ديد والّ�جيج والعصيان وال�
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دة والقوّة والّ��ور والغضب والانفجار" (
ّ

فاتن محمد شر�ف، دراسا �� والش

 ).142ان��و�ولوجيا الأسرة والقرابة، ص الان��و�ولوجيا الاجتماعية،

مظهر�ن أحدهما بد�ي والآخر  "Davis lain و�تخذ العنف، حسب "دافيد لان

سل�ي، العنف البد�ي هو الاعتداء، وقد يصل إ�� القتل، أما العنف السل�ي 

 .فيدور �� صور الاستغلال والكبت والإذلال وقد ينشأ عنھ العنف البد�ي

� الم�جم العل�ي للعلوم الاجتماعية، حيث �عرف العنف و�ؤكد "ب��و" ذلك �

باعتباره يحدث �لما �جأ �خص أو جماعة ذات قوّة إ�� استخدام الضّغط 

لإرغام الآخر�ن ماديا ع�� اتخاذ مواقف لا ير�دو��ا أو سلب حقّهم �� ا�حياة 

  )141فليب برنو وآخرون، المجتمع والعنف، صوممارسة حر���م. (

الدّراسات النفسية العنف استجابة سلوكية تتم�� بصبغة هذا، و�عت�� 

انفعالية شديدة قد تنطوي ع�� انخفاض �� مستوى البص��ة والتفك��، 

و�مكن أن يحدث العنف كرد فعل أو استجابة لعنف قائم وهو العنف 

 ).124، ص37سعد المغر�يالمجلة الولية للعلوم الاجتماعية العددالمضاد(

لعنف بوصفھ " صورة خاصّة من صور القوّة ال�ي وعليھ يمكن �عر�ف ا

تتضمّن جهودا �س��دف تدم�� أو إيذاء موضوع يتم إدراكھ كمصدر فع�� أو 

عزت سيد اسماعيل، ( محتمل من مصادر الإحباط أو �خطر أو كمركز لهما"

) ، فالعنف يتضمن فعلا عدوانيا 118سي�ولوجيا الإرهاب وجرائم العنف، ص

عزت سيد اسماعيل، سي�ولوجيا الإرهاب م�� والتخر�ب(وا�حا �س��دف التد

 ).118وجرائم العنف، ص

ھ ذلك السّلوك الذي ي�جأ 
ّ
وعليھ يمكن استخلاص �عر�ف للعنف مفاده أن

إليھ فرد أو �عض الأفراد اتجاه الآخر�ن بقصد  إ�حاق الأذى والضرر ��م، 

حاور سواء �ان ماديا أو معنو�ا، وهو تصرف ناتج عن غياب لغة التّ 

ا�حضاري ب�ن طرف�ن و��ون الهدف من وراء ممارسة العنف، الإكراه 

والإرغام والإذلال والسّيطرة، وقد ي�ون العنف إيجابيا عندما يتخذ منھ 

  .�وسيلة أو أداة للدّفاع عن النّفس ومحاولة اس��جاع ا�حقوق المهضومة
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لفز�و�ي ع�� الأطفال

ّ
 ثالثا، ثأث�� العنف الت

عن تأث�� العنف التّلفز�و�ي ع�� الأطفال، وقبل سرد مختلف قبل  ا�حديث 

ات، لابد 
ّ
التّوجهات والنّظر�ات الفكر�ة المنصبّة �� عمق هذا الموضوع بالذ

أولا، وكضرورة من�جية من �سليط الضوء ع�� الطفل والطفولة، 

وخصائصھ النّفسية والاجتماعية، و�� الانطلاقة ال�ي ستسمح لنا فيما �عد 

ختلف العوامل والأسباب ال�ي تجعل هذه الفئة أك�� تأثرا بالعنف بحصر م

التّلفز�و�ي، وهنا يدور محور ا�خطر، حيث أنّ ال��امج التّلفز�ونية �ش�ل 

عام، والتّلفز�ون كصورة وصوت وحركة ع�� نحو التّحديد أك�� المتغّ��ات 

فل، وحينما يتم الم
ّ
ساس ��ذا تدخلا �� التّنشئة النّفسية والاجتماعية للط

العامل، فإنّ المجتمع �لھ سيصبح ره�ن الصّورة والصّوت، وهنا، تزداد 

 .دائرة ا�خطر توسّعا

ف�لمة الطفل " لغة" اشتقت من الفعل الثلا�ي "طفل"، و�ع�ي النّبات 

الرخص، وقد أخذ الم�جم الوسيط هذه الدّلالة، ليستند عل��ا �� �عر�فھ 

ھ ذل
ّ
ك المولود ما دام ناعما رخصا، وهو الولد ح�ى لهذا الأخ��، إذ أشار إ�� أن

ر، وجمعھ " أطفال"(
ّ
السيد رمضان، مدخل إ�� رعاية  البلوغ، وهو المفرد المذك

 )..296الأسرة والطفولة، ص

فل ب�ونھ ذلك ال�ائن البشري الذي �عيش طوال 
ّ
أما اصطلاحا، فيعرف الط

فولة، و�عرف هذه الأخ��ة ب�و��ا المرحلة من
ّ
الميلاد إ�� غاية  مرحلة الط

خصية، و�� �� ذات الوقت 
ّ

البلوغ، و�عد من أهم مراحل التّ�و�ن ونمو ال�

خص للقيام بالدّور المطلوب منھ �� ا�حياة، ولما 
ّ

مجال لإعداد وتدر�ب ال�

�انت وظيفة الا�سان �� أك�� وظيفة، إذ أو�ل إليھ أعظم دور �� ا�حياة، 

وتر�يتھ للمستقبل، ومن هنا،  اقتضت طفولتھ مدة أطول، ليحسن إعداده

  .تنبثق أهمية التّنشئة النّفسية والاجتماعية السّليمة لھ �� ا�حياة

فل، �ش�� فيھ إ�� أنھ  LONGMAN"وقد أورد " لونقمان
ّ
�عر�فا خاصّا بالط

خص صغ�� السّن منذ ولادتھ، ح�ى بلوغھ سن الرا�عة عشر، أو 
ّ

ال�

فولة ا�خامسة عشر، وهو الابن أو الابنة �� أ
ّ
ية مرحلة سنية، كما �عرف الط
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خص عندما ي�ون طفلا(
ّ

صباح حنا ع�� أ��ا المرحلة الزّمنية ال�ي تمر بال�

 ).478و�وسف حنا، دراسات �� سي�ولوجية النمو، ص

فل �� علم النّفس ع�� معني�ن، مع�ى عام يطلق 
ّ
هذا، و�نطوي مفهوم الط

ومع�ى خاص، يطلق ع��  ع�� الأفراد من سنّ الولادة ح�ى  الن�ج ا�جن�ىي،

الأعمار فوق سن المهد وح�ى المراهقة، ولعلماء الاجتماع �عر�فا مشا��ا خاصا 

فل تلك الف��ة المبكرة من 
ّ
ر�حة الاجتماعية، يتحدد �� أن الط

ّ
��ذه الش

�ي �عتمد ف��ا الفرد ع�� والديھ اعتمادا �ليّا فيما يحفظ 
ّ
ا�حياة الإ�سانية، ال

م 
ّ
و�تمرّن للف��ة ال�ي تل��ا، و�� المرحلة ال�ي �عت�� جسرا حياتھ، ففيما يتعل

للانتقال فيما �عد إ�� النّ�ج الف��يولو�� والعق�� والنّف�ىي والاجتما�� 

ل من هذا النّ�ج حياتھ ك�ائن اجتما��
ّ
 . وا�خلقي والرو�� وتتش�

كر أن علماء النّفس يتّفقون ع�� تقسيم هذه المرحلة تقسيما  و
ّ
ا�جدير بالذ

طھ عبد العظيم حس�ن،  د.ثابتا فيعضهم قسمها إ�� مراحل ثلاثة ��: (

 )20سي�ولوجية العنف العائ�� والمدر��ي، ص

فل إ�� سنت�ن  من - أ
ّ
 .ونصفمولد الط

 من سنت�ن ونصف إ�� سبع سنوات  - ب

 .سنة 12سنة أو  11من سبع سنوات إ��  - ت

  :و�عضها صنفها إ�� أر�ع مراحل

 ��اية السّنة الأو�� من الولادة إ�� -1

 من السّنة الثانية إ�� السّنة الثالثة -2

 من السّنة الثالثة إ�� السّنة السا�عة -3

 من السّنة السا�عة إ�� الثانية عشر -4

ومهما �ان فإنّ �ل مرحلة من هذه المراحل تتمّ�� بممّ��ات خاصّة شديدة 

فولة إذن 
ّ
الصّلة �سابقا��ا ولاحقا��ا ف�ل م��ا �عت�� مقدمة لل�ي تل��ا، فالط

�بية وعلم النّفس موضوعا أساسيا جديرا بالتحليل 
ّ
�ش�ل �� ميدان ال�
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تأخرة أو صعبة والدراسة ذلك أن الطفولة ت�ون عادية سو�ة، كما ت�ون م

 . أو معوقة، جانحة أو قاصرة

فالطفل من هذا المنظور �ش�ل محورا أساسيا من محاور الدراسات 

النفسية وال��بو�ة وموضوع الأبحاث النظر�ة والتجر�بية �� ميدان التعليم 

علية تنصب اهتمامات المر��ن، وعلماء النفس وعلماء الاجتماع والأطباء 

  .طط�نوا�خ��اء والآباء والمخ

ول�ل مرحلة من المراحل السابقة الذكر خصائص تم��ها، و�� هذا الصدد 

بالذات، أوجز علماء النفس والاجتماع مجموعة م��ا، يمكن تصنيفها كما 

 ):35ي��(

 وتنقسم بدورها إ�� مجموعة من السمات الفرعية، ا�خصائص العقلية:

  :تتحدد فيما ي��

ا أن الطفل �عيش بواقعية خاصة، أولا، الواقعية عند الطفل: يقصد ��

وتبتعد عن  و�� واقعية تتمركز ع�� الذات، تختلف تماما عن واقعية الكبار،

 وذلك لعدم قدرة الطفل ع�� التمي�� ب�ن الموضو�� والذا�ي، الموضوعية،

وإسقاط  لذا، يميل الطفل �� هذه المرحلة إ�� المزج ب�ن الأحلام والواقع،

ويعتمد �� تفك��ه ع�� الإلهام، كما  ما يراه حولھ،مشاعره وأحاسيسھ �� �ل 

ويعتمد ع��  يدرك العالم من منظوره ا�خاص، ولا �ستطيع إدراك الزمن،

 .حواسھ

ثانيا، حب الاستطلاع: يتم�� المنو العق�� للطفل �� هذه المرحلة بحب 

فيكتسب خ��ات ومعلومات من العالم ا�خار�� من خلال  الاستطلاع،

 .النظر والسمع مثل : اللمس، س ور�طها ببعضها البعض،استعمال ا�حوا

و�كمن جوهر  الإحيائية وخصو�ة ا�خيال والميل إ�� التفكيك وال��كيب: ثالثا،

وكأ��ا تحس  ا�خاصية �� إعطاء الأشياء وال�ائنات من حولھ صفة ا�حياة،

و�شعر وتفرح وتحزن وتتألم، مثلما يحس ويشعر و�فرح و�تألم ، كما �عتقد 

الأشياء من حولھ إرادة ورغبة. و�تجاوز بخصو�ة خيالھ حدود الزمان  أن
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وإشباع ا�حاجات  مما يجعلھ ين�ج لنفسھ عالما آخر مليئا بال�حر، والم�ان،

 .والرغبات

و�� بدورها تتمثل �� سرعة النمو ا�جس�ي وا�حر�ي:  ا�خصائص ا�جسمية:

تقل سرعة النمو ��  ثم حيث ينمو الطفل سريعا �� الف��ة الأو�� من حياتھ،

وسريع  وا�حيو�ة، و��ون الطفل سريع ا�حركة والنشاط، المراحل الموالية،

تتم�� هذه الاستجابات الا�ع�اسية السريعة  الاستجابة لأي مث�� خار��،

  .بالاضطراب وعدم الا�ساق، إ�� أن تصل مع الن�ج إ�� حالة التوازن 

المدرسة: وتتحدد هذه الأخ��ة �� ا�خصائص الانفعالية �� مرحلة ما قبل 

لأن هذه الف��ة تتم��  �عرض الطفل لأزمات حادة ونو�ات غضب شديدة،

ب�و��ا ف��ة قلق وصراع انفعا�� داخ�� عميق، يميل الطفل �� هذه المرحلة 

 .إ�� العناد والإصرار ع�� الرأي

، إضافة إ�� ما سبق ذكره، يتم�� الطفل بمجموعة من ا�خصائص الانفعالية

  :يمكن إجمالها فيما ي��

سرعة الاستجابة لمختلف المث��ات: فالطفل �� هذه المرحلة يتم�� �سرعة  .1

فائقة وعفو�ة �� الاستجابة لمختلف المث��ات والمؤثرات البيئية المحيطة 

 .حركة ولمس ضوء، بھ، من صوت،

 ك��ة الانفعالات وسرع��ا: يتم�� الطفل �� هذه المرحلة �سرعة انفعالاتھ، .2

وغضبھ وثورتھ العارمة ال�ي سرعان ما تنطفئ ليعود مرة أخرى إ�� حالتھ 

وتتحكم �� ذلك جملھ من العوامل  الطبيعية من الهدوء والاستقرار،

الداخلية المتحددة �� الطاقة الزائدة، وال�امنة �� الطفل، وال�ي تجعلھ 

ثل ونجد م��ا عوامل أخرى خارجية م شديد التأثر بمن حولھ باستمرار،

 .معاملة الوالدين، وسلوك الكبار، وطبيعة المحيط ا�خار��

تختلف طبيعة  ا�خوف: ويعد من أهم المظاهر الانفعالية �� هذه المرحلة، .3

فإ��ا  فإذا �انت مخاوف طبيعية، وا�ع�اسا��ا ع�� الطفل، هذه الأخ��ة،

فإ��ا  أما إذا �انت غ�� طبيعية، تحقق وظيفة �حية بالنسبة للطفل،
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�ش�ل كب�� ع�� �خصية هذا الأخ�� حيث �عوق عملية غرس تؤثر 

 . الاستقلالية والاعتماد ع�� النفس

ا�خصائص الاجتماعية للطفل: إ��ا جملة من ا�خصائص يتم�� ��ا هذا الأخ�� 

ومن مظاهرها س�� الطفل ع�� ت�و�ن علاقات اجتماعية مع  �� مرحلة،

 .لظهور و�حب ا وتفضيل اللعب مع فئات قليلة، الآخر�ن،

 �ش�ل �ل هذه العوامل، أرضية خصبة لتأث�� العنف التّلفز�و�ي ع�� الطفل،

لا يقف  لأن المساس بالطفل، وتؤكد �� ذات الوقت، خطورة هذا التأث��،

بل يتعدى ذلك إ�� أن ت���خ النتائج السلبية  عند حدود التأث��ات الأو��،

فإن  نما نمس ��ذه الأخ��ة،وحي لهذا التأث�� ع�� التّنشئة الاجتماعية للطفل،

سوف يتدا�� لها مستقبل هذا  جميع عناصر المجتمع، لا بل مستقبلھ،

  .الا��يار الأخ�� با�خلل و

 من سلسلة الأسباب ال�ي دفعت بالعديد من الباحث�ن �� هذا المجال، إ��ا،

وكذا التأث��ات  إ�� التعمق �� سياق التأث��، ومظاهره، والعوامل ال�ي تحدثھ،

 ا�جانبية لھ، لا سيما �عد تنامي المعدلات المؤكدة لاستمرار�ة هذا الأخ��،

و�سلل هذا الأخ��  وتطور برامجھ، وتطور التّلفز�ون، وتوازي هذه الظاهرة،

وتحول  ودخولها �� �سق اهتماما��ا، إ�� سياق ا�حياة اليومية للأسرة،

الصورة، ا�حركة المشاهدة التّلفز�ونية مع السيطرة الرمز�ة لثلاثية " 

حيث  وهنا، يكمن محور ا�خطر، والصوت" إ�� طقس من الطقوس اليومية،

وحينما تتغ�� سلو�ا��ا  أن الأسرة �ش�ل عماد التّنشئة الاجتماعية للطفل،

 .فإن تنشئة المجتمع �لھ تتغ�� وعادا��ا وتقاليدها،

 "ولعل أهم الدلائل المثبتة لهذه الفكرة ما أشار إليھ " هيملو�ت

"Himmelweit " أبو��ايم ،" " Oppenheim " و" فنس vince "  حيث أكدا أن

هنالك علاقة وطيدة ب�ن تنامي العنف �� سلوك الأطفال، ومعدلات برامج 

العنف ال�ي يب��ا التّلفز�ون،وتؤكد الدراسة ذا��ا أن تنامي العنف وثيق 

لفز�ونية ال�ي بالمائة من ال��امج التّ  20الصلة باحتلال العنف ما يقدر ب 

 )208عاطف عد�� العبد، الاتصال و الرأي العام،ص تحتل ب��ا أثناء ذروة المشاهدة(
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إ�� أن هنالك درجة  " Libert "و�� ذا��ا الفكرة ال�ي أشار إل��ا " لاب��ت

والسلوك  م�حوظة من الاتفاق ع�� وجود ارتباط ب�ن العنف والمشاهدة،

العلمية أظهرت جميعها أن التعرض فالدراسات  العدوا�ي عند الأطفال،

محمد ق��اط، المجلة ا�جزائر�ة للتلفز�ون يمكن أن يجعل المشاهد أك�� عدوانية(

 ).20،ص20للاتصال، العدد 

 " "ومن بي��ا دراسة :" �ابان وموس �� ذات السياق، أكدت دراسات أخرى،

Kagan et Moos " ،و�رامج العنف ع�� نحو  أن التّلفز�ون �ش�ل عام

بل ع�� وت��ة خاصة أسماها ب " التأث��  لتحديد لا تؤثر �ش�ل مباشر،ا

و�ع�ي هذه الفكرة أنھ قد ي�ون هنالك مؤثرات معينة أحدثت  النائم"،

لكن نتائج هذا التأث�� لا تظهر لنا مباشرة، بل يظل نائما  تأث��ها ع�� الطفل،

ظھ ح�ى يظهر لف��ة طو�لة لتنتظر عوامل خارجية أو داخلية �� الطفل لتوق

عاطف عد�� العبد، المجلة ا�جزائر�ة مثل هذا التأث�� �� مرحلة المراهقة أو البلوغ(

 )..208، ص 20للاتصال، العدد 

  Pierre Bourdieu "ومن شأن هذا أن يتوافق مع ما أشار إليھ " بي�� بورديو

�� �� شأن العنف الرمزي، حيث أشار إ�� أن التّلفز�ون يمارس تأث��ا رمز�ا ع

من خلال �سق من الصور والعلامات السمعية البصر�ة ال�ي تقتحم  المتلقي،

وتتحكم فيما �عد ��  و�سيطر ع�� الفكر وا�خيال، مجال الإدراك البشري،

وهو ما اسماه هذا المفكر  سلسلة التمثلات الثقافية والاجتماعية للمتلقي،

ن أخطر و�صنف ضم "la" "violence symbolique "ب" العنف الرمزي 

إذ �ش�ل خطرا كب��ا ع�� مجالات عدة وثيقة الصلة  درجات العنف،

 العلمية، الثقافية م��ا والفنية، ومجالات علاماتھ، بتمثلات المجتمع،

 //:httpوح�ى السياسية والإيديولوجية( الفلسفية،
www.elyahyaoui.org ,/Bourdieu .htm,Rabat,20 avril 2006 
,Yahya El Yahyaoui,sur la télévision, consulté le 25 

decembre2013 a 16h.( 

وا�جدير بالذكر أن السلبية من المؤشرات القو�ة لظاهرة  العنف الرمزي 

ولا �ستطيع أن  حيث يتعامل المتلقي مع مؤثرات عدة تخ��قھ، للتلفز�ون،
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و�� بالتأكيد من الصفات الأساسية للتلفز�ون فهو  يحرك حيالها ساكنا،

 أو إبداعاتھ، حيث أن المتلقي غ�� مشارك بأف�اره، ع�� السلبية،�ساعد 

ويعت��ون التّلفز�ون ضيفا يقتحم  تجاه هذه الوسيلة فهو متلقون سلبيون،

 .�ل من�ل دون أن يتحصل ع�� الإذن من أ�حابھ

كث��ة �� المقار�ات ال�ي أعطيت �� شأن العلاقة ب�ن العنف التّلفز�و�ي 

ن هذه الظاهرة قد تنامت مع هذه الفئة، ليست فقط والأطفال، لا سيما وأ

أو دفاعية، بل كخاصية أساسية وثيقة �سلو�ا��م اليومية،  �وسيلة �عب��ية،

و�� الظاهرة ال�ي تنامت مع تنامي وسائل الإعلام والاتصال، وازدياد معدل 

ال�ىيء الذي استد�� تنامي  �عرض هذه الشر�حة ل��امج العنف التّلفز�ونية،

 :ومن ب�ن أهمها نجد اسات والمقار�ات النظر�ة �� هذا الشأن،الدر 

المقار�ات النظر�ة �� شأن تأث�� العنف التّلفز�و�ي ع�� الأطفال: لا يكتمل - أ

ا�حديث عن نظر�ات الإعلام دون التعرض إ�� النظر�ات ال�ي �عا�ج ما يبثھ 

ذه التّلفز�ون ع�� وجھ ا�خصوص، من برامج تتسم بالعنف، و �ع�ى ه

النظر�ات بالآثار ال�ي قد تنعكس ع�� المشاهدين المتلق�ن للرسالة الإعلامية، 

 .و خاصة الأطفال، نتيجة مشاهد��م برامج العنف �� التّلفز�ون 

%) من ال��امج ال�ي يب��ا 80و تأ�ي أهمية هذا التوجھ ح�ن نرى أن حوا�� (

بالعنف. لهذا السبب التّلفز�ون �� بلد �الولايات المتحدة الأمر�كية يتصف 

بالذات، أبدى العديد من رجال ال��بية و علم الاجتماع و علم النفس قلقهم 

إزاء هذه ال��امج، فظهرت دراسات مختلفة عن الموضوع، �انت محصل��ا 

نظر�ات النظر�ات التالية ال�ي تفسر الآثار ال�ي ت��كها المشاهدة ع�� ا�جمهور(

 )257الإعلام واتجاهات التأث��، ص

التطه��: �ش�� �عض الدراسات أن عرض المشاهد -نظر�ة التنفيس  -

العدوانية �� التّلفز�ون خاصة عندما ت�ون وهمية أو ترف��ية، �ساهم �� 

�عتمد هذه  ( Catharsis )عملية التنفيس أو ما يكمن �سمي��ا بنظر�ة التطه��

عاطف شرة (النظر�ة مبدأ تطه�� العواطف و المشاعر ع�� التجر�ة غ�� المبا

 )..208عد�� العبد، الاتصال و الرأي العام، ص 
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ومفاد هذا أن التعرض للعنف �� التّلفز�ون يقلل من حاجة الإ�سان إ�� 

العدوان، لذا فالفكرة الأساسية ف��ا أنھ إذا أحس �خص بالعطش، و شرب 

جرعة كب��ة من الماء فإنھ لا بد أن تم��ي عدة ساعات قبل أن يحس 

 .لشرب مرة أخرى، ذلك أن حاجتھ إ�� الماء قد أشبعتبالرغبة �� ا

ووفق هذا المنظور، �سلم أ�حاب هذه النظر�ة أن مشاهدة أفلام العنف 

ع�� التلفاز �سمح للمشاهد بتصر�ف إحباطاتھ من خلال المعا�شة ا�خيالية 

كما تقوم فكرة التطه�� ال�ي تف��ض أن الإحباط  بدلا من الممارسة الواقعية،

يولد الميل نحو العدوان عند الفرد و يكمن إشباع هذا الميل  و الظلم

 .بالعدوان المباشر أو بمشاهدة الآخر�ن يرتكبون ا�جرائم و يقومون بالعدوان

يمكن أن يخفض من  -التّلفز�ون  -فالتعرض لأعمال العنف �� وسائل الإعلام

لعدد ا لمجلة ا�جزائر�ة للاتصال،ا محمد ق��اط،حاجة الإ�سان إ�� العنف(

كصمام أمان يصرف  -العنف–) حيث �عمل هذه المشاهدة 20ص،20

الإحباط و الشعور بالعداء، و ت�ون نتيج��ا مماثلة للكمات يوجهها المرء 

ص  ،20لعدد ا لمجلة ا�جزائر�ة للاتصال،ا ،عاطف عد�� العبدلكيس مملوء بالهواء(

 -ذه النظر�ةكما تذهب إ�� ذلك ه -). إن تطه�� النفس من ميول العنف208

أمر مفيد خاصة لشرائح الدنياـ أك�� من الشرائح الأخرى ال�ي �ستفيد من 

العلاقات الاجتماعية و وسائل التّنشئة الاجتماعية لمواجهة 

 ).208ص  ،20لعدد ا لمجلة ا�جزائر�ة للاتصال،ا ،عاطف عد�� العبدالإحباطات(

أن مشاهدة العنف ع�� نظر�ة إثارة ا�حوافز العدوانية:  ترى هذه النظر�ة  -

و�ؤدي هذا  التلفاز ترفع من حدة الإثارة النفسية و العاطفية عند المتلقي،

إ�� احتمال حدوث السلوك العدوا�ي، و تحدد النظر�ة مجموعة من العوامل 

تقرر مستوى الاستجابة العدوانية، م��ا :" مستوى الإحباط الذي �شعر بھ 

مسوغات العدوان كما تقدمها ال��امج المرء الذي �شاهد التّلفز�ون، و 

 ."المختلفة، ثم مدى التشابھ ب�ن خ��ة المرء الواقعية و العنف المتلفز

نظر�ة التعلم من خلال الملاحظة: �عت�� نظر�ة التعلم بالملاحظة أو من  -

أهم نظر�ات   Social Learning through imitation خلال وسائل المحا�اة
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ي التعلم ال�ي �س�� لتفس

ّ
�� اكتساب الأنماط السلوكية من المحتوى   الذ

�عرضھ وسائل الإعلام بصفة عامّة والتّلفز�ون ع�� وجھ ا�خصوص، وال�ي 

 .وزملاؤه منذ بداية الستينات   A.Bandura قدّمها أل��ت باندورا

تناولت النظر�ة بالتحديد عملية الاقتداء بالنماذج ال�ي �عرضها التّلفز�ون 

ي�ون لها تأث��ا كب��ا �� اكتساب الأنماط السلوكية، لقد رأى  وال�ي يمكن أن

باندورا أنّ الأطفال والبالغ�ن يكتسبون الاتجاهات والاستجابات العاطفية 

والأنماط ا�جديدة من خلال النماذج ال�ي �عرض �� الأفلام والتّلفز�ون، وقد 

ر من أنّ التّلفز�ون �ش�ل صورة للعنف، تؤدي إ�� تأكيد ال
ّ
عنف وعدم حذ

 خليل قطب أبو قرة، سي�ولوجية العدوان، الإحساس بالأمن عند الأفراد المتلق�ن(

) ذلك أنّ الاف��اض الأسا��ي هو أنّ النّاس يمك��م �علم العنف من 119ص 

مرفت الطرابي��ي خلال ملاحظة طر�قة تقديمھ  �� مضام�ن وسائل الإعلام(

، والاكتفاء باقتداء النماذج ع�� ).294، صد العز�ز السيد، نظر�ات الاتصالوعب

اعتبار أنّ ذلك �ش�ل م�افأة �� حدّ ذا��ا، وعدم ا�حاجة إ�� دعم خار�� 

 لتعز�ز التعلم من خلال المحا�اة، وهذا ما يتفق مع مفهوم التوحد

Identification   ��والذي يتّم فيھ ��خ النموذج، ومحاولة التشبھ بھ �� الكث

 .من ا�خصائص

النظر�ة أن معظم السلوك العدوا�ي متعلم من خلال الملاحظة �ش�� هذه 

والتقليد، حيث يتعلم الأطفال السلوك العدوا�ي بملاحظة نماذج وأمثلة من 

السلوك العدوا�ي يقدمها أفراد العائلة والأصدقاء والمعارف والأفراد 

الراشدون �� بيئة الطفل، وهناك ثلاث مصادر يتعلم م��ا الطفل بالملاحظة 

خليل  و�� التأث�� الأسري وتأث�� الأقران وتأث�� النماذج الرمز�ة �التّلفز�ون(

  ).119ص قطب أبو قرة، سي�ولوجية العدوان،

و تقدم بذلك تفس��ا حول ما يتعلق بالمتلقي �� عملية البناء الاجتما�� 

عدّ المعا�ي وتنشرها، 
ُ
ل�حقائق والوقائع ال�ي تقوم ��ا وسائل الإعلام، ف�ي �

 .المتلقي يكتس��ا و�تأثر ��ا �� أنماطھ السلوكيةو 
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يت�خص جوهر هذه النظر�ة �� أن الأفراد �ستطيعون �علم السلوك 

العدوا�ي من خلال مشاهدة التّلفز�ون بتنميط سلوكيا��م حسب سلوكيات 

ال�خصيات ال�ي �عرضها برامج العنف. كما أن استمرار التعرض للعنف 

اطف المشاهد بما يمنعھ من الشعور بالألم �عمل ع�� تصليب و تقسية عو 

و المعاناة، و يقود بالتا�� إ�� ممارسة العنف كأسلوب حياة ناجح لمواجهة 

  .المشا�ل الاجتماعية و النفسية ال�ي قد �ع��ضھ

و هكذا فإن برامج العنف و ع�� ما تتيحھ من فرص أمام المشاهد لأن يتعلم 

حتمال حصول العدوان عند ا�جمهور من خلال التنميط و الملاحظة، تز�د ا

المتلقي. و من العوامل ال�ي تحدد تأث�� برامج العنف ع�� الناس هناك 

الم�افأة ال�ي يتوقع أن يجن��ا ال�خص الذي يمارس العنف، ثم مدى 

التشابھ ب�ن واقع ا�حياة و الوضع المعروض ع�� التلفاز، و أخ��ا حجم 

�ا من الآخر�ن نتيجة ممارسة المعاضدة الاجتماعية ال�ي سيحصل عل�

 .العدوان

نظر�ة التعز�ز: و ترى هذه النظر�ة أن العنف المتلفز �عزز أنماط السلوك  -

الموجودة أصلا عند المشاهد، و التعز�ز لا �ع�ي احتمال ز�ادة العنف أو 

العدوانية عند ذلك المشاهد بل إنھ يؤكد لھ �حة الاستنتاجات و 

سابقا عن طبيعة ا�حياة و العنف، و بالتأكيد  الاف��اضات ال�ي توصل لها

فإن المعاي�� و القيم و سمات ال�خصية نفسها و تأث��ات المعارف و الاصدقاء 

خليل قطب أبو تلعب جميعها دورا مهما �� حجم التعز�ز نفسھ عند المشاهد(

  ).119قرة، سي�ولوجية العدوان،  ص

اهدين للعنف لا يتأثرون بھ و ع�� هذا فإن هذه النظر�ة ترى أن معظم المش

إلا تلك القلة ال�ي يتصف أفرادها �عدم ثبات �خصي��م فيحركهم العنف 

الذي �شاهدونھ فيقلدونھ و ع�� العموم، فإن معظم الأبحاث ال�ي قادت إ�� 

هذه النظر�ات �� أبحاث أجر�ت �� المخت�� إلا أن الاهتمام الكب�� الذي أثاره 

أدى إ�� وجود عدد كب�� من الأبحاث ال�ي موضوع العنف ب�ن الدارس�ن 

 . أجر�ت جميعها ��دف تحديد تأث��ات العنف ع�� المشاهد و ع�� الأطفال
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 :الدراسات الميدانية المفسرة لتأث�� العنف التّلفز�و�ي ع�� الأطفال - ب

�ستد�� ا�حديث عن تأث�� العنف التّلفز�و�ي ع�� الأطفال، �سليط الضوء 

الدراسات والبحوث الميدانية الاجنبية و العر�ية ال�ي  �� ذات الوقت ع�� 

سواء ع�� مستوى الرسالة  اهتمت من قر�ب أو �عيد ��ذه الظاهرة،

التّلفز�ونية أو ا�جمهور �ش�ل يصعب حصرها حاليا ، و��ذا فأن موضوع 

بحثنا يتوفر ع�� تراث عل�ي كب�� من الدراسات المشا��ة او القر�بة ، 

 .�عض الدراسات ع�� سبيل المثال لا ا�حصر وسنكتفي هنا �عرض

  : 1993دراسة دينا ديب  " -

سعت هذه الدراسة الموسومة " اتجاهات الآباء حول العلاقة ب�ن العنف 

التّلفز�و�ي والسلوك العدوا�ي " إ�� التعرف ع�� آراء واتجاهات الآباء نحو 

السلوك العدوا�ي العلاقة ب�ن ال��امج التّلفز�ونية ال�ي �عرض العنف و��ن 

لأبنا��م من خلال دراسة ميدانية ع�� الآباء ، وخلصت الدراسة إ�� أن الآباء 

أكدوا وجود علاقة ايجابية ب�ن مشاهدة العنف التّلفز�و�ي والسلوك 

العدوا�ي لدى أبنا��م، وان الذ�ور أك�� محا�اة للسلوك العنيف الذي 

  ).259لوجية العدوان، صخليل قطب أبو قرة، سي�و �شاهدونھ من الإناث (

 : 1994دراسة عد�� رضا  -

هدفت دراسة عد�� رضا الموسومة " السلوكيات ال�ي يكتس��ا الأطفال من 

المواد التّلفز�ونية ال�ي �عرض العنف �� التّلفز�ون " إ�� التعرف ع�� 

السلوكيات ال�ي يتعلمها الأطفال من برامج العنف المعروضة �� التّلفز�ون 

) مفردة من الآباء والأمهات 200دراسة ميدانية ع�� عينة قوامها (من خلال 

وتوصلت الدراسة إ�� أن أك�� من نصف العينة تؤكد أن التّلفز�ون مسئول 

% من 83عن اكتساب العنف من خلال المواد الدرامية الأجنبية ، إذ أكد 

عنف لدى أفراد العينة أ��ا أك�� المواد التّلفز�ونية ال�ي �ساعد ع�� �شر ال

ع�� أسعد وطفة، علم الاجتماع ال��بوي، منشورات جامعة دمشق، دمشق، الأطفال (

 )181، ص 1993سور�ا، 
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دراسة محمود حسن إسماعيل: (العنف �� أفلام الرسوم المتحركة  -

 ): 1990بالتّلفز�ون واحتمالية عينة من أطفال ما قبل الدراسة 

الرسوم المتحركة المعروضة ع��  تم �حب عينة الدراسة التحليلية من أفلام

القناة المصر�ة الأو�� ال�ي �عرض �� دورة تلفز�ونية تبدأ من أول يناير وتنت�ي 

 كعينة للدراسة جرى  15، وتم اختيار (  1995�� آخر مارس 
ً
) طفلا

تقسيمهم إ�� ثلاث مجموعات . وقد بلغت المساحة الزمنية لأفلام الرسوم 

) من  40إجما�� إرسال القناة الأو�� ، وظهر أن ( % ) من  3،  2المتحركة ( 

مشاهد الرسوم المتحركة تحتوي ع�� نوع من العنف ، و�� �سبة عالية 

خاصة أن تلك المشاهد �ستحوذ ع�� انتباه الطفل أك�� من المشاهد ا�خالية 

%) من المشاهد  80،  2من العنف و�التا�� لن تؤثر �ش�ل أك�� ، كما أن ( 

% ) فقط ينطوي  19، 8وي ع�� عنف وأعمال خيالية ، بينما (العنيفة تنط

ع�� مشاهد واقعية ، وهذا يؤدي إ�� �شويش صورة الواقع �� ذهن الطفل 

الذي لا �ستطيع التمي�� ب�ن صورة الواقع والواقع الذي تقدمھ وسائل 

 ).197شفيق رضوان، علم النفس الاجتما��، صالإعلام(

شفيق رضوان، علم النفس الاجتما��، السمري( دراسة سوزان القلي�ي وهبة -

  ):197ص

تأث�� مشاهد العنف �� أفلام ال�ارتون بالتّلفز�ون المصري ع�� الأطفال )  (

) طفل من القاهرة وقد  300، جرت هذه الدراسة ع�� عينة قوامها (  1992

  :توصلت الدراسة لعدة نتائج  م��ا

 . أفلام العنف �ش�ل كب�� تب�ن أن الأطفال عينة الدراسة يفضلون  -

% ) من أفراد العينة ا��م لا يخافون من مشاهد العنف  54،7أكد ( -

ال�ارتو�ي لإدراكهم  ا��ا مشاهد غ�� حقيقية ، بينما ذكرت النسبة الباقية 

  : أن ما يخيفهم �� أفلام ال�ارتون ما ي��

. الأحداث  % ) 18،  4% ) . ا�حجم المبالغ فيھ (  57،  4الش�ل المخيف ( 

 . ) 14،  7العنيفة ( 
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% ) من العينة يحا�ون أش�ال العنف المختلفة المقدمة ��  59تب�ن أن (  -

 . % ) لا يقلدون مشاهد العنف 41أفلام ال�ارتون و ( 

تب�ن أن التقليد عند الأطفال يزداد بز�ادة السن ، فقد بلغت  -

% ) وعند الأطفال  28 ، 8) سنوات (8 – 6�سبة التقليد عند الأطفال من ( 

) سنة  12 – 10%) وعند الأطفال من (  32،8) سنوات (  10 – 8من ( 

% ) يرغبون �� مشاهدة مز�د من العنف ��  49،  7% ). و أن (  4،38(

%) من الأطفال لا يرغبون �� مشاهدة مشاهد  50،  3الأفلام ، مقابل ( 

 .العنف

ف وا�جر�مة �� برامج الأطفال ع�� دراسة و�نستون .ف :( تأث�� مشاهد العن -

شفيق رضوان، علم النفس الاجتما��، (1997اتجاها��م نحو السلوكيات السلبية) 

 )197ص

) حلقة من برامج الأطفال تم  216جرت هذه الدراسة ع�� عينة قوامها ( 

 :وقد توصلت الدراسة ا�� عــدة نتائج اختيارها من عدة قنوات أمر�كية،

 ع�� الأقل %) من ب 47أن ( -
ً
رامج الأطفال عينة الدراسة تضمنت مشهدا

 اجرامية بدون �عرض مرتكب��ا لعقو�ات م
ً
ما قد ��جع  يتضمن أعمالا

 
ً
 . الطفل ع�� تقليد هذه السلوكيات مستقبلا

%) من براج الأطفال �� القنوات الفضائية تضمنت مشاهد ف��ا  56أن ( -

 . الأطفال �� القنوات الأرضية% ) ) من برامج  24سلوكيات عنيفة مقابل 

حصلت المسلسلات ال�ارتونية ع�� المرتبة الأو�� من حيث المشاهد العنيفة  -

) 
ً
 .)% 60،  67ال�ي لا تلقى عقابا

دراسة سه�� صا�ح إبراهيم:  ( تأث�� الأفلام المقدمة �� التّلفز�ون ع�� اتجاه  -

 Rocher (Guy), Introduction à la(1997الشباب المصري نحو العنف ) 
sociologie, le changement social, Paris, H.M.H, 

tour3,1968,p326( 
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هدفت هذه الدراسة إ�� محاولة تحديد تأث�� العنف المقدم ع�� شاشة 

 )التّلفز�ون ع�� الشباب ، وكيف يمكن أن ي�ون العنف التّلفز�و�ي أداة 

 
ً
وأساليب عنيفة  غرس ) اتجاهات عدوانية لدى الشباب ، ويعلمهم طرقا

 . للتعامل �� حيا��م الواقعية

اعتمدت الباحثة ع�� عينة قوامها أر�عمائة من الشباب ، وتم تقسيم العينة 

 لمتغ��ات النوع والسن والمستوى العل�ي . وأثبتت نتائج تحليل مضمون 
ً
طبقا

الاستمارة ال�ي أعد��ا الباحثة وجود علاقة ارتباط ب�ن معدل التعرض 

الأفلام وتفضيل الشباب الن�عة العدوانية �� حل مشا�لهم . كما  للعنف ��

وجدت الباحثة علاقة ارتباط ب�ن معدل التعرض للعنف �� الأفلام وإدراك 

الواقع الاجتما�� المقدم �� التّلفز�ون اضافة إ�� وجود علاقة ب�ن كثافة 

دوانية التعرض للعنف �� الأفلام ال�ي �عرضها التّلفز�ون والاتجاهات الع

 . لدى الشباب

  :را�عا،مقار�ة تأث�� العنف التّلفز�و�ي ع�� الطفل ا�جزائري سوسيولوجيا

�عد الاق��اب السوسيولو�� كأحد الضرور�ات الهامة �� الدراسة 

السوسيولوجية و �ع�ي بالمقار�ة السوسيولوجية أو المقار�ة النظر�ة ال�ي 

س�� الوا�ح و الدقيق يندرج ضم��ا موضوع الدراسة و ذلك �غية التف

للظاهرة المدروسة ، كما �عمل ع�� تزو�دنا بالمفاهيم الأساسية ال�ي يصب 

  . ف��ا بحثنا

نظر�ة التغ�� الاجتما��: وقد عرف "�� روشيھ" التغ�� الاجتما�� بأنھ "�ل  -1

تحول لاحظ ع�� الزمن بمس البناء أو س�� النظام الاجتما�� �جماعة ما 

سناء ا�خو��، ر��� بحيث لا ي�ون هذا التأث�� مؤقت أو زائل(ويعدل المسار التا

 .)15التغ�� الاجتما�� والتحديث، ص

و�عرف "سناء ا�خو�� " التغ�� الاجتما�� بأنھ ظهور الاختلاف يمكن ملاحظتھ 

�� البناء الاجتما�� أو �� الأداة المعروفة أو �� المعدات أو الآلات ال�ي لم تكن 

موجودة من قبل، بمع�ى آخر �ش�� التغ�� الاجتما�� العملية ال�ي تؤدي إ�� 
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أداة...) بالمقارنة بحالة سابقة  اختلاف الموضوع ( نظام، �سق، قاعدة، قيمة

 .)56لھ �� مدى قر�ب أو �عيد(

وقد تم تب�ي هذه النظر�ة �� عملنا هذا �و��ا �سمح لنا بر�ط الظاهرة المراد 

دراس��ا "العنف" بالتحولات ال�ي عرفها المجتمع ا�جزائري، وهذا ع�� جميع 

والثقافية الأصعدة، حيث ا�عكست هذه التغ��ات ع�� البُ�ى الاجتماعية 

مما ترتب ع��ا ظهور بقوّة قيم �انت منبوذة وغ�� محبذة وهذا  للمجتمع،

والعنيف الذي انتشر بقوّة ��  ولانحرا��ينطبق ع�� السلوك الاجرامي 

 السنوات الأخ��ة نتيجة للتغ�� الذي عرفھ ولازال المجتمع ا�جزائري �عا�شھ،

واخ��اقها  ر ا�جزائر�ة،لا سيما مع اكتساح الفضائيات التّلفز�ونية الاس

 .منظومة القيم والأدوار الاجتماعية

 تحول التّلفز�ون مع الوقت إ�� أداة فعالة للتنشئة الاجتماعية للطفل، وهنا،

وانجر عن  وال�ي عوضت �سيطر��ا الرمز�ة العديد من المؤسسات التقليدية،

ون كمؤسسة كما خلق التّلفز� ذلك التغي�� �� العادات والتقاليد والسلو�ات،

رمز�ة منتجة للرموز والدلالات ما يمكن أن �سميھ بتما�� المعا�ي واختلاطها 

وانجر عن ذلك صعو�ة ولوج  أو �عتيمها �� شأن العديد من القيم والمفاهيم،

اللعب وغ��ها من أ�سط  ال��بية، الطفل إ�� المع�ى ا�حقيقي للأخلاق،

تّنشئة الاجتماعية للطفل وهنا، لم �غ�� التّلفز�ون ال مفاهيم ا�حياة،

 ،بل مس �� الوقت ذاتھ، المخيال الاجتما�� لهذا الأخ��،-فحسب –ا�جزائري 

والذي  إ�� السلوك السل�ي، ومن شأن هذا التصادم ب�ن القيم، أن يدفعھ،

 .مع تنامي مشاهدتھ للتلفز�ون  غرس �ش�ل آ�� �� �خصيتھ،

� هذه النظر�ة إ�� كتابات نظر�ة التفاعلية الرمز�ة : حيث يرجع الفضل � -2

�شارلز �و�� ، وجورج هر�رت ميد، ورايت ميلز ، ومن أهم الأسس ال�ي تقوم 

 :  (57عل��ا هذه النظر�ة(

 .أن ا�حقيقة الاجتماعية، حقيقة عقلية تقوم ع�� التخيل والتصور  -

ال��ك�� ع�� قدرة الفرد ع�� الاتصال من خلال الرموز، وقدرتھ ع�� تحميلها  -

 .وأف�ار ومعلومات يمكن نقلها لغ��ه معان
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وترى هذه النظر�ة أن �عرف الفرد ع�� صورة ذاتھ يحدث من خلال تصور 

الآخر�ن لھ، ومن خلال تصوره لتصور الآخر�ن لھ ومن خلال شعور خاص 

بالفرد ، و تفاعلھ مع الآخر�ن وما تحملھ تصرفا��م واستجابا��م لسلوكھ 

هذه التصرفات والاستجابات، فإنھ ي�ون �الاح��ام والتقدير، وتفس��ه ل

صورة لذاتھ، أي أن الآخر�ن مرآة يرى ف��ا نفسھ. ف�ل من الأسرة و ال��امج 

التّلفز�ونية ال�ي يتفاعل معها الفرد وخاصة الأطفال باستمرار قيما و معايرا 

 .أو اتجاهات خاصة ��ا يكتس��ا الأطفال و�تعلمو��ا عن طر�ق الاندماج معها

أ�حاب نظر�ة التفاعل أن العنف سلوك يتم �علمھ من خلال  كما يرى 

عملية التفاعل الأفراد يتعلمون سلوك العنف بنفس الطر�قة ال�ي يتعلمون 

��ا أي نمط أخر من أنماط السلوك الاجتما�� ، وهناك كث�� من الأدلة ال�ي 

 تؤكد أن سلوك العنف يتم �علمھ عن طر�ق عملية التّنشئة الاجتماعية ال�ي

تقوم ��ا الأسرة وال��امج التّلفز�ونية . وقد يتم �علم الأطفال لسلوك العنف 

بطر�قة مباشرة عن طر�ق المثل أو القدوة ال�ي تقدمها أعضاء الأسرة وكذا 

 أبطال أو ال�خصية الرئيسة �� برامج الأطفال التّلفز�ونية

ولا  ،وهنا، يمكن القول أن منطلق �ل �غ�� اجتما�� هو تنشئة اجتماعية

يمكن لهذه الأخ��ة أن تتحقق �� غ�ى عن " التفاعلية الرمز�ة" لأن هذه 

الأخ��ة منطلق بلورة المعا�ي الاجتماعية انطلاقا من التفاعل الرمزي للطفل 

ا�جزائري مع مختلف المضام�ن التّلفز�ونية المشبعة بالعناصر التأث��ية، و�ما 

تلف ال��امج تث�� فيھ فإن مخ أن �ل ما هو جديد مستحب لدى الطفل،

و�تفاعل مع  الغرابة والإثارة، ما يجعلها تقتحم بدوالها منظومتھ الإدراكية،

سواء  التعرض الدائم مع مختلف علاما��ا، ومن هذا التفاعل ينتج التغي��،

،و�داية �ل -�ش�ل عام -أو نمط تفك��ه، أو �خصيتھ �� سلو�اتھ، أو عاداتھ،

سوف  لأن الطفل المتعرض لل��امج التّلفز�ونية، �غي�� اجتما�� �غي�� نف��ي،

يصبح مشبعا بمعان��ا، و�نعكس هذا التشبع �� تفاعلاتھ النفسية 

سينجر عن هذا التفاعل ما يمكن �سميتھ  ومع الوقت، والاجتماعية،

 . بالتغي�� الاجتما��
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يمكن القول أنھ، وع�� الرغم من اعتبار التّلفز�ون أك��  من زاو�ة أخرى،

ل الإعلام تأث��ا ع�� الطفل إذ تحول إ�� نافذتھ الأو�� �� الإطلالة ع�� وسائ

إلا أنھ لا يمكن بأي حال من الأحول وضعھ �� قفص الا��ام وا�حكم  العالم،

حيث أن التّلفز�ون ليس وحده العامل المساهم �� �عميق العنف  المؤ�د،

عت مع إذ اجتم بل هنالك مجموعة من العوامل الأخرى، لدى الطفل،

و�مكن  التّلفز�ون، فإن السلوك العنيف عنده سي�ون أقوى وأخطر،

  : )58ت�خيصها فيما ي��(

 حجم الأسرة و�سبة التفاعل ب�ن أعضا��ا- 

 المستوى الإقتصادي للأسرة -

 ومؤسسات تنشئتھ الاجتماعية المحيط ا�جغرا�� والاجتما�� للطفل، -

 العمر وترتيب الطفل ب�ن أخو�ھ -

 الإحباط، العزلة النفسية، ا�حالات النفسية المختلفة مثل ا�حرمان، -

 ....الشعور بالنقص

إ��ا جملة من العوامل ال�ي يمكن أن �عمق خطر تأث�� التّلفز�ون ع�� 

لأنھ إذا ما سلمنا بالسلبية المطلقة  وتدعم فيھ السلو�ات العنيفة، الأطفال،

م الأول بإحداث هذا النمط من للتلفز�ون ،سوف ن��ئ عوامل أخرى �� الم��

و�سبة الاتصال والتفاعل  وتصنف �� قائم��ا نمط تر�ية الوالدين، السلوك،

سوف ي�ون تأث��  لأنھ إذا ما تم تدعيم هاذين العنصر�ن، مع الأبناء،

لأن هذا الأخ�� لن يحتاج إ�� ساعات  التّلفز�ون أقل وقعا ع�� سلوك الطفل،

 .تّلفز�ون لملء فراغ الوالدينإضافية يقض��ا أمام شاشة ال

 خاتمة الدراسة  وتوصيا��ا

لا ي�ح أن �عزل الطفل عن التّلفز�ون من خلال وضعھ �� صندوق  وهنا،

بل الأ�ح أن نأخذ جملة من النقاط  وإ�عاد مفاتيحھ عن الأطفال، مغلق،

ا�حساسة �ع�ن الإعتبار، وال�ي سوف ت�ون بدورها مراجعة هامة لنمط 

وعادات  و�قية المؤسسات المشروعة من الطفل من جهة، �عامل الأسرة
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،وسوف ي�ون ذلك من خلال تب�ي -من جهة أخرى  –مشاهدة التّلفز�ون 

جملة من التوصيات، وال�ي نراها قاعدة عامة لا بد لأسرة جزائر�ة أن 

 :و�� كما ي�� �عززها �� تنشئ��ا الاجتماعية للطفل،

ال ومختلف أفراد مؤسسات التّنشئة �عز�ز الاتصال والتفاعل ب�ن الأطف -

لأن هذا  وصولا إ�� المدرسة ودور العبادة، الاجتماعية الرسمية، بدأ بالأسرة،

مستعدا لاكتساب المعلومات، ليس  الاتصال، يجعل الطفل واثقا بنفسھ،

ولما لا �غي�� مختلف المعا�ي السلبية �� شأن  فقط من التدفق التّلفز�و�ي،

 .للعناصر، القيم والأشياءتمثلات الطفل 

لأن ذلك توغل المعا�ي  تفادي وضع الطفل وحده منعزلا أمام التّلفز�ون، -

وهنا، لا بد من ��جيع الوالدين ع�� مشاهدة التّلفز�ون  السلبية إ�� أف�اره،

وتفادي احتلال هذه الوسيلة المرتبة الأو�� ��  مع أطفالهم لتدعيم الاتصال،

 . اهتماما��م

لطفل عن جهاز التحكم، لأن وضع هذا الأخ�� ب�ن يديھ سوف ت�ون عزل ا -

حيث أن منح الطفل جهاز التحكم التّلفز�و�ي، �ع�ي  البداية المنذرة با�خطر،

وضعھ ع�� حافة ا�خطر، من خلال إقحامھ آليا �� عدد لا  -و��ل �ساطة –

الوالدين  وا�شغال متنا�� من ال��امج التّلفز�ونية المخلة بالأخلاق والقيم،

 .عنھ، سوف �غن��ما عن التدخل

وضع قائمة من ال��امج التّلفز�ونية وال�ي من خلالها �ستطيع الطفل اختيار  -

 من يود مشاهدتھ، مع تفادي تركھ لساعات إضافية أمام جهاز التّلفز�ون،

دقيقة  30إذ لا بد من مراعاة المدة المصنفة �� هذا الشأن والمتمثلة �� : 

وساعة  النسبة للأطفال الذين لا تتجاوز أعمارهم أر�ع سنوات،كأق�ىى حد ب

  .إ�� ستة سنوات 4�� اليوم بالنسبة لمن ي��اوح عمره ما ب�ن 

تدعيم ممارسة الطفل لمختلف الأ�شطة ال��بو�ة الأخرى، مثل اللعب مع  -

�ي لا يجد هذا الأخ�� نفسھ  الموسيقى، الر�اضة، الرسم، المطالعة، الأقران،

 .أو حاجة إ�� التغي�� وقت فراغ أو ملل، أمام
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ومنع اقحام هذا الأخ�� ��  تفادي مشاهدة الطفل الزائدة ل��امج العنف، -

 .برامج التّلفز�ون 

إدراج ما �س�ى" بقراءة وتحليل الصورة" �وحدة أساسية من الوحدات  -

من  ة،وتحليل الصورة ونقدها �� الإكمالية والثانو� �� الإبتدائية، التعليمية،

ودرجات  أجل �عليم الطفل " ثقافة الصورة" وأساسيات بلاغ��ا،

و��ون هذا حاجزا أمام ان��اره ��ا لا سيما إذا ما �علق الأمر  مصداقي��ا،

 .بالصورة التّلفز�ونية، والمشاهد العنيفة والإشهار

سوف يمكن الطفل، والأسرة �ش�ل عام التخلص من  �ل هذا وغ��ه،

و��  أو ع�� الأقل التقليل منھ، التّلفز�و�ي ع�� الأطفال،تداعيات العنف 

وال�ي آن الآوان لأن يتم تكييفها مع  مراجعة حتمية للتنشئة الاجتماعية،

 . أو يميل إ�� الإيجابية من أجل إحداث �غي�� إيجا�ي، التغي�� الاجتما��،

 :قائمة المصادر و المراجع

: العنف �� وسائل مجلة المعرفة الإلك��ونية ، بحث �عنوان  -1
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