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الموظفین في وزارة الشباب والریاضة 
 .بالجزائر

  ملخص: 
العلاقــة الارتباطیــة  بــین الأداء التنظیمــي وقــیم الدراســة إلــى التعــرف علــى  هــدفت

بـــــالجزائر  ین فـــــي مقـــــر وزارة الشـــــباب والریاضـــــةالثقافـــــة التنظیمیـــــة لـــــدى المـــــوظف
) 30(علـى عینـة متكونـة مـن  الوصفيمنهج الولهذا الغرض استخدمنا  العاصمة،

 لجمع البیانات استخدمناعشوائي،  بشكلتم اختیارها   في الإدارة المركزیة موظف
زاد إلــى أنـــه كلمـــا ، بعـــد جمــع النتـــائج ومعالجتهـــا إحصــائیا تـــم التوصـــل اســتبیانین

 لــدى المــوظفین الجیــدةتنظیمیــة الثقافــة قــیم ال مســتوى الأداء التنظیمــي زاد تــوافر
 بالاهتمام بدراسة القیم والمعتقدات والاتجاهـاتوعلى هذا الأساس أوصت الدراسة 

 عند اختیار الموظفین حتى یمكن اختیار العناصر القادرة على التكیف مع الثقافة
   التنظیمیة السائدة في وزارة الشباب والریاضة.

 بن التومي بلال: المرسلحث االب
bilal.bentoumi@univ- الایمیل:

 msila.dz 
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 Abstract  
   This study aims at knowing the correlation between 
organizational performance and organizational culture values 
of employees at the headquarters of the Ministry of Youth 
and Sports in Algiers, We used the descriptive approach to a 
sample of (30) employees in Central Administration, We 
used the Regulatory Performance Questionnaire, And the 
measure of organizational culture, It has been found that the 
more a positive organizational culture is available, the more 
The level of organizational performance of the employees, 
On that basis, the study recommended that attention be given 
to examining values, beliefs and attitudes in selecting 
employees so that the elements that can adapt to the 
organizational culture prevailing in the Ministry of Youth and 
Sports can be chosen. 
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I. :مقدمة 

تحتاج الإدارة على اختلاف حجمها والنظام القانوني الذي یحكم نشاطها إلى ثقافة 
تنظیمیة ایجابیة تسهم في تحقیق أهدافها، فكرة تطورت عبر مراحل متعددة من الفكر 
الإداري حتى أصبح ینظر للثقافة التنظیمیة كنظام متناسق ومترابط بجوانب اجتماعیة 

في النظام العام للتنظیمات والذي ینبغي على المسؤولین ان  وإنسانیة وعنصر أساسیا
نظیمیة یفهموا أبعادها وعناصرها لكونها البیئة الداخلیة التي تتم فیه كافة العملیات الت

ومدخلا لحل المشاكل داخلها والتأثیر على السلوك التنظیمي للموظف في الإدارة 
اعلا في المجتمع فهي عبارة عن نظام فالإدارة الریاضیة تعتبرا تنظیما ف ،الریاضیة

مفتوح تربطه به علاقة مستمرة تتمیز بالتأثیر المستمر والمتبادل بینهما فالتنظیم 
یحصل على مدخلاته من موارد بشریة وتكنولوجیة وأنظمة ومعلومات وتطرح فیه 

 )2014(سالم، مخرجاتها في شكل سلع وخدمات في المجال الریاضي
رة الشباب والریاضة باعتبارها الفاعل الرئیسي في تطویر وفي الجزائر سعت وزا

القطاع ببذل مجهودات عملیة ویتجلى ذلك من خلال ترقیة ظروف الوظیفة العمومیة 
لضمان جاذبیتها بدءا من شروط التوظیف إلى غایة وضع قواعد لنهایة الخدمة مرورا 

دة النظر في حقوق وواجبات بتقویم شروط التعیین، الترقیة، التكوین...إلخ، كما تم إعا
الموظف بشكل یثمن الموارد البشریة، ویساهم في بلوغ النوعیة في التسییر بإضفاء 
  المرونة على القوانین وتحدیث مناهج إدارة الأفراد بما یتلائم مع الدور الجدید للدولة

حیث تم تحدیث قانون أساسي لكل فئة من موظفي الإدارات الریاضیة كما تشجع 
انین  عنصر الكفاءة بتحدید راتب الموظف وفقا لمؤهلاته ومستواه التعلیمي، لكي القو 

بأن وتشیر أغلب الدراسات في هذا المجال  تدرج أقدمیته في الوظیفة كمرتبة فعلیة.
توفر و  ،قیم جماعیة العمل مفیدة للرابطات الجهویة لكرة القدم في تحقیق أداء جید

وأقر بوجود جو  في الرابطات الجهویة لكرة القدم،الجو الملائم من تفاهم وانسجام 
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 توصلتفي حین  )2011( أسامة،یتمیز بروح الجدیة وحس المسؤولیة لدى أفرادها
لولایة تیزي أن توجهات الموظفین في مدیریة الشباب والریاضة إلى دراسات أخرى 

عموما . )2011( كریم،نحو المناخ التنظیمي السائد في المدیریة توجهات ایجابیةوزو 
لقد تباینت التفسیرات المرتبطة بأداء المنظمة وفاعلیتها، غیر أنها لم تخرج عن 
مجموعة العوامل التنظیمیة التي تتداخل فیما بینها لتؤثر بدرجات متفاوتة في فاعلیة 
 الأداء الوظیفي، وبغض النظر عن المستویات المعرفیة والقدرات الذاتیة والمهارات

نة غیر مفعلة في ظل غیاب قیادات عصریة تلهم المرؤوسین تظل كام للموظفین
وتحفزهم وتشجعهم على الإبداع والتمیز في الأداء وتشركهم في الرؤیة، ووضع 

 الأهداف، وتقاسمهم الطموحات، وتولد فیهم الالتزام بتحقیقها.
 السؤال التالي:  وبناء على ذلك تم طرح

نظیمي والقیم السائدة المكونة للثقافة هل توجد علاقة ارتباطیه بین الأداء الت -
 العاصمة؟ والریاضة بالجزائرالتنظیمیة لدى الموظفین في مقر وزارة الشباب 

II. :الطریقة وأدوات 

 شهردامت مدة  والتيالدراسة الاستطلاعیة  قمنا بإجراء الاستطلاعیة : الدراسة -
ا الحصول حیث تمكنا من خلاله ،2019دیسمبر من عام وكانت تحدیدا في شهر 

على التصریح لإجراء الدراسة المیدانیة في مقر وزارة الشباب والریاضة بالجزائر 
العاصمة والاطلاع على الوثائق والسجلات الخاصة بعینة الدراسة عن طریق التنقل 
بین المكاتب لمقابلة مجموعة من الموظفین والنقاش معهم في مختلف جوانب الدراسة 

من خلالها إلى معرفة مدى ملائمة عبارات الاستبیان  موظف)، وهدفنا 15وشملت (
أكبر لموضوع الدراسة ومعرفة  عدد أفراد العینة ونوعها وكیفیة اختیارها وكذا الإلمام ب

 قدر من المعلومات الخاصة بها، وبلورة تصور أولي للبحث.
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 المجال المكاني والزماني: -
 الشباب والریاضة بالجزائر العاصمةمقر وزارة في دراستنا  أجریتالمجال المكاني:  -

 ( الإدارة المركزیة)
 اعتمد الباحث في توزیع الاستبیان على المقابلات الشخصیة مع  المجال الزماني: -

  كافة المشاركین في الدراسة بهدف إعطائهم فكرة واضحة عن الهدف من هذه الدراسة
لى غایة إ )06/01/2020( وتمت هذه العملیة في الفترة الممتدة من

)22/01/2020.( 
بمختلف  الإداریین الموظفینیتكون مجتمع الدراسة من شریحة  مجتمع الدراسة : -

الشباب والریاضة بالجزائر العاصمة  وزارةعلى مستوى مقر  الفرعیة المدیریات
موظف (حسب المدیر الفرعي للموارد  176، وكان عددهم ( الإدارة المركزیة )

 البشریة بالوزارة)
عشوائیة، حیث تعطي هذه الطریقة لجمیع  عینة هي ینة البحث وكیفیة اختیارها :ع -

) 40مفردات المجتمع نفس الفرصة في أن یكونوا من عینة البحث،  ولقد تم توزیع (
 ست) استمارة، وبعد فحص الاستبیانات تم استبعاد 36استمارة استبیان وتم استرداد (

عدم الإجابة على جمیع عبارات الاستبیان من ) منهم وهذا نظرا إلى 06استمارات (
، بنسبة ) موظف30طرف هؤلاء المبحوثین، وبذلك تكون عینة البحث المدروسة (

)17 % ( 
     استخدمنا المنهج الوصفي لأنه یتناسب  مع موضوع بحثنا. المنهج المستخدم: -

 :  أدوات الدراسة -
حن بصدد جمعها، وعلى الدراسة بالاعتماد على نوع المعلومات والبیانات التي ن

 الاستطلاعیة التي أجریناها، وجدنا أن الأداة الأكثر ملائمة لإجراء هذه الدراسة هي : 
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في  )2009أسامة مرنیز،(تم الاستعانة باستبیان الباحث  أ/ استبیان الأداء التنظیمي:
 ضیة.دراسة بعنوان التنظیم وعلاقته بأداء الموارد البشریة في المؤسسة الریا

باستخدام استبانة القیم التنظیمیة التي أعدها دیف  :مقیاس الثقافة التنظیمیة /ب
وترجمها للغة العربیة عبد الرحمن هیجان  1990 عام فرانسیس وزمیله مایك وودكوك

 وتتضمن استبانه القیم ثماني قیم  مصممة على مقیاس لیكرت الخماسي 1995عام 
في  )ه1425،بسام ( بیئة العربیة من طرف الباحثوقد استخدم هذا المقیاس في ال -

 .الثقافة التنظیمیة والإبداع دراسة بعنــوان
في دراسة  )2019،وافیة ( وفي البیئة الجزائریة تم استخدامه من طرف الباحثة -

فعالیة الذات لدى بعنوان الثقافة التنظیمیة وعلاقتها بالضغط المهني والولاء التنظیمي و 
 .ةإطارات الجامع

حدد المتغیر المستقل في بحثنا الحالي بالأداء  تحدید المتغیرات وكیفیة قیاسها: -
التنظیمي، والمتغیر التابع بقیم الثقافة التنظیمیة لدى الموظفین، حیث تشتمل كل أداة 

) إجابات محتملة ( موافق بشدة، موافق، محاید، غیر موافق، غیر 05(قیاس على 
 )5،4،3،2،1یم بشكل ترتیبي الدرجات التالیة ( موافق بشدة) حیث تأخذ الق

 الشروط العلمیة للأداة : -
 حساب الاتساق الداخلي لاستبیان الأداء التنظیمي :  -

 حساب الاتساق الداخلي لاستبیان الأداء التنظیمي :: یوضح 1الجدول 

على عینة الدراسة  یميالأداء التنظ ستبیاناتم حساب الاتساق الداخلي لفقرات  -
مفردة وذلك بحساب معاملات الارتباط بین كل فقرة  15الاستطلاعیة البالغ حجمها 

 استبیان الأداء التنظیمي
 معامل الارتباط رقم العبارة معامل الارتباط رقم العبارة معامل الارتباط رقم العبارة

01 0.851 07 0.854 13 0.877 
02 0.795 08 0.853 14 0.896 
03 0.847 09 0.711 15 0.710 
04 0.805 10 0.798 16 0.915 
05 0.876 11 0.843 17 0.891 
06 0.824 12 0.792 18 0.874 
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جمیع أبعاد استبیان الأداء التنظیمي حققت فوجدنا  ،والدرجة الكلیة للمحور التابع له
) فقد تراوحت 0.05للاستبیان عند مستوى الدلالة (  ارتباط دال مع الدرجة الكلیة

) وهي درجة مرتفعة، مما یدل  0.915 – 0.710ت الارتباط بیرسون بین (معاملا
  على أن الاستبیان في صورته الحالیة یتسم بدرجة عالیة من صدق الاتساق الداخلي

 وهو ما معناه أن جمیع فقرات وأبعاد الاستبیان تحقق الهدف المصمم لأجله.
 میة:حساب الاتساق الداخلي لمقیاس قیم الثقافة التنظی -

 حساب الاتساق الداخلي لمقیاس قیم الثقافة التنظیمیة:: یوضح 2الجدول 

أن جمیع أبعاد مقیاس الثقافة التنظیمیة الثمانیة ) نجد 02من خلال الجدول رقم ( -
فقد تراوحت  )0.05(عند مستوى الدلالة  حققت ارتباط دال مع الدرجة الكلیة للمقیاس

وهي درجة مرتفعة، مما یدل على أن  )0.925 –0.712(معاملات الارتباط بین 
المقیاس في صورته الحالیة یتسم بدرجة عالیة من صدق الاتساق الداخلي، وهو ما 

 معناه أن جمیع فقرات وأبعاد المقیاس تحقق الهدف المصمم لأجله.
 أي استخدام لصلاحیة توافرها الواجب الهامة العوامل من یعتبر ة:ثبات أداة الدراس -

إن ثبات أداة الدراسة یعني "لو قمنا بتكرار الاختبار لمرات متعددة  استبیان أو اختبار
على الفرد لأظهرت النتائج شيء من الاستقرار وذلك بأن یعطي الاختبار نفس النتائج 

 فرق العمل الكفاءة المكافأة القوة
رقم 
 العبارة

معامل 
 الارتباط

رقم 
 العبارة

معامل 
 الارتباط

رقم 
 العبارة

معامل 
 الارتباط

رقم 
 العبارة

معامل 
 الارتباط

01 0.784 09 0.812 17 0.867 25 0.834 
02 0.856 10 0.802 18 0.891 26 0.825 
03 0.925 11 0.869 19 0.874 27 0.822 
04 0.901 12 0.793 20 0.820 28 0.807 

 الفاعلیة العدالة النظام الصفوة
رقم 

 العبارة
معامل 

 الارتباط
رقم 

 العبارة
معامل 

 الارتباط
رقم 

 العبارة
معامل 

 الارتباط
رقم 

 العبارة
معامل 

 الارتباط
05 0.712 13 0.797 21 0.811 29 0.829 
06 0.795 14 0.861 22 0.876 30 0.818 
07 0.916 15 0.911 23 0.892 31 0.903 
08 0.859 16 0.876 24 0.798 32 0.854 
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الیمین  (عبد ظروف وعلى نفس الأفرادإذا ما استخدم أكثر من مرة تحت نفس ال
  .)2009، وأحمد

 : αكرونباخ  الثبات ألفا حساب معامل  -
 وقد استعملنا معامل ألفا كرونباخ  للتأكد من ثبات أداة الدراسة، باستخدام الحقیبة  

 المتوصل النتائج یوضح التالي والجدول ) 24spss( الاجتماعیة  للعلوم الإحصائیة
 الاستبیانین .لمحاور  إلیها

 حساب معامل الثبات:: یوضح 3لجدول ا
 

 معامل ألفا كرونباخ المقیاس الجزء
 0.891 استبیان الأداء التنظیمي 01
 0.859 مقیاس قیم الثقافة التنظیمیة 02

 0.868 الاستبیان الكلي

 مما إحصائیا، ودالة عالیة الثبات معاملات جمیع ) أن03رقم ( الجدول یوضح  -
استبیان كل من  علیها باستخدام التحصل سیتم التي النتائج ثبات إمكانیة ىعل یدل

 .مقیاس قیم الثقافة التنظیمیةو الأداء التنظیمي 
  الأدوات الإحصائیة: -
 .الانحراف المعیاريو  المتوسط الحسابي -
  .ینلمعرفة ثبات فقرات الاستبیان αمعامل الثبات ألفا كرونباخ   -
 .ومعرفة العلاقة الارتباطیة یرسون لقیاس صدق الفقراتمعامل الارتباط ب -
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III.  : النتائج 
 عرض وتحلیل نتائج إجابات أفراد العینة حول استبیان الأداء التنظیمي : /1

 بعد القیام بعملیة تحلیل نتائج إجابات أفراد العینة على استبیان الأداء التنظیمي -
) ، فقد أظهرت النتائج أن 04أعلاه رقم ( وبناء على المعطیات الموجودة في الجدول

عند مستوى )، 0.572) وبانحراف معیاري قدره (3.79المتوسط العام للفقرات قدر ب(
  ) 4.20إلى  3.41وعلیه فهو یقع عند مستوى الموافقة (من ) x =0.05الدلالة (

  ستبیانبدرجة كبیرة على فقرات الانحو الموافقة  وهو ما یشیر إلى ان أراء الموظفین
 : وبعد ترتیب العبارات وفق متوسطاتها الحسابیة حصلنا على الأتي

) والتي مفادها 4.09) بمتوسط  حسابي (18جاءت في المرتبة الأولى العبارة رقم ( -
یتوفر للموظفین فرص التكوین والتربص بغرض الاحتكاك واكتساب خبرات لرفع من  "

) وجاءت العبارة رقم 4.01متوسط حسابي () ب07وتلیها العبارة رقم (كفاءة أدائهم.
یتم مساندة  "، والتي مفادها)3.47تبة الأخیرة بمتوسط حسابي (في المر ) 04(

الموظفین الذین یقدمون أفكار جدیدة لانجاز العمل مساندة مادیة ومعنویة وإتاحة 
 "الفرصة أمامهم لتجریبها.

 

 : یوضح نتائج إجابات أفراد العینة على استبیان الأداء التنظیمي 04الجدول 
رقم 
 العبارة

الانحراف  المتوسط الحسابي
 يالمعیار

رقم  
 العبارة

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعیاري

01 3.51 0.357  10 3.82 0.650 
02 3.72 0.624  11 3.95 0.852 
03 3.95 0.471  12 3.92 0.800 
04 3.47 0.560  13 3.71 0.633 
05 3.98 0.320  14 3.64 0.611 
06 3.62 0.387  15 3.89 0.213 
07 4.01 0.417  16 3.57 0.340 
08 3.82 0.542  17 3.80 0.544 
09 3.94 0.364  18 4.09 0.345 

 0.572  الانحراف المعیاري للاستبیان   3.79 المتوسط الحسابي العام للاستبیان
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 : اس قیم الثقافة التنظیمیةمقیعرض وتحلیل نتائج إجابات أفراد العینة حول  /2

 مقیاس قیم الثقافة التنظیمیة بعد القیام بعملیة تحلیل نتائج إجابات أفراد العینة على  -
فقد أظهرت النتائج  ) ، 05وبناء على المعطیات الموجودة في الجدول أعلاه رقم ( 

عند )، 0.487) وبانحراف معیاري قدره (3.82ر ب(أن المتوسط العام للفقرات قد
إلى  3.41وعلیه فهو یقع عند مستوى الموافقة ( من ) x =0.05مستوى الدلالة (

فقرات بدرجة كبیرة على نحو الموافقة  الموظفینوهو ما یشیر إلى ان أراء ) ،  4.20
 : تيوبعد ترتیب العبارات وفق متوسطاتها الحسابیة حصلنا على الأالمقیاس، 

  )4.01(بمتوسط حسابي بلغ  عبارات القیمة التنظیمیة (العدالة)في المرتبة الأولى  -
 )3.90(بمتوسط حسابي بلغ الثانیة عبارات القیمة التنظیمیة (الكفاءة)  في المرتبة -
 )3.88(بمتوسط حسابي بلغ الثالثة عبارات القیمة التنظیمیة (الفاعلیة)  في المرتبة -

 : یوضح نتائج إجابات أفراد العینة على مقیاس القیم التنظیمیة 05الجدول 
رقم 
 العبارة

الانحراف  المتوسط الحسابي
 المعیاري

رقم  
 العبارة

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعیاري

01 3.48 0.340  17 3.80 0.510 
02 3.96 0.600  18 4.08 0.330 
03 3.90 0.454  19 3.70 0.524 
04 4.10 0.368  20 4.05 0.389 
05 3.75 0.647  21 3.89 0.590 
06 3.67 0.510  22 3.77 0.410 
07 3.80 0.469  23 3.90 0.362 
08 4.02 0.561  24 4.07 0.257 
09 3.91 0.370  25 3.82 0.510 
10 3.88 0.473  26 4.20 0.534 
11 3.66 0.720  27 3.90 0.355 
12 3.72 0.324  28 3.99 0.502 
13 3.70 0.640  29 4.11 0.330 
14 3.55 0.650  30 3.96 0.440 
15 3.99 0.230  31 3.67 0.320 
16 3.50 0.611  32 3.80 0.531 

 0.487الانحراف المعیاري للمقیاس   3.82المتوسط الحسابي العام للمقیاس 
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بمتوسط حسابي بلغ الرابعة عبارات القیمة التنظیمیة (فرق العمل)  في المرتبة -
)3.87( 
 )3.86(بمتوسط حسابي بلغ الخامسة عبارات القیمة التنظیمیة (القوة)  في المرتبة -
 )3.81(بمتوسط حسابي بلغ السادسة عبارات القیمة التنظیمیة (الصفوة)  في المرتبة -
 )3.79(بمتوسط حسابي بلغ مة التنظیمیة (المكافأة) السابعة عبارات القی في المرتبة -

 )3.68(بمتوسط حسابي بلغ  النظام)الثامنة عبارات القیمة التنظیمیة ( في المرتبة -
 العام:مناقشة التساؤل  /3
هل توجد علاقة ارتباطیه بین الأداء التنظیمي والقیم السائدة المكونة للثقافة  -

 العاصمة؟ والریاضة بالجزائروزارة الشباب  التنظیمیة لدى الموظفین في مقر
  الثقافة التنظیمیةوقیم  علاقة الارتباطیه بین الأداء التنظیمي: یوضح ال6الجدول 

 المتغیر العینة معامل الارتباط بیرسون الدلالة الإحصائیة
 الأداء التنظیمي 30 *0.697 0.05

 قیم الثقافة التنظیمیة

وجود علاقة ارتباطیه ) الذي یبین 6یة لبیانات الجدول (من خلال القراءة الإحصائ
توى زاد مسایجابیة بین الأداء التنظیمي وقیم  الثقافة التنظیمیة ، هذا یعني أنه كلما 

شباب زاد توافر القیم التنظیمیة الجیدة لدى الموظفین في مقر وزارة ال الأداء التنظیمي
 .والریاضة

IV.  :المناقشة 

ل إجابات أفراد عینة الدراسة وما تم عرضه من نتائج في من خلال عرض وتحلی -
)، مما یدل *0.697( ) حیث بلغ معامل الارتباط بیرسون بین المتغیرین1الجدول (

تتفق مع أهم ما ركزت علیه  على وجود علاقة ایجابیة بینهما، نتائج هاته الدراسة
جماعیة والتعاونیة للتغلب المدرسة الكمیة للإدارة وهي التأكید على أهمیة النشاطات ال

الباحثان  على محدودیة قدرات الأفراد على الأداء، وفي نفس السیاق أكد كل من
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  تعزیز استقرار النظام الجماعي (كینیكي وكرینتر) بأن من وظائف الثقافة التنظیمیة
 )2003(حسن ،من خلال التشجیع على الانسجام والتعاون بین أعضاء المنظمة 

والتي بینت وجود علاقة إرتباطیة موجبة بین  )2011اسة (كریم ،تتفق  مع در  -
المناخ التنظیمي بأبعاده (المسؤولیة ،الثقة ،التعاون) السائد في مدیریة الشباب 

 والریاضة لولایة تیزي وزو وأداء الموارد البشریة.
) التي أكدت على وجود علاقة إرتباطیة 2011واتفقت كذلك مع دراسة (أسامة ، -

 بة بین جماعیة العمل وأداء الموارد البشریة في الرابطة الجهویة لكرة القدم. موج
) التي خلصت إلى وجود إستراتیجیة 2011تتفق هذه النتیجة مع دراسة (محمد، -

هة تنمویة لمدیریة الشباب والریاضة لولایة الجلفة إلا أنها تفتقر إلى الفعالیة من ج
من منطلق أنه یتضمن عدة مناهج  من جهة أخرى، وبعدها عن مفهوم التنمیة الإداریة

مما دفع الباحث للقول أن ، لها أسالیبها وأدواتها في عملیة تحسین أداء الموظفین
 ة.التنمیة التنظیمیة تبقى مجرد مفهوم نظري لم یلق بعد التجسید في المؤسسة الجزائری

ر ثقافة المناخ ) التي أوصت بضرورة نش2017كما تتفق كذلك مع دراسة ( سلیم، -
 التنظیمي الایجابي.

V. :خاتمة 

إجابات والتي أكدت من خلاله  استبیان الدراسةإن النتائج المتحصل علیها من   
 :أنهوزارة الشباب والریاضة مقر  موظفي

 یوجد حرص من القائمین على الوزارة على العمل بروح الفریق لأداء المهام. -
قتراحات للأفكار والطرق المستحدثة في یتولى الموظفون المبادرة بتقدیم ا -

 الاجتماعات لمناقشتها.
 تقام لقاءات دوریة غیر رسمیة تجمع الرؤساء و المرؤوسین لدراسة مشاكل العمل  -

 و تداول الأفكار و المقترحات. 
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تعمل الوزارة بشكل مستمر على توفیر أحدث النظم والتقنیات والأجهزة لضمان  -
 ز المهام.السرعة والدقة في انجا

الموظفون قادرون من خلال استخدام التكنولوجیا وتفویضهم بالصلاحیات الإداریة  -
 القیام بأداء متمیز.   

نیة یبادر الموظفون ذاتیا بالالتحاق بدورات تدریبیة رغبة في استیعاب التطورات التق -
 والتكنولوجیة ذات الصلة بأعمالهم.

بص بغرض الاحتكاك واكتساب خبرات لرفع یتوفر للموظفین فرص التكوین والتر  -
 من كفاءة أدائهم.

وجود علاقة ارتباطیه ایجابیة بین الأداء نستنتج ) 1ومن خلال نتائج الجدول ( -
لشباب التنظیمي والقیم السائدة المكونة للثقافة التنظیمیة لدى الموظفین في مقر وزارة ا

  .العاصمة والریاضة بالجزائر
فع یة من أهم مكونات البیئة الداخلیة للمنظمة الریاضیة، والتي تدالثقافة التنظیمف -

لكونها من أهم محددات المورد البشري إلى بذل المزید من الجهد لتحقیق أهدافها 
ي نجاح أو فشل هذه المنظمات، ویتأتى ذلك من خلال كفاءة وفعالیة أداء الأفراد، والذ

 ؤلاء الأفراد من قیم ومعتقدات وتقالیدیتحدد من خلال مدى ایجابیة وقوة ما یحمله ه
 لمنظمتهم.وأعراف والتي تساهم بشكل تحقیق اندماج الأفراد وانتمائهم 

لقد تبین لنا من خلال نتائج هذا البحث أن المنظمات الریاضیة التي تسعى إلى  -
النجاح والتمیز یجب أن تولي اهتماما بالغا للوصول بأداء المورد البشري للنجاح 

      یز من خلال التركیز على بناء ثقافة تنظیمیة قویة قائمة على روح الإبداعوالتم
 على العمل الجماعي ومشاركتهم في عملیة اتخاذ القرارات، إضافة إلى وتشجیع الأفراد

 قدرتهم وقدرة منظمتهم على التكیف مع كل المتغیرات التي تطرأ على البیئة الداخلیة
 الفرضیة العامة محققة.مما نستنتج بأن  والخارجیة،
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VI.  :الإحالات والمراجع 

 التنظیم وعلاقته بأداء الموارد البشریة في المؤسسة الریاضیة،) 2011(أسامة مرنیز:  -
 .المركز الجامعي سوق أهراس،الجزائر مذكرة ماجستیر، قسم التربیة البدنیة والریاضیة،

تها بأداء العاملین في المتغیرات الشخصیة والتنظیمیة وعلاق) 2001(أل الشیخ:  -
 السعودیة. الأجهزة الأمنیة، رسالة ماجستیر، جامعة نایف العربیة للعلوم الأمنیة،

 ،مذكرة ماجستیر الثقافة التنظیمیة والإبداع الإداري،) 2004( بسام بن مناور العنزي: -
 م ع السعودیة. جامعة الملك سعود، كلیة العلوم الإداریة، قسم الإدارة العامة،

دراسة فعالیة نظام تقییم أداء العاملین في المؤسسات ) 2012(بوبرطخ عبد الكریم:  -
 .الجزائر قسنطینة، كلیة العلوم الاقتصادیة وعلوم التسییر،جامعة منتوري،   الاقتصادیة

المرشد في البحث العلمي لطلبة ) 1،2009ط(بوداود عبد الیمین وعطاء االله أحمد:  -
 اضیة، دیوان المطبوعات الجامعیة، الجزائر.التربیة البدنیة والری

 .منظور كلي،دار حامد للنشر والتوزیع-إدارة المنظمات) 2003( حسین حریم: -
 .السلوك التنظیمي المعاصر،جامعة الإسكندریة،الدار الجامعیة) 2004( :راویة حسن -
میز لدى الثقافة التنظیمیة ودورها في تحقیق الأداء المت) 2014(سالم العیاشي:  -

  .الموظفین في المنظمات الریاضیة، مذكرة ماجستیر، جامعة المسیلة، الجزائر
المناخ التنظیمي وعلاقته بالرضا الوظیفي لدى ) 2018دیسمبر(سلیم خلیفي:  -

لة دراسة میدانیة بثانویات الشرق الجزائري، المج أساتذة التربیة البدنیة والریاضیة،
الجزء  العدد الخامس، طة البدنیة والریاضیة، مستغانم،العلمیة لعلوم وتقنیات الأنش

 الثاني.
التنمیة التنظیمیة كمدخل لتحسین أداء الموظفین بالمنظمة ) 2009(شلالي محمد:  -

 .تخصص إدارة والتسییر الریاضي بجامعة الجزائر رسالة ماجستیر الریاضیة
لمي، مكتبة میرفت على خفاجة، أسس البحث الع) 2002(فاطمة عوض صابر:  -

 ، الإسكندریة، مصر. 1ومطبعة الإشعاع الفنیة، ط
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الأداء الوظیفي لإدارة الموارد البشریة وعلاقتها بالمناخ ) 2011(كریم دروازي:  -
 .جامعة الجزائر رسالة ماجستیر، التنظیمي في الإدارات الریاضیة،

  .لكة ابیضمنهجیة البحث العلمي، ترجمة من الفرنسیة م) 2004(ماثیو جیدیر:  -
دلیل التفكیر الاستراتیجي وإعداد الخطة ) 2000( مصطفى محمود أبوبكر: -

 .الإسكندریة الإستراتیجیة،الدار الجامعیة،
 استبیان الأداء التنظیمي : /1قائمة الملاحق :  -

أوافق  العبارة الرقم
 بشدة

 

لا  محاید أوافق
 أوافق

لاأواف
ق    

 بشدة

ریق منسجم لضمان السرعة والدقة في موظفو الوزارة یعملون كف 01
 انجاز المھام.

     

العمل ضمن فریق في الوزارة یدفع الموظفین  لبذل جھود إضافیة  02
 وبنفس مستوى الأداء المرتفع.

     

 یتناقش الموظفون فیما بینھم بھدف فھم متطلبات الوظائف والتخطیط 03
 الأمثل والمرن لإتمام المھام.

     

اندة اندة الموظفین الذین یقدمون أفكار جدیدة لانجاز العمل مسیتم مس 04
 مادیة ومعنویة وإتاحة الفرصة أمامھم لتجریبھا.

     

في  ینظر القائمین على  الوزارة  إلى الابتكارات والأسالیب الجدیدة 05
 انجاز المھام نظرة تقدیر عالیة.

     

ب الوزارة  الفرصة لتجریتتیح الوظیفة التي یمارسھا الموظفون في   06
 أسالیب أداء جدیدة.

     

لعمل اعادة ما یقوم الموظفون في الوزارة باقتراح أسالیب جدیدة لأداء  07
 حتى لو كان ھناك احتمال عدم نجاحھا.

     

ن متساعد الإمكانات المتاحة في الوزارة  على انجاز ما یسند إلیھم  08
 أعمال بشكل متجدد.

     

 العمل في  الوزارة الموظفین على بذل أقصى ما لدیھم من جھدیشجع  09
 ذھني وبدني في انجاز المھام المكلفین بھا.

     

توجد ثقة بین الموظفین والمسئولین تشجعھم على التخطیط الأمثل  10
 والمرن لإتمام المھام الوظیفیة.

     

نھم یشاركون یشعر الموظفین في الوزارة بالالتزام في أداء عملھم لأ 11
 في وضع أھداف المنظمة.

     

تتناسب القواعد والتعلیمات المطبقة في الوزارة مع متطلبات التطویر  12
 والتغییر لتحقیق الأداء المتمیز.

     

تھتم الوزارة بالتطورات التي تحدث في بیئة العمل الخارجیة وتعمل  13
نولوجیا الحدیثة في على التكیف معھا بتدریب العمال على استخدام التك

 العمل.

     

الموظفون قادرون من خلال استخدام التكنولوجیا وتفویضھم  14
 بالصلاحیات الإداریة القیام بأداء متمیز.
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 مقیاس الثقافة التنظیمیة : /2
المحور  الرقم

 محتوى العبارة الفرعي

01 

وة
الق

 

 یتصرف المسئولین في المدیریة بطرق تبین أنھم في موقع المسئولیة.
 تحظى الإدارة بالاحترام والتقدیر في المدیریة من قبل موظفیھا. 02
 ادلة لحجم مسئولیاتھم.تمنح المسئولون في المدیریة صلاحیات مع 03
 یحافظ المدیرون على خط سیر عمل المدیریة. 04
05 

وة
صف

ال
 

 تبذل جھود ملحوظة لتعیین أفضل المرشحین في المناصب الإداریة.
 تبذل جھود كبیرة لتطویر قدرات و مھارات الموظفین. 06
 بلھم الوظیفي.یحصل الموظفین ذوو القدرات الإداریة على فرص حقیقیة لتطویر مستق 07
 یتم تقییم أداء الموظفین بصورة منتظمة. 08
09 

فأة
مكا

ال
 

 یكافأ الموظفون ذوو الأداء المتمیز بسخاء.
 یتلقى الموظفون بصورة منتظمة تقاریر مفصلة عن كیفیة أدائھم. 10
 تربط المكافآت الإداریة بصورة واضحة بالأداء في المدیریة. 11
 فین على عمل الأشیاء التي تساعد على نجاح المدیریة.یتم مكافأة الموظ 12
13 

ظام
الن

 
 تتسم الإجراءات التنظیمیة المطبقة في المدیریة بالعدالة.

 تھتم  المدیریة بتطبیق نظام عادل في العمل. 14
 یعد العمل في المدیریة مكان عمل جید. 15
 عادلة. تتصف القواعد والتنظیمات الداخلیة للمدیریة بأنھا 16

 

تساعد المھارات والمعارف التي تكتسب من البرامج التدریبیة  15
 الموظفین على زیادة إتقانھم لعملھم.

     

لوزارة مھارات فنیة وتقنیة تمكنھم من طرح یمتلك الموظفون في ا 16
 الأفكار والحلول السریعة لمواجھة مشاكل العمل.

     

تھتم الوزارة بالتأثیر على الموظفین لیتماشى سلوكھم مع متطلبات  17
 المھام الجدیدة

     

یتوفر للموظفین فرص التكوین والتربص بغرض الاحتكاك واكتساب  18
أدائھم.خبرات لرفع من كفاءة   

     

17 

ءة
كفا

ال
 

 ھناك بحث متواصل لإیجاد أسالیب تحقق الكفاءة في الأداء.
 داء.فاءة الأتتم دراسة التقنیات الحدیثة والأسالیب الإداریة الجدیدة بانتظام لزیادة ك 18
 لا یسمح نظام العمل في المدیریة بتدني مستوى أداء الموظفین.  19
 ى سھولة إنجاز العمل في المدیریة وإتقانھ.تسھل القواعد الإداریة عل 20
21 

الة
عد

ال
 

 یمنح للموظفین فرصة عادلة لسماع شكواھم عندما تكون لدیھم مشاكل.
 یتم تقییم الموظفین على أساس أدائھم ولیس عل اعتبارات شخصیة. 22
 یعمل المسئولین على تذلیل الصعوبات التي تواجھ الموظفین. 23
 ن في المدیریة بأنھم یعاملون بالمساواة.یشعر الموظفو 24
25 

مل
الع

ق 
فر

 

 یتم اختیار أعضاء اللجان بصورة مناسبة تتلاءم مع مھام اللجان.
 یساعد الموظفین في المدیریة بعضھم البعض. 26
 یعد فریق العمل في المدیریة وفقا لأسس موضوعیة ومقننة. 27
 د منھم بأنھ جزء من فریق العمل.تھتم الإدارة بالموظفین لیشعر كل واح 28
29 

یة
عل

لفا
ا

 

 تحرص الإدارة على التأكد من أن العاملین یقومون بتنفیذ القرارات المتخذة.
 بیر.كأثبتت القرارات الإستراتیجیة التي اتخذتھا الإدارة العلیا نجاحھا إلى حد  30
 یخطط مدیرو الإدارة العلیا جیداً للمستقبل. 31
 غ قرارات الإدارة العلیا في المدیریة للموظفین بشكل فعال.یتم تبلی 32


	الأداء التنظيمي وعلاقته بقيم الثقافة التنظيمية لدى الموظفين في وزارة الشباب والرياضة بالجزائر.
	وبناء على ذلك تم طرح السؤال التالي:
	- هل توجد علاقة ارتباطيه بين الأداء التنظيمي والقيم السائدة المكونة للثقافة التنظيمية لدى الموظفين في مقر وزارة الشباب والرياضة بالجزائر العاصمة؟
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	-  حساب معامل الثبات ألفا كرونباخ α :
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	-  يوضح الجدول رقم (03) أن جميع معاملات الثبات عالية ودالة إحصائيا، مما يدل على إمكانية ثبات النتائج التي سيتم التحصل عليها باستخدام كل من استبيان الأداء التنظيمي ومقياس قيم الثقافة التنظيمية.
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	- المتوسط الحسابي والانحراف المعياري.
	- معامل الثبات ألفا كرونباخ  α لمعرفة ثبات فقرات الاستبيانين.
	- معامل الارتباط بيرسون لقياس صدق الفقرات ومعرفة العلاقة الارتباطية.
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