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Résumé :

Le concept du tourisme électronique est récemment apparu; plusieurs
organisations internationales ont traités ce sujet et ses impacts sur la croissance
touristique, notamment pour les pays en voie de développement, ou les recettes
touristiques représentent un montant tres important du produit intérieur brut.
Plusieurs facteurs ont contribués a la prévalence croissante de ce concept et ses
diverses applications, parmi ces facteurs, le taux trés élevé du participation du
tourisme électronique dans le volume globale du commerce électronique
international. L’utilisation de ce concept par les différents établissements touristiques
conduit a la baisse des couts des services touristiques ainsi que les prix de ces
services, et le développement du produit touristique et la création des nouvelles
activités touristiques répondants aux besoins des différents catégories touristiques,
ainsi que pour accroitre la compétivité des etablissements touristiques, et
I'augmentation de la valeur ajoutée du secteur du tourisme dans I'économie nationale.

Mots clés:Commerce électronique, produit touristique, tourisme électronique,
technologie de I’information et de communication.
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