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  ملخص

تعلــب مهنـــة مراجعـــة الحســابات كغيرهـــا مـــن المهــن الحـــرة دوراً كبـــيراً إتجــاه العديـــد مـــن الأطــراف، مـــن خـــلال مهمتهــا المتمثلـــة في إضـــفاء الثقـــة         
  .أفصحت عنها الأنظمة المحاسبية، وكذا الممارسات والمبادلات التجارية بين مختلف الأعوان الأقتصاديين والمصداقية على القوائم المالية التي

إن مــا يميــز عالمنــا المعاصــر اليــوم، هــو غــزو العديــد مــن المســتجدات لجميــع مجــالات الأعمــال، فعلــى ســبيل المثــال لا الحصــر  المســتجدات ذات       
هـر ذلـك مـن خـلال توظيـف تقنيـة المعلومـات في إدارة مختلـف الأعمـال والمبـادلات التجاريـة، وكـذا في معالجـة العديـد مـن الصلة بتكنولوجيـا المعلومـات، يظ

سـبية الإلكترونيـة، العمليات المالية والمحاسبية، عن طريق وسائل وبرامج ووسائط إلكترونية، أين ساهم كـل ذلـك في النهايـة الى بـروز مـايعرف بالأنظمـة المحا
  .الخ....ة الإلكترونيةوالتجار 

لكترونيـة  من خلال بحثنا سنحاول الربط بين مراجعة الحسابات كمتغير تابع و المعالجة الإلكترونية للبياتـات المحاسـبية بالإضـافة الى التجـارة الإ       
  .كمتغيرين مستقلين، لمعرفة الى أي مدى أثر  هاذين المتغيرين على أعمال مراجع الحسابات

 المراجعـة، التـدقيق، مراجعـة الحسـابات، المعالجـة الإلكترونيـة للبيانـات المحاسـبية، معـايير المراجعـة، الرقابـة، نظـام الرقابـة الداخليـة، :الدالـةالكلمات   
 .التجارة الإلكترونية، المراجعة المستمرة، الخدمات التوكيدية

Résumé  
       La  révision des comptes joue un grand rôle, à l’instar de toutes les  professions libérales, au profit de plusieurs parties, à 
travers sa mission qui consiste à apporter la confiance et la crédibilité aux états financiers publiés par les systèmes comptables 
ainsi que les pratiques et les échanges commerciaux entre les différents agents économiques.  

     Ce qui distingue le monde moderne d'aujourd'hui, c'est l’apparition de nombreux développements dans tous les 
domaines de l'entreprise, par exemple , les  développements liés à la technologie de l'information , qui  trouve des 
applications dans la gestion des différentes affaires et les échenges commerciaux, ainsi que dans le traitement de la plupart 
des opérations financières et  comptables, par le biais de programmes et des médias électroniques. Ces nouveautés ont 
contribué à l'émergence de nouveaux conceptes comme  les systèmes de comptabilité électronique, le commerce 
électronique .... Etc. 

     A travers notre recherche, nous allons essayer de lier la révision des comptes, comme variable dépendante avec le 
traitement électronique des données comptables et le commerce électronique en tant que variables indépendantes, pour 
voir dans quelle mesure ces concepts impactent les travaux de l'auditeur.  
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  .مقدمة

نــا المعاصــر غــزو تكنولوجيــا المعلومــات كــل اــالات، ومجــال المحاســبة والمراجعــة مــن ضــمنها، حيــث  يشــوب عالم     
كــان لتكنولوجيــا المعلومــات إنعكاســات جليــة علــى مهنــة المحاســبة و المراجعــة، ســواء جــراء توظيفهــا في أعمــال المحاســبة، 

الإلكـتروني  –إلى النظـام المحاسـبي الحـديث  -ي اليـدو  -ويتجلى ذلك من خلال الانتقال من النظام المحاسبي التقليدي 
الــــذي يعتمــــد علــــى توظيــــف الأجهــــزة الإلكترونيــــة مثــــل الكمبيــــوتر وبرامجــــه  في الأعمــــال المحاســــبية، أو مــــن خــــلال  -

الممارسات أو الأعمال التجارية التي أصبحت تعتمد في تبادلاا بشكل كبير على وسائل تكنولوجية حديثة ضـمن مـا 
أو  )النظـــام المحاســـبي(حاليـــا بالتجـــارة الإلكترونيـــة كـــل تلـــك المســـتجدات الـــتي مســـت ســـواءً مجـــال المحاســـبة يطلـــق عليـــه 

الممارسات التجارية لا محالة سيكون لها تأثيرا أيضا على المراجعة، سواء من خـلال العلاقـة الـتي تـربط المراجعـة بالمحاسـبة 
مهنة المراجعة بمختلف بـرامج الكمبيـوتر والأجهـزة الالكترونيـة في أو قطاع الأعمال عموماً، أو من خلال أيضا إستعانة 

  .أداء مهامها

، بإسـتخدام تقنيـة المعلومـات لـدى المحاسـبية كما أن التزايد المستمر والمتطور في تشغيل البرامج ومعالجـة البيانـات    
رغـــم التحـــديات الـــتي تواجـــه المحاســـبين المؤسســـات، لا بـــدّ وأن يكـــون لهـــا الأثـــر الهـــام علـــى مهنـــتي المحاســـبة والمراجعـــة، و 

والمراجعين أمام إستخدام هـذه التقنيـة، فإـا أيضـا وسـعت أفـاقهم وزادت مـن قيمـة الخـدمات الـتي يؤدوـا، لكـن مـازال 
موضوع المراجعة في بيئة المعلومات يفترض أن المرجع ليس لديه أي معرفة بالبيئة الإلكترونية، وعلى هذا الاساس قامت 

المهنيـــة بإصـــدار معـــايير المراجعـــة المتعلقـــة بتقنيـــة المعلومـــات والـــتي تـــدور حـــول التعريـــف بمكونـــات ومصـــطحات  الهيئـــات
الحاسبات الألية إضافة إلى مراجعة النظم الأليـة، وفي هـذا اـال مـثلا كـان إهتمـام الإتحـاد الـدولي للمحاسـبين بـارزاً مـن 

  .-البيئة الإلكترونية  -نب خلال إصدار معايير دولية للمراجعة تخصُ هذا الجا

يسعى بحثنا هذا الى محاولة الربط بين المراجعة كمتغيير تـابع مـن جهـة،  والمعالجـة الإلكترونيـة للبيانـات المحاسـبية     
والتجــارة الإلكترونيــة كمتغــيرين مســتقلين مــن جهــة ثانيــة، بغيــة محاولــة الوصــول الى أهــم الآثــار الناجمــة عــن هــذا الــترابط، 

  :خير الذي مكننا من صياغة السؤال الجوهري لهذا البحث على النحو  الاتيهذا الا

  ما أثر الإستخدام الإلكتروني للبيانات المحاسبية والتجارة الإلكترونية على أعمال مراجع الحسابات ؟

  :كي نتمكن من الاجابة على الإشكالية المطروحة إستعنا بطرح الاسئلة الفرعية الاتية
 عة الحسابات وما هي أهم أهدافها؟ما مفهومة مراج -
 ما حال إجراءات المراجعة ومعاييرها ونظم الرقابة الداخلية في ظل الإستخدام الإلكتروني للبيانات المحاسبية؟ -
 كيف يمكن الإستعانة بالحاسوب في أداء إختبارات المراجعة؟ -
  ما القيمة المضافة للتجارة الإلكترونية لمراجعة الحسابات؟ -
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قصـد التمكــين مـن الإجابــة علـى التســاولات المطروحـة حاولنــا الإسـتعانة بجملــة مـن الفرضــيات هــي                 
  : على النحو الآتي 

بالرغم من التباين الموجود بين التشغيل اليدوي والتشغيل الإلكتروني لنظام المعلومات المحاسبية  إلا أنه لا توجد  -
 . ود حاسوب من عدمهإختلافات جوهرية بين المراجعة في حالة وج

إجـــراءات وأســـاليب المراجعـــة المتبعـــة في ظـــل النظـــام اليـــدوي ســـوف تحتـــاج لا محالـــة إلى تعـــديلات للوصـــول إلى  -
 .تحقيق نتائج في ظل النظام الإلكتروني

ستؤدي المبادلات التجارية الإلكترونية الى خلق مهام وخدمات جديدة لمراجـع الحسـابات لم تكـن موجـودة في  -
 . سات التجارية العاديةظل الممار 
  :سنحاول الاجابة على الإشكالية واختبار الفرضيات المطروحة من خلال التفصيل في  العناصر الاتية    

 .مراجعة الحسابات المفهوم والأهداف -
  .إجراءات المراجعة في ظل الإستخدام الإلكتروني للبيانات المحاسبية  -
  .جعةإستخدام الحاسوب في أداء إختبارات المرا  -
  .معايير المراجعة، ونظام الرقابة الداخلية في ظل بيئة الاستخدام الإلكتروني للبيانات المحاسبية  -
 .التجارة الالكترونية وتأثيرها على مراجعة الحسابات  -
 المراجعة المستمرة والخدمات التو كيدية لمراجع الحسابات -

I.  :

 .مراجعة الحسابات المفهوم والأهداف

كلمــة مشــتقة مــن اللغــة اللاتينيــة وتعــني الشــخص الــذي ) المراجعــة(إن التــدقيق  :الحســابات مفهــوم مراجعــة: 1.1
يتحــدث بصــوت عــال، وقــد نشــأت هــذه المهنــة منــذ القــدم، إذ أن الفراعنــة في مصــر والإمبراطوريــات القديمــة قــي بابــل 

السـاحة العامـة، حـول الإيـرادات وروما واليونان كانوا يتحققون من صحة الحسابات عن طريق الإسـتماع إلى المـدقق في 
قــد جعــل مواســم الحــج فرصــة لعــرض حســابات الــولاة ) رضــي االله عنــه(والمصــروفات، كمــا إن الخليفــة عمــر بــن الخطــاب 

، وكـــان غرضـــه الرئيســـي إكتشـــاف الغـــش والخطـــأ %100وتـــدقيقها، علمـــا أن التـــدقيق كـــان يشـــمل المراجعـــة الكاملـــة 
هـو لأجـل التأكـد مـن نزاهـة الأشـخاص (هداف التـدقيق في ذلـك الوقـت بمقولـة ومحاسبة المسؤولين عنها، وقد لخصت أ

  1). المسؤولين عن الأمور المالية

  2.التدقيق كمفهوم حرفي يقصد به فحص البيانات أو السجلات أو الأرقام بقصد التحقق من صحتها   

ت المحاســـبية المثبـــة في الســـجلات غـــير أن للتـــدقيق مفهومـــا مهنيـــا يقصـــد بـــه الفحـــص الإنتقـــادي المـــنظم للبيانـــا   
والدفاتر والقوائم المالية للوحدة التي تُدقَقٌ حساباا بقصد إبداء رأي فـني محايـد عـن مـدى صـحة أو دقـة هـذه البيانـات 
ودرجة الإعتمـاد عليهـا وعـن مـدى دلالـة القـوائم الماليـة والحسـابات الختاميـة الـتي أعـدا الوحـدة عـن نتيجـة أعمالهـا مـن 

  3.خسارة وعن مركزها المالي عن الفترة التي تناولتها عملية الفحص والتدقيق ربح أو
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  :بالإضافة الى ما سبق هنالك العديد من التعاريف حظيت ا مراجعة الحسابات نذكر من بينها يلي     

ة بغـض التدقيق بصورة رئيسية فحص المعلومات أو البيانات المالية من قبل شخص مستقل ومحايد لأي مؤسس - 
بأنـه اجـراءات منظمـة  التـدقيق(النظر عن هدفها او حجمهـا او شـكلها القـانوني وقـد عـرف إتحـاد المحاسـبين الأمـريكيين 

الاقتصــادية والأحــداث وتقييمهــا بصــورة موضــوعية لتحديــد ) الأرصــدة(لأجــل الحصــول علــى الادلــة المتعلقــة بــالإقرارات 
  4).وإيصال النتائج الى المستفيدين درجة العلاقة بين هذه الاقرارات ومقياس معين

عبــارة عــن مهمــة إصــدار رأي مــدعوم ومــبرر عــن حجــم ومســتوى التوافــق مــابين حالــة أو وضــعية مــا والإطــار   - 
  . 5حقل التنفيذ او التطبيق + المرجعية = المرجعي الخاص ا وعلى ضوء هذا التعريف فان مهمة التدقيق

عملية منظمة لجمع و تقييم أدلة الإثبات، عن مدى  «المراجعة هي AAA*وحسب جمعية المحاسبة الأمريكية  -
صــحة العمليـــات و الأحــداث الإقتصـــادية للتأكــد مـــن درجــة التطـــابق مــع المعـــايير الموضــوعة، وكـــذا توصــيل النتـــائج إلى 

  .6 »الأطراف المعنية 
ؤهـل و مسـتقل، بغيـة إعطـاء رأي إختبار تقني صارم و بناء بأسلوب من طـرف مهـني م «عُرفت أيضاً على أا  -

معلـــل علـــى نوعيـــة ومصـــداقية المعلومـــات الماليـــة المقدمـــة مـــن طـــرف المؤسســـة، ومـــدى إحـــترام الواجبـــات في إعـــداد هـــذه 
المعلومــات في كــل الظــروف، وعلــى مــدى إحــترام القــوانين والمبــادئ والقواعــد المحاســبية المعمــول ــا، في الصــورة الصــادقة 

  .7 »وضعية المالية ونتائج المؤسسةعلى الموجودات وفي ال
تعتــــبر الإدارة هــــي المســــؤول عــــن وضــــع نظــــام محاســــبي ملائــــم يتضــــمن  :أهــــدف المراجعــــة وعلاقــــة بالمحاســــبة: 2.1

راجع بمناسبة و سلامة النظام 
ُ
إجراءات الرقابة الداخلية المتناسبة مع حجم و طبيعة أعمالها، حيث لا بدا و أن يقتنع الم

يل الفعلي للمعلومات المحاسبية، هذا و تساعد أنظمة الرقابة الداخلية المراجـع عـادة في تـوفير القناعـة المحاسبي، وبالتسج
راجــع أن يفهــم نظــام المحاســبة وأنظمــة الرقابــة الداخليــة، ويقــوم بتقييمهــا حــتى يــتمكن مــن 

ُ
المطلوبــة، لــذا وجــب علــى الم

  . 8تحديد توقيت ومدى إجراءات المراجعة
ة مهمة إجراءات جمـع وتصـنيف و قيـد المعلومـات الماليـة لغـرض تحضـير البيانـات المحاسـبية مـن قبـل تمثل المحاسب     

 .9المؤسسة حتى يتسنى لها اتخاذ القرارات التي تخصها 
أمـــا المراجعـــة فهـــي عبـــارة عـــن مجموعـــة مـــن النّظريـــات والمبـــادئ الـــتي تـــنظم فحـــص البيانـــات المســـجلة بالـــدفاتر      

ت للتأكــد مــن صــحتها وتحديــد مــدى درجــة الإعتمــاد عليهــا، ومــدى دلالــة القــوائم الماليــة علـــى والســجلات والمســتندا
  . 10نتيجة أعمال المؤسسة ومركزها المالي

فالمحاســــب يبــــدأ عملــــه بتســــجيل العمليــــات المحاســــبية بــــدفتر اليوميــــة، ثم ترحيلهــــا إلى دفــــتر الأســــتاذ ثم إجــــراء      
  . ية عرض نتائج العمليات في القوائم المالية التسويات الجردية اللازمة وفي النها

فبعد إنتهاء عمل المحاسب يبدأ المراجع عمله وذلك بتحليل ما حوته تلك القوائم المالية من بيانـات للتأكـد        
  .من صحتها و عدالة تصويرها الواقع الحقيقي للمؤسسة

ي المحاســب، فالعلاقــة الــتي تجمــع الطــرفين علاقــة ممــا ســبق ليَظهــر جليــاً أن عمــل المراجــع يبــدأ مــن حيــث ينتهــ     
وطيـــدة تكامليـــة، إذ يمكـــن تشـــبيهها بتلـــك العلاقـــة القائمـــة بـــين القاضـــي والمحـــامي، حيـــث يشـــترط في كـــل فريـــق الخلفيـــة 

  .11العلمية المتساوية ولكن يضاف إلى المراجع والقاضي الحياد والإستقلال والحكم الشخصي
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تختلــف فالمحاســبة عمــل إنشــائي بينمــا المراجعــة عمــل تحليلــي، وأن المحاســب موظــف إلا أن طبيعــة كــل منهمــا      
لدى المؤسسة خاضع بالتبعية لإدارته، تنحصر مهمتـه في تسـجيل العمليـات وتبويبهـا ومـن ثم عـرض القـوائم الماليـة وفـق 

شـخص فـني مسـتقل وخبـير مهـني  إرادة القائمين على المؤسسة، بيد أن المراجع لا تربطـه بالمؤسسـة رابطـة التبعيـة بـل هـو
  .محايد، تنحصر مهمته في ما حوته القوائم المالية من بيانات للتأكد من صحتها وإبداء رأيه حولها

في بدايـــة ممارســـة التـــدقيق كـــان ينظـــر إليـــه علـــى أنـــه وســـيلة الهـــدف منهـــا هـــو إكتشـــاف الخطـــأ والغـــش والتزويـــر    
مهمــة المــدقق تنحصــر فقــط علــى تعقــب تلــك الأخطــاء والعمــل علــى  والتلاعــب الموجــود في الــدفاتر و الســجلات، وأن

عنــدما أقــر  1897إكتشــافها أي التحقــق مــن الدقــة الحســابية للــدفاتر و الســجلات، وإســتمر الحــال هكــذا حــتى عــام 
القضاء الإنكليزي في بعض أحكامه أن الهدف الرئيسي للتدقيق ليس إكتشاف الأخطاء أو الغش و التزوير والتلاعـب 

وجــود في الــدفاتر والســجلات وإنــه لــيس مفروضــا علــى المــدقق ان يقــوم بعملــه وهــو يشــك في كــل مــا يقــدم إليــه مــن الم
البيانات والمعلومات التي يطلبها، ومن هنا بدأ المدقق يفصح عن رأيه الفني في تقريره عن صحة البيانـات الـتي تتضـمنها 

  12.القوائم المالية

يق علــم و مهنــة، متطــوران، شــأنه شــأن المحاســبة، وقــد تطــور الإثنــان مــع التطــور وعمومــا يمكــن القــول بــأن التــدق   
الكبير الذى صاحب مرافق الحياة في جميع مجالاا وبصرف النظر عن طبيعة نشاطاا، ولا شك ان من بين أهـم هاتـه 

ل إلا غزته وأثرت فيه، وما مجـال التطورات التي مست مرافق الحياة، نجد تكنولوجيا وتقنية المعلومات التي لم تدع ولا مجا
 .المحاسبة والمراجعة إلا أكبر دليل على ذلك، وهذا ما سنحاول التطرق إليه في خضم العناصر المقبلة

II.  مراجعة الحسابات في بيئة الاستخدام الإلكتروني للبيانات المحاسبية. 

يؤدي إستخدام الحاسـوب في الأنظمـة  :يةإجراءات المراجعة في ظل الإستخدام الإلكتروني للبيانات المحاسب:  1.2
المحاسبية إلى مواجهة المراجع مجموعة من التغيرات الـتي تـرتبط بخصـائص الحاسـوب، إلا أن ذلـك كمـا أسـلفنا لا يغـير في 

  :13أهداف ومفهوم المراجعة، والمراجع لما يلجأ إلى القيام بإجراءات المراجعة في ظل الإستخدام الالكتروني لا بدّ له من
  .التأكد من المستندات الأولية مثل الفواتير هل تمثل عمليات فعلية ومرتبطة بنشاط المؤسسة -
التأكـــد مـــن أن البيانـــات الـــتي تم إدخالهـــا في الحاســـوب حقيقيـــة ومتطابقـــة مـــع البيانـــات المتواجـــدة بالمســـتندات  -
  .الأولية
  .امج أو البيانات التي تم إدخالهاالتأكد من أن نتائج الحاسوب يمكن الحصول عليها بإستخدام البر  -
أن تحـــدد مـــا إذا كانـــت الـــبرامج تمثـــل علاقـــة منطقيـــة ومقبولـــة بـــين بيانـــات المـــدخلات والنتـــائج المســـتخرجة مـــن  -

  .الحاسوب
  .أن يفحص مدى إمكانية إدخال بيانات غير شرعية أثناء تشغيل البرامج -
امج الحاســـوب ومـــن وجـــود الصـــيانة الكافيـــة لأجهـــزة أن يتأكـــد مـــن عـــدم إجـــراء تعـــديلات غيرقانونيـــة علـــى بـــر  -

  .الحاسوب
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المراجـــع مســـؤول عـــن عمليـــة أو كيفيـــة إعـــداد البيانـــات داخـــل الحاســـوب وهـــي المرحلـــة الـــتي حلـــت محـــل الأنمـــاط  -
  .التقليدية
ا إليها سابقا وبخصوص التغييرات التي ستواجه المراجع جراء الإستخدام الإلكتروني للبيانات المحاسبية والتي أَشرن    

 :14يمكن حصرها في النقاط الأتية) أعلاه(

ســيجد المراجــع أن اليوميــات و الســجلات  الوســيطية لم تعــد عنصــر أساســيا في تــدفق : بالنســبة لأدلــة المراجــع -
  .المعلومات

ســيجد المراجــع أن الســجلات محفوظــة علــى أقــراص وأوســطة لا يمكــن قراءــا مباشــرة، إذ : بالنســبة للســجلات -
 .                            طباعتها في أي وقت إذا أراد ذلكيمكن 
سيجد المراجع أن الحسابات لا تحتوي على الحركة السابقة بـل علـى : بالنسبة للقيد في سجلات دفتر الأستاذ -

  . الأرصدة فقط لكن يمكن إظهارها إن أراد ذلك

بيئـــة الاســـتخدام الإلكـــتروني للبيانـــات المحاســـبية ومجمـــل القـــول بإختصـــار أن مجـــالات عمـــل المراجـــع في ظـــل         
  : 15تتمثل فيمايلي

  . فحص وتقييم نظام الرقابة الداخلية -
  .فحص ومراجعة إدخال البيانات بالحاسوب -
  .فحص ومراجعة إعداد البيانات بالحاسوب -
 .فحص ومراجعة النتائج المستخرجة من الحاسوب -

يأخــــــذ إســـــتخدام الحاســــــوب في أداء عمليـــــة المراجعــــــة  :رات المراجعـــــة إســـــتخدام الحاســـــوب في أداء إختبــــــا: 2.2
  : الأشكال الآتية

تؤدى المراجعة حول الحاسـوب ):أو ما يعرف بنظرية المراجعة حول الحاسوب ( المراجعة حول الحاسوب : 1.2.2
كـــن هـــذه مـــن خـــلال فحـــص ومقارنـــة مـــدخلات الحاســـوب مـــع مخرجاتـــه، أي أن المراجـــع يعمـــل بتجاهـــل الحاســـوب، ل

  .16العملية تتطلب توافر أدلة كافية ومخرجات الحاسوب تكون مقروءة
بشــكل اخــر أي بنــاء علــى هــذه الطريقــة يقــوم المراجــع بفحــص المــدخلات والمخرجــات فقــط بمعــني أن المراجــع     

  .17يفترض صحة تشغيل البيانات في الحاسب الآلي في حالة أن المدخلات والمخرجات سليمة 
ذه النظريــة ببســاطتها وســهولة تنفيــذها مــن قبــل مراجــع الحســابات، وتقتضــي أن تــتم عمليــة المراجعــة وتتســم هــ    

للبيانات التي تغذى ا الحاسوب والتأكد من دقتها وسـلامتها، ثم مراجعـة البيانـات والمعلومـات الخارجـة مـن الحاسـوب 
نــات فيمــا بــين  هــاتين المــرحلتين يفــترض ســلامتها واليقــين مــن ســلامة تــداولها، وبخصــوص العمليــات التشــغيلية لهــذه البيا

  .18سلامة ماحولها

ومفادهـــا أن المراجـــع يأخـــذ  ): نظريـــة المراجعـــة مـــن خـــلال الحاســـوب ( المراجعـــة مـــن خـــلال الحاســـوب : 2.2.2
 عينـات ويقــوم بإعــادة تشـغيلها مــرة أخــرى مـن خــلال الحاســوب بواسـطة الخــبراء في مؤسســة التـدقيق، أو بواســطة الخــبراء
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، فهنـا المراجـع لا يهمـل الحاسـوب بـل يركـز عليـه،  داخل المؤسسة تحت المراجعة لكن بإشراف مباشرة من المراجع نفسـه
لهـا المراجـع كهـدف  وعلـى برامجـه مباشـرة أكثـر مـن نتـائج التشـغيل مثـل المخرجـات والملفـات، أي أن برامجـه سـوف ينظـر

  .19للمراجعة 

ذه الطريقـة بالتأكـد مـن سـلامة تشـغيل البيانـات داخـل أجهـزة الحاسـب الالي،  أي أن المراجع يقوم بناءاً علـى هـ   
  .20كذلك يتأكد من صحة ودقة نتائج التشغيل 

وتبــدو أهميــة الأخــذ ــده الطريقــة فيمــا يتعلــق بالأنظمــة المعقــدة، وتقتضــي تأكــد مراجــع الحســابات مــن ســلامة     
ة تشـغيل هـذه البيانـات بــداخل الحاسـوب، وبـالتحقق مـن ســلامة البيانـات الداخلـة إلى الحاسـوب، ثم التأكـد مــن سـلام

البيانات وتشغيلها فيهـا بـين المـرحلتين، فيفـترض هنـا بـأن البيانـات والمعلومـات الخارجـة مـن الحاسـوب سـليمة سـلامة مـا 
  .21الحسابات قبلها، وهذه تتطلب درجة كبيرة من الخبرة بالحاسبات الإلكترونية والتطورات المتتابعة فيها لدى مراجع

  
فعلــى هــديها فــإن الحاســوب وبرامجــه تســتخدم كــأداة مــن أدوات المراجعــة، وفي ظــل  :المراجعــة بالحاســوب: 3.2.2

  .هذا الأسلوب ينظر المراجع إلى الحاسوب وبرامجه كمساعدين عند أداء الإختبارات

  :22يتتم عمليات تجهيز البيانات بالحاسوب الإلكتروني وفق ثلاثة مراحل وه       
أو مــــن وســـائط كتابـــة البيانـــات لتغذيــــة ) أو مرحلـــة تغذيــــة الحاســـوب الإلكـــتروني بالبيانـــات(مرحلـــة المـــدخلات  -

 .الحاسوب ا

 .إلكترونياً ) المدخلات(مرحلة تشغيل البيانات  -

  .مرحلة المخرجات والتي تأتي في صورة من صور الوسائط الخاصة بالمدخلات -

خر يتمثل في المراجعة بدون إستخدام الحاسب الآلي وغالبا ما يستخدم المراجع هذه يوجد من يتبنى أسلوب أ     
الطريقــة عنــدما يقــوم بمراجعــة منشــأة في مرحلــة التحــول الى إســتخدام أنظمــة الحاســب الآلي أو اذا كــان يفحــص بعــض 

راجـع بفحـص وتقيـيم الرقابـة الأنظمة التي لا تطبـق الحاسـب الآلي إلا بصـورة مبسـطة، وبإسـتخدام هـذه الطريقـة يقـوم الم
  .23 الداخلية وتقييم السجلات

سـنحول إسـتظهار ضـمن هـذا العنصـر :معايير المراجعة في ظل بيئة الاستخدام الإلكتروني للبيانـات المحاسـبية: 3.2
  :أثر الإستخدام الإلكتروني للبيانات المحاسبية من عدمه، على معايير المراجعة، وذلك على النحو التالي

لم تتــأثر هــذه المعــايير كثــيراً في ظــل الإســتخدام الإكــتروني للبيانــات المحاســبية، لأــا معــايير :المعــايير العامــة: 2.1.3
  :ترتبط بشخصية المراجع بالدرجة الأولى، إلا أنه يجب مراعاة ما يلي

قـــوم بـــإجراء حيـــث يقصـــد ـــذه المعـــايير أنـــه ينبغـــي أن ي: بخصـــوص معـــايير التأهيـــل العلمـــي والتـــدريب العلمـــي - 
إختبارات المراجعة شخص أو أشـخاص يتـوفر لـديهم القـدرالكافي مـن الكفـاءة والتأهيـل والتـدريب بمـا يـتلائم مـع كـوم 
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مــراجعين، ولقــد كــان نقــص الكفــاءة والتــدريب لــدى مراجعــي الحســابات في بيئــة الإســتخدام الإلكــتروني للبيانــات وراء 
  . 24زيادة حدة مشاكل الحاسوب

صــبح علــى المراجــع الإلتــزام ــذه المعــايير في ظــل الحاســوب، أن يختــار تأهيــل وتــدريب ذا طــابعٍ خــاص، فلقــد أ     
يعتمـد فيـه علـى الإلمـام بمفـاهيم الحواسـيب والبرمجـة وتنظـيم وحفـظ الملفـات وتكنولوجيـا المعلومـات وكيفيـة إدارة البيانــات 

ماسـبق أن مراجـع الحسـابات في ظـل الحاسـوب وتقنيـة وتشغيلها على الحاسوب، ونشرها على شبكة الانترنيت، ومفـاد 
المعلومـات لابـد لـه مـن أن يكـون مـؤهلاً ومـدرباً، لكــن إجـراءات التأهيـل و التـدريب هـذه تختلـف عـن إجـراءات  تأهيــل 

        .25)في ظل المراجعة التقليدية (وتدريب مراجع الحسابات العادي 
ابات في ظــل الحاســوب أن يكــون مســتقلاً ومحايــداً في الواقــع يجــب علــى مراجــع الحســ: معيــار الإســتقلال والحيــاد -

والظـاهر فــلا بـد أن يظهــر مفهـوم الإســتقلال بشــقيه الفعلـي والظــاهري علـى كــل أعضــاء فريـق المراجعــة، خاصـة مــن هــم 
  .26الخ...من خارج مكتب المراجعة مثل خبير النظم والانترنيت والاتصال 

ظــم الحاســبات الإلكترونيــة في إدارة البيانــات المحاســبية داخــل المؤسســات أو  ويــري أحــد البــاحثين أن إســتخدام ن   
كأداة في عملية المراجعة لم يؤثر بالسلب أو الإيجـاب في مفهـوم معيـار الإسـتقلال أو إمكانيـة تطبيقـه، حيـث ينبغـي أن 

التشــغيل الإلكــتروني للبيانــات  يتمتــع المراجــع بالإســتقلال المــادي والــذهني عنــد أدائــه لكافــة مهــام المراجعــة في ظــل بيئــة
  .27المحاسبية شأنه في ذلك عند مراجعة نظم التشغيل اليدوي للبيانات

إن إســــــتخدام نظــــــم الحاســــــبات الإلكترونيــــــة ســــــواء في إدارة البيانــــــات المحاســــــبية : معيــــــار بــــــذل العنايــــــة الكافيــــــة -
معيار بذل العناية المهنية، حيث ينبغي أن يبذل  للمؤسسات محل المراجعة أو كأداة في عملية المراجعة لم يؤثر في مفهوم

المراجـــع العنايـــة المهنيـــة المناســـبة عنـــد مراجعتـــه لـــنظم التشـــغيل الإلكـــتروني للبيانـــات شـــأنه في ذلـــك عنـــد مراجعتـــه لـــنظم  
سـلبي علـى التشغيل اليدوي للبيانات، إلا أن إسـتخدام نطـم الحاسـبات الإلكترونيـة في إدارة البيانـات المحاسـبة، لـه تـأثير 

إمكانيـة تطبيـق معيـار بــذل العنايـة المهنيـة المناسـبة، خاصــة عنـد مراجعـة نظـم الحاســبات المتقدمـة، بحيـث في ظلهـا تــزداد 
تبعية المراجع للوفاء ذا المعيار وهذا بسبب تعقيد بيئة هذه الـنظم المتقدمـة ومـا تفرضـه مـن بـذل للعنايـة والجهـد الكبـير 

  .28لأداء مهام المراجعة

كما أن إستخدام نظم الحاسبات الإلكترونية كأداة في المراجعة يؤثر بالإيجاب على إمكانية تطبيق معيـار بـذل       
العنايـــة المهنيـــة الملائمـــة، حيـــث أن إســـتخدام هاتـــه الـــنظم تمُكـــن المراجـــع مـــن توظيـــف قـــدرات الحاســـوب الهائلـــة في أداء 

ن القــول بــأن المراجــع قــد بــذل العنايــة المهنيــة الملائمــة إلا إذا مهامــه، ففــي ظــل مراجعــة نظــم الحاســبات المتقدمــة لا يمكــ
حيـــث أن المراجـــع الـــذي لايســـتخدم الحاســـبات الإلكترونيـــة كـــأداة في (إســـتخدم الحاســـبات كـــأداة في عمليـــة المراجعـــة، 

ن زيـادة ومـا يفـرز ذلـك مـ )مراجعـة نظـم الحاسـبات المتقدمـة، يشـبه الطبيـب الـذي تخلـو عيادتـه مـن أي ألات إلكترونيـة
  .وقت وتكلفة المراجعة

تعتبر معايير العمل الميداني الثلاث هي المعايير التي تحكم سلوك مراجع الحسابات  :معيار العمل الميداني: 2.3.2
في تخطـيط وتنفيــذ عمليـة المراجعــة، وذالــك مـن خــلال تخطـيط وتقســيم العمــل والإشـراف علــى المسـاعدين وتقيــيم مــدي 

ظم الرقابة الداخلية وتقديم الأدلة الكافية، وتختلف كيفية الإلتزام ـذه المعـايير في حالـة المراجعـة إمكانية الإعتماد على ن
  : 29في ظل الحاسوب عنها في ظل التشغيل اليدوي على النحو الأتي
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نجـــــــــــد أنـــــــــــه ســـــــــــيواجه    فيما يتعلق بمعيار التخطيط السليم للعمل وتقسيمه والإشراف الملائم على المساعدين، -
  .راجع عند وضع الخطة  العامة للمراجعة ضرورة تقييم إختيار أنواع من الرقابة لا توجد في ظل التشغيل اليدويالم

قد تتطلب عملية المراجعة مساعدين لا ينتمون لمكتب المراجعـة، خاصـة لمـا يضـطر المراجـع للإسـتعانة بمختصـين  -
  .الخ...وأنظمة التشغيل  أو خبراء من خارج المكتب، فيما  يخص مثلاً برامج الحاسوب

  .صعوبة مراقبة تشغيل المساعدين وأدائهم لمهام كثيرة على الحاسب الألي نفسه -
فيمــا يتعلــق بمعيــار مــدى إمكانيــة الإعتمــاد علــى نظــام الرقابــة الداخليــة يعتــبر هــذا المعيــار مــن أكثــر المعــايير تــأثراً  -

  .رنامج المراجعة النهائيبإستخدام الحاسوب الألي لما لذلك من أثر على خطة وب
فيما يتعلـق بجمـع الأدلـة الكافيـة والملائمـة، إذ يتطلـب وفـاء المراجـع ـذا المعيـار إدراك أثـر إسـتخدام الزبـون علـى  -

الأدلــة مــن جهــة، وإجــراءات جمــع هاتــه الأدلــة مــن جهــة أخــرى، فقــد تتغــير أنــواع الأدلــة الواجــب جمعهــا بســبب عــدم  
قــد تتغيـير وسـائل جمــع الأدلـة بســبب أن المراجـع يضـطر إلى إســتعمال الحاسـوب وبرامجــه وجـود مسـتندات المصــدر، كمـا 

  . لأغراض الفحص المادي الذي يؤديه في النظام اليدوي
تتضــمن معــايير إعــداد التقريــر مهمــة توضــيح مــا إذا كانــت القــوائم الماليــة الختاميــة قــد تم  :معــايير التقريــر: 3.3.2

بادئ المحاسبية المتعارف عليها، وبيان مدى ثبات المؤسسة في تطبيق المبادئ المحاسـبية، وبيـان تصويرها طبقاً للقواعد والم
  .مدى إفصاح القوائم بشكل كاف عن جميع البيانات الجوهرية، وضرورة الإفصاح عن رأي المراجع في القوائم المالية 

اسبية أو كأداة في عملية المراجعة لا يوثر على فإستخدام نظم الحسابات الإلكترونية سواء في إدارة البيانات المح    
مفهــوم أو إمكانيــة تطبيــق أي معيــار مــن معــايير إعــداد التقريــر، فــلا بــدّ للمراجــع أن يلتــزم بمعــايير إعــداد التقريــر بصــرف 

  ) .إلكترونية كانت أو يدوية( النظر عن نظم تشغيل البيانات موضوع المراجعة 

إن الاسـتخدام الإلكـتروني للبيانـات  : ظل الاستخدام الإلكـتروني للبيانـات المحاسـبيةنظام الرقابة الداخلية في: 4.2
المحاسـبية ســوف يكــون لــه محالــة الأثـر علــى نظــام المعلومــات المحاســبية، وعلــى إعتبـار ان هــذا الأخــير مــن مكونــات نظــام 

  .لعناصر الاتيةالرقابة الداخلية فإن هذا الأخير سيتأثر أيضا، ذاك مانحاول إظهاره في خضم ا
يُسْـــهِم نظـــام المعلومـــات المحاســـبية بصـــورة  :30أثـــر الاســـتخدام الالكـــتروني للبيانـــات المحاســـبة علـــى النظـــام: 1.4.2

إيجابيـة في تقــديم المعلومـات المفيــدة في مجــال التخطـيط والرقابــة وإتخــاذ القـرارات، ولكــي تحقــق المعلومـات فوائــدها المرجــوة 
مة وتقدم في التوقيت والمواعيد المناسبة، أي ضرورة الأخذ بأحدث تقنية للمعلومـات ونحـن ينبغي أن تكون دقيقة وملائ

بصدد تصميم نظام المعلومات المحاسبية، لهذا إستخدمت المؤسسات الحاسبات الإلكترونية في تشغيل بياناا وذلك لما 
  .توفره من سرعة ودقة في تشغيل وتداول  البيانات

ظـــم التشــغيل الإلكــتروني للبيانـــات أدى إلى خلــق بيئــة ســـاعدت علــى الوقــوع في الأخطـــاء بيــد أن إســتخدام ن     
وإرتكاب الغش وإنتشار الفيروسات داخل الحاسـوب إلى الحـد الـذي يـؤثر علـى كفـاءة وفعاليـة الـنظم، وللحـد مـن هـذه 

أجرتـــه لجنـــة المراجعـــة الأخطـــاء والمخالفـــات وجـــب بنـــاء نظـــام جيـــد للرقابـــة الداخليـــة، وفي هـــذا الخصـــوص أشـــار مســـح 
مـــن حـــالات الغـــش في ظـــل نظـــم % 23إلى أن إجـــراءات الرقابـــة الداخليـــة قـــد كشـــفت عـــن   1990البريطانيـــة عـــام 

، وتم إكتشــاف % 1، وكشــفت المراجعــة الخارجيــة عــن %13الحاســبات في بريطانيــا، وكشــفت المراجعــة الداخليــة عــن 
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ا مرتكبوها، ويؤكد هذا المسح مدى فعالية الرقابـة في إكتشـاف فقد إعترف % 3بالصدفة، أما النسبة الباقية % 60
  . الغش في ظل نظم التشغيل الإلكتروني

  : وتتضمن الرقابة الداخلية بمفهومها الواسع ثلاثة عناصر تتمثل في
  .حيث دف إلى تحقيق الدقة، الوقتية،  العدالة، في التقارير المحاسبية: الرقابة المحاسبية -
  .ودف إلى الرقابة على الأصول وتطبيق السياسات وتوزيع السلطات والمسؤوليات: لإداريةالرقابة ا -
  .ودف إلى خلق بيئة تشغيل فعالة تزداد فيها الثقة بالحاسوب: الرقابة التشغيلية -

ضــع إطــار يمكـن و  :النظـام المتكامــل للرقابـة الداخليــة في ظــل نظـم التشــغيل الإلكـتروني للبيانــات المحاســبية: 2.4.2
لنظــام متكامــل للرقابــة الداخليــة يقــوم علــى المفهــوم الواســع لهــا، حيــث يقســم إلى ثلاثــة نظــم فرعيــة هــي الرقابــة الإداريــة، 
الرقابة المحاسبية، والرقابة التشغيلية، و لكل نظام من هذه النظم الفرعية هدف يسعى إلى تحقيقه من خلال الإجـراءات 

الـــنظم الفرعيـــة لتحقـــق في النهايـــة الهـــدف العـــام لنظـــام الرقابـــة الداخليـــة وهـــو منـــع أو  الرقابيـــة الملائمـــة، وتتكامـــل هـــذه
إكتشــاف الأخطـــاء والمخالفــات والرقابـــة علــى تصـــحيحها وتدنيــة خســـائرها، وســنتاول الإجـــراءات الخاصــة بكـــل نظـــام 

  : 31فيمايلي

تشـغيل الالكـتروني للبيانـات ينبغــي أن لتحقيـق أهـداف الرقابـة الإداريــة في ظـل نظـم ال:الرقابـة الإداريـة : 1.2.4.2
  :تتضمن مايلي

حيــــث عــــرف معهــــد المحاســــبين القــــانونين الكنــــدي الرقابــــة التنظيميــــة في ظــــل نظــــم التشــــغيل  :الرقابــــة التنظيميــــة -
الإلكتروني للبيانات بأا تقسيم المهام داخل وخارج قسـم التشـغيل الإلكـتروني للبيانـات، وذلـك ـدف تدنيـة الأخطـاء 

  . خالفات في ظل إستخدام هذه النظموالم

تقوم الرقابة التنظيميـة علـى وجـود خطـة تنظيميـة سـليمة تحـدد الإدارات والأقسـام الـتي تشـملها المؤسسـة وتحـدد     
إختصاصــات وواجبــات ومســؤوليات كــل إدارة أو قســم، وكــذا فصــل قســم التشــغيل الإلكــتروني للبيانــات عــن الأقســام 

وب، والفصل بين العاملين في قسم التشغيل الإلكتروني مثل معدي البرامج، رقابة وصـيانة المستفيدة من خدمات الحاس
  .الخ... نظام التشغيل، إدخال البيانات، وتشغيل الحاسوب، إعداد كلمة السر والرقابة عليها

 تســهيل عمليــة يســاعد الإعــداد والتوثيــق الجيــد لنظــام التشــغيل الإلكــتروني في: الرقابــة علــى إعــداد وتوثيــق النظــام -
المراجعة، حيث يقدم للمراجـع المسـتندات الـتي تمثـل سـنداً كافيـا للمراجعـة وتتنـاول الرقابـة علـى إعـداد وتوثيـق النظـام مـا 

  :يلي

  

ودف إلى بنـاء نظـام يتضـمن إجـراءات الرقابـة الكافيـة علـى تطبيقـات الحاسـوب : الرقابة على إعداد النظام �
 .شغيل المعيارية، ويمكن إختباره ومراجعته بصورة مرضيةويعمل بما يتفق مع مواصفات الت
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يتضــمن التوثيــق الســجلات والتقــارير، أوراق العمــل، وبــرامج النظــام، وتعليمــات : الرقابــة علــى توثيــق النظــام �
الخ والــتي تســاعد علــى وصــف النظــام والإجــراءات المســتخدمة لأغــراض أداء مهــام تشــغيل البيانــات، ويــؤدي ..التشــغيل
 .الجيد للنظام إلى زيادة فهم المراجع للرقابة على  تطبيقات النظام التوثيق 

دف الرقابة على توزيع مخرجات نظام التشغيل الإلكتروني علـى الأشـخاص : الرقابة على توزيع مخرجات النظام -
  .المصرح لهم بذلك وتوزيعها في التوقيت المناسب

لــب علــى معظــم مخالفــات الحاســوب مــن خــلال التخطــيط الإداري يمكــن التغ: الرقابــة الإداريــة علــى أمــن النظــام - 
  .الجيد الملائم لأمن النظام والذي يعمل على تحقيق أقصى منافع من أمن النظام

لتحقيق أهداف الرقابة التشـغيلية في ظـل نظـم التشـغيل الالكـتروني للبيانـات لابـد مـن :الرقابة التشغيلية 2.2.4.2
  :أن تتضمن مايلي

وتشـــمل الإجـــراءات الرقابيـــة الـــتي يمكـــن تطبيقهـــا علـــى التشـــغيل : خـــلال الوحـــدات الأليـــة والـــبرامج الرقابـــة مـــن -
  :الإلكتروني للبيانات من خلال كل من الوحدات الألية والبرامج مايلي

وهــي مجموعــة مــن إجــراءات الرقابــة المبنيــة داخــل الحاســبات والــتي يعــدها : الرقابــة مــن خــلال الوحــدات الآليــة �
  .اسبات بغرض دقة تشغيلهاصانعوا الح
وتوجـد مجموعـة مـن الـبرامج الـتي تقـوم بـأداء بعـض الوظـائف الهامـة علـى مســتوى : الرقابـة مـن خـلال الـبرامج   �

النظـام ككـل، مثـل وظيفـة الإدارة والرقابـة ويـؤدي نظـام التشـغيل وظيفـتي الإدارة والرقابـة علـى كـل العمليـات الـتي يؤديهــا 
  .ات الحاسوب على البرامج التطبيقيةالحاسوب وتوزيع وقت وتجهيز 

يتوقــف الاعتمــاد علــى البيانــات الــتي يقــدمها نظــام التشــغيل إلى حــد كبــير علــى مــدى  : الرقابــة علــى أمــن النظــام -
مـن النظـام يـؤدي إلى التشـغيل غـير المصـرح بـه للعمليـات كفاية إجراءات الرقابة على أمن النظام، وضعف الرقابة علـى أ
  .الخ..وعدم دقة تقارير وسجلات البيانات، وإنتهاك سرية البيانات 

  :تضم إجراءات الرقابة على أمن النظام مايلي      

 حيــث ــتم هاتــه الرقابــة بالبيئــة الماديــة لتجهيــزات الحاســوب، حيــث تشــمل مبــنى: الرقابــة علــى أمــن التجهيــزات �
الحاســوب ومعداتــه، ووســائل إخــراج وإدخــال البيانــات وتلعــب الرقابــة علــى أمــن التجهيــزات دوراً هــام في منــع حــدوث 

 .مخالفات الحاسبات وإكتشافها وتدنية خسائرها 
وــدف إلى الســماح للمصــرح لهــم فقــط بالوصــول لملفــات البيانــات، فهــي : الرقابــة علــى أمــن الــبرامج والبيانــات �

 .في منع مخالفات الحاسبات وإكتشافها أو تدنية خسائرها تلعب دوراً هاماً 
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علـــى الـــرغم مـــن أن إســـتخدام الحاســـبات في تشـــغيل البيانـــات المحاســـبية قـــد إقتضـــى :الرقابـــة المحاســـبية: 3.2.4.2
 ضرورة  وجود مجموعة جديدة من إجراءات الرقابة المحاسبية إلا أن الهدف منها لم يتغـير، ولتحقيـق هـذا الهـدف في ظـل

  : التشغيل الالكتروني للبيانات ينبغي أن تتضمن الرقابة و المحاسبة ما يلي

ويقصـــد بإعـــداد البيانـــات تجهيـــز وفحـــص والتصـــديق علـــى المســـتندات : اجـــراءات الرقابـــة علـــى إعـــداد البيانـــات -
ل إدخالهـــا لنظـــام الأصـــلية للعمليـــات، وـــدف الرقابـــة المحاســـبية علـــى إعـــداد البيانـــات إلى التحقـــق مـــن دقـــة البيانـــات قبـــ

  .  الحاسوب و ذلك بالعمل على منع الأخطأ والمخالفات أو إكتشافها أو الرقابة على تصحيحها وتدنية خسائرها

حيـث يـتم تجميـع البيانـات مـن المسـتندات الأصـلية وتصـحيحها ونقلهـا علـى : إجراءات الرقابـة علـى المـدخلات -
خالهـا للحاسـوب فهنـا لابـدّ مـن القيـام بفحـص البيانـات و المسـتندات وسائل يمكن قراءا بواسطة الحاسوب، ثم يتم إد

  . التي تم إعدادها من مختلف الأقسام، وذلك  قبل إدخالها في الحاسوب للتأكد من دقتها و عدم تحريفها أثناء تحويلها

ك وفقــا لــبرامج يعتــبر التشــغيل وظيفــة داخليــة يقــوم ــا الحاســوب وذالــ :إجــراءات الرقابــة علــى تشــغيل البيانــات -
  : التشغيل، وتوجد مجموعة من الإجراءات الرقابية التي يمكن إتباعها في هذا اال وهي

تــــؤدي الرقابــــة المحاســــبية علــــى المــــدخلات إلى التحقــــق مــــن أن البيانــــات : إجــــراءات منــــع الخطــــأ والمخالفــــات  �
سبية على التشغيل فإا مفيدة لأغراض إكتشاف المستخدمة في التشغيل دقيقة و يمكن الاعتماد عليها، أما الرقابة المحا

  . الأخطأ والرقابة على تصحيحها
وهي مجموعة من إجراءات الرقابة المحاسـبية الـتي ـدف إلى إكتشـاف : إجراءات إكتشاف الخطأ والمخالفات  �

  . الأخطأ والمخالفات في عملية التشغيل
موعة من إجراءات الرقابة المحاسبية التي ـدف إلى وهي مج: إجراءات الرقابة على تصحيح الخطأ والمخالفات  �

 .الأخطاء  التأكد من تصحيح

  :ومن أهم إجراءاا مايلي: إجراءات الرقابة على المخرجات -

لا توجد إجراءات للرقابة المحاسبية تعمل على منع الخطأ في مخرجـات نظـام : إجراءات منع الخطأ والمخالفات  �
قيـــق هـــذا الهـــدف ممكـــن، مـــن خـــلال إجـــراءات الرقابـــة الإداريـــة علـــى توزيـــع المخرجـــات و التشـــغيل الالكـــتروني، لكـــن تح

إجـــراءات الرقابـــة التشـــغيلية، فـــإجراءات الرقابـــة المحاســـبية علـــى المخرجـــات تعمـــل علـــى إكتشـــاف الأخطـــاء والمخالفـــات 
  . والرقابة على تصحيحها، وتدنية خسائرها وليس منعها

وهي مجموعة من إجراءات الرقابـة المحاسـبية بغـرض إكتشـاف الأخطـأ : اتإجراءات إكتشاف الخطأ والمخالف  �
  . والمخالفات في المخرجات

وـدف هـذه الإجـراءات إلى التحقـق مـن أن الأخطـاء : إجراءات الرقابة علـى تصـحيح الأخطـاء والمخالفـات  �
 . قت الملائموالمخالفات المكتشفة في المخرجات قد تم تصحيحها بدقة  و إعادا للتشغيل في الو 
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III. بفضـل التقنيـات المتطـورة في مجـالي المعلومـات والاتصـالات  :مراجعة الحسابات في ظل التجارة الإلكترونية
الى جانب الامكانيات الجديـدة الـتي دخلـت في عـالم الشـركات أصـبح بإمكاـا مهمـا كـان حجمهـا أن تتصـل ببعضـها 

بينهـا، كـل ذلـك بتكلفـة أقـل وبمنتهـى السـهولة واليسـر والمرونـة البعض وتعقد الصفقات وتنجـز المعـاملات وتتعـاون فيمـا 
يفوق ماكان متوفراً لها في السابق، الأمر الذي سيكون له الأثر على المفـاهيم والتصـورات والأشـكال والطـرق المسـتعملة 

  .32التي ستسلكها، ولقد أدى ذالك الى خلق مايسمى بالشركات الإفتراضية والتجارة الإلكترونية

في خضــم هـــذا العنصــر ســـنحاول التطــرق الى عـــرض لمفــاهيم عامـــة حــول التجـــارة الإلكترونيــة، و تأثيرهـــا علـــى     
 : الخدمات التي يقدها مراجع الحسابات وذلك على النحو الآتي

شـــهد الربـــع الأخـــير مـــن القـــرن العشـــرين نمـــواً هـــائلاً في متغـــيرات بيئـــة  :33مفـــاهيم حـــول التجـــارة الإلكترونيـــة: 1.3
ارســة المحاســبية و المراجعــة، وهــذا نتيجــة التغــيرات الــتي عرفتهــا تكنولوجيــات المعلومــات والتجــارة الالكترونيــة، حيــث  المم

كانت لهذه التغيرات تأثير ملموس وجـوهري علـى ممارسـات الأعمـال ومـن ثم علـى نظـام المعلومـات المحاسـبية وبالضـرورة 
  . على إجراءات خدمات المراجع

ة الإلكترونيــة علــى أــا عمليــات تبــادل الســلع و الخــدمات إلكترونيــاً، ســواء بإســتخدام التبــادل تعُريــف التجــار      
أو الفـــاكس أو التحـــويلات الالكترونيـــة للأمـــوال    E-MAILأو البريـــد الإلكـــتروني  EDI**الإلكـــتروني للبيانـــات 

***EFT  أو عبر شبكة المعلومات الدوليةINTERNET  الخ...رى أو أي وسيلة إلكترونية أخ.  
فمن خلال التعريف نلاحظ بأن التجارة الإلكترونية تقوم على أدوات الكترونية هي من نتـاج ثـورة تكنولوجيـا      

  :المعلومات من أهمها مايلي
  .التبادل الالكتروني في البيانات، شبكة المعلومات الدولية،  التحويل الالكتروني للأموال -       
  .الخ،  أي وسيلة الكترونية مستحدثة....الالكتروني مثل الفاكس، البريد الالكتروني وسائل الاتصال -       
  .إن التجارة الالكترونية تنطوي على تبادل، سواء كان التبادل خاص بالسلع أو الخدمات -       
و  إن التجـــــــارة الإلكترونيـــــــة ســـــــيكون لهـــــــا أثـــــــر حتمـــــــي علـــــــى ممارســـــــات الأعمـــــــال مثـــــــل الشـــــــراء والبيـــــــع -       

  .              الخ، ومن ثم على نظام المعلومات المحاسبية وبالتالي على عمل مراجع الحسابات...التمويل
  :  التجارة الالكترونية تأخذ نوعين او شكلين هما  -       

  .تجارة إلكترونية بين مؤسسات أو منشئات الأعمال �
  .-الفرد -تجارة إلكترونية بين مؤسسات الأعمال والمستهلك  �

الصــورة أو الوجــه  -نعلــم أن الخدمــة التقليديــة  :تــأثير التجــارة الإلكترونيــة علــى خــدمات مراجــع الحســابات: 2.3
لمراجــع الحســابات لزبائنــه هــي المراجعــة الســنوية للحســابات،  ونتيجــة لظهــور التجــارة الإلكترونيــة وإعتمادهــا  -الغالــب 

وبالتـالي  RTAلـك إلى ظهـور نظـام المعلومـات المحاسـبية الفوريـة على تكنولوجيا المعلومـات خاصـة الأنترنيـت، أدى ذا
  :تأثرت الخدمات التي يقدمها مراجع الحسابات لزبائنه، وذالك من خلال ما يلي 
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تطوير ممارسة المراجعة السنوية وبالتالي ظهـور مـا يعـرف بالمراجعـة المسـتمرة الفوريـة المباشـرة باسـتخدام تكنولوجيـا  -
 . المعلومات

  .WEB.TRUSTتحداث خدمة التأكيد على الموقع إس -

فنتيجــــة لثــــورة تكنولوجيــــا المعلومــــات والاتصــــالات و التجــــارة الإلكترونيــــة : تطــــوير مجــــال الخــــدمات الاستشــــارية -
أصبحت المؤسسات تطلب خدمات إستشارية جديـدة مـن مراجـع الحسـابات خاصـة في مجـال تصـميم نظـم المعلومـات 

  . الخ...سلامة المعلومات و الرقابة الإلكترونيةالمحاسبية الفورية وأمن و 

كــان مــن نتــائج ظهــور الانترنيــت والاســتخدام المتزايــد للتجــارة الالكترونيــة   :)الإلكترونيــة (المراجعــة المســتمرة : 3.3
 ، فمــــع التطــــور التقــــني في المعلومــــات تــــدرجت قطاعــــات الأعمــــال في)الإلكترونيــــة(بــــروز الحاجــــة إلى المراجعــــة المســــتمرة 

استخدامها و تشغيلها ومعالجتها، احتفاظاً بالمعلومات و البيانـات الخاصـة بالعمليـات التجاريـة، نتيجـة التقـدم المسـتمر 
تـدرجت اللغـة المسـتخدمة في قطـاع الأعمـال الإلكـتروني مـن تبـادل المعلومـات إلكترونيـاً   WEBفي تكنولوجيا الويب 

EDIمرة ضـرورية بسـبب إعتمـاد الكثـير مـن مؤسسـات الأعمـال علـى اللغـة ، ولذا أصبحت المراجعـة الالكترونيـة المسـت
لإعــداد أنظمتهــا الماليــة ومـــن ثم نشــر تقاريرهــا علــى الانترنيــت، وفي الوقــت الحـــالي  *XBRL***العالميــة للتقريــر المــالي 

عمــال، والـــ علــى دعــم مــن قبــل هيئــات المحاســبة الماليــة لإكســاا مزيــدا مــن الإنتشــار في قطــاع الأ XBRLتحظــى لغــة 
XBRL   لغة الكترونية تستخدمها المنشئات لتسجيل وعرض المعلومات المالية، وبإستخدام هاته اللغة فإن البيانات

على موقع المؤسسة  HTMLيتم إدخالها مرة واحدة و معالجتها لتظهر في أشكال عدة سواء للطباعة أو تظهر بلغة 
  . لجهات الرقابيةالإلكتروني أو لتعبئة النماذج المطلوبة من ا

إن هذه المعالجة الإلكترونية للبيانات و المعلومات المالية من نشأا أن تنتج معلومات مالية فورية ، كما أن هذا    
التغيــير مــن النظــام المحاســبي التقليــدي إلى النظــام المحاســبي الفــوري يتطلــب إجــراءات مراجعــة تتماشــى مــع طبيعــة الــنظم 

الإلكترونيـــة، ونشـــير هنـــا إلى أن الهـــدف الأساســـي مـــن مراجعـــة القـــوائم الماليـــة ومعـــايير المحاســـبة المحاســـبية و المســـتندات 
المتعارف عليها لايتغير بسبب التحول في النظم المحاسبية من المعالجـة التقليديـة إلى الالكترونيـة، لكـن إجـراءات المراجعـة 

  . 34هور مشروع المراجعة المستمرة ممكن أن تتغير بسبب اختفاء مسار المراجعة، وهذا ما أوجب ظ

ومعهـــد المحاســـبين  )*****AICPA(م بـــدأ كـــل مـــن معهـــد المحاســـبين القـــانونيين الأمريكـــي1990ففـــي عـــام     
في إعــداد مشــروع مهــني حــول المراجعــة المســتمرة، مشــيرين إلى بعــض الإرشــادات ) CICA******( القــانونيين الكنــدي

يأخذها بعين الاعتبار في ظل تعاملاته مع الزبائن في البيئة الالكترونية التي تختلف التي يجب على المراجع الحسابات أن 
مـنهجُ يمكِـنُ مراجعـو الحسـابات مـن تقـديم توكيـدات مكتوبـة « : عن البيئة التقليدية، وتعرف المراجعة المستمرة على أا

لفـة مـن تقـارير المراجعـة للمسـاهمين والإدارة  وليس رأيـاً حـول موضـوع المراجعـة، وتقـدم التوكيـدات مـن خـلال أشـكال مخت
  .35»الخ وذلك بشكل فوري أو بعد فترة قصيرة من وقوع الأحداث ذات العلاقة بموضوع المراجعة...
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عمليــة منظمــة لتجميــع الأدلــة الإلكترونيــة للمراجعــة كأســاس معقــول لإبــداء رأي فــني « :كمــا تعــرف علــى اــا      
  .  36»ير والمعلومات المالية المعدة في نظام معلومات محاسبي فوري غير ورقيمحايد بِشأن مدى صدق التقار 

إن ما إستحدثته بيئة تقنية المعلومات وأنشطة التجارة الإلكترونية من : الخدمات التوكيدية لمراجع الحسابات: 4.3
يــة في ممارســة و تنظــيم خــلال خــدمات جديــدة تقــدمها مهنــة المحاســبة و المراجعــة، قــد أدى إلى إحــداث تغيــيرات جذر 

  . المهنة، ولذا فقد أدركت المنظمات المهنية العالمية أهمية طبع إرشادات حول دور المهنة في الإستجابة للتطورات التقنية
  :37هناك العديد من المفاهيم المتعلقة بالخدمات التوكيديه نلخصها فيما يأتي:مفهوم الخدمات التوكيدية : 1.4.3
  .ة التوكيد بأا خدمة مهنية مستقلة تضمن جودة المعلومات المنشورة لمتخذي القراراتتُـعَرفُ الخدم    
عَدُ من طرف اللجنة الخاصة للخدمات التوكيديـة عـام    

ُ
م، الخـدمات التوكيديـة علـى 1996ولقد عَرَفَ التقرير الم

  .»لأغراض إتخاذ القرارات خدمات مهنية مستقلة دف إلى تحسين وضمان جودة المعلومات ومحتواها  «: أا
وكان ظهور تقديم الخدمات التو كيدية بمثابة إضافة جديدة لخدمات مراجعـي الحسـابات، فلـم يعـد يقتصـر دور    

المراجع على مراجعة القوائم المالية و إبداء الـرأي حيالهـا و تقـديم الاستشـارات بـل أصـبح يقـدم خـدمات جديـدة تتمثـل 
  . ومات، وعلاوة على ذلك أصبح مسؤولا عن تقديم هذه الخدمة لفئة غير المساهمينفي توكيده لضمان جودة المعل

إن الخــــدمات التوكيديــــة الــــتي يمكــــن للمراجــــع تقــــديمها تشــــمل نــــوعين حســــب مــــا ورد في تقريــــر اللجنــــة الخاصــــة    
ادئ ومعايير الثقة م، قامت اللجنة التنفيذية للخدمات التوكيدية بوضع مب2000للخدمات التوكيدية، فمع بداية سنة 

  .في المواقع الإلكترونية، وحددت نوعين من الخدمات التوكيدية سنتناولها فيما يأتي

  : 38هناك نوعين للخدمات التوكيدية التي يقوم ا المراجع هي :أنواع الخدمات التوكيدية: 2.4.3
و   AICPAكل من معهد م قدم  1997في عام   :إضفاء الثقة في موقع المؤسسة على الأنترنيت: 1.2.4.3

CICA   خدمـةWEB TRUST SEAL   لإضـفاء الثقـة في موقـع المؤسسـة علـى الأنترنيـت، وتضـيف هـذه
الخدمة ضماناً لأمنية وسلامة الموقع الإلكتروني، وما يحوي ذلك الموقع من معلومـات، لكـن بـدون إضـافة أي ضـمانات 

  WEB TRUSTمـن الــ  يحصل موقع ما علـى التصـديقبجودة السلعة أو الخدمة المعروضة في ذالك الموقع، وحتى
فـإن ذلـك يتطلــب أن يكـون نشـاط الموقــع معروفـاً إضـافة إلى ضــرورة وجـود إجـراءات إضــافية تؤكـد أن معلومـات العميــل 

  . آمنة و محمية من أي إستخدام غير قانوني
 عمليـــات التجـــارة الإلكترونيـــة بـــين لقـــد قـــدم المعهـــدان مجموعـــة مـــن المبـــادئ و المعـــايير اللازمـــة لتأكيـــد الثقـــة في   

  :                                                                     المستهلكين ومنشآت الأعمال و فيما يلي عرض مختصر لها
التأكد من وجود أساليب ممارسة نشاط التجارة الالكترونية، و الإفصاح الكامل عـن السـلعة أو الخدمـة المقدمـة  -

  . وكيفية تنفيذ العملية والإجراءات المتوفرة لدى المؤسسة بخصوص إستشارات الزبائن
الإحتفـــاظ بـــإجراءات رقابيـــة عـــن إكتمـــال وموضـــوعية وشـــفافية الصـــفقات، علـــى أن تتضـــمن توكيـــدات بتنفيـــذ  -

  . الصفقات الإلكترونية طبقا للاتفاقيات
 . ماتالإحتفاظ بإجراءات فعالة تؤكد حماية وسرية المعلو  -

ولكــي تتحصــل مؤسســة مــا علــى خــتم تأكيــد الثقــة علــى موقعهــا الإلكــتروني، فإنــه يجــب علــى إدارــا تقــديم      
مثـــل الأمـــن، وممارســـة الأعمـــال، وســـلامة ( تأكيـــدات وضـــمانات بشـــأن تـــوافر المبـــادئ والمعـــايير في موقعهـــا الإلكـــتروني 
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ر مراجــع الحســابات المســتقل لإبــداء رأيــه حــول التأكيــدات وبعــد ذلــك يــأتي دو ) المعــاملات، والســرية والإفصــاح الكامــل
فيمـــا يتعلـــق بإتبـــاع المبـــادئ في الإفصـــاح عـــن المعـــاملات التجاريـــة الإلكترونيـــة ووجـــود الإجـــراءات الرقابيـــة الـــتي تضـــمن 

  .إكتمال العمليات و مراقبة وحماية المعلومات
وبخصـــوص الخدمـــة التوكيديـــة الـــتي : الإلكترونيـــةالثقـــة والإعتمـــاد علـــى النظـــام الخـــاص بشـــركة التجـــارة : 2.2.4.3

يقــدمها مراجــع الحســابات تتمثــل في إضــافة الثقــة في النظــام القــائم في شــركات التجــارة الالكترونيــة، وهنــاك مجموعــة مــن 
و  CICAالمبـــادئ يجـــب توفرهـــا لتأكيـــد إمكانيـــة الاعتمـــاد علـــى أنظمـــة شـــركات التجـــارة الالكترونيـــة، كمـــا حـــددها 

AICPA وفر النظام وضمان سلامته وتحديثه وقابلية الصيانةوهي ت .  
ولكــي تحصــل شــركة التجــارة الإلكترونيــة علــى شــهادة مــن المراجــع بمــا يؤكــد إمكانيــة الاعتمــاد علــى نظامهــا فإنــه    

يجــب عليهــا أن تقــوم بتعريــف وتبليــغ أهــدافها وسياســاا وتحقيــق كــل مبــدأ مــن المبــادئ الســالفة الــذكر، وأن تســتخدم 
جـراءات والمـوظفين والأجهـزة والبيانـات وجميـع التجهيـزات لتحقيـق المبـادئ السـالفة الـذكر، وأن تراقـب النظـام وتتخـذ الإ

الإجـــراءات اللازمـــة لتحقيـــق مـــدى الالتـــزام بتـــوفير المبـــادئ الســـابقة، وفي الأخـــير فمراجـــع الحســـابات يبـــدي رأيـــه حـــول 
بـة لضـمان تـوفر وسـلامة ومتابعـة النظـام مـع وجـود الإجـراءات الرقابيـة تأكيدات الإدارة فيما يتعلق بإتبـاع المبـادئ المطلو 

  .التي تضمن الثقة فيه

  الخاتمة

في خضم هاته الأسطر السالفة حاولنا القدر المستطاع الإشارة الى تأثير إدارة تقنية المعلومات للبيانات المحاسبية    
بات، ومن وراء هاته الدراسة خلصنا الى جملة من نتائج أهمها والتبادلات التجارية الإلكترونية على أعمال مراجع الحسا

  :   على النحو الاتي

كنتيجة هامة تم الوقوف عليها هي بأنه لا توجد إختلافات جوهرية بـين المراجعـة في حالـة وجـود حاسـوب مـن   - 
عنــه في ظـــل التشـــغيل عدمــه، فأهـــداف المراجعــة وطبيعتهـــا لا تتغــير، ومفهومهـــا في ظــل إســـتخدام الحاســوب لا يختلـــف 

اليدوي لنظام المعلومات المحاسبية، إلا أنه توجد إختلافات خاصة فيما يتعلق بإجراءات جمع وتبويب وتخزين المعلومات 
المحاسبة، لأن هذه المعلومات بالنسبة للحاسوب موجودة في بطاقات أو أشرطة ممغنطة أو مخزنة داخل الحاسـوب، بـدلا 

ت الأســتاذ في النظــام اليــدوي، كمــا إن الإجــراءات والأســاليب الــتي يعتمــدها المراجــع عنــد مــن دفــاتر اليوميــة وتســجيلا
قيامه بتقييم نظام الرقابة الداخلية، وجمع الأدلة تتأثر عند وجود الحاسوب، وبالتالي وجـب علـى المراجـع أن يكـون علـى 

أســاليب المراجعــة المتبعــة ســوف تحتــاج لا معرفــة كاملــة بــأجهزة وبــرامج وأنظمــه تشــغيل الحاســوب، وعليــه فــإن إجــراءات و 
  .محالة إلى تعديلات للوصول إلى تحقيق نتائج

ساهم توظيف تقنية المعلومات في إدارة الممارسـات المحاسـبية و المبـادلات التجاريـة في ظهـور وتكليـف مراجعـي  - 
إضــــفاء الثقــــة في الموقــــع الحســــابات بمهــــام جديــــدة لم تكــــن موجــــودة في ظــــل النظــــام التقليــــدي او اليــــدوي، كخــــدمات 

  .والخدمات التوكديدية والمراجعة المستمرة
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ســاهم الإســتخدام الإلكــتروني للبيانــات المحاســبية في خلــق نظــام رقابــة موســع يضــم بالإضــافة الى الرقابــة الإداريــة  -
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  .الأعمال المحاسبية
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  .و نتائج مهام المراجعةإيجابي في توقيت وتكلفة 
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