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 :الملخص

استهدف هذا البحث التعرف على أهم المتطلبات العلمية التي مدقق الحسابات ملزم باستيفائها من تأهيل 
متخصص ومعرفة محكمة بالإضافة للمتطلبات العملية التي هو مطالب باعتمادها وتطبيقها لتنفيذ عملية التدقيق 

لعدة تغييرات مقارنة بنظيرا التقليدية، ولتحقيق هذا الهدف في ظل نظم معلومات محاسبية إلكترونية واستحداثها 
اعتمدنا بشكل جوهري على الإصدارات والمعايير الدولية ذات العلاقة التي ناقشت تضافر الأعمال المحاسبية 

  . وممارسات تدقيق الحسابات مع تكنولوجيا المعلومات
من طرف مدقق مواكبة السير وتأهيل النفس ل أهمية ولقد توصلنا من خلال البحث لعدة نتائج تتمحور حو      

تكنولوجيا المعلومات ومميزات نظم المعلومات المحاسبية الالكترونية والمخاطر المرتبطة  وتطبيقات الحسابات بأدبيات
 ا ونظام الرقابة الداخلية الملائم لهذه النظم، وضرورة استرشاده بمعايير متخصصة في مجال تدقيق ورقابة نظم
المعلومات الالكترونية كمعايير مكملة لمعايير تدقيق الحسابات واعتماده تكنولوجيا المعلومات كأداة في عملية 
التدقيق باستعماله برمجيات متخصصة في مجال تدقيق الحسابات للرفع من كفاءة عمله وتقديم خدمات ذات 

  .جودة مع اقتصاد في الجهد والوقت
Abstract : 
      The objective of this study is identify the most important scientific requirements that must 
achieved by auditor like habilitation specialist and court knowledge, In addition to the 
requirements process, which is demands to adopting and applying it and to implement the 
audit process under the Electronic Accounting Information Systems and developed several 
changes in comparison with its traditional Counterpart, To achieve this goal we adopted 
essentially on the issues and relevant international standards, which discussed the concert 
between  accounting works  and auditing practices with information technology. 

      Through the study we found several results centered on the importance of auditor 
habilitation in the information technology principles and the advantages of electronic 
accounting information systems and the associated risks and the internal control system 
appropriate for these systems, and he need to follow specializes standards in auditing area and 
control the electronic information systems as complementary standards to the auditing 
standards, and he adopt the information technology as a tool in the auditing  process by use 
specialized software in the auditing area  to raise the work efficiency  and provide quality 
services with the economy in the effort and time. 
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  :مــقدمـــة

يجـة تكنولوجيا المعلومات يسرت ومازالت تيسر الحياة بصفة عامة وعالم المال والأعمال بصـفة خاصـة، فنت     
لتطور المؤسسـات الاقتصـادية بتنـوع معاملاـا وتوسـع نشـاطها ومـا يترتـب عـن ذلـك مـن توليـد كـم هائـل للبيانـات، 
فقـــد نشـــأت الحاجـــة للاســـتفادة مـــن القـــدرات الـــتي يمتـــاز ـــا الحاســـوب وشـــبكات الاتصـــال ؛ خاصـــة في الجوانـــب 

معلومـات موثوقـة، صـادقة وضـمان الإفصـاح عنهـا المحاسبية، دف التمكن مـن معالجـة البيانـات المحاسـبية، لإعـداد 
  .لكافة مستعمليها، بشكل ملائم وفي توقيت مناسب

ولقد أفـرز الاعتمـاد الكبـير علـى تكنولوجيـا المعلومـات بـنظم المعلومـات المحاسـبية تغـيرات كبـيرة في مقومـات      
مـن المخـاطر المسـتحدثة، افتقارهـا لمسـار هذه الأخيرة؛ من حيث تغير تصميم هذه النظم وتركيبتهـا، إفرازهـا للعديـد 

تدقيق مرئي، تغير طبيعة أدلة الإثبات واستحداث أخرى لم تتميز ا النظم التقليدية، كتغير هيكل الرقابة الداخليـة 
الخـــاص ـــا وتعقـــده التقـــني الـــذي يـــتلاءم والبيئـــة الالكترونيـــة مـــن رقابـــة عامـــة علـــى بيئـــة الـــنظم ورقابـــة خاصـــة علـــى 

  . الالكترونية المستخدمة بوظيفتي القياس والإفصاح المحاسبيينالتطبيقات 

ولأن تــدقيق الحســابات مهنـــة ترتكــز أساســا علـــى إصــدار رأي محايـــد مــدعم بأدلــة حـــول عدالــة ومصـــداقية      
المعلومـــة المحاســـبية الـــتي هـــي مخرجـــات نظـــم معلومـــات إلكترونيـــة أو هـــي إلكترونيـــة في حـــد ذاـــا في حالـــة الإفصـــاح 

الحصــول علــى الفهــم الــوافي لطبيعــة وخصــائص هــذه الــنظم المنتجــة لتلــك  فــلا شــك أن ذلــك ســيتطلبتروني ؛ الإلكــ
المعلومات، والتأكد من أن الرقابة على مدخلاا وعملية المعالجة الالكترونية لهـا والمخرجـات الناتجـة عـن ذلـك تقـوم 

  .ية البيانات والمعلومات على حد سواءعلى ضوابط رقابية سليمة، وأن النظام الالكتروني يساهم في حما

لـــذلك كـــان علـــى مـــدقق الحســـابات كســـب الكفـــاءات العلميـــة والعمليـــة اللازمـــة للـــتحكم في هـــذه الـــنظم      
. وتدقيقها، فإن مجرد أداء العمل بواسطة الحاسوب لا يعني أنـه تم علـى الوجـه الصـحيح، وبـدون أخطـاء أو مشـاكل

بمعـــايير مهنيـــة مســـبقة، فـــلا شـــك أن ذلـــك يتطلـــب دراســـة وتقيـــيم مـــدى شـــد ولأن مـــدقق الحســـابات يســـتدل ويستر 
ملائمــة معــايير التــدقيق مــع البيئــة الالكترونيــة الجديــدة، ودراســة مــدى إمكانيــة الاعتمــاد علــى معــايير أخــرى خــارج 

اد الحاســوب معــايير تــدقيق الحســابات ــتم أساســا بالجانــب الإلكــتروني لــنظم المعلومــات المحاســبية، أو إمكانيــة اعتمــ
في ظـــل اســـتحداث بـــرامج تطبيقيـــة متخصصـــة في مجـــال تـــدقيق ) التـــدقيق الإلكـــتروني(نفســـه كـــأداة بعمليـــة التـــدقيق 

  .الحسابات

الـــتي مـــدقق  العلميـــة والعمليـــة وعلـــى ضـــوء مـــا ســـبق ســـنحاول مـــن خـــلال هـــذا البحـــث دراســـة المتطلبـــات     
ية الالكترونيـة، استرشـادا بالإصـدارات والمعـايير الدوليـة الــتي الحسـابات هـو بحاجـة لهـا لتـدقيق نظـم المعلومــات المحاسـب

عالجـت هـذا الموضــوع باعتبارهـا نمـاذج مقبولــة عالميـا ومعتمــدة مـن قبـل أكــبر مكاتـب المحاسـبة والتــدقيق العالميـة علــى 
تقسـيم  لتـدقيق نظـم المعلومـات المحاسـبية الالكترونيـة ؛ ولتحقيـق هـذا الهـدف اعتمـدنا علـى)  Big Four( غـرار 

  :البحث للبنود التالية
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  طبيعة تدقيق الحسابات: أولا 

  أثر مميزات نظم المعلومات المحاسبية الالكترونية على تدقيق الحسابات: ثانيا 

  طبيعة تدقيق الحسابات في ظل نظم المعلومات المحاسبية الإلكترونية: ثالثا 

  اسبية الإلكترونيةالمعايير ذات العلاقة بتدقيق نظم المعلومات المح: رابعا 

  المعرفة والتأهيل المطلوب لتدقيق نظم المعلومات المحاسبية الإلكترونية: خامسا 

  )التدقيق الالكتروني ( التدقيق المعتمد على الحاسوب : سادسا 

  طبيعة تدقيق الحسابات: أولا 

، فقــد عرفتــه جمعيــة معظــم التعــاريف الــتي خــص ــا تــدقيق الحســابات اعتمــدت علــى الأهــداف المنوطــة بــه     
بأنه عملية منتظمة ومنهجية لجمع وتقييم الأدلة والقرائن التي تتعلق بنتائج الأنشطة ( AAA ) المحاسبة الأمريكية 

والأحـــداث الاقتصـــادية للمؤسســـة، بشـــكل موضـــوعي، لتحديـــد مـــدى التوافـــق والتطـــابق بـــين هـــذه النتـــائج والمعـــايير 
  . iعملية التدقيق عن طريق التقرير المقررة، مع تبليغ المستفيدين بنتائج

كمــا عــرف علــى أنــه فحــص انتقــادي يســمح بتــدقيق المعلومــات المقدمــة مــن طــرف المؤسســة والحكــم علــى       
  .iiالعمليات التي جرت والنظم المقامة التي أنتجت تلك المعلومات

  : لحسابات؛ وهيوبناءا على التعريفين يمكن تحديد أهم النقاط التي يتمحور حولها تدقيق ا     

فتـدقيق الحسـابات إطـار متكامـل ومـنظم مـن الإجـراءات والمراحـل، المترابطـة والمخططـة جيـدا، : المنهجيـة  -1
  .التي يقوم ا مدقق الحسابات استرشادا بمجموعة من الفروض والمعايير المهنية

قتصـادية، ولا يقتصـر يقصد بـه فحـص القيـاس المحاسـبي، مـن قيـاس كمـي ونقـدي للأحـداث الا: الفحـص  -2
الفحـص علـى المعلومـات المحاسـبية فقـط، بـل يشـمل نظـام المعلومـات المحاسـبية الـذي أنتجهـا ونظـام الرقابـة الداخليــة 

  .المرتبط به

ـــــق  -3 ــــة ومصــــداقية القــــوائم الماليــــة كتعبــــير ســــليم لنتــــائج المؤسســــة : التحقي وهــــو إمكانيــــة الحكــــم علــــى عدال
 .ا الماليالاقتصادية، وكدلالة على وضعه

ــة -4 وهــي تمثــل أي معلومــات مقنعـــة، قــد تكــون مــن داخــل المؤسســة أو مــن خارجهــا ؛ يقــوم : الإثبــات  أدل
مــدقق الحســابات بتجميعهــا، تقييمهــا وفحصــها كتمهيــد لإبــداء الــرأي حــول عدالــة ومصــداقية القــوائم الماليــة، فهــي 

 . تمثل الأساس الذي يستند عليه التحقيق بعد فحصها

ــ -5 وهــو ختــام عمليــة التــدقيق، ببلــورة نتــائج الفحــص والتحقيــق، يبــين فيــه مــدى عدالــة ومصــداقية : ـر التقري
القوائم المالية من عدمهما استنادا لأدلة الإثبات التي سبق جمعها وتقييمها؛ هذا التقرير سوف تستفيـد منه  أطراف 



 ايير الدوليةمتطلبات تدقيق نظم المعلومات المحاسبية الإلكترونية على ضوء المع
                           

 2015-01المجلد  –12 :العدد                   264                               مجلة ا�قتصاد الجديد     
 

المــلاك، المســتثمرين، المقرضــين، الأجهــزة : (هــامختلفـــة ســتتخذ قــرارات لهــا علاقـــة بالمؤسســة محــل عمليــة التــدقيق، أهم
  ).الحكومية والرأي العام

ولكن مع تضافر تكنولوجيا المعلومـات مـع المعرفـة المحاسـبية في بنـاء نظـم معلومـات محاسـبية الكترونيـة، فقـد      
مميــزات نظــم مــا هــي : أفــرزت بيئــة عمــل جديــدة لمهنــة تــدقيق الحســابات، علــى هــذا الأســاس يكمــن التســاؤل التــالي

المعلومات المحاسبية الالكترونية مقارنة بنظيرا التقليدية؟ وهل أثرت هذه النظم على مهنة تدقيق الحسابات ومدقق 
  الحسابات على حد سواء؟

  أثر مميزات نظم المعلومات المحاسبية الالكترونية على تدقيق الحسابات: ثانيا 

ذاــا، فهـي مجموعـة المبـادئ والمعـايير الـتي تحكـم تحويــل البيانـات المحاسبة ليست نظامـا للمعلومـات في حـد      
إلى معلومــات، فالنظــام يسترشـــد بالمعرفــة المحاســـبية في تحويــل البيانـــات لمعلومــات وهـــذا النظــام يصـــطلح عليــه بنظـــام 

  .المعلومات المحاسبية

علـى  ( AISA )كيـة لـنظم المعلومـات أمـا نظـام المعلومـات المحاسـبية الإلكـتروني فقـد عرفتـه الجمعيـة الأمري     
أنه نظام آلي يقوم بجمع، تنظيم، وعرض المعلومـات لاسـتعمالها مـن قبـل الأفـراد بمجـالات التخطـيط والرقابـة وغيرهـا 

وفي مقـــام آخـــر، يعـــرف علـــى أنـــه ترتيـــب مـــن الأفـــراد، الأنشـــطة، البيانـــات . iiiمـــن الأنشـــطة الـــتي تمارســـها المؤسســـة
عمــل بصــورة متكاملــة بغــرض تحســين الأعمــال ومســاعدة الإدارة في حــل المشــاكل وتــوفير وتكنولوجيــا المعلومــات، ي

  .ivالمعلومات اللازمة لعملية اتخاذ القرارات

تتميز نظـم المعلومـات المحاسـبية الإلكترونيـة بالعديـد مـن النقـاط مقارنـة بـالنظم التقليديـة، وهـذا مـن الزاويـة و      
ق الحســابات وعلــى منهجيــة وأســاليب تنفيــذ عمليــة التــدقيق، حيــث يهــتم هــذا الــتي تــؤثر علــى التأهيــل العلمــي لمــدق

الأخــير بــالمميزات والمتغــيرات الــتي ســتؤثر علــى مؤهلاتــه الشخصــية ومهامــه العمليــة، والــتي يمكــن إيجازهــا في النقــاط 
  :التالية

ثـل في المحاسـبين، إذا كانـت مكونـات نظـم المعلومـات المحاسـبية التقليديـة تتم :استحداث وظائف جديدة  -1
ففــي ظــل البيئــة الالكترونيــة اســتحدثت وظــائف جديــدة كمحلــل الــنظم، مصــمم الــنظم، المــبرمج، مشــغل الأجهــزة، 

وهــذا يفــرض علــى مــدقق الحســابات التعامــل معهــم في إطــار فهمــه وتقييمــه لنظــام المعلومــات . مــدير الــنظم وغيرهــا
  .ة الخاص االمحاسبي وجمعه لأدلة الإثبات لتقييمه نظام الرقاب

في ظـل الـنظم التقليديـة يتعامـل مـدقق الحسـابات مـع المسـتندات والوثـائق : ظهور مكونات مادية جديدة  -2
الملموسة، بينما استحدثت النظم الالكترونية أجزاء مادية جديدة للحاسوب وشـبكات الاتصـال، تتمثـل في أجهـزة 

، ... )وحــدة الحســاب والمنطــق، وحــدة الرقابــة والــتحكم( ل ، أجهــزة التشــغي... )الفــأرة، لوحــة المفــاتيح( الإدخــال 
، أجهـزة ... )الأسـطوانات الصـلبة، الأقـراص الضـوئية( ، أجهـزة التخـزين )الشاشـات، الطابعـات ( أجهـزة الإخـراج 
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ل ، لذلك يستلزم من مدقق الحسابات المعرفة الكافية بتكنولوجيا المعلومات ليتعامـv...)المودم، الأسلاك( الاتصال 
  .مع هذه المكونات الجديدة أو استعمالها في إطار تنفيذه لعملية التدقيق

ــــة  -3 ــــر مادي ــــات غي تتميــــز نظــــم المعلومــــات الالكترونيــــة مقارنــــة بالتقليديــــة باعتمادهــــا علــــى  :ظهــــور مكون
 logiciels( والبرمجيات المحاسبية  ( système d’exploitation)نظام التشغيل : بالبرمجيات، وهي نوعان
de comptabilité ( إضـافة لشـبكات الاتصـال وقواعـد البيانـات ؛ وهـذه المكونـات المسـتحدثة تتطلـب مـن ،

  .مدقق الحسابات معارف وتأهيل علمي يمكنه من استعمالها، فهمها وتقييمها

علـى ؛ التعقد التقني يكمن في تـوفر نظـم المعلومـات المحاسـبية الالكترونيـة أو عـدم توفرهـا : التعقيد التقني  -4
كــل هــذه . قواعــد البيانــات، شــبكات الاتصــال، التشــغيل الفــوري، الحواســيب الضــخمة المركزيــة والحواســيب المــؤجرة

،لم يعهدها مدقق الحسابات سابقا، لذا فهو viالطرق تشكل أنواع مستقلـة من نظم المعلومات المحاسبية الإلكترونيـة
  .ماشى ودرجة تعقد هذه النظممطالب بتأهيل علمي وخبرة بتكنولوجيا المعلومات تت

التشغيل الإلكتروني يتميز بقلة الأخطاء العشوائية، ولكنه يتميـز بخاصـية تماثـل  :ظهور الأخطاء المبرمجة  -5
التشـــغيل، إذ يقـــوم الحاســـوب بمعالجـــة البيانـــات بـــنفس الطريقـــة مـــع نظيرـــا الســـابقة واللاحقـــة طالمـــا ظـــل البرنـــامج 

ويلاحظ في حالة عدم برمجـة الحاسـوب بطريقـة سـليمة، فإنـه يقـوم بتوليـد معلومـات  التطبيقي نفسه وبدون تعديل ؛
، مــا يــؤثر علــى مصــداقية القــوائم الماليــة وعــدالتها، هــذا مــا يحــتم viiغــير صــحيحة بصــورة مســتمرة، متكــررة ومتراكمــة

يــة لم يعتـدها مــن علـى مـدقق الحســابات فحـص البرمجيــات المحاسـبية لتقيـيم مــدى إمكانيـة الاعتمــاد عليهـا وهـي عمل
  .   قبل

يـؤدي أي خطـأ في صـياغة وتصـميم الـبرامج التطبيقيـة مـن طـرف المـبرمج أو : عدم كفاءة عمليـة البرمجـة  -6
تغـــير نسبــــة الضـــرائب، تغـــير تكلفـــة المنتجـــات وســـعرها، تغـــير ســـلم ( عـــدم اســـتكمال التعـــديلات الضروريــــة عليهـــا 

ل خــاطئ للبيانــات وتراكمهــا، ومــن ثم الحصــول علــى نتــائج غــير إلى تشــغي... ) الأجــور، تعــديل مدونــة الحســابات
  . سليمة، قد تعقد من مهام مدقق الحسابات في إبداء رأيه حول مصداقيتها

وهـذا باختفـاء الـدليل الملمـوس المرئـي واسـتحداث دليـل الكـتروني غـير ملمـوس  :تغير طبيعة أدلـة الإثبـات  -7
عـــدم وجـــود سياســـة واضـــحة للاحتفـــاظ بنســـخ احتياطيـــة للبيانـــات  وغـــير مرئـــي إلا باســـتخدام الحاســـوب، كمـــا أن

والمعلومــات الالكترونيــة لخطــر فقــدان الأدلــة مــن أساســها وــديم كلــي لنظــام المعلومــات المحاســبية ؛ مــا يــؤدي بمــدقق 
  .الحسابات لعدم القدرة على أداء مهامه وبالتالي رفضه المصادقة على الحسابات لانعدام الشروط اللازمة

مسـار التـدقيق هـو السـجلات الـتي تسـاعد علـى تتبـع العمليــة مـن مصـدرها  :الافتقار إلى مسار التدقيق  -8
للأمــام وحــتى تلخيصــها في القــوائم الماليــة أو بــالعكس بتتبــع مبلــغ ملخــص بــالقوائم الماليــة والانتهــاء بمصــدره ؛ ففــي 

غـير مرئيـة، ولا يمكـن الوصـول إليهـا، ولا يمكـن  حالة التشغيل الالكتروني هذه الخطوات تتم داخل الحاسوب بطريقة
  .تتبع هذه العمليات من طرف مدقق الحسابات إلا باعتماد الحاسوب
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ســهولة تلــف أوعيــة التخــزين  الحريق، الإشــعاعات المغناطيســية،كــ  :المخــاطر المرتبطــة بــالأجهزة الماديــة  -9
لحاســوب وأســلاك التوصــيل مــن طــرف المــوظفين ؛ ومــا التخريــب المتعمــد لأجهــزة االإلكترونيـــة خاصــة المنقولــة منهــا و 

يزيد من حدة هذه المخاطر تمركز جميع البيانات والمعلومات والبرمجيات المحاسبية في الحاسوب الخـادم، عكـس الـنظم 
حـــتى في حلـــة حـــدوث بعـــض الأخطـــار الســـابقة لأـــا ورقيـــة  التقليديـــة الـــتي يصـــعب إتـــلاف جميـــع الوثـــائق  بســـهولة

  .ن المعلومات المحاسبية هي المادة الخام التي سيعمل عليها مدقق الحسابات، يزداد اهتمامه بحمايتهاولأ. ومنفصلة

كالوصول الغير مصـرح بـه للنظـام الإلكـتروني وقواعـد البيانـات : المخاطر المرتبطة بالنظام الالكتروني  -10
التحريــف، أو مــن أطــراف ــدف  ( HACHERS )المحاســبية مــن طــرف أطــراف خارجيــة محترفــة أو قراصــنة 

داخلية ليس لها حق الدخول بسرقة كلمة السر أو تخمينها باستمرار، بالإضافة لتهديدات فيروسات الحاسـوب ومـا 
  .تشكله من خطر على المعلومات المحاسبية خاصة في ظل عدم وجود سياسة لحفظ نسخ احتياطية

كفاءة المحاسبين بمجال التشغيل الإلكتروني ما   كنقص خبرة وعدم  :المخاطر المرتبطة بـعملية التشغيل  -11
قــد يــرهن صــحة القيــاس المحاســبي، كمــا أن عــدم وجــود سياســة واضــحة للاســتمرار في التشــغيل بعــد حــدوث عطــب 

ما قد يؤدي إلى توقف نشـاطات المؤسسـة وخاصـة في ) خطة الطوارئ ( وتوقف جزئي أو شامل للنظام الإلكتروني 
ن غيرهــا، مــا قـــد يــؤثر علـــى عمــل مــدقق الحســـابات في حالــة اعتمـــاده أســلوب التـــدقيق ظــل الــنظم الفوريـــة أكثــر مـــ

  .المستمر

يقســـم نظـــام الرقابـــة الداخليـــة في ظـــل الـــنظم : اســـتحداث مجـــالات جديـــدة بنظـــام الرقابـــة الداخليـــة  -12
ت الرقابـة العامـة بكافــة الإلكترونيـة إلى قسـمين فـرعيين، الرقابــة العامـة والرقابـة علــى التطبيقـات؛ بحيـث تـرتبط إجــراءا

أجــزاء النظــام المحاســبي الإلكــتروني والبيئــة الــتي يعمــل فيهــا بتــوفير بيئــة آمنــة للتشــغيل كالفصــل بــين المســئوليات، أمــا 
الرقابــة علــى التطبيقــات فتخــتص بالبرمجيــات للتأكــد مــن أن عمليــة إعــداد البيانــات، تســجيلها، تشــغيلها، إخراجهــا 

ولأن مـــدقق . يـــدة قـــد تم تنفيـــذها بصـــورة ملائمـــة بواســـطة البرنـــامج التطبيقـــي المحاســـبيوالتقريـــر عنهـــا كمعلومـــات مف
الحسابات يفحص ويقيم نظام الرقابة الداخلية كمرحلة جوهرية توجهه، فهو ملزم بفهم العناصر الرقابيـة المسـتحدثة 

  .واستعمال طرق ملائمة لتقييمها

ق الإلكـتروني هـو اسـتخدام الحاسـوب والبرمجيـات التطبيقيـة التـدقي :إمكانية اعتماد التدقيق الالكتروني  -13
المتخصصـة في مجــال تــدقيق الحســابات، وهــو يعتمـد أساســا علــى تــوفر نظــم محاسـبية إلكترونيــة، وتوفرهــا علــى قواعــد 
بيانــات تكـــون مـــدخلات للــنظم الإلكترونيـــة الخاصـــة بعمليــة التـــدقيق، كمـــا تســاعد هـــذه الـــنظم علــى تنفيـــذ عمليـــة 

من خـارج المؤسسـة عـبر شـبكات الاتصـال بطريقـة مسـتمرة ؛ ففـي هـذه الحالـة فـإن البيئـة الالكترونيـة وفـرت التدقيق 
  . لمدقق الحسابات مجال جديد لعصرنة عمله والرفع من فاعلية وكفاءة خدماته

( يتها على ضوء المميزات السابقة فـإن المعلومـات المحاسـبية محـل عمليـة التـدقيق قـد تتـأثر مـن حيـث مصـداق     
الــبرامج التطبيقيــة غــير المصــممة وفــق ( أو مــن حيــث عــدالتها ) مخــاطر المعلومــات المحرفــة، الخاطئــة، الوهميــة والمفقــودة 

، مـــا يـــؤثر علـــى مـــدقق الحســـابات بـــأن يكـــون ذلـــك )التشـــريعات المحاســـبية أو وفـــق المعـــايير المحاســـبية المعمـــول ـــا 
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بقــدر تأهيلــه في مجــال المحاســبة والتــدقيق ليأخــذها بعــين الاعتبــار في الشــخص المؤهــل في مجــال تكنولوجيــا المعلومــات 
منهجيـة عملـه ؛ ولكـن هــل هـذه المسـتجدات أثــرت علـى طبيعـة وأهــداف تـدقيق الحسـابات كمــا أثـرت علـى تأهيــل 

  مدقق الحسابات المعرفي ومنهجية عمله؟

  رونيةطبيعة تدقيق الحسابات في ظل نظم المعلومات المحاسبية الإلكت: ثالثا 

لم تتــأثر ولم تتغــير طبيعــة تــدقيق الحســابات في ظــل نظــم المعلومــات المحاســبية الالكترونيــة، فهــو الإجــراءات      
والخطـــوات الــتي يتبعهــا مــدقق الحســابات لتحقيــق الهــدف المنــوط بــه، ولم يتغــير هــذا الهــدف أيضــا، فمــازال يتمحــور 

ة ومصداقية الحسابات، بغض النظر عن ما إذا كان إعدادها قد حول إضفاء الثقة بالقوائم المالية بالحكم على عدال
ولكن هناك بعض الخلط والالتباس في استعمال مصطلح تدقيق نظم المعلومات . viiiتم بطريقة تقليدية أو الكترونية

ن المحاسـبية الالكترونيــة في ظــل وجــود مصــطلح يجــاوره التســمية والطبيعــة، ألا وهــو تــدقيق نظــم المعلومــات، خاصــة وأ
تــدقيق الحســابات يعتمــد علــى تــدقيق نظــم المعلومــات كخطــوة جزئيــة في إطــار عملــه القــائم علــى تقيــيم نظــام الرقابــة 

  . الداخلية في بيئة إلكترونية

وتبيــين الفــرق بــين المصــطلحين، وهــذا اعتمــادا دراســة وكنقطــة جوهريــة في هــذا البحــث، كــان مــن الواجــب      
المعلومات نفسها، إذ يعرف على أنه عملية جمـع الأدلـة وتقييمهـا لاتخـاذ قـرار  على تحليل مفهوم ونطاق تدقيق نظم

حــول مــا إذا كــان نظــام المعلومــات الالكــتروني يضــمن الأمــن المــادي للتجهيــزات وأمــن المعلومــات وإمكانيــة الوصــول 
 .ixمواردهـا بكفـاءة لها، وتقيـيم فيمـا إذا كـان نظـام المعلومـات يحقـق أهـداف المؤسسـة  باقتصـاد وفعاليـة، ويسـتخدم

وتجــدر الإشــارة هنــا أن مصــطلح نظــم المعلومــات مــرادف لمصــطلح نظــم المعلومــات الإلكترونيــة في حــد ذاتــه، علــى 
اعتبار أن نظم المعلومات المعاصـرة تكـون إلكترونيـة دائمـا، وهـذا حسـب مـا هـو مسـتخدم بأدبيـات مختلـف الهيئـات 

  .الدولية المختصة

، )التـدقيق التشـغيلي ( ظـم المعلومـات يتبـين انـه ينطـوي ضـمن تـدقيق العمليـات على ضوء تعريـف تـدقيق ن     
وهـو ينقســم إلى مجــالين أساســيين؛ اــال الأول يتمثــل في تقيــيم نظــام الرقابــة الداخليــة المتعلقــة بالجوانــب الالكترونيــة 

اـال الثـاني فيتجسـد في تقيــيم  ؛ أمـا... ) محاسـبية، إنتاجيــة، تسـويقية، إداريـة( لـنظم المعلومـات مهمـا كـان نوعهـا 
أو  ) الأجهــزة، الــبرامج، المــوارد البشــرية وقواعــد البيانــات ( اقتصــاد، فعاليــة وكفــاءة هــذه الــنظم الالكترونيــة ومواردهــا 

 3Es ) Economy, Efficiency and Effectivenessكما يصطلح عليه من طرف المختصين بــ 
.(  

 : دل بالشكل المواليلتنوير وتبسيط ما ذكرناه سالفا نست
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 مجـالات تدقيق نظم المعلومات) :  01( الشكـل 

 
 
 
 
 
 
 

 

 

Source : National audit office of Lithuania, Methodological Recommendations 

For Information Systems Audit, April, 2006, P03. 

لومـات المحاســبية الالكترونيـة وتـدقيق نظـم المعلومــات،  مـن خـلال الشـكل يتضـح الفــرق بـين تـدقيق نظـم المع     
كمـا يتبـين وجـود عمليـة مشـترك بينهمـا وهـي عمليـة تقيـيم نظـام الرقابـة الداخليـة، وهـذا لأن تـدقيق نظـم المعلومــات 

تـــدقيق الحســـابات وتـــدقيق العمليـــات ؛ فهـــو يعتـــبر نـــوع مســـتقل بذاتـــه كتـــدقيق :  يقـــدم خدماتـــه ـــالين مختلفـــين

الخاصـة بـأي نظـام معلومـات الكـتروني  3Esإذا  كان موضوع عمله تقيـيم نظـام الرقابـة الداخليـة وتقيـيم  للعمليات
ومهمــا كــان نوعــه، كمــا قــد يكــون تــدقيق نظــم المعلومــات جــزء مــن تــدقيق الحســابات إذا مــا كــان موضــوعه تقيــيم 

  .اسبية الالكترونيالجوانب الالكترونية لنظام الرقابة الداخلية الخاص بنظام المعلومات المح

فموضوع تدقيق نظم المعلومات المحاسبية الالكترونيـة هـو الحسـابات إذ يقصـد بـه تـدقيق الحسـابات في ظـل      
بيئـــة إلكترونيـــة، وتقيـــيم مـــدقق الحســـابات لنظـــام الرقابـــة الداخليـــة في هـــذه الحالـــة مرحلـــة مـــن مراحـــل تنفيـــذه لعمليـــة 

بالتســيير ؛ بــل ــدف التخطــيط لتدخلاتــه الميدانيــة وتنفيــذها بطريقــة  التــدقيق، لــيس ــدف تحســينه فهــو لا يتــدخل
فعالة، إذ أن كمية الاختبارات التي سيقوم ا وعدد العينـات الـتي سيفحصـها وحجـم أدلـة الإثبـات الواجـب جمعهـا 

داخليــــة وفريـــق التـــدقيق الـــذي هــــو بحاجـــة إليـــه تعتمـــد بدرجــــة كبـــيرة في تحديـــدها علـــى درجــــة متانـــة نظـــام الرقابـــة ال
المستعمل، وفي حالة نظم المعلومات الالكترونية قد يكون تقييم مدقق الحسابات لنظام الرقابة الداخليـة بنفسـه غـير  
كاف لعدم اختصاصه بتكنولوجيا المعلومات والتعقد التقني التي تتميـز بـه هـذه الـنظم، مـا يسـتوجب منـه الاسـتعانة 

  . مات ضمن فريقهبمدقق خبير بتدقيق ورقابة تكنولوجيا المعلو 

 مجال تدقيق العمليات مجال تدقيق الحسابات
 تدقيق نظم المعلومات

تقييم اقتصاد، فعالية وكفاءة 
 )3Es(نظم المعلومات 

 تقييم نظام الرقابة الداخلية
 )المحاسبية(لنظم المعلومات 

فحص الحسابات، إبداء الرأي 
 حول عدالتها ومصداقيتها
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أما موضوع تدقيق نظم المعلومات فهو تقييم نظم المعلومات في حد ذاا من حيث نظام الرقابة الداخلية       
الخاص ـا ـدف تقـديم تعـاليق واقتراحـات حولهـا لتطويرهـا وتحسـين مواقـع الضـعف والخلـل فيهـا، أو تقيـيم فعاليتهـا 

المحاسـبية، الإداريـة، الإنتاجيـة، ( لخـدمات الـتي تقـدمها بـاختلاف أنواعهـا وكفاءا واقتصادها دف تحسين جودة ا
يقـوم ــذا النــوع مـن التــدقيق خــبراء . والرفــع مــن فعاليتهـا ومحاولــة اســتخدام مواردهـا باقتصــاد وكفـــاءة... ) التسـويقية
مجــال تــدقيق ورقابــة  أو في معظــم الحــالات خــارجيين عــن المؤسســة محــل التــدقيق، مختصــين في) مــوظفين ( داخليــين 

 CISA   Certified Informationمــدقق نظــم المعلومــات المعتمــد ( تكنولوجيــا المعلومــات مثــل 

Systems Auditor  (المعتمد بالولايات المتحدة الأمريكية.  

نســـتنتج مــــن البنـــدين الســــابقين أن طبيعــــة تـــدقيق الحســــابات والهـــدف المنــــوط بــــه في ظـــل نظــــم المعلومــــات      
ية التقليدية والمتمثل في إبداء الرأي حول عدالة ومصداقية القوائم المالية ما زال قائما في ظـل نظـم المعلومـات المحاسب

المحاسبية الإلكترونية، إلا أن مدقق الحسابات ملزم بمسايرة الركب وتأهيـل النفس بإجراءات وأساليب جديدة لتنفيذ 
ونيـة، ولأن منهجيـة التنفيـذ تسترشـد علـى معـايير مهنيـة مسـبقة، فهـذا مراحل عملية التدقيق تتلاءم مع البيئة الالكتر 

؛ فهــل هنــاك معــايير ــتم بتــدقيق  xيســتوجب أن تكــون هــذه المعــايير تــتلاءم والمميــزات المســتحدثة للبيئــة الإلكترونيــة
  نظم المعلومات المحاسبية الالكترونية، وكيف يمكن لمدقق الحسابات الاسترشاد ا؟

  ايير ذات العلاقة بتدقيق نظم المعلومات المحاسبية الإلكترونيةالمع: رابعا 

يعــرف المعيــار علــى أنــه نمــوذج متحقــق أو متصــور لمــا ينبغــي أن يكــون عليــه الشــيء أو العمــل، يكــون مقبــول     
بإجماع وموضوع من طرف هيئة رسمية، ويمثـل مرجـع يسترشـد بـه شـخص معـين للقيـام بعمـل محـدد كمـا يعتـبر وسـيلة 

تـدقيق الحسـابات مـن المهـن الـتي . م على جـودة أداء هـذا الشـخص مـن قبـل الأطـراف المسـتفيدة مـن خدماتـهللحك
تحتاج إلى ثقة المستفيدين  من خدماا كمهنة منوط ا إضفاء الثقـة بـالقوائم الماليـة، فهـي تحتـاج إلى تنظـيم عملهـا 

ة مـن المعـايير الـتي تصـدرها الهيئـات المسـئولة عـن بطريقة تضمن جودة الأداء، ولتحقيق ذلك تسترشد المهنة بمجموع
لتحكم الإجـراءات والطـرق المسـتخدمة في عمليـة الفحـص والتحقيـق وإبـداء الـرأي ) حسب كل بلد ( تنظيم المهنة 

  .بالتقرير

ولأن مدقق الحسابات عندما يدقق نظم المعلومات المحاسبية الالكترونية يتعامل مع درجـات متفاوتـة الخطـر      
التعقيد التقني، فقد اهتمت العديد من الهيئات الدولية بإصدار معايير تتضمن الأساليب والإجـراءات اللازمـة الـتي و 

ســتكون مرجــع لــه في فهمــه وتقييمــه لنظــام المعلومــات المحاســبية الالكترونيــة ونظــم الرقابــة الداخليــة الخــاص ــا وكــذا 
ه المعــايير بعضــها أصــدر مــن هيئــات لهــا علاقــة مباشــرة بمهنــة تــدقيق هــذ. المنهجيــة الملائمــة لتنفيــذ عمليــة التــدقيق ــا

  :الحسابات وبعضها الآخر لا ؛ أهم هذه المعايير ما يلي 

 ) IAASB (الصادرة عن )  IASs (معايير التدقيق والتأكيد الدولية  �

 ) AICPA (الصادرة عن )  SAS (نشرات معايير التدقيق  �

 ) IIA (الصادر عن )  SAC (تقرير رقابة وتدقيق النظم  �
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  ) ISACA (معايير جمعية تدقيق ورقابة نظم المعلومات  �

 (ســـنتناول هـــذه المعـــايير بشـــيء مـــن الإيجـــاز بحســـب أهميتهـــا ومـــدى الاعتمـــاد عليهـــا، باســـتثناء معـــايير      
ISACA ( مــا  باعتبارهــا الأكثــر انتشــارا وتطبيقــا، والأكثــر اعتمــادا في مجــال تــدقيق الحســابات ؛ وهــذا بحســب

  .ذهب إليه العديد من الباحثين والهيئات المهنية الدولية

  ) IAASB (والبيانات الدولية الصادرة عن )  IASs (معايير التدقيق والتأكيد الدولية . 1

 (من خلال لجنة تطبيقات التـدقيق )  IAASB (أصدر مجلس معايير التدقيق والتأكيد الدولي  1987سنة 
IAPSC  (ات مجموعة من البيان :  

  أنظمة الحواسيب الشخصية المستقلة ؛ -بيئة أنظمة المعلومات المحوسبة   : 1001البيان رقم  �

  أنظمة الحواسيب المباشرة ؛ -بيئة أنظمة المعلومات المحوسبة   : 1002البيان رقم  �

  أنظمة قاعدة البيانات ؛ -بيئة المعلومات المحوسبة   : 1003البيان رقم  �

ا تــدقيق نظــم المعلومــات المحاســبية الإلكترونيــة، مــن حيــث تنــوع هــذه الــنظم، مكونــات يســتعرض مــن خلالهــ     
وخصائص كل نوع منها، وكذا الضوابط الرقابية الملائمة لكل نوع والإجـراءات الواجـب اعتمادهـا مـن طـرف مـدقق 

صـلاحية المعيـار،  ؛ هـذه البيانـات لا تشـكل معـايير للتـدقيق في حـد ذاـا وليسـت لهـا xiالحسـابات لتـدقيق كـل نـوع
بــل تعتــبر ملاحــق لــبعض المعــايير ذات العلاقــة تحتــوي علــى إرشــادات لكيفيــة تطبيــق بعــض المعــايير لتــدقيق الجوانــب 

  .الالكترونية لنظم المعلومات المحاسبية

موسـوم بــــ  1008اتبع مجلس معايير التدقيق والتأكيـد الـدولي البيانـات السـابقة بالبيـان رقـم  1991وسنة      
، وهـو بيـان ملحـق »خواص واعتبارات لأنظمة معلومات تسـتعمل الحاسـوب  -تقدير المخاطر والضبط الداخلي« 

، الهــدف منــه شــرح كيفيــة تقيــيم »تقــدير المخــاطر والضــبط الــداخلي « الموســوم بــــ  400بمعيــار التــدقيق الــدولي رقــم 
 1997كمــا قــام ســنة . ة تقــدير المخــاطر المرتبطــة ــاإجــراءات الرقابــة الداخليــة المتعلقــة بالجوانــب الالكترونيــة وكيفيــ

ـــ  1009بإصــدار البيــان الــدولي رقــم  ، بحيــث يتنــاول » CAATsطــرق التــدقيق بمســاعدة الحاســوب « الموســوم بـ
  .موضوع التدقيق الالكتروني وهو استعمال الحاسوب وتكنولوجيا المعلومات كوسيلة لتنفيذ عملية التدقيق

ســــنة )  IAASB( أصــــدر مجلــــس معــــايير التــــدقيق والتأكيــــد الــــدولي يير التــــدقيق، فقــــد وفيمـــا يتعلــــق بمعــــا     

التــدقيق في بيئــة أنظمــة المعلومــات « الموســوم بـــــ  401، مــن خــلال لجنــة معــايير التــدقيق المعيــار الــدولي رقــم 1997
ترونية مهما كـان نوعهـا، كمـا ، وكان الغرض منه توفير إرشادات لتدقيق نظم المعلومات المحاسبية الالك»الإلكترونية 

بـــين هـــذا المعيـــار أن الهـــدف العـــام ونطـــاق عمليـــة التـــدقيق لم تتغـــير في هـــذه البيئـــة، بـــل تـــأثرت منهجيـــة أداء عمليـــة 
  .التدقيق فقط، من إجراءات وأساليب واختبارات تتلاءم والبيئة الالكترونية

قــــام )  IAASB( والتأكيــــد الــــدولي  فــــان مجلــــس معــــايير التــــدقيق 31/12/2004واعتبــــارا مــــن تــــاريخ      
فهــم « الموســوم بــــ  315والبيانــات التطبيقيــة الســابقة، بعــد إصــدار وتفعيــل المعيــار رقــم  401بســحب المعيــار رقــم 
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كمـــا أصـــبحت . بحيـــث تم دمـــج محتويـــات المعيـــار الملغـــي والبيانـــات المســـحوبة ضـــمن هـــذا المعيـــار» المنشـــأة وبيئتهـــا 
ها تشـير لبيئـة نظـم المعلومـات المحاسـبية الالكترونيـة وكيـف تـأثر علـى عمـل المـدقق حسـب المعايير الأخرى بعد تعديل

  .»استخدام عمل مدقق خبير « الموسوم بــــ  620الموضوع الذي يتناوله كل معيار، وخاصة المعيار رقم 

ـــــدولي ويعـــــود هـــــذا الحـــــذف لعـــــدم اختصـــــاص      ـــــدقيق والتأكيـــــد ال  بمجـــــال)  IAASB( مجلـــــس معـــــايير الت
تكنولوجيـــا المعلومـــات وعـــدم قدرتـــه علـــى تقـــديم معـــايير متخصصـــة ومفصـــلة ومحدثـــة باســـتمرار تخـــدم مهنـــة تـــدقيق 
الحســابات في ظــل التطــورات المتلاحقــة والمتســارعة لتكنولوجيــا المعلومــات، لــذلك اعتمــدت علــى تقــديم الخطــوط لهــا 

خـرى أكثـر تفصـيلا صـادرة عـن هيئـات متخصصـة ضمن معاييرها الأخرى، وترك الجوانب التقنية التفصيلية لمعايير أ
  .) ISACA( كجمعية تدقيق ورقابة نظم المعلومات   بمجال تدقيق ورقابة تكنولوجيا المعلومات

  ) AICPA( الصادرة عن )  SAS( نشرات معايير التدقيق . 2

تـابع للمعهـد ال)  ASB( مجلـس معـايير التـدقيق الصـادرة  ) SAS( نشـرات معـايير التـدقيق  لقـد عرضـت     
إرشادات تفصـيلية حـول مسـتويات وكيفيـة تـأثر وتغـير كـل مـن نظـم ) AICPA(الأمريكي للمحاسبين القانونيين 

  .الضوابط الرقابية الداخلية وهيكلها وطبيعة أدلة الإثبات بنظم المعلومات المحاسبية الالكترونية

آثــار المعالجــة المحوســبة « ســومة بــــ المو و  1984الصــادرة ســنة )  SAS No. 48(  48فبالنشــرة رقــم      

، قــدمت إرشـــادات وتوصــيات لمـــدقق الحســابات في فهمـــه وتقييمــه لأســـاليب المحاســـبة »علــى تـــدقيق القــوائم الماليـــة 

الالكترونيـــة وكيفيـــة تأثيرهـــا علـــى عمليـــة التـــدقيق، بحيـــث أوصـــت بتكييـــف عمليـــة التخطـــيط والإشـــراف علـــى فريـــق 

كمــا قــدمت النشــرة كيفيــة لتقيــيم نظــم الرقابــة . لبيئيــة للــنظم المحاســبية الإلكترونيــةالتــدقيق بمــا يتماشــى والخصــائص ا

الداخليـــة في ظـــل هـــذه البيئـــة وأدلـــة الإثبـــات الواجـــب جمعهـــا وتقييمهـــا، وطبيعـــة وتوقيـــت ومـــدى إجـــراءات المراجعـــة 

يـق عمليـة التـدقيق حـول التحليلية الملائمـة، كمـا أشـارت النشـرة للمـؤهلات الواجـب توفرهـا في مـدقق الحسـابات وفر 

  .xiiمجالات تكنولوجيا المعلومات

الــذي » قضــايا الإثبــات بالبيئـة الإلكترونيــة « الموســومة بـــ )  SAS No. 80(  80أمـا بالنشــرة رقـم      

» أدلـة الإثبـات « الموسـومة بـــ )  SAS No. 31(  31كتعـديل للنشـرة رقـم   1997دخـل حيـز التنفيـذ سـنة 

رشاد المدققين المهتمين بتدقيق نظم المعلومات المحاسبية الالكترونية، إمثل الهدف منها في فت؛  1980الصادر سنة 

حــــول أدلــــة الإثبــــات الواجــــب جمعهــــا مــــن خــــلال الفحــــص والتفتــــيش والاستفســــار، كمــــا أشــــارت النشــــرة للطبيعــــة 

لطبيعتهـــا الالكترونيـــة  الالكترونيـــة لـــبعض أدلـــة الإثبـــات الواجـــب جمعهـــا في توقيـــت معـــين كوـــا قـــد لا تتـــوفر بعـــدها

وإمكانية فقداا بسبب سوء حفظها وسهولة تدميرها، لذا أكدت النشـرة علـى خصـائص الـدليل الالكـتروني الـذي 

  .xiiiيجب أن يكون ملائم، موضوعي، مناسب، موثوق به وبدرجة أكبر التوقيت المناسب لجمعه وتقييمه
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 2001ســنة )  SAS No. 94(  94رقـم النشـرة )  ASB( كـذلك أصـدر مجلـس معـايير التـدقيق       
، وتم ا تعديل النشرة »أثر تكنولوجيا المعلومات على أهمية الرقابة الداخلية عند أداء عملية التدقيق « والموسومة بــ 

وقــــد تضــــمنت هــــذه النشــــرة أثــــر . الخاصــــة بدراســــة هيكــــل الرقابــــة عنــــد أداء عمليــــة تــــدقيق القــــوائم الماليــــة 55رقــــم 
لومـات علـى نظـام الرقابـة الداخليـة والاعتبـارات الخاصـة بأسـاليب تكنولوجيـا المعلومـات الـتي يجـب أن تكنولوجيا المع

يهتم ـا مـدقق الحسـابات وضـرورة اسـتعانته واسـتخدامه لخـبراء ذوي مهـارات متميـزة في مجـال تكنولوجيـا المعلومـات 
ظــل البيئــة حولهــا في  لــة الإثبــات الكافيــةإرشــادات حــول كيفيــة تجميــع أدونظــم المعلومــات الالكترونيــة، كمــا قــدمت 

  .xivوأخيراً ضرورة فهم المدقق للكيفية التي يتم ا إعداد التقارير المالية الإلكترونية الإلكترونية،

أهــم الجوانــب الواجــب مراعاــا مــن طــرف مــدقق الحســابات في )  SAS( نشــرات معــايير التــدقيق قــدمت      
فهم هذه النظم، كيفية تقيم نظام الرقابة الداخلية الخاص ا، : الكترونية وهي ظل تدقيقه لنظم معلومات محاسبية 

وتعتــبر . أدلــة الإثبــات الواجــب جمعهــا وتقييمهــا وكــذا كيفيــة تنفيــذ عمليــة التــدقيق وإعــداد التقــارير الملائمــة بنتائجهــا
لأخـرى علـى غـرار معـايير التـدقيق هذه النشرات أهم معايير صادرة عن هيئة مهنية لتدقيق الحسابات، إلا أا هـي ا

  .والتأكيد الدولية قدمت الخطوط العريضة فقط ولم تناقش التفاصيل التقنية

  ) IIA(  معهد المدققين الداخليين الأمريكي الصادر عن)  SAC( تقرير . 3

 Systems( هــو تقريــر لــه صــلاحية المعيــار حــول رقابــة وتــدقيق الــنظم الالكترونيــة )  SAC( تقريــر      
Auditability and Control  ( لمعهـد المـدققين الـداخليين الأمريكــي صـادر عـن قســم الأبحـاث التـابع )

IIA ( قــدم  لقــد عــرف التقريــر نظــام الرقابــة الداخليــة ووصــف مكوناتــه ووصــف أهــداف الرقابــة والمخــاطر، كمــا، و
المانعـــة والكاشـــفة ) 1: (لالكترونيـــةالتقريـــر خمـــس خطـــط تصـــنيفية للضـــوابط الرقابيـــة الداخليـــة في نظـــم المعلومـــات ا

التطبيــــق ) 5(اليدويــــة والمؤتمتــــة و ) 4(التطوعيــــة والإجباريــــة   (3)الاختياريــــة وغــــير الاختياريــــة ) 2(والمصــــححة 
  . والضوابط الرقابية العامة

لمحاسبية ؛ تركز هذه الخطط على متى تطبق الرقابة، وما إذا كان بالإمكان تخطي الرقابة الخاصة بالبرمجيات ا     
أما بالنسبة لأهـداف الرقابـة والمخـاطر، فبـين التقريـر أن المخـاطر تشـتمل علـى الاحتيـال والأخطـاء والاسـتخدام غـير 
الكــفء والفعــال لمــوارد تكنولوجيــا المعلومــات ؛ فالأهــداف الرقابيــة تخفــض مــن هــذه المخــاطر وتضــمن وتأكــد تمـــام 

نين الرقابيــــة بالنســــبة للمــــدخلات والعمليــــات التشــــغيلية والمخرجــــات وســــلامة البيانــــات والمعلومــــات والتزامهــــا بــــالقوا
  . والبرمجيات

وقــد قــدم التقريــر إرشــادا بالنســبة للاســتخدام، والمعالجــة، وحمايــة مصــادر تكنولوجيــا المعلومــات، كمــا نــاقش      
ور وأثـر نظـم المعلومـات أثار الاحتساب من قبل المستخدم النهائي، والاتصالات والتكنولوجيا، وركـز التقريـر علـى د

الالكترونيـــة علـــى نظـــام الرقابـــة الداخليـــة، كمـــا أشـــار التقريـــر لتكامـــل مهـــارات تـــدقيق الحســـابات والمعرفـــة بأدبيـــات 
وتطبيقات نظام المعلومات الالكتروني، وأوضح أن تأثير تكنولوجيـا المعلومـات علـى عمليـة تـدقيق الحسـابات مسـألة 
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يين، فهـــــؤلاء المهنيـــــون يـــــؤدون الآن عمليـــــات تـــــدقيق الحســـــابات وتـــــدقيق نظـــــم ضـــــرورية بالنســـــبة للمـــــدققين الخـــــارج
  .xvالمعلومات على حد السواء وبشكل متوازي ومتكامل

 ISACA  ) (Information Systems( معايير جمعيـة تـدقيق ورقابـة نظـم المعلومـات . 4

Audit and Control Association (  

لجمعيـة مـدققي البيانـات المعالجـة الكترونيـا )  ISACA( المعلومـات يرجع أصل جمعية تدقيق ورقابة نظم      
، الـتي كـان الـدور المنـوط ـا هـو التـدريب، التعلـيم، البحـث وإصـدار الشـهادات في مجـال 1969التي أسسـت سـنة 

م ليصــبح جمعيــة مراجعــة ورقابــة نظــ 1994تــدقيق البيانــات المعالجــة الكترونيــا، ولقــد تغــير اســم هــذه الجمعيــة ســنة 
، وهــي تجمــع ) Information Systems Audit and Control Association(المعلومـات 

وتعتبر هـذه . مدققي نظم المعلومات دوليا سواء كانوا مدققين داخليين أو خارجيين، حكوميين أو مهنيين مستقلين
، بحيـث تمـنح شـهادة مـدقق نظـم الجمعية الأكثر اعترافا والأوسع انتشارا دوليا في محال تدقيق ورقابـة نظـم المعلومـات

  ). CISA(المعلومات مرخص 
عـــدة بحـــوث ومعــــايير وإرشـــادات في مجـــال تـــدقيق ورقابــــة نظـــم المعلومـــات، الــــتي )  ISACA( أصـــدرت      

قــــدمت ــــا خــــدمات جليــــة لمــــدققي الحســــابات في ظــــل افتقــــار مهنــــة تــــدقيق الحســــابات لمعــــايير تخــــتص بالجوانــــب 
وأهـم مـا صـدر عـن هـذه الجمعيـة بالنسـبة لمـدققي الحسـابات ؛ . المحاسبية بشكل ملائـم الالكترونية لنظم المعلومات

( معيــــــار أهــــــداف الرقابــــــة علــــــى المعلومــــــات والتكنولوجيــــــا المرتبطــــــة ــــــا معــــــايير تــــــدقيق وتوكيــــــد نظــــــم المعلومــــــات و 

COBIT (.  

  ) IS Audit and Assurance Standard( معايير تدقيق وتوكيد نظم المعلومات . 1.4

في ) تدقيق الحسابات في المقـام الأول ( معايير خاصة لتنفيذ عملية التدقيق )  ISACA(  لقد أصدرت    
هـذه المعـايير لم تحـل . الدوليـة ظـل نظم المعلومات الالكترونية، تكـون قابلــة للتطبيـق عالميـا علـى غـرار معـايير التـدقيق

محــل معــايير تــدقيق الحســابات ســواء المقبولــة عمومــا أو الدوليــة، بــل كانــت مكملــة لهــذا كمــا ســنلاحظ مــن خــلال 
وشـرحها وتلخيصـها أـا تحتـوي علـى نفـس النقـاط الجوهريـة، ولكـن مـع بعـض النقـاط الإضـافية الـتي تخـص الجوانـب 

بـــ  2005جــانفي  01في ) ISACA( ول إصــدار لمعــايير مــن قبــل جمعيــة كــان أ. الالكترونيــة لــنظم المعلومــات
  :  xviمعايير، وهي بالترتيب 13بـ  2008جويلية   01معايير، إلى أن أصبحت حسب آخر إصدار في  08

يعتبر هذا المعيار تمهيد للشروع في عملية التـدقيق، حيـث يلتـزم مـدقق ) : عقد الالتـزام ( ميثـاق التدقيق  �
مــات بكتابــة وتوثيــق اختصاصــاته المهنيــة، مهــام بدقــة، مســؤوليات باتجــاه المؤسســة في رســالة التــزام خطيــة نظــم المعلو 

يصـطلح عليهـا بميثـاق التـدقيق، وهـذا لكـي لا يكـون محـل مسـاءلة عـن مجـالات خـارج نطـاق صـلاحياته ومسـؤولياته 
  .فيما بعد
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ـــة التنظيميــة والمهنيــة  � وفر في مــدقق نظــم المعلومــات الاســتقلالية مــن يلــزم هــذا المعيــار أن تتــ: الاستقلاليـ
بتبيـــان علاقتـــه بالمؤسســـة الـــتي يـــدققها وموظفيهـــا أو مالكيهـــا، وكـــذالك  تـــوفر الاســـتقلالية في ) التنظيميـــة(الظـــاهر 
مــن خــلال المواقــف والــرأي الصــادر عنــه في ايــة عمليــة التــدقيق، إذ يجــب أن يتحلــى بالموضــوعية ) المهنيــة(البــاطن 

  .ذلك بإقرار الوقائع كما هي دون ويل ولا تلميع اللازمة في

يبين هذا المعيار الأخلاق المهنية الواجب توفرها في مدقق نظم المعلومات، : الأخلاق المهنيـة والمعايير  �
لكـــي يلقـــى ثقـــة الأطـــراف المســـتفيدة مـــن خدماتـــه، حيـــث يؤكـــد أن علـــى المـــدقق وفريقـــه الالتـــزام بـــالأخلاق المهنيـــة 

  .ل العناية المهنية واحترام المعايير المهنيةللجمعية وبذ

إذ يجـــب علـــى مـــدقق نظـــم المعلومـــات أن يتحلـــى بالكفـــاءة المهنيـــة اللازمـــة، بكســـب : التأهيـــل المهنـــي  �
المهــارات الكافيــة، كمــا يكــون ملزمــا بــأن يبقــى علــى إدراك بكــل جديــد في تخصصــه مــن خــلال التــدريب والرســكلة 

  .المهنية المستمرة

لى مدقق نظم المعلومات تخطيط كافة  المراحل والإجـراءات قبـل القيـام ببنـاء برنـامج عملـه، ع: التخطيـط  �
المحتملــة لهــذا النــوع مــن الــنظم،  وهــذا بعــد فهــم بيئــة نظــم المعلومــات الالكترونيــة بالمؤسســة، الأخطــار الإلكترونيــة

مؤمنة من المخاطر، وبرنامــج التـدقيق ) يةالمادية والمعنو (للحصول على تأمين معقول بأن موارد تكنولوجيا المعلومات 
 ).أخطار جديدة(يجب أن يكون مرن قابل للتعديل لاحتمال مصادفة 

يجــب اعتمــاد تقنيــات مناســبة في تخطــيط عمليــة التــدقيق تســتند علــى : الاعتمـــاد علــى تقيــيم المخــاطر  �
نقـاط والأجــزاء الـتي سيتضـمنها برنـامج تصورات الخطر المحتمل، قوامها تقييم مخاطر تكنولوجيا المعلومات لتحديـد ال

يسـهل تحليـل الخطـر في التقـويم المسـتمر لبرنـامج  إذ. عمله وإعطائها أهمية كوا محـل احتمـال تعرضـها لأخطـاء كثـيرة
  .التدقيق، كما يساعد في تحديد الموارد اللازمة لإتمام عملية التدقيق

فــذ عمليــة التــدقيق وفــق هــذا المعيــار كمــا يلــي؛ تن: أداء عمليــة التــدقيق والإشــراف علــى فريــق التــدقيق  �
الإشــراف علــى فريــق التــدقيق للتأكـــد مــن أن التخطــيط المســبق قــد احـــترم وأن الأداء كــان وفــق المعــايير، جميــع أدلـــة 
الإثبات كافية وذات علاقة بموضوع التدقيق وموثوق ا على أن تدعم بتحليـل منطقـي لهـا، وكـذلك توثيـق ووصـف 

  .نتائج كل مرحلة منها في مسودة تكون مصدر لكتابة التقرير النهائيعملية التدقيق و 

علـــى المــدقق جمـــع أدلـــة الإثبـــات الكافيـــة والملائمــة وتقييمهـــا للوصـــول إلى نتـــائج معقولـــة : أدلــــة الإثــــبات  �
حـدثت  وجيدة، وقد حددها هذا المعيار كمـا يلـي؛ الإجـراءات العمليـة والحسـابية، الوثـائق المصـدرية للعمليـات الـتي

،  كفاية أدلة التدقيق تعني كمية الأدلة وكذا جودا وملاءمتها )الكترونية أو وثائقية(والبيئة الإلكترونية التي أنتجتها 
لإبــداء الــرأي، وكتــدعيم لنتــائج التــدقيق النهائيــة عليــه أن يحمــي أدلــة الإثبــات ضــد التعــديل غــير المخــول والاحتفــاظ 

  .له من المساءلة فيما بعد بالأدلة بعد اكتمال عمله كحماية

�

نظـــام الرقابـــة الداخليـــة في ظـــل بيئــــة تكنولوجيـــا المعلومـــات هـــو كــــل : لرقابــــة الداخليــــة لتكنولوجيـــا المعلومــــات 
السياســـات، الإجـــراءات والممارســـات والهياكـــل التنظيميـــة، المصمصـــة لتزويـــد تـــأمين معقـــول بـــأن الأعمـــال المطلوبـــة 
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تشــف وتصــحح في الوقــت الملائــم وبالطريقــة المناســبة، وعمــلا ــذا المعيــار يجــب ســتنجز فعــلا والممنوعــة ســتمنع، تك
تقييم الرقابة الداخلية ذات العلاقة بالجوانـب الالكترونيـة لـنظم المعلومـات وخاصـة أمـن المعلومـات كوـا عنصـر جـد 

 .مهم من الهيكل الإجمالي للرقابة الداخلية للمؤسسة

ـــة  � ر عمليــة التــدقيق يأخــذ مــدقق الحســابات بعــين الاعتبــار الأفعــال غــير علــى مــدا: الأفعــال الغيــر قانوني
القانونية المعتمدة من طرف المؤسسـة لتدنيـة مخـاطر التـدقيق والعمـل بأسـلوب الشـك المهـني، إن وجـدت أعمـال غـير 

  .غير ملائمقانونية فعليه إشعار الإدارة والجهات ذات العلاقة ا، كما له الحق في الانسحاب إذا ما كان المحيط 

ـــا المعلومـــات  � يقـــيم مـــدقق نظـــم المعلومـــات مـــدى تـــأثير المـــوارد الماديـــة وغـــير الماديـــة : حوكمــــة تكنولوجي
لتكنولوجيـــة المعلومـــات علـــى معالجـــة العمليـــات المحاســـبية، وإن كانـــت تحقـــق الأهـــداف المنـــوط ـــا أو لا، كمـــا عليـــه 

ئيـة لتكنولوجيـا المعلومـات، مـع التركيـز علـى جـودة المعلومـات التأكد من أن المؤسسة تحـترم التشـريعات القانونيـة والبي
 .وأمنها، بناءا على مميزات ومخاطر تكنولوجيا المعلومات

علــى مــدقق الحســابات إعــداد تقريــر شــامل عنــد إتمــام عملــه، يحتــوي علــى الجهــة : تقــارير عمليــة التــدقيق �
لإتمام عملية التـدقيق والـرأي النهـائي المتوصـل لـه مـدعم الموجه إليها، الأهداف، فترة التدقيق، الوقت التي كان لازما 

وفي حالــة ثبــوت نقـــائص بنظــام الرقابــة الداخليــة تتميـــز بالأهميــة النســبية يجــب إبـــلاغ . بالأدلــة الــتي ســبق لـــه جمعهــا
الأطــراف المعنيــة بــذلك في تقريــر منفصــل خـــاص ــا مــع الإشــارة لــه بـــالتقرير النهــائي، وفي حالــة كــان المــدقق قـــديم 

  .التعاقد مع المؤسسة عليه أن يبين ماذا حل بالتحفظات التي وضعها بتقاريره السابقة إن وجدت

لا بـــد لمـــدقق أن يتـــابع التحفظـــات والتوصـــيات الـــتي صـــرح ـــا في تقريـــره : عمليـــات المتابعـــة الملحقــــة  �
ه قـــد بـــدأت تأخـــذ النهـــائي، وأن يتأكـــد أـــا أخـــذت بعـــين الاعتبـــار مـــن طـــرف الجهـــات ذات العلاقـــة وأن توصـــيات

  .طريقها للتطبيق وبأسلوب فعال، وفي حالة ثبت العكس يجب البحث على المعوقات التي حالت دون ذلك

من خلال عرضنا السابق لمعايير تدقيق وتوكيد نظم المعلومات يتضـح جليـا مـدى تقارـا مـع معـايير تـدقيق      
وهـــي ) لمعـــايير العامـــة، معـــايير الأداء ومعـــايير التقريـــر ا( الحســـابات المقبولـــة عمومـــا فهـــي مقســـمة لثلاثـــة مجموعـــات 

لكــن يجــب الإشــارة أن هــذه . معــايير مفصــلة ،كمــا أن كــل معيــار منهــا مرفــق بــدليل تطبيقــي تحــت نفــس التســمية
المعـــايير لم تحـــل محـــل معـــايير تـــدقيق الحســـابات فهـــي مســـتقلة بـــذاا وبموضـــوعها، ومـــع ذلـــك يمكـــن اعتبارهـــا معـــايير 

  .وهذا لسببين رئيسيين حسب وجهة نظرنامكملة لها، 

فــــالأول يكمــــن في إمكانيــــة اعتمادهــــا والاسترشــــاد ــــا مــــن طــــرف مــــدقق الحســــابات ليكــــون مــــدقق نظــــم      
معلومــــات بــــالتوازي مــــع مهنتــــه الأصــــلية، لفهــــم وتقيــــيم وتــــدقيق الجوانــــب الالكترونيــــة لــــنظم المعلومــــات المحاســــبية 

مدى الحاجة إليها للإشراف على مدقق نظم المعلومات والحكم على عمله إذا ما أما الثاني فيكمن في . الالكترونية
استخدام عمل  620معيار التدقيق الدولي رقم ( استعانة به مدقق الحسابات كخبير في مجال تكنولوجيا المعلومات 

بتقريره وليس الخبير الذي ، لأن مدقق الحسابات هو المسئول عن النتائج النهائية أمام الأطراف المعنية )مدقق خبير 
  .استعانة
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  ) COBIT( أهداف الرقابة على المعلومات والتكنولوجيا المرتبطة بها . 2.4

 COBIT (  )Control Objectives for Information and(  يصــدر معيــار     
Related Technology (  علــى أن يعــدل ويطــور دوريــا، فبعــد النشــرة الأولى أصــدرت 1994منــذ عــام ،

إلى أن أصـدرت النشـرة  2005ثم النشـرة الرابعـة سـنة  2000النشرة الثانية وتلتها النشرة الثالثة سـنة  1998نة س
ويتمثـــل الغـــرض الأساســـي منهـــا في إعـــداد معلومـــات مفيـــدة . وهـــي الســـارية المفعـــول اليـــوم 2013الخامســـة ســـنة 

محاســبية، ( الإلكترونيــة مهمــا كانــت وظيفتهــا وموثوقــة بوضــع الأســاليب والإجــراءات المناســبة لبنــاء نظــم المعلومــات 
، إدارـا وكيفيــة اسـتغلالها، الرقابــة عليهــا وكيفيـة تقييمهـا وتـدقيقها، بالإضافــة إلى السـبل الكفيلـــة ... )إداريـة، أمنيـة

على ثلاث مرتكزات متكاملة فيما بينها لإعـداد )  COBIT( ويقوم مفهوم . بالتحكم في المخاطر المرتبطة ا
 :علومات تلبي حاجيات المستفيدين منها، وفي الشكل الموالي شرح لهذه المرتكزات ومنهجية عملها م

 

 

  

  ) COBIT( مرتكزات ومبادئ معيـار ) :  02( الشكـل

    

      

                                                                                                                         
  

  

  

  

  

  

 

 

 

  ) COBIT( من تصور الباحث اعتمادا على مرتكزات : المصدر

علــــى منهجيــــة خاصــــة لإعــــداد معلومــــات مفيــــدة وملائمــــة لاتخــــاذ القــــرار )  COBIT( يعتمــــد معيــــار      
ـا يجـب تـوفر والرقابة، بحيث تقوم على المرتكزات الموضحة بالشكل السابق، فلكي تحقق المعلومات الهدف المنوط 

 خصائص المعلومة 

  ية، الكفاءةالفعال -
  السرية، السلامة -
  التوفر، الالتزام -

  التخطيط والتنظيم - الموثوقية -
  الحيازة والتنفيذ -
  التوصيل والتدعيم -
 المراقبة والتقييم -

 موارد تكنولوجيا المعلومات

 ) COBIT (عمليـات 

 لتكنولوجيا المعلومات

 إدارة مكونات نظام المعلومات بواسطة
 إعداد معلومات تتميز بــ

  البنية التحتية -
  البرامج -
  المعلومات -
 الموارد البشرية -

لتحقيق الهدف المنوط 

)اتخاذ القرار (  بالمعلومات  

 معلومات ملائمة 
 بناء نظام معلومات باستعمال
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البنيـة التحتيـة نظام معلومات الكتروني فعال ومناسب، ولبناء هذا النظام يجب توفير مكوناته الرئيسية التي حددت بـ
، )إداريي النظم ومستعمليه( ، المـوارد البشريـة )نظام التشغيل والبرمجيات التطبيقية ( ، البرامـج )التجهيزات الماديـة ( 

  .لمعلوماتقواعد البيانات وا

بنـــاء نظـــام المعلومـــات يـــؤدي وظائفـــه كمـــا ينبغـــي يتـــوفر بالاســـتعمال الأمثـــل لمـــوارده ومكوناتـــه الماديـــة وغـــير      

مجموعــة مــن العمليــات الكفيلــة بتحقيــق ذلــك، تنقســم هــذه العمليــات  ) COBIT( الماديــة، لهــذا وضــع معيــار 
كترونية، وتحتـوي كـل مجموعــة عـدد مـن العمليـات، ليكـون على أربعة مجالات أساسية متعلقة بأنظمـة المعلومات الإل

عملية، وكل عملية تمثل مجموعة من النشاطات الميدانية المتكاملة والمتناسـقة الـتي تختلـف  34مجموع هذه العمليات 
هـدف رقـابي مفصـل لمراقبـة  220هو تحقيق  34من عملية إلى أخرى، والهدف من اعتماد وتطبيق هذه العمليات 

تخـــتص هـــذه العمليـــات . هـــدف 15و 03أنظمــة المعلومـــات الإلكترونيـــة، حيـــث تحتـــوي كـــل عمليـــة مـــا بـــين  وإدارة
بجميـع مراحــل حيــاة نظــام المعلومـات بحيــث تمثــل كــل مرحلـة مجــال مــن اــالات الأربعـة الســابقة، مــن مرحلــة تخطــيط 

مرحلـة اسـتعمال أو اسـتغلال النظـام  وتصميم نظـام المعلومـات نظريـا إلى مرحلـة تنفيـذ التصـميم والتركيـب، ومنـه إلى
  .وإدارته لإعداد المعلومات، وصولا لمرحلة المراقبة والتقييم المستمر

هـو تحقيـق الخصـائص الضـرورية للمعلومـات الـتي يقـوم  ) COBIT( الغاية مـن اعتمـاد عمليـات معيـار      
نــوط باســتعمالها والمتمثــل في الرقابــة أو بإعــدادها نظــام المعلومــات الالكــتروني، لكــي تكــون كفيلــة بتحقيــق الهــدف الم

أكثـر فائـدة وأقــل تكلفـــة (  الكفــاءة: اتخـاذ القـرار بالدرجـة الأولى، وقـد حـدد المعيـار خصـائص المعلومـات فيمـايلي 

، )الأمـن والدقـة والكمـال وعـدم التحريـف (  السلامــة، )الحماية من الكشـف والوصـول غـير المخـول (  السريـة، )

ـــزام، )تاحـــة كلمــا وأينمــا كــان ذلــك مطلـــوبا م(  التوفـــر مطابقــة لسياســات المؤسســة الداخليــة وللتشــريعات (  الالت

  ).ملائمة لإدارة المؤسسة وللرقابـة على أصولها وعملياا (  الموثوقيـة،  )الخارجية 

ق نســــتخلص أنــــه يمكــــن أن يكــــون أداة رئيســــية ومهمــــة لمــــدق ) COBIT( مــــن خــــلال عرضــــنا لمعيــــار      
الحسابات باعتماده كمرجع لتقييم فعالية وكفاءة نظم المعلومات المحاسبية الإلكترونية، بالإضافة إلى أهميته في تقييم 

المراقبــة ( مــدى درجــة الأمــن بــه وكفــاءة نظــام الرقابــة الداخليــة الخــاص بــه ؛ وتعتــبر عمليــات اــال الرابــع مــن المعيــار 
غيرهـــا، باعتبـــاره يتنـــاول الرقابـــة الداخليـــة لنظـــام المعلومـــات الإلكـــتروني وكيفيـــة الأكثـــر أهميـــة مـــن ) والتقيـــيم المســـتمر 

تقييمها بصفة مستمرة لتحديد حجم الاختبارات التي سيقوم ا، تقيـيم مـدى التـزام نظـام المعلومـات ونظـام الرقابـة 
  .عليه مع التشريعات المعمول ا، وكذلك كيفية تحقيق حوكمة تكنولوجيا المعلومات

وغــــيره مــــن المعــــايير الســــابقة أشــــارت لأهميــــة المهــــارات والمعــــارف في مجــــال )  COBIT( ولكــــن معيــــار      
تكنولوجيـا المعلومـات كمطلـب أساسـي لتـدقيق نظـم المعلومـات، كمـا أن اسـتعانة مـدقق الحسـابات ـذه المعـايير لـن 

وجيــا المعلومــات وأدواــا، كــل هــذا يتحقــق وإن تحقــق فلــن يكــون بفاعليــة وكفــاءة كافيــة في ظــل عــدم تحكمــه بتكنول
سيلزم مـدقق الحسـابات علـى تأهيـل نفسـه وكسـب المعـارف المتخصصـة في مجـال تكنولوجيـا المعلومـات ؛ ولكـن هـل 

  هناك برامج تأهيل خاصة بمجال تدقيق نظم المعلومات المحاسبية الإلكترونية ؟
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  اسبية الإلكترونيةالمعرفة والتأهيل المطلوب لتدقيق نظم المعلومات المح: خامسا

لقـــد اهتمـــت العديـــد مـــن الهيئـــات الدوليـــة ذات العلاقـــة بتـــدقيق الحســـابات بطريقـــة مباشـــرة أو غـــير مباشـــرة      
بمســـألة التأهيـــل الـــلازم لتـــدقيق نظـــم المعلومـــات المحاســـبية الالكترونيـــة، وبالمعرفـــة والمهـــارة الواجـــب توفرهمـــا في مـــدقق 

ج للتأهيــــل يتماشــــى ونظرــــا للمجــــالات الواجــــب أن يســــتوفي مــــدقق الحســــابات ؛ بحيــــث قــــدمت كــــل هيئــــة نمــــوذ 
  :الحسابات معرفتها؛ من بين أهم إصدارات هذه النماذج ذات الصبغة الدولية مايلي

  )  IFAC(  دليل التعليم للإتحاد الدولي للمحاسبين . 1.5

بعنــوان، كفــاءة تكنولوجيـــا  11دليــل التعلــيم الــدولي رقــم  1996أصــدر الاتحــاد الــدولي للمحاســبين ســنة      
 Information Technology Competencies in the(المعلومـات في المـنهج والعمـل المحاسـبي 

Accounting Curriculum ( هـذا الـدليل أوصــى بـأن التأهيـل الـلازم لتــدقيق نظـم المعلومـات المحاســبية ،
لحسـابات كمسـتخدم لتكنولوجيـا المعلومـات، دور مـدقق ا: الالكترونية يجب أن يشمل أربعة مجالات رئيسية ؛ هـي 

دوره كمــدير لــنظم المعلومــات الإلكترونيــة، دوره كمصــمم لــنظم المعلومــات، بالإضــافة إلى دوره كمقــيم ومــدقق لهــذه 
  : xviiوعناصر التأهيل كما أوصى ا الدليل. النظم
� 

 ال تكنولوجيا المعلومات ؛إدارة بناء، تطبيق واستعم �لرقابة الداخلية لنظم المعلومات الالكترونية ؛ 
� 

 عايير وتطبيقات تطوير نظم المعلومات الإلكترونية ؛
� 

برامج معالجة النصوص، الجداول الإلكترونيـة، قواعـد البيانـات، الـبرامج التطبيقيـة المحاسـبية والبريـد : ستعمال كل من
 الإلكتروني ؛ 

� 

 ؛) خطط الطوارئ ( ديد وتعريف المتطلبات الإلكترونية، وتحديد بدائل الأزمة 
� 

 تقييم وفهم نظم المعلومات المحاسبية ؛ �يفية اتخاذ قرار شراء أو بناء البرامج التطبيقية المحاسبية ؛ 
� 

 أمن المعلومات بنظم المعلومات الإلكترونية ؛ �دارة وصيانة البرامج التطبيقية المحاسبية ؛ 
� 

 .ة، تصميم، تقييم واستعمال تكنولوجيا المعلوماتهم هندسة نظم المعلومات الإلكترونية والتركيز على إدار 

  ) AICPA(  المنهج التعليمي لمعهد المحاسبين القانونيين الأمريكي . 2.5
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 Framework( إطـار المـنهج التعليمـي )  AICPA( أصدر معهد المحاسبين القانونيين الأمـريكيين     
AICPA  ( لممارســـــة تـــــدقيق نظـــــم المعلومـــــات المحاســـــبية يتضـــــمن التوصـــــيات الخاصـــــة بعناصـــــر التأهيـــــل اللازمـــــة

  : xviiiالالكترونية ؛ وهي كما يلي
�

 قييم وتقسيم مخاطر تكنولوجيا المعلومات ؛
�

 ناء نماذج  ومحاكاة واستعمال برامج الجداول الإلكترونية ؛
�

 ستعمال قواعد البيانات وآليات البحث عن المعلومة الكترونيا ؛
�

  خصوصية المواقع الالكترونية ؛ �لتحكم في البريد الالكتروني ؛ 
�

 .لتحكم بصفة عامة بمجالات هندسة النظم الإلكترونية المختلفة

  لتدقيق ورقابة نظم المعلومات)  ISACA( نموذج منهاج . 3.5

بموضـــــوع تأهيـــــل وتكـــــوين مـــــدققي نظـــــم  ) ISACA( اهتمـــــت جمعيـــــة تـــــدقيق ورقابـــــة نظـــــم المعلومـــــات      
ات كما جاء في منهاجها بما أن عملهم أصبح في بيئة الكترونيـة، بحيـث أصـدرت المعلومات وخاصة مدققي الحساب
. النســخة الثالثــة منــه 2011وقامــت بمراجعتــه وتحديثــه دوريــا، لتصــدر ســنة  1998أول نمــوذج لمنهــاج التعلــيم ســنة 

عتمد بشكل هذا المنهاج موجه للتكوين على مستوى الجامعات أو على مستوى دورات تدريبية للممارسين، وهو م
واســع عالميــا، إذ اعتمــده الكثــير مــن الــدول والجامعــات في تكــوين طلاــا ومنهــا دول عربيــة كالســعودية، الإمــارات، 

  .لبنان، عمان والبحرين

يتكــــون نمــــوذج المنهــــاج مــــن خمســــة مجــــالات مترابطــــة في التكــــوين، بحيــــث يقســــم كــــل مجــــال موعــــة مــــن      
، الــتي هــي الأخــرى مقســمة لموضــوعات تدريســية فرعيــة ؛ ســنعمل مــن )اييس مقــ( الموضــوعات التدريســية الرئيســية 

خـــلال البنـــود الفرعيـــة المواليـــة لإبـــراز مجـــالات التعلـــيم وموضـــوعاا الرئيســـية دون التفصـــيل بالمواضـــيع الفرعيـــة وذلـــك 
  .)  Center-www.isaca.org/Knowledge (، ولكن يمكن الرجوع لها بموقع الجمعية xixلتعدادها

  عملية تدقيق نظم المعلومات: المجال الأول

 إستراتيجية التدقيق على أساس مخاطر تكنولوجيا المعلومات؛  �
  التخطيط الخاص لتدقيق نظم المعلومات ؛  �
  .ديةتقرير التدقيق، الاتصال والمتابعة البع �معايير تدقيق تكنولوجيا المعلومات ؛  �

  حوكمة وإدارة تكنولوجيا المعلومات: المجال الثاني
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  الهيكل التنظيمي لتكنولوجيا المعلومات والموارد البشرية ؛ �هياكل حوكمة تكنولوجيا المعلومات ؛  �
  سياسات، معايير وإجراءات تكنولوجيا المعلومات ؛ �إستراتيجية تكنولوجيا المعلومات واتجاهها ؛  �
المراقبة وإجراءات تأمين وضمان نظم المعلومات  �ارة رقابة تكنولوجيا المعلومات ؛ نظام إدارة الجودة وإد �

  ؛
  استراتيجيات وسياسات تكنولوجيا المعلومات التعاقدية ؛ �إدارة موارد تكنولوجيا المعلومات ؛  �
  ).خطة الطوارئ(التخطيط لاستمرارية الأعمال  �إجراءات إدارة الخطر ؛  �

  ظام المعلومات، تطويرها وتنفيذهاحيازة ن: المجال الثالث

  ممارسات إدارة مشروع نظم المعلومات ؛ �تطوير الأعمال الإدارية عن طريق نظم المعلومات ؛  �
  تطوير مشروع رقابات نظم المعلومات ؛ �مراجعة مشروع نظم المعلومات ؛  �
  .المراجعة البعدية لتنفيذ المشروع �تنفيذ مشروع نظم المعلومات بالواقع ؛  �

  عمليات نظم المعلومات، صيانتها ودعمها: مجال الرابعال

  ممارسات إدارة مستوى الخدمة ؛ �مراجعة نظم المعلومات ؛  ����
  إجراءات وعمليات المستخدم النهائي ؛ �ممارسات إدارة الطرف الثالث ؛  ����
  ممارسات إدارة قواعد البيانات ؛ �صيانة نظم المعلومات ؛  ����
  الحوادث والمشاكل ؛ إدارة �مراقبة الأداء والقدرة ؛  ����
  .النسخ الاحتياطية وإعادة تشغيل النظم في حالة توقفها لعطب �إدارة التغيير، التكوين والتنفيذ ؛  ����

  حماية أصول المعلومات :المجال الخامس

  معايير، سياسات، إجراءات وممارسات المقبولة عموما لأمن المعلومات ؛ ����
  امج التطبيقية لتحقيق السرية، الموثوقية والتوافر ؛تصميم، تنفيذ ومراقبة النظم ورقابة أمن البر  ����
  الوصول المادي ورقابة بيئة النظم ؛ �ممارسات وإجراءات تصنيف البيانات ؛  ����
  .عملية تخزين، استرجاع ونقل المعلومات ����

من خلال عرضنا لمناهج التأهيل السابقة يتضح أن تأهيل مدقق الحسابات في مجال تكنولوجيا المعلومات       
لا يــــنقص أهميــــة علــــى تأهيلــــه في مجــــال المحاســــبة والتــــدقيق، وإن كانــــت هــــذه المنــــاهج متفاوتــــة في مقــــدار المعــــارف 
وتخصصها، إلا أا مشتركة في إلزامية أن يكون مدقق الحسابات مسـتعمل لتكنولوجيـا المعلومـات ومصـمم لهـا وكـذا 

  .ص ا من حيث الفهم والتقييميتحكم في المخاطر الملازمة لها ونظام الرقابة الداخلية الخا

أكثــــر المنــــاهج تفصــــيلا وإثــــراء، فبالإضــــافة ــــالات التأهيــــل المشــــتركة مــــع )  ISACA( ويعتــــبر منهــــاج      
فقـــد ركـــز المنهـــاج علـــى )  AICPA( وإطـــار المـــنهج التعليمـــي لـــــ )  IFAC( منهـــاجي دليـــل التعلـــيم الـــدولي لـــــ 

فتحكمــه في اــالات الخمــس الــتي حــددها . يق ورقابــة نظــم المعلومــاتضــرورة تأهيــل مــدقق الحســابات في مجــال تــدق
المنهــاج بالإضـــافة لتحكمـــه بمعـــارف المحاســـبة، التـــدقيق، الماليـــة، الجبايـــة وغيرهـــا ســـيتيح لـــه إمكانيـــة تـــدقيق أي نظـــام 
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ولوجيـــا ولعـــل أهـــم ايجابيـــة مـــن هـــذا التأهيـــل المتخصـــص هـــي إمكانيـــة اســـتعماله لتكن. معلومـــات محاســـبية إلكـــتروني
ــــاره أصــــبح مؤهــــل بأدبيــــات تكنولوجيــــا ) التــــدقيق الالكــــتروني ( المعلومــــات نفســــها كــــأداة في عمليــــة التــــدقيق  باعتب

  .المعلومات

  )التدقيق الالكتروني ( التدقيق المعتمد على الحاسوب : سادسا

 Computer( يتطلـــب مـــن مـــدقق الحســـابات معرفـــة مـــدى أهميـــة التـــدقيق المعتمـــد علـــى الحاســـوب      

Assisted Audit Techniques – CAATs  ( بالتـدقيق الالكترونـيأو مـا يصـطلح عليـه حـديثا ،
، حيـــث لجـــأت الكثـــير مـــن مكاتـــب تـــدقيق ) GAPs( وأن هـــذا الأمـــر يتطلـــب اســـتخدام بـــرامج التـــدقيق العامـــة 

ن اســـتخدامها في الحســـابات الكـــبرى في العـــالم إلى اســـتخدام بـــرامج تـــدقيق الكترونيـــة متعـــددة الأهـــداف والـــتي يمكـــ
بحيــث تســتخدم بــرامج التــدقيق . مختلــف الأنشــطة الاقتصــادية وبــاختلاف نظــم المعلومــات المحاســبية الالكترونيــة فيهــا

الالكترونيـــة مـــن بدايـــة عمليـــة التـــدقيق بالاتصـــال الأول مـــع المؤسســـة محـــل التـــدقيق إلى آخـــر مرحلـــة بإعـــداد تقريــــر 
لشـك المهـني، حيـث يمكـن فحـص ملايـين الملفـات واكتشـاف التجــاوزات بتحديـد المعـاملات الـتي يشـوا ا. التـدقيق

القانونيــة في بيانــات الســنوات الســابقة وإجــراء المقارنــات بــين المواقــع المختلفــة، ويمكنهــا أيضــا إثبــات جــدوى بعــض 
  .xxمجالمعاملات المالية ومصداقية معلوماا في أثناء محاولتها فحص البيانات الكترونيا من خلال هذه البرا

إن معظـــم بـــرامج التـــدقيق العامـــة تقـــوم بعمليـــات تـــداول البيانـــات المحاســـبية الـــتي يحتويهـــا نظـــام المعلومـــات      
، حيـــث يــــتم ) COBOL( المحاســـبية الالكـــتروني محــــل عمليـــة التـــدقيق والــــتي تم إعـــدادها عـــادة باســــتخدام لغـــة 

 C( ولغـة )  Pascal( ولغـة )  Fortran( غـة استخدام عدة لغـات في نظـم المعلومـات المحاسـبية الالكترونيـة كل
، ويعتمـد تشـغيل بـرامج التـدقيق العامـة مـن ) COBOL( ، أما الأقرب إلى التطبيق العملي المحاسـبي فهـي لغـة )

  .على منهجية بسيطة تقسم إلى مرحلتين أساسيتين) مدقق الحسابات ( طرف مستعملها 

الحســـابات لقــراءة ملـــف قاعـــدة بيانـــات ومعلومـــات المؤسســـة  المرحلــة الأولى فتقـــوم بتوجيـــه حاســـوب مـــدقق     
وتحميل نسخة منها تكون المادة الخام لبرنامج التدقيق؛ أما المرحلة الثانية فتشمل الوظائف الضرورية لإنتاج التقـارير 

ف البيانات التدقيقية الخاصة بتلك البيانات والمعلومات بعد فحصها وتقييمها، وعند اكتمال التشغيل يتم إعادة مل
الخاص بالمؤسسة إليها ويتم إعـادة ملـف بـرامج التـدقيق الالكـتروني إلى مكتـب التـدقيق علـى شـكل اسـطوانة ممغنطـة 
ويحتفظ فيها مع ملف العميل الجاري، حيث إن الاحتفاظ بأوامر الترميـز لبرنـامج التـدقيق لاحتمـال اسـتخدامها في 

ر التــدقيق الناتجــة عــن الــبرامج العامــة كأدلــة إثبــات ضــمن أوراق عمليــات التــدقيق الأخــرى، في حــين تســتخدم تقــاري
  .عمل المدقق
: من أهم الوظائف التي تقوم ا برامج التدقيق العامة على بيانات ومعلومات المؤسسة محـل التـدقيق مـايلي     

بطريقــة فعالــة، تبويــب إعــداد نمــوذج عــن نظــام الرقابــة الداخليــة للمؤسســة وتقييمــه آليــا، اختيــار العينــات الإحصــائية 
البيانـــات وتصــــنيفها حســـب مــــا يلــــبي حاجيـــات مــــدقق الحســـابات، القيــــام بالعمليــــات الحســـابية ومطابقــــة اــــاميع 
ومقارنتهـــــا مـــــع تلـــــك المفصـــــح عنهـــــا بـــــالقوائم الماليـــــة، طبـــــع تقـــــارير المراجعـــــة بـــــدون تكليـــــف مـــــن المـــــدقق، إرســـــال 
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دود عنها مع تقييمها وحفظها كأدلة إثبـات وغيرهـا مـن الوظـائف الاستفسارات والمصادقات الالكترونية واستلام الر 
ولكن مع كل هذه المزايا إلا أن استخدام . التي تساعد على تنفيذ عملية التدقيق بفعالية ودقة وتوفير للوقت والجهد

ة تكــوين هــذه الــبرامج تحــيط بــه عــدة معوقــات، لعــل أهمهــا تكلفــة حيازــا العاليــة وكــذلك ارتبــاط اســتعمالها بضــرور 
  .xxiمتخصص عليها ومعرفة كافية بأدبيات تكنولوجيا المعلومات

يمكــن الحصــول علــى هــذه الــبرامج مــن الســوق، فــالكثير مــن الشــركات المتخصصــة في البرمجيــات تقــدم بــرامج     
كيفيـة تدقيق عامة متنوعة وقابلـة للاسـتعمال بكـل أنـواع نظـم المعلومـات المحاسـبية الالكترونيـة ، وتقـدم تكـوين علـى  

  :استعمالها، من أهم هذه البرامج ذات الانتشار العالمي مايلي

� ( Revor Algerie ) ( est totalement adaptée et compatible avec les exigences de 

la comptabilité algérienne SCF ) ; 

�  Logiciel d’audit et de révision comptable ( i-Audit ); 

� Interactive Data Extraction and Analysis ( IDEA ) ; 

� ESKORT Computer Audit ( SESAM ) ; 

� Audit Command Language ( ACL ). 

  :خـاتـمـة

ة لمهنـــة تـــدقيق أدى تضـــافر الممارســـات المحاســـبية مـــع تكنولوجيـــا المعلومـــات لاســـتحداث بيئـــة عمـــل جديـــد     
الحســابات ألا وهــي نظــم المعلومــات المحاســبية الالكترونيــة، إلا أن طبيعــة المهنــة والهــدف المنــوط ــا في إضــفاء الثقــة 

ولكن من جهة أخـرى فـالنظم الالكترونيـة أفـرزت . بالقوائم المالية مازال قائما ولم يتأثر بالبيئة الالكترونية المستحدثة
والمهنيــين ؛ فمــدقق الحســابات ملــزم بمواكبــة الســير وتأهيــل الــنفس بأدبيــات تكنولوجيــا  رهانــات جديــدة علــى المهنــة

المعلومــات وتطبيقاــا للـــتحكم والتكيــف مــع مميـــزات نظــم المعلومــات المحاســـبية الالكترونيــة مــن تعقـــد تقــني ومخـــاطر 
ة ا وكذا طبيعة وحجم أدلة الإثبات ملازمة لهذه النظم قد تؤثر على فهمه لها وتقييمه لنظم الرقابة الداخلية المرتبط

  .الواجب جمعها وتقييمها
ولأن تدقيق الحسابات مهمة ترتكز على معـايير مسـبقة يسترشـد ـا الممـارس في تنفيـذ عملـه، فعليـه الإلمـام      

لعقبات التقنيـة بمعايير تتماشى والجوانب الالكترونية لنظم المعلومات المحاسبية الالكترونية، للاسترشاد ا في تخطي ا
ومـن أهـم الأدوات الـتي قـد يسـتعملها مـدقق الحسـابات . والمخاطر واعتماد منهجية عمـل ملائمـة للبيئـة الالكترونيـة

ضمن منهجية عمله اعتماد تكنولوجيا المعلومات نفسها كأداة في عملية التدقيق باستعمال برمجيـات متخصصـة في 
حجــم الاختبــارات وطبيعــة التــدخلات الميدانيــة وأكثــر كفــاءة مــن  تــدقيق الحســابات، كوــا أكثــر فاعليــة مــن حيــث

  .حيث الاقتصاد في الجهد والوقت والتكلفة
ولكي يكون مدقق الحسابات مستعمل لتكنولوجيا المعلومات كأداة في عملية التدقيق بفاعلية ويتحكم بمـا      

يــه تأهيــل نفســه وفريــق عملــه في مجــال تكنولوجيــا أفرزتــه بيئــة نظــم المعلومــات المحاســبية الالكترونيــة مــن رهانــات، عل
المعلومــات ورقابــة وتــدقيق نظــم المعلومــات وفــق منــاهج تعليميــة وتدريبيــة متخصصــة تتــيح لــه الإلمــام بكــل الجوانـــب 

  .الالكترونية المستحدثة

  :الهوامش 
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