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  :الملخص 

  

لقد أصبحت مسألة الصحة من الشواغل الأكثر أهمية في مجـال التنميـة لـدى  مختلـف اتمعـات سـواء 
في تلــك المتقدمــة أو المتخلفــة و ذلــك بوصــفها مــن أهــم العوامــل الــتي تســاهم في تحقيــق التنميــة المســتدامة و 

حــد ســواء ،غــير أن الإهتمــام بالصــحة  مــع إهمــال جانــب التأمينــات قــد لا يــودي إلى  أحــد مؤشــراا علــى
النتائج المرغوب تحقيقها ،و علـى هـذا الأسـاس إرتأينـا  أن نعـالج في هـذا المقـال واقـع التأمينـات الصـحية في 

  .اعاتالجزائر مع الإشارة إلى جهود الدولة الجزائرية في ترقية خدمات هذا النوع الحساس من القط
 

 .الصحة، التأمينات، التنمية المستدامة    :الكلمات المفتاحية 
 
 

 
 

 
 

 

 



   في الجزائر ترقية خدمات التأمين الصحي
       

 2013سبتمبر –08 :العدد                       266                            مجلة ا�قتصاد الجديد     
 
 

  :تمهيد

أن يتمتـع بـأعلى مسـتوى مـن  إنسـانغنى عنه،ويحق لكل  ساسي من حقوق الإنسان ،لاأالصحة حق 
صـــحة يمكـــن بلوغـــه ،حيـــث تقــــوم الدولـــة بأعمـــال الحـــق في الصـــحة مــــن خـــلال عـــدة طـــرق مثـــل وضــــع ال

سياســات صــحية ،بنــاء مؤسســات صــحية ،تقــديم خــدمات صــحية بمســتوى لائــق ،وضــع الأنظمــة اللازمــة 
للاستفادة من الخدمات الصحية كنظام التـأمين الصـحي ويعتـبر هـذا الأخـير أهـم فـروع التـأمين الاجتمـاعي 

ســواء كــان عــاملا أو لا  إنســانيعــنى بخطــر المــرض والــولادة وهــو خطــر واســع الانتشــار ويصــيب أي ،حيــث 
الرعاية الصحية ،ووسـيلة في تغطيـة تكـاليف الرعايـة الصـحية  إيصال،فإن التأمين الصحي يعتبر أهم آليات 

  .عملهعصرنة آليات  إلىتسطير برامج عمل دف  إلىولضمان هذا سعت هيئة الضمان الاجتماعي 
مــا هــي أهــم الأســاليب التــي تعتمــدها الدولــة الجزائريــة فــي  :ممــا تقــدم يمكننــا طــرح التســاؤل التــالي 

  مجال قطاع التأمين الصحي للإرتقاء بالخدمات الصحية ؟
  :مدخل عام  للتأمين.1

يعتمــد التقــدم البشــري بشــكل أساســي علــى الإنتــاج الــذي يمثــل حصــيلة الجهــد البشــري في إســتغلال 
د الإقتصادية و تحويلها إلى سـلع و خـدمات ،وهنـا يـبرز دور الأمـين في تـوفير الضـمانات لـرأس المـال و الموار 

  .إستمراره والحفاظ عليه من التلف الكلي أو الجزئي في أداء دوره في العملية الإنتاجية 
  :تعريف التأمين1.1

رى كالتعاون والتبـادل والتضـامن بأفكار أخ هلم يكن مصطلح التأمين معروفا في القديم بل كان يعبر عن
والتخطـــيط للمخـــاطر المحتملة،ومســـاهمة الأســـرة واتمعـــات في التكفـــل بإصـــلاح الضـــرر بالإضـــافة إلى أنـــه 

  .يعمل على تعبئة المدخرات في سبيل تمويل المشاريع الاستثمارية المنتجة
لإطمئنــان الــذي هــو ضــد في اللّغــة مصــدر أمّــن يــؤمّن مــأخوذة مــن ا:التعريــف اللّغــوي للتــأمين1.1.1

حيـث تسـتعمل كلمـة الأمـن  iالخوف ومـن الأمانـة الـتي هـي ضـد الخيانـة، يقـال أمّنـه تأمينـا وائتمنـه واسـتأمنه
منهــا إعطــاء الأمــان، مثــل التــأمين الحــربي إذا نــزل في بــلاد المســلمين، ومنهــا :ولــه معــاني عديــدة.عنــد الخــوف

ن ذلـــك قولـــه تعـــالى بعـــد بســـم االله الرحمـــان الـــرحيم التـــأمين علـــى الـــدعاء وهـــو قولـــه آمـــين أي اســـتجب ومـــ
وأقـرب معـاني التـأمين .﴾وإذ جعلنـا البيـت مثابـة للنـاس وأمنـا﴿وكـذلك قولـه تعـالى  ﴾ءامـنهم مـن خـوف﴿:

ذلــك أنّ التــأمين هــو نشـاط تجــاري غرضــه أن يحصــل الأفــراد " إعطـاء الأمــن"في المصـطلح المــالي المعاصــر هــو
  .المكاره مقابل عوض مالي والشركات من بعض ما يخافون من

فقــــد عرفـــــه الفقيـــــه :  لقـــــد اختلـــــف الفقهــــاء في تعريـــــف التـــــأمين:التعريــــف الفقهـــــي للتـــــأمين2.1.1
Planiol عقـد يتحصـل بمقتضـاه المـؤمن لـه علـى تعهـد مـن المـؤمن بـأن يقـدم لـه مبلغـا مـن المـال في « بأنـه

فقــد عرّفــه أنـــه  Hemardار أمّــا هيمــ.ii »حالــة وقــوع خطــر معــين مقابــل دفــع قســـط أو إشــتراك مســبق
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عملية بموجبها يحصل أحـد الطـرفين وهـو المـؤمن لـه نظـير مقابـل يدفعـه هـو القسـط علـى تعهـد لصـالحه أو «
لصــالح الغــير مــن الطــرف الآخــر وهــو المــؤمن وذلــك عــن طريــق تجميــع مجموعــة مــن المخــاطر وإجــراء المقاصــة 

  .iii»بينهما وفقا لقوانين الإحصاء

عقد يلتزم بموجبه شخص يسمى المؤمن بالتبادل مع شـخص «:Sumien ان في حين عرّفه سومي   
آخـــر يســـمى المـــؤمن لـــه بـــأن يقـــدم لهـــذا الأخـــير الخســـارة المحتملـــة نتيجـــة حـــدوث خطـــر معـــين مقابـــل مبلـــغ 

  .    iv»معين
مـن القـانون المـدني  619إن التأمين في مفهوم المادة : في الجزائر التعريف القانوني للتأمين3.1.1 
الــذي اشــترط التــأمين لصــالحه ) المســتفيد(عقــد يلتــزم المــؤمن لــه أو الغــير«: زائرييعــرف علــى النحــو التــالي الج

مبلغا من المال أو إيرادا أو أي أداء مالي آخر في حالة تحقق الخطر المبين في العقد وذلك مقابـل أقسـاط أو 
  . v»أية دفوع مالية أخرى

التــأمين مــا هــو إلا عمليــة يســاهم مــن خلالهــا الأفــراد أو  مــن خــلال ماســبق يمكــن التوصــل إلى أن        
المؤسسات بأقساط تمكنهم من الحصول على حق الحمايـة في حالـة وقـوع الأخطـار المـؤمن عليهـا في شـكل 

  .تعويض تدفعه هيئة التأمين التي تأخذ على عاتقها تحمل الأخطار المؤمن عليها 
  :أنواع التأمين  2.1

إلى أنـــواع عديـــدة ومختلفـــة وذلـــك حســـب الزاويـــة الـــتي ننظـــر فيهـــا للتـــأمين ،  يمكـــن تقســـيم التـــأمين   
والتــأمين الخــاص أو التجــاري وكــذلك التــأمين ) تبــادلي(فينقســم التــأمين مــن حيــث شــكله إلى تــأمين تعــاوني 

الإجتمــاعي ،أمّـــا حســب موضـــوع التـــأمين ينقســم إلى تـــأمين الأشـــخاص وتــأمين الممتلكـــات بالإضـــافة إلى 
  .سؤولية المدنيةتأمين الم

  :يمكن تقسيم التأمين حسب هذا المعيار إلى ثلاثة أنواع رئيسية: التأمين حسب الشكل 1.2.1

ـــادلي(التـــأمين التعـــاوني • في هـــذا النـــوع مـــن التـــأمين يجتمـــع عـــدة أشـــخاص معرضـــين لأخطـــار :)التب
لمســتحق لمــن يصــيبه وتخصـص هــذه الإشــتراكات لأداء التعـويض ا.viمتشـاة فيــدفع كــل مـنهم اشــتراكا معينــا

، بـل تـوفير التغطيـة viiفيقوم هنا التأمين على أساس تعاوني بحـت ولا يكـون الغـرض منـه تحقيـق الـربح.الضرر
التأمينيــة للأعضــاء بأقـــل تكلفــة ممكنـــة وعــادة مــا يقـــوم ــذا النـــوع مــن التــأمين هيئـــات التــأمين التبـــادلي، و 

 .viiiةالجمعيات التعاونية للتأمين وصناديق التأمين الخاص
يقوم هذا النوع من التأمين أساسا على الإختيـار بـين كـل ):الإختياري( التأمين الخاص أوالتجاري •

، وهــو التــأمين الــذي تباشــره منشــآت وهيئــات مملوكــة للأفــراد أو موعــة مــنهم أو ixمــن المــؤمن والمــؤمن لــه
،ونجـد xت الماليـة في الدولـةللدولة في صورة شركات أو جمعيات يحكمها القانون الخاص الذي ينظم المعـاملا

   .  xiفي هذا النوع من التأمين، تأمين الحوادث والحريق والممتلكات وغيرها
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إن التأمين الاجتماعي هـو تـأمين إجبـاري، ولـيس إختيـاري ) :الإجباري( التأمين الإجتماعي : ثالثا•
تـزام مصـدره القـانون الـذي فالإشـتراك في هـذا التـأمين هـو ال.للعامل أو صاحب العمل، متى توافرت شـروطه

حيـــث يختلـــف . يحـــدد أحوالـــه وشـــروطه وآثـــاره ولا يملـــك أي طـــرف مـــن أطـــراف العلاقـــة التعـــديل في ذلـــك
فالتــأمين الخــاص يخضــع لقاعــدة . التنظــيم القــانوني لهــذا التــأمين عــن ذلــك الــذي يخضــع لــه التــأمين الخــاص

أمــاّ التــأمين الإجتمــاعي فيتــولى . هــذا الشــأنالعقــد و ذلــك في إطــار القواعــد الآمــرة الــتي أوردهــا المشــرع في
المشرع تنظيمه وذلك من كافة جوانبه سواء من حيث الشروط والأحكـام، كمـا تتـولى الدولـة مراقبـة تنظيمـه 

  .xiiوتتولى إدارة شؤونه
  : يمكن تقسيم التأمين حسب الموضوع إلى ثلاثة أنواع :أنواع التأمين حسب الموضوع  2.2.1

هــي اتفاقيــة إحتيــاط بــين المــؤمن لــه والمــؤمن، ويلتــزم المــؤمن بموجبهــا بــأن يــدفع  :تأمينــات الأشــخاص•
للمكتب أو للمستفيد المعين مبلغا محددا،في حالة تحقق الحادث  أو عند حلـول الأجـل المنصـوص عليـه في 

حيـث يقـوم المـؤمن لـه بتـأمين .xiiiويلتزم المكتتب بدفع الأقساط حسب جدول استحقاق متفق عليه.العقد
التـأمين علـى : قدرته علـى العمـل مثـل  سه من الأخطار التي تقدر حياته أو سلامه جسمه أو صحته أونف

 .  xivالحياة، والتأمين ضد المرض، والتأمين ضد البطالة والتأمين ضد الحوادث الشخصية

ـــات الممتلكـــات• يغطـــي تـــأمين الممتلكـــات الخســـائر الـــتي يتعـــرض لهـــا الشـــخص لـــدى تعـــرض :تأمين
 .  xvخطر الحريق و خطر السرقة وخطر الزلازل و خطر الغرق: خطار مثلممتلكاته لأ

 يهـدف هـذا النـوع مـن التـأمين إلى ضـمان المـؤمن لـه ضـد رجـوع الغـير: تأمينات المسؤولية المدنية•
عليــه بســبب الأضــرار الــتي تلحــق ــذا الأخــير مــن خطـــأ يرتكبــه المــؤمن لــه قبلــه ويســبب لــه ضــررا يوجـــب 

يهدف في هذه الحالة إلى تعويض الضرر الذي يلحـق بالذمـة الماليـة للمـؤمن لـه بسـبب  فالتأمين. مسؤوليته 
و يغطــي تــأمين المســؤولية الخســارة الــتي تلحــق المــؤمن لــه بســبب التعــويض .  xviانعقــاد مســؤوليته تجــاه الغــير

ه الــذي يدفعــه للمضــرور، وهنــا نكــون بصــدد ثلاثــة أشــخاص المــؤمن و المــؤمن لــه و المصــاب الــذي يكــون لــ
 .xviiدعوى ضد المؤمن مباشرة للحصول على التعويض بالرغم من أنه ليس طرفا في العقد

  :وظائف التأمين 3.1

إنّ التأمين هو وسيلة لمواجهة المخاطر التي هي أساسها التكافل، وهذا الأسـاس مـن شـأنه أن يجعـل    
دورا فعـالا في تقويـة الإئتمــان فالتـأمين فضــلا عـن وظيفتـه في تـوفير الحمايــة، يـؤدي .للتـأمين وظـائف متعـددة
، بالإضـــافة إلى كونـــه عامــل مـــن عوامـــل الوقايـــة، والتقــارب بـــين الـــنظم الدوليـــة، xviiiوتجميــع رؤوس الأمـــوال

وعلـــى هـــذا الأســـاس يمكـــن توضـــيح وظـــائف التـــأمين علـــى النحـــو .وتطـــوير كثـــير مـــن نظـــم القـــانون الخـــاص
  :xixالتالي
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يـوفر التـأمين الأمـان للمـؤمن لـه ضـد خطـر معـين :التأمين عامل من عوامل الحماية والأمان 1.3.1
قد يتعرض له سواء في نفسـه أو في مالـه أو مـن يعنيـه أمـره، فالشـخص يـؤمن نفسـه مـن الخسـارة الـتي يمكـن 

فالتـأمين علـى الحيـاة يهيـئ للمـؤمن لـه أو للمسـتفيد مبلغـا .xxأن تصيبه في ماله أو تمسه في شخصه أو غيره
ؤمن منه، في حالة الوفاة أو العجز أو حـتى الشـيخوخة، وهـذا يسـاعد في بـث من المال عند حلول الخطر الم
والتــأمين مــن الأضــرار يــؤمن المــؤمن لــه ضــد الأخطــار الــتي قــد تصــيبه في ذمتــه .روح الأمــان في نفــوس الأفــراد

المالية وذلك بتعويض الشخص عن الشيء المؤمن عليه للخطر، كالحريق أو السرقة مـثلا، وكـذلك الحـال في 
فقد أدت التطورات الحديثة إلى زيادة حالات المسـؤولية وأسـباا، وعـن طريـق هـذه الأخـيرة .تأمين المسؤولية

  . xxiيستطيع الشخص أن يجنّب نفسه نتائج هذه المسؤولية وأن يباشر نشاطه بحرية واطمئنان دون خوف

مين وســيلة هامــة مــن يعتــبر التــأ:التــأمين وســيلة مــن الوســائل المســاعدة للعمليــة الائتمانيــة 2.3.1
وسائل الإئتمان بالنسبة للفرد والجماعـة، فالبنسـبة للفـرد يسـهل التـأمين لـه الحصـول علـى مـا يحتـاج إليـه مـن 

ويمكّـــن كـــذلك التـــأمين مـــن تقويـــة الضـــمانات الـــتي يمكـــن للمـــدين أن .xxiiالقـــروض بوســـائل وصـــور مختلفـــة
أمّـا بالنسـبة للجماعـة فتلعـب . xxiiiيحتاجـهيقدمها للدائن، وبالتـالي يسـهل الحصـول علـى الإطمئنـان الـذي 

رؤوس الأمــوال المتجمعــة مــن الأقســاط لــدى شــركات التــأمين دورا هامــا في تــدعيم الإئتمــان العــام بالدولــة، 
حيث يساعدها التأمين في الحصول على ما تحتاجه من قروض وذلـك مـن خـلال توظيـف الأمـوال المـذكورة 

  .  xxivفي السندات العامة التي تصدرها
يــؤدي تــراكم الأقســاط إلى تجميــع رؤوس الأمــوال :التــأمين وســيلة لتجميــع رؤوس الأمــوال  3.3.1

حيــث تلعــب رؤوس الأمــوال الــتي .لــدى شــركات التــأمين حيــث تقــوم باســتثمارها لتــدعيم الإقتصــاد القــومي
بـرؤوس فشـركات التـأمين تـزود الإقتصـاد القـومي .تتكون لدى شـركات التـأمين دورا هامـا في تنميتـه وازدهـاره

الأمــوال الــتي تتكــون لــديها والــتي تعــود بــالنفع علــى أفــراد اتمع،كمــا يمكــن إعطــاء هــذه الأمــوال للدولــة أو 
  .xxvللأشخاص العامة في شكل قروض تساعدها على تحقيق أهداف التنمية الاقتصادية

نــه يــؤدي بالإضــافة إلى دور التــأمين في تغطيــة المخــاطر فإ: التــأمين عامــل مــن عوامــل الوقايــة4.3.1
وتقـوم شـركات التـأمين بتشـجيع المـؤمن لـه . بطريقة غير مباشـرة بالتقليـل مـن نسـبة الحـوادث وتجنـب وقوعهـا

على اجتناب المخاطر والتقليل من نسبة وقوعها وذلك من خـلال خفـض نسـبة القسـط أو الإعفـاء الجزئـي 
  .منه وذلك عقب مرور عدة سنوات دون وقوع الخطر

يسـاعد هـذا التقـارب ارتبـاط شـركات التـأمين :ى الربط والتقارب بين الدوليؤدي التأمين إل 5.3.1
المحلية بشركات التأمين الدولية سواء لأا تعيد التأمين لديها أو لأا تشترك معهـا في تغطيـة نفـس المخـاطر 

العمــل  والـتي يمتــد نطاقهــا لأكثــر مـن دولــة، مثــل مخــاطر الشــحن والنقـل، بالإضــافة إلى ذلــك دور التــأمين في
  .على إزدهار ونمو التجارة الدولية وذلك من خلال تشجيعها بالتأمين عليها
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  :ماهية التأمين الصحي . 2

نتيجــة لتســارع وتــيرة التقــدم التقــني في مجــال الرعايــة الصــحية،أدى ذلــك الى ارتفــاع متزايــد في تكــاليف 
والمتوســـطة الحصـــول علـــى هـــذه الرعايـــة الصـــحية ،نـــتج عـــن هـــذا عـــدم قـــدرة شـــرائح اتمـــع خاصـــة الفقـــيرة 

الخدمــة،مما دفــع  بــالكثير مــن الــدول الى القيــام بالتــدخل في مجــال الرعايــة الصــحية وذلــك مــن خــلال بــرامج 
  .محددة عرفت باسم التأمين الصحي 

  :تعريف التأمين الصحي 1.2

لعلاجيــة هــو عبــارة عــن اتفــاق بــين طــرفين يتحمــل فيــه الطــرف الأول النفقــات المترتبــة علــى الخــدمات ا
أو هـــو  xxvi. المقدمــة للطــرف الثــاني فـــردا كــان أو جماعــة مقابــل مبلـــغ محــدد يــتم دفعــه علـــى هيئــة أقســاط

وسيلة لدفع بعض أو كل تكلفة الرعاية الصحية فهو يحمي المؤمن عليهم مـن دفـع التكلفـة  العاليـة للعـلاج 
ثم فرنســا ثم  1911ريطانيــا عـام ثم في ب 1883في أحـوال المـرض  وقــد بـدأ التــأمين الصـحي في ألمانيــا عـام 

ويعتــبر التــأمين الصــحي فرعــا مــن فــروع التــأمين الاجتمــاعي ،اذ يقــدم الخدمــة الطبيــة مقابــل .في اوربــا كافــة
الاشــتراكات الدوريــة للمــؤمن علــيهم ،ويــوفر  لهــم الرعايــة الطبيــة عنــد الحاجــة اليهــا بصــورة فوريــة ،ويمــول مــن 

فجميـع المـؤمن علـيهم يتوقعـون خسـارات ماليـة متشـاة تقريبـا ،الأمـر  الأطراف المعنية ولا يهـدف الى الـربح
الذي يدخل هذه الظـاهرة فيمـا يعـرف بتوقـع الخسـارة او التوقـع الرياضـي ،وهـو تلـك القيمـة الـتي اذا دفعـت 
بواســـطة جميـــع المعرضــــين لخطـــر معين،وجمعـــت بمعرفــــة جماعـــة متخصصـــة اخــــرى منهم،فإـــا  تكفـــي لــــدفع 

  xxvii.ارات المالية المتوقعة التي قد تصيب بعضهم نتيجة تحقق الخطرمجموعة قيم الخس
 أســاسكيفيــة تحديـد ،مـدى مشـاركة المنتفــع بالمخـاطر :أهمهــاويتـألف التـأمين الصــحي مـن عــدة مسـائل 

 أو إلزاميــةمــدى ،الاشــتراك هــل هــو علــى أســاس دخــل المنتفــع ام علــى اســاس مســتوى المخــاطر المعــرض لها
أســاليب تنظــيم التــأمين الصــحي ،أســاليب تمويــل التــأمين الصحي، التــامين الصحيعــدم الزاميــة الاشــتراك في

  xxviii.،ما اذا كان منظما بإطار تشريعي او اتفاقات جماعية بين الافراد
 ويتحـدد الصـحية الرعايـة المـواطنين بخدمـة كافـة تمتـع ضـمان إلى للسـعي آليـة الصـحي التـأمين ويعتـبر
المطبقـة،وحجم  والسياسـية والاقتصـادية الإداريـة الـنظم خـلال نالصـحية مـ الرعايـة خدمـة تقـديم أسـلوب
 الصـحية الخدمـة تقـديم ويتم .الصحية مراكز الرعاية استيعاب الصحية،وحجم للرعاية المخصصة الميزانيات

 xxix:وهي من الأساليب عدد خلال من
 لمقـدم عـةالتاب الصـحية خـلال المؤسسـات من الصحية الرعاية خدمة تقدم:المباشر الأسلوب1.1.2

 .كاملة نفقاا بتحمل الجهة هذه وتقوم الناظم الإداري الجهاز يعينهم الذين موظفيها خلال ومن الخدمة
 ومعاييرهـا الخـدمات الصـحية تحديـد خلالـه مـن ويـتم): التعاقـد(المباشـر غيـر الأسـلوب 2.1.2

 القطـاعين في الخـدمات قـديمت مراكـز مـع للتـأمين الناظمة وتتعاقد الجهة تقديمها ونظم استحقاقها وضوابط
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 .الصحية الرعاية خدمة لتقديم أو الخاص العام
  .المباشر المباشر وغير الأسلوب بين يجمع أسلوب وهو المزدوج الأسلوب 3.1.2

  :أنواع التأمين الصحي 2.2

 ،ومواردهاتختلـف أنـواع التــأمين الصـحي تبعـا لطبيعــة النظـام السياسـي والاقتصــادي والاجتمـاعي للدولــة
ومــدى تخصيصــها مــن موازنــات لصــالح التــأمين الصــحي ،ويمكــن التمييــز بــين الأنــواع  قــدراا الاقتصــادية ،و 

  :التالية للتأمين
هو عقد بين الشـركة وهـي المـؤمن مـع المسـاهمين وهـم المـؤمن  :نظام التأمين الصحي التجاري 1.2.2

ة تحقيـــق الأربـــاح عـــن طريـــق الأمـــوال لهـــم وهـــو كـــأنواع التـــأمين التجـــاري الأخـــرى تقصـــد فيـــه الشـــركة المؤمنـــ
المتجمعة ويوجد فيه الغرر لكلا الجانبين لأنـه ربمـا يـدفع المـؤمن لـه ألـف دينـار مـثلاً ويصـيبه المـرض وتتكلـف 

تكـاليف العـلاج  التأمين تكاليف العلاج ولكن التكاليف تفوق ما قدمه ذلك المؤمن لـه ،فمـثلاً تبلـغ شركة
إلى شـركة التـأمين ولكنـه لا يصـيبه  قابـل مـن هـذا ربمـا يـدفع المـؤمن لـه مبلـغإلى خمسـمائة ألـف دينـار ،و بالم

منفعــة وربحًــا لهــا،والمؤمن لــه لا يســتفيد شــيئًا لقــاء مــا  مــرض مــا،فيبقى مبلــغ المــؤمن لــه لــدى الشــركة ويصــبح
  .إليها دفعه من المبلغ

حي ،يـــتم بموجبـــه يعــد هـــذا النـــوع مـــن أقـــدم وســائل التـــأمين الصـــ:التـــأمين الصـــحي التعـــاوني 2.2.2
يـــة الصـــحية لهـــم بمبـــالغ ماليـــة أقـــل مـــن التكلفـــة اتعـــاون فئـــات اجتماعيـــة معينـــة في ســـبيل تـــوفير خدمـــة الرع

الحقيقية لخدمة الرعاية الصحية ،من خلال تعاقدهم مـع مـوردي الخـدمات الصـحية مـن أجـل تبـادل المنـافع 
تراكات في صــندوق خاص،ويصــرف علـى جمــع الاشـ عـدة أشــخاص فيمــا بيـنهم أو هـو تعاقــد.بـين الطــرفين

الأعضـاء ويعـرف كـل مـن المشـتركين أنـه لا يقصـد مـن هـذا  من هذا الصندوق على من يصيبهم المـرض مـن
تغطيــة تكــاليف العــلاج لمــن يصــيبهم المــرض حســب مواصــفات محــدده  التــأمين أي ربح،إنمــا الغــرض منــه

اشـتراكاته فـالمبلغ الزائـد عـن اشـتراكاته علاج أحد المصابين أكثر من مجمـوع  ويمكن هنا أن تكون تكاليف،
فيكـون  كمـا يـرى كـل عضـو أنـه إذا لم يصـبه المـرض  ،حقـه تبرعًـا مـن المشـتركين الأعضـاء الآخـرين يكـون في

الصــحي يمكــن ألا تكفــي  في هــذا النــوع مــن التــأمين. مبلغــه تبرعًــا مــن جانبــه في حــق الأعضــاء الآخــرين
في الصـندوق كمـا يمكـن أن تبقـى المبـالغ  م الأعضاء مبـالغ إضـافيةالاشتراكات اتمعة لعلاج المصاب فيقد

  .الأعضاء أو الفائض بعد تغطية التكاليف فيوزع على

ــأمين الصــحي الحكــومي 3.2.2 تقــوم الدولــة بمهــام تنظــيم التــأمين الصــحي والإشــراف و الرقابــة :الت
مــن التــأمين فلســفة الحكومــة  يضــا نظــام التــأمين الصــحي الاجبــاري يعكــس هــذا النــوعأعليــه،و يطلــق عليــه 

اســتثناء،باعتبار أن التــأمين الصــحي وســيلة  لــدورها في مجــال تقــديم الخــدمات الصــحية،لجميع مواطنيهــا دون
،و بموجبـه يحـق طريق اشـتراكات المـؤمن لهـمويتم تمويل هذا النوع من التأمين عن . لتلبية مثل هذه الخدمات
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لصـحية الـتي تقـدمها الدولة،وتتصـف خـدمات الرعايـة الصـحية أن يتلقـى خدمـة الرعايـة ا اشـتراكلكل دافـع 
الحكومية ،بأا خدمات مجانية ،تقـدم بموجبهـا خـدمات الرعايـة الصـحية في المستشـفيات العامة،والمسـاعدة 

  .بتكاليف الرعاية خارج المستشفى و العلاج ااني

  :xxxغايات عدة منهايمكن للتأمين الصحي ان يهدف الى تحقيق :أهداف التأمين الصحي 3.2
إزالـــة العـــائق المــــالي بـــين المـــريض وحصــــوله علـــى الخدمــــة الطبيـــة وتـــوفير خدمــــة طبيـــة متكاملــــة 1.3.2

للمـــواطن بكلفــــة مقبولة،بالإضــــافة الى رفــــع مســــتوى الاطمئنــــان الاجتمــــاعي لــــدى الفرد،وتحســــين مســــتوى 
 الخدمات الطبية المقدمة له 

عليـــه خاصـــة مـــع زيـــادة تكـــاليف الخـــدمات الصـــحية يحقـــق التـــأمين الصـــحي الفائـــدة للمـــؤمن 2.3.2
أصــبح المــرض الــذي يهــدده لايشــكل همــا بمــا يحملــه مــن معانــاة جســدية بقــدر مــا يرافقــه مــن أعبــاء ماليــة و 
بدون التأمين الصحي فان الخيارات المتاحة لمن ابتلي بمرض ما اما الصبر و عدم المعالجة أو اللجـوء الى بيـع 

 .وأحيانا الجوء الى السرقةالممتلكات أو الاستدانة 
 .يحقق التأمين الصحي الاطمئنان الاجتماعي لدى العمال و الموظفين3.3.2
المســـاهمة في تـــوفير مـــوارد ماليـــة لتمويـــل نفقـــات القطـــاع الصـــحي الباهظـــة التكـــاليف و بالتـــالي 4.3.2

د المسؤولين عـن عـلاج تخفيف الأعباء عن الميزانيات العامة للحكومات و المؤسسات أو الشركات أو الأفرا
 .العاملين لديهم

 توفير مناصب شغل جديدة في شركات ومؤسسات التأمين الصحي5.3.2
حمايــة الطبقــات الضــعيفة في اتمــع مــن خطــر المــرض الــذي يتعرضــون لــه ولا قــدرة ماديــة لهــم 6.3.2

 .على حماية أنفسهم
 .سكاناستكمال الامكانيات العلاجية بما يتناسب مع احتياجات ال7.3.2
  .الحث على مزيد من التنويع و المنافسة في تقديم الخدمات الطبية8.3.2

  
  :النظام الصحي بالجزائر 3

إن النظــام الصــحي الجزائــري بطبعــه إداري واجــه صــعوبات لإعــادة النشــاط في محــيط مقــاوم            
للعـب وتسـهيل مدخلاتـه بقوانين السوق نتيجة غياب أدوات قانونية تمكنه مـن التكيـف مـع قواعـد جديـدة 

لى جانـــب عـــدم قـــدرة الدولـــة علـــى تمويـــل نفقـــات الصـــحة المتزايـــدة إفيمـــا يخـــص المشـــتريات والتمويـــل ،هـــذا 
الحمايــة الاجتماعيــة،فطرح مشــكل ارتفــاع نفقــات الصــحة ونموهــا غــير المــتحكم في تســجيل عجــز  كــذلكو 

  .زائري فيها،ومشكلة تسيير المؤسسات الصحية التي تكون النظام الصحي الج
  :تطور نظام الصحة بالجزائر 1.3
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 كانت الوضعية الصحية للسكان بعد الاستقلال متدهورة بسـبب)1974-1962(الفترة 1.1.3
السياسـة الاســتعمارية في هـذا اال،حيــث كانــت المرافـق الصــحية،وعدد المســتخدمين محـدودا جــدا ومرتكــزا 

  :إلى  آنذاكحي المعتمد يمكن تقسيم النظام الص.في المناطق والمدن الكبيرة 
  .المستشفيات التابعة للدولة •
  .مصحات خاصة يملكها الأفراد •
كانت المراكز و المستوصفات الصحية تدار من قبل البلديات وقد ألحقت بالمستشفيات بين عـامي  •

   1968و  1967
كانــــت لقطاعــــات النشــــاط و بعــــض المؤسســــات مراكزهــــا الخاصــــة ا،مثــــل قطــــاع الفلاحة،ســــونا  •
  .السكك الحديدية طراك،
 .كانت المستشفيات مؤسسات تتمتع بشخصيتها المعنوية و الاستقلال المالي •

كـــان نظـــام التشـــغيل مبنيـــا علـــى لجنتـــين طبيتـــين واحـــدة استشـــارية طبيـــة والأخـــرى إداريـــة تداوليـــة،مع 
 التحديـــد الـــدقيق لصـــلاحيات كـــل منها،يشـــترك ممثلـــو صـــناديق الضـــمان الاجتمـــاعي والســـكان في اللجنـــة
الادارية ،لم يكن هدف هذه المؤسسـات الـربح  وإنمـا تقـديم خـدمات الصـحية للمـواطن بأقـل تكلفـة ،كـان 
يـتم وضـع الميزانيــات انطلاقـا مــن معطيـات محــدودة ومبررة،والـتي تمكــن مـن وضــع السـعر اليــومي والـذي يمثــل 

والـتي كانـت تسـتعمل لعـدة  أساس التسديد بالنسبة لمختلف الدائنين،تقدر ديون الاستثمارات في الميزانيات
المنشآت القاعدية التجهيزات،رأس المال الدائر،والتي مكنت المستشفيات من التمويل الـذاتي (اختصاصات 

مكنــت الاســتقلالية الحقيقيــة الــتي كانــت تتمتــع ــا هــذه  )لكــل مشاريعها،انشــاء المصــالح ،شــراء التجهيــزات
ء الــــــدائمين،وكان الأطبــــــاء الخــــــواص يعملــــــون في المؤسســــــات اســــــتخدام اطبــــــاء متعاقــــــدين بجانــــــب الأطبــــــا

ســهولة  إلى المستشــفيات بانتظــام مــن أجــل التكفــل بالمرضــى والطلبة،وقــد أدت قلــة المنشــآت والمســتخدمين
  .التسيير والتنظيم

نظــرا للوضــعية الصــحية المتــدهورة لمعظــم الســكان،تم الاعــلان عــن  )1988-1974(الفتــرة 2.1.3
مــن أجــل تجســيد شــعار حــق الصــحة لجميــع المــواطنين مهمــا كــان  1974في سياســة الطــب اــاني في جــان

ســجل خــلال هــذه الفــترة  تطــورا فيمــا يخــص المنشــآت القاعديــة وعــدد . وضــعيتهم الاجتماعيــة  دخلهــم و
فصـــــل الاســــتثمارات المرتفعـــــة الـــــتي تحملهــــا الدولـــــة،حيث ارتفـــــع عــــدد الاســـــرة مـــــن بالمســــتخدمين و هـــــذا 

عـــام  558،وارتفـــع عـــدد المراكـــز الصـــحية مـــن 1987عـــام  62500 الى 1973ســـرير عـــام  42450
 124728عامـل الى  57872تطـور المسـتخدمين في قطـاع الصـحة مـن   86عام  1147الى  1974

نســمة،انعكس ذلــك ايجابيــا علــى الوضــع الصــحي للبلاد،حيــث ارتفــع  1124،طبيــب لكــل  1987عــام 
لى انخفـــاض معـــدل وفيـــات إ،بالإضـــافة 1987عـــام ســـنة  65الى  1965ســـنة عـــام  51أمـــل الحيـــاة مـــن 
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أما بالنسبة للجانـب التشـغيلي ،أصـبحت الدولـة وصـناديق الضـمان .الرضع وانخفاض حدة الأمراض المعدية
عرفـت  .الاجتماعي تتحمل كل نفقات الصحة،حيث ساعد ارتفـاع سـعر الـنفط في هـذه الفـترة علـى ذلـك

اقتصــر دور المســير علــى تنفيــذ الميزانيــات لا غــير ،حيــث لا  هــذه المرحلــة بالمركزيــة المفرطــة في التســيير ،حيــث
يمكــــن تحويــــل بعــــض الاعتمــــادات الماليــــة مــــن عنــــوان لآخــــر،رغم الحاجــــة الملحــــة إلا بــــالرجوع إلى الســــلطة 
الوصـــية،حيث لم تـــترك أي مبـــادرة للمـــدير للتكيـــف مـــع الظـــروف و المســـتجدات ،و صـــعوبة التعامـــل مـــع 

  .ذن بالطلبلإات العمومية التي ترفض استخدام االمؤسسات الخاصة ،وبعض المؤسس
دارة مكافـأة العمــال لا تســتطيع الإو لم يعـد باســتطاعة المؤسسـات الصــحية اسـتخدام أطبــاء متعاقـدين 

أدت  .ونسوا واجبـام....الأجور،العلاوات،شروط العمل:يدافعوا عن حقوقهمأن ادين مما أدى م إلا 
هذه السياسة إلى تبديد الأموال العامة،معدات وتجهيزات طبية ا أعطـاب بسـيطة مهملـة لم تصـلح حيـث 

كــل هــذا جعــل المســيرين غــير مســؤولين،وما فــاقم المشــكل .يــتم اقتنــاء تجهيــزات أخــرى جديــدة بمبــالغ خياليــة
ــــــى حــــــل مشــــــاكل الصــــــحة  هــــــو غيــــــاب مســــــيرين متخصصــــــين في التســــــيير الصــــــحي انعكــــــس ذلــــــك عل
للمواطنين،وهجرة هياكل العلاج القاعدية،واكتظاظ الهياكل الثقيلة مثـل المراكـز الاستشـفائية الجامعيـة،والتي 

كما أن تكاليف التشـغيل عرفـت تضـخما كبـيرا ،ونوعيـة العـلاج  من المفروض أن تقدم العلاج المتخصص،
  .لم تتوقف عن التدهور

،الـبلاد في  1986نخفـاض سـعر الـنفط منـذ أدخـل ا:لى وقتنا الحاضرإ  1988الفترة من  3.1.3
ضـــعف أداء الاقتصــــاد أزمـــة اقتصـــادية حـــادة ،فظهـــر عيـــب الأســــلوب التنمـــوي المتبع،أزمـــة تـــراكم انتاجي،

مما انعكس على شروط تمويل وإعـادة انتـاج وتسـيير ...على قطاع المحروقات ،البطالة ه اعتمادالوطني نتيجة 
  .الذاتية النظام الصحي الوطني وزاد من صعوباته

،و الأوضــــاع الــــتي عرفهــــا الاقتصــــاد الــــوطني حولــــت الشــــروط الداخليــــة 1988إن الاصــــلاحات منــــذ 
والخارجية لتشغيل النظام الصحي الجزائري ،ومن بين هذه الإجراءات التي كان لهـا أثـرا كبـيرا ،نـذكر تخفـيض 

،انتهـــاء احتكـــار الدولـــة تحريـــر الأســـعار  قيمـــة الـــدينار الـــتي ضـــاعفت مـــن أســـعار المـــدخلات بعـــدة مـــرات ،
لى جانب مشكل انخفاض العائـدات مـن إدوية للتجارة الخارجية وبالتالي المؤسسات الصيدلانية لاستيراد الأ

  .العملة الصعبة التي هل تستعمل لاستيراد سلع ائية او انتاجية أو وسيطة
كـوم بقـوانين السـوق ن النظام الصـحي بطبعـه إداري واجـه صـعوبات لإعـادة النشـاط في محـيط محأكما 

نتيجــة غيــاب أدوات قانونيــة تمكنــه مــن التكيــف مــع قواعــد جديــدة للعــب و تســهيل مدخلاتــه فيمــا يخــص 
المشــتريات والتموين،هــذا الى جانـــب عــدم قــدرة الدولـــة علــى تمويــل نفقـــات الصــحة المتزايــدة وإلى تســـجيل 

ير المــتحكم فيــه ومشــكلة تســيير عجــز الحمايــة الاجتماعيــة ،فطــرح مشــكل ارتفــاع نفقــات الصــحة ونموهــا غــ
  .المؤسسات الصحية التي تكون النظام الصحي الجزائري
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مليار دج ومن بـين المشـاكل الـتي  104كما يعرف قطاع الصحة عدة نقائص منها الديون التي فاقت 
  :يعاني منها القطاع نجد

  .عدم العناية بالمريض •
  .نقص الأدوية في المستشفيات •
  .ارتفاع سعر الدواء •
  .تعويض الأدوية خاصة المقويات التي تمنح عادة لسوء التغذية وفقر الدم عدم •
  .عدم وجود أسرة داخل المستشفيات •
 xxxi.مطالبة المريض بجلب الدواء للعلاج في المستشفى •

  جهود الدولة الجزائرية في تحسين قطاع الصحة من خلال مدخل التأمينات 2.3

في مجــال الصــحة  ترتكـز بالخصــوص علــى عشــرية الأخـيرة صـلاحات الــتي باشــرا الجزائـر خــلال الن الإإ
 الأداءاتتحســين نوعيــة  إلىمــن برنــامج خــاص يهــدف  هــذا الأخــير قطــاع التــأمين الصــحي حيــث اســتفاد 

والعصرنة وكذلك توسيع مجال نظام الدفع من قبل الغير الذي كـان في البدايـة يشـمل المـواد الصـيدلانية كمـا 
 إمـاليشمل كل الخدمات الصحية التي يتلقاهـا المـؤمن لـه  60في مادته  خاصة 11-83نص عليه القانون 

تكاليف النقل بالنسبة لأصـحاب الأمـراض المزمنـة وذلـك مـن خـلال  في المستشفيات أوالعيادات الخاصة أو
التعاقـــد مـــع الطبيـــب المعـــالج و  إلىالتعاقـــدات الـــتي يقيمهـــا القطـــاع مـــع القطـــاع الصـــحي ليصـــل في الأخـــير 

  .وسيلة جديدة للدفع ألا وهي بطاقة الشفاءاستحداث 
نظـام الــدفع  11-83مـن نـص القـانون  60لقـد عرفـت المـادة : نظـام الـدفع مـن قبـل الغيـر 1.2.3

يستفيد من نظام الـدفع مـن قبـل الغـير كـل المـؤمنين لهـم اجتماعيـا و ذوي حقـوقهم :"من قبل الغير كما يلي
لطبية و المؤسسات الصحية الخاصـة و الصـيدليات الخاصـة الذين يقصدون الأطباء و مؤدو الخدمات شبه ا

أو هــو آليــة تســمح للمــؤمن اجتماعيــا "أو العموميــة الــتي تــربطهم اتفاقيــات مــع هيئــات الضــمان الاجتمــاعي
بعلــة مزمنــة بالحصــول علــى المنتجــات الصــيدلانية الــتي تتضــمنها قائمــة  إصــابتهموذوي حقوقــه الــذين تثبــت 

ا من طرف صـندوق الضـمان الاجتمـاعي والـتي حـددت بموجـب القـانون والـتي قـام الأدوية التي يتم تعويضه
بوصــفها الطبيــب المعــالج أو طبيــب الأســنان أو القابلــة كــل حســب الاختصــاص وتكــون نســبة التكفــل كمــا 

  :يلي

  %100نسبة  •

  .إذا كان المؤمن له أو ذوي حقوقه مصابون بأحد الأمراض المزمنة -
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قوقـــه يســـتفيدون مـــن ريـــع حـــادث عمـــل بحيـــث تكـــون نســـبة التكفـــل إذا كـــان المـــؤمن لـــه أو ذوي ح -
  .%50تساوي أو تقل عن 

إذا كــان المــؤمن لــه أو ذوي حقوقــه يســتفيدون مــن معــاش عجــز أو تقاعــد بشــرط أن لا يفــوق المبلــغ  -
  . مبلغ الأجر الوطني الأدنى المضمون

 %80نسبة  •

  .لمبلغمن ا %20كل الحالات الاخرى تدفع مباشرة إلى الصيدلي نسبة  -
يــدفع المــؤمن لــه مباشــرة الى الصــيدلي مبلــغ المنتجــات الــتي لا توجــد في القائمــة والــتي لا تعــوض مــن  -

  .طرف الضمان الاجتماعي
اذا كان المؤمن له منتسبا الى تعاضديه متعاقدة مع الصـندوق الـوطني للعمـال الأجـراء  فهـي تتحمـل  -

  .%100بح سعر الدواء يساوي نسبة كي يص،الفارق %20نسبة :دفع تذاكر التخفيض التي تمثل
ــــل الغــــير فانــــه لم يقتصــــر فقــــط علــــى تعــــويض المــــواد والمنتجــــات  في اطــــار تعمــــيم نظــــام الــــدفع مــــن قب
الصــــيدلانية فقـــــط بــــل تعـــــداها الى التعاقــــد مـــــع الأطبـــــاء والصــــيادلة ومؤسســـــات العــــلاج وكـــــذلك توســـــيع 

 يةات الطبية ومؤسسات النقـل الاستشـفائالاتفاقيات لتشمل مؤسسات توزيع الاعضاء الاصطناعية والنظار 
الخاصــة وكــذلك مخــابر التحاليــل البيولوجيــة ،والشــكل التــالي يوضــح اهــم التعاقــدات الــتي يقــوم ــا صــندوق 

  .الضمان الاجتماعي في اطار تعميم نظام الدفع من قبل الغير

الاجتمــاعي  هــو نظــام قــائم علــى اتفاقيــات بــين هيئــة الضــمان:التعاقــد مــع القطــاع الصــحي 2.2.3
ومختلف مؤسسات القطاع الصحي من عيادات و مستشفيات متخصصة ،ومؤسسات النقـل الاستشـفائي 
الخاصـــة،كذلك التعاقــــد مــــع الطبيــــب المعــــالج و مؤسســـات توزيــــع الاعضــــاء الاصــــطناعية ومخــــابر التحاليــــل 

حمايـــة  أو هـــو وصـــل هيئـــة الضــمان الاجتمـــاعي بمختلـــف مؤسســـات القطــاع الصـــحي بغـــرض تـــوفير.الطبيــة
صــحية للمــؤمن لــه اجتماعيــا،دون دفــع مســبق للتكاليف،حســب الاتفاقيــات الــتي أبرمتهــا هــذه المؤسســات 

  .مع هيئة الضمان الاجتماعي
في إطار تعميم نظام الدفع من قبل الغير بدأت هيئـة الضـمان :أشكال التعاقد مع القطاع الصحي •

الصـــــــــــــــحي بمـــــــــــــــا فيهـــــــــــــــا  الاجتمـــــــــــــــاعي في إبـــــــــــــــرام الاتفاقيـــــــــــــــات مـــــــــــــــع مختلـــــــــــــــف هيئـــــــــــــــات القطـــــــــــــــاع
 الصيادلة،المستشفيات،العيادات المتخصصة الطبيب المعالج،ومؤسسات النقل الاستشفائي الخاصة

يجـــب علـــى الصــــيدليات "أنـــه 11-83ان مـــن أهـــم مــــا جـــاء بـــه القـــانون :التعاقـــد مـــع الصـــيادلة -
ريـــــق العموميـــــة أن تـــــبرم اتفاقيـــــات مـــــع هيئـــــات الضـــــمان الاجتمـــــاعي وتحـــــدد اتفاقيـــــات نموذجيـــــة عـــــن ط

كمـا أنـه وبموجـب الاتفاقيـات المبرمـة بـين الصـيدلي "التنظيم،لكي تتقيد بأحكام الاتفاقيات المنصوص عليها
وهيئـــة الضـــمان الاجتمـــاعي فـــان الصـــيدلي يلتـــزم بتســـليم المســـتفيد الأدويـــة والمنتجـــات الصـــيدلانية الأخـــرى 
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يـة الموصـوفة وحسـب القواعـد الجـاري ـا القابلة للتعويض الواردة في الوصفة الطبية في حدود الكميـة الاجمال
العمــل والــتي تحــددها هيئــة الضــمان الاجتمــاعي ،فــاليوم نجــد أن معظــم الصــيدليات اصــبحت متعاقــدة مــع 
هيئات الضمان الاجتماعي،بغرض زيادة الأرباح نتيجـة العـدد الكبـير والمتزايـد للمـؤمن لهـم اجتماعيـا ،كمـا 

 تقال والانتظار لمدة من الزمن للتعويضتوفر هذه الآلية للمؤمن لهم عناء الان
المـــــؤرخ في  101-04المرســـــوم التنفيـــــذي رقـــــم  05جـــــاء في المـــــادة :التعاقـــــد مـــــع المستشـــــفيات -
أن هذه العملية تتضـمن التكفـل بـالمؤمن الاجتمـاعي وذوي حقوقـه وأصـولهم مـن خـلال  01/04/2004

قابــل تقــوم المؤسســة الاستشــفائية،بإعداد بالم)علاج،مبيت،أطعــام(اقامتــه بالمؤسســة الاستششــفائية العموميــة 
فاتورة الاقامة اثناء خروج المؤمن له أو ذوي حقوقه أو أصوله الى هيئة الضمان الاجتماعي من أجـل الـدفع 

تم انشـاء مصـلحة للتعاقـد  2004أبريـل  01وطبقا للمـادة الخامسـة مـن القـرار التنفيـذي السـابق المـؤرخ في 
يدة إلا أن عمليـة التعاقـد لم يشـرع في تطبيقهـا بعـد أي لم تتجسـد علـى أرض مع المستشفيات في وكالة البل

 .الواقع
 التعاقـــدات تـــبرم هـــذه:التعاقـــد مـــع المؤسســـات الاستشـــفائية الخاصـــة ووســـائل النقـــل الخاصـــة -
أصحاب الامراض المزمنة مـن حيـث تكـاليف النقـل مـن البيـت وإلى العيـادات المتخصصـة في تصـفية  لفائدة

الكلى والمتخصصة في امراض القلب،حيث بادرت هيئة الضمان الاجتمـاعي الى عقـد اتفـاق الدم لأمراض 
مـــع هـــذه المؤسســـات لضـــمان تنقـــل المـــريض مـــن والى هـــذه العيـــادات  للاســـتفادة مـــن الخـــدمات العلاجيـــة 

عليـه أن يقـدم ملـف الى %100اللازمة ولكي يسـتفيد هـذا الاخـير وذوي حقوقـه مـن التكفـل التـام بنسـبة 
الضــمان الاجتمــاعي وتجديـد هــذا الملــف عنـد انتهــاء الصــلاحية ،هـذه الآليــة تخفــف مـن الضــغط علــى  هيئـة

المديريــة العامــة للجزائــر هــي الــتي تتعاقــد مــع العيــادات .المستشــفيات ،كــذلك تــوفير الراحــة التامــة للمــريض
 .ومؤسسات النقل االاستشفائية الخاصة وعلى الوكالة عملية التطبيق فقط

،باعتبــاره أداة 2009انطلــق نظــام التعاقــد مــع الطبيــب المعــالج ســنة :الطبيــب المعــالج التعاقــد مــع -
لتطبيق نظام الدفع من قبل الغـير في مجـالى العـلاج الصـحي المقتصـر سـابقا علـى الـدواء،و سـيتم تعميمـه في 

ايـة لفائـدة ،كما تم  تطوير الشركة بين الاطباء والضمان الاجتمـاعي لترقيـة نوعيـة العـلاج والوق2013سنة 
المـــؤمن لهـــم اجتماعيـــا و ذوي حقوقهم،ويســـتفيد الطبيـــب المتعاقـــد مـــع  الضـــمان الاجتمـــاعي بصـــفة دائمـــة 
بصــيانة وســائل اســتعمال نظــام الشــفاء الــتي منحــت لــه مــن قبــل الصــندوق الــوطني للتأمينــات الاجتماعيــة 

في مرحلـة أولى إلى الخـدمات  لغـير،ودف هذه الآلية إلى توسيع نظام الـدفع مـن قبـل اللعمال الأجراء مجانا
بــين الأطبــاء و  الشــراكةتطــوير  والصــحية المقدمــة مــن طــرف الأطبــاء لفائــدة المتقاعــدين و ذوي حقــوقهم؛

  .لترقية نوعية العلاج و الوقاية لفائدة المؤمن لهم اجتماعيا و ذوي حقوقهم الاجتماعيالضمان 
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نظام العمـل بالبطاقـة الإلكترونيـة لأدوية الجنيسةوسياسة ا نظام البطاقة الالكترونية الشفاء 3.2.3
الشــفاء يتــيح للمــؤمن لهــم اجتماعيــا اســتعمالها أثنــاء تــوجههم إلى الصــيدليات و الأطبــاء المعــالجين و كافــة 
مؤسســـــات القطـــــاع الصـــــحي مـــــن مستشـــــفيات و عيـــــادات خاصـــــة و متخصصـــــة متعاقـــــدة مـــــع الضـــــمان 

تم اقتطــاع المبلــغ بأخـذ بعــين الاعتبــار نسـبة التعــويض الــتي الاجتمـاعي،لتتيح لــه حـق التعــويض الفــوري أي يـ
بشـــرط أن يكـــون المـــؤمن لـــه قـــد ســـوى وضـــعيته تجـــاه عمليـــة  يســـتفيد منهـــا المـــؤمن لـــه دون الـــدفع الكامـــل

والمســـاهمة أيضـــا في عصـــرنة آليـــات  فالبطاقـــة الإلكترونيـــة جـــاءت لتصـــل نظـــام الـــدفع مـــن قبـــل الغـــيرالتعاقد،
   . ئرالتأمين الصحي في الجزا

طـار عصـرنة منظومـة إفي اطلاق البطاقة الالكترونيـة الشـفاء ومـيلاد المركـز الـوطني للشخصـنة   •
خــال البطاقــة الالكترونيــة الشــفاء للمــؤمن لهــم إدالضــمان الاجتمــاعي تميــز القطــاع بعــدة اصــلاحات بم فيهــا 
ـــــــث تم شـــــــراء المشـــــــروع مـــــــن طـــــــرف شـــــــركة مليـــــــون  16الفرنســـــــية بمبلـــــــغ GIMALTOاجتماعيا،حي

مين الصـحي وفي هــذا  أليـات التـآلى اللحـاق بركــب الـدول المتقدمـة في مجـال عصــرنة إويهـدف المشـروع ،وروأ
نشاء المركز الوطني لشخصنة البطاقات الالكترونية ببن عكنون والذي يستجيب لكافـة المقـاييس إطار تم الإ

ثــــة تمكــــن مــــن انتــــاج وهــــو مــــزود بآليــــات وتقنيــــات حدي 2007أفريــــل  19طلاقــــه في إالدوليــــة والــــذي تم 
لى كــل هــذا فهــو يحتــوي علــى شــبكات معلومــات محليــة ووطنيــة إبطاقــة في الســاعة الواحــدة بالإضــافة 500

متطورة من بينها الآليات الكفيلة بحماية المعلومات على مستوى مركز الشخصنة،يتم في هـذا المركـز اسـتلام 
قـة الالكترونيـة الخاصـة بـالمؤمن لهـم اجتماعيـا الملفات الواردة مـن مختلـف وكـالات الـوطن بغـرض اعـداد البطا

وتسجيل بعض المعلومات على البطاقة والتي تبـدو بشـكل بـارز وهـذه المعلومـات تخـص المـؤمن لـه اجتماعيـا 
بالإضافة الى تسجيل يحمل المعلومـات الاداريـة والطبيـة في .الاسم،اللقب،تاريخ الميلاد،صورة المؤمن له:وهي

كمــا اســتفاد برنــامج البطاقــة الالكترونيــة مــن تــدابير فعالــة كفيلــة "puce"ة للبطاقــةموضــع الخليــة الالكترونيــ
بحمايـة المعلومـات المتواجـدة في البطاقـة عمـلا بتوصـيات الشـركة،كما تم اسـتخدام احـدث التقنيـات المتعلقــة 

 .بالتشفير والترميز

المشــهورة بعلاجهـــا  حــد الأدويــة ذات العلامــة التجاريــةيســبب انقطــاع أسياســة الأدويــة الجنيســة  •
دويـة الجنسـية نفـس المعـايير الأللبيـع في الأسـواق و تملـك )شـبيه(فقة علـى طـرح دواء جنـيساالمو   معين لمرض

الخاصـــة بـــالجودة و تـــؤدي نفـــس الغـــرض الـــذي يؤديـــه الـــدواء الأصـــلي غـــير أـــا تختلـــف عنـــه في التســـمية و 
  .ا الغلافذالعلامة التجارية و ك

ياســـة بغـــرض التقليـــل مـــن تكـــاليف الـــدواء إذا كـــان مســـتوردا مـــن دول لجـــأت الـــدول إلى هـــذه الس −
ضع حـدا لصـرف أمـوال باهظـة في مجـال الأدويـة لأنـه لـو و تالي الأجنبية،و توفير الأدوية لعلاج الأمراض،و ب

س فــان تكاليفــه يانتقلنـا مــن الاســتيراد إلى التصـنيع المحلــي لقلــت التكـاليف،حتى و إن تم اســتيراد الــدواء الجنـ
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كون اقل بكثير من مصاريف الدواء الأصلي،فهذه السياسـة لجـأت إلى اسـتعمالها معظـم الـدول المتقدمـة ست
،و فرنسـا و ايطاليـا و %70نيا التي بلغت نسبة استهلاك الأدوية الجنسـية ـا حـوالي او على رأسها نجد الم

  .%50دوية الجنسية فيها عن الولايات المتحدة الأمريكية و اليابان و كندا التي تقل نسبة استهلاك الأ
الأدويـــة الجنســـية للحــد مـــن الارتفــاع المـــذهل لمصـــاريف  اســتيراد شــجعت الحكومـــة الجزائريــة سياســـة −

الضمان الاجتماعي من خلال فاتورة تعويض الأدوية،كما أن التعاقـدات الـتي أبرمـت في إطـار نظـام الـدفع 
ولاية البليدة و المتعلقـة بالتعاقـد مـن الطبيـب المعـالج من قبل الغير خاصة الاتفاقيات الأخيرة و المعمول ا ب

  .و التي جاءت بغرض تدعيم الأدوية الجنسية
إن الاتفاقيـــة المبرمـــة بـــين الطبيـــب المعـــالج و الضـــمان الاجتماعي،تضـــيف دعمـــا لتوســـيع اســـتهلاك  −

في الوصـفة الطبيـة لطبيـب المعـالج لمـا يصـف الأدويـة الجنسـية لالأدوية الجنسية من خـلال مـنح مكافـأة ماليـة 
تــالي يســتفيد الضــمان الاجتمــاعي لــدى معالجتــه للتعويضــات الاجتماعيــة مــن تــدني مســتوى الالواحــدة،و ب

 .الأسعار و التكاليف مقارنة بالأدوية غير الجنسية
  .ص للطبيب المعالج عندما يعطي دواء جنيسحفي قيمة الف% 20زيادة - −
  .لصيدلي دواء أصلي بدواء جنيس في قيمة الوصفة عندما يستبدل ا% 20زيادة -

  :الخاتمة

تلعــب الحمايــة الاجتماعيــة دورا مهمــا في الحمايــة مــن المخــاطر الــتي تصــيب الأفــراد في اتمــع، و يعتــبر 
الضــمان الاجتمــاعي إحــدى صــور هــذه الأخــيرة الــذي يتكفــل بتغطيــة جملــة مــن التأمينــات الاجتماعيــة بمــا 

لأخـــير إحـــدى وســـائل إيصـــال خدمـــة الرعايـــة الصـــحية إلى كافـــة فيهـــا التـــأمين الصـــحي حيـــث يعتـــبر هـــذا ا
المــوطنين انطلاقــا مــن حقــوق المواطنــة،وهو يغطــي صــنفين مــن أصــناف الحمايــة ألا وهمــا التــأمين علــى المــرض 
والتــأمين علــى الولادة،ولــذلك وجــب علــى الدولــة لكــي تضــمن ترقيــة الخــدمات الصــحية للمــواطنين العمــل 

تقــدم مــن خلالهــا الحمايـة الاجتماعيــة مثــل صــناديق الضــمان الاجتمــاعي وكــذلك علـى تطــوير الهياكــل الــتي 
واسـتخدام الأسـاليب الحديثـة في تقـديم الخـدمات العلاجيـة   عصرنة القطاع الصحي بما فيه من المستشـفيات

ترقيـة للأفراد بغرض تحقيق رضا المواطنين  والحماية مـن مخـاطر الأمـراض المتزايـدة يومـا بعـد يوم،والعمـل علـى 
آليــات التــأمين الصـــحي بمــا يتماشـــى و التطــورات التكنولوجيـــة الحاصــلة في بلـــدان العــالم والـــتي نضــمن مـــن 
خلالهــا تحســين الخــدمات المقدمــة للأفــراد  وكــذلك تحقيــق أهــداف أخــرى  تخــدم الدولــة مثــل تحقيــق التــوازن 

   .المالي وترشيد النفقات
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