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والتي مً زلالها ًخم بحغاء  (الأهثرهذ)الخجاعة الؤلىتروهُت هى مىطىق الؿاكت زاصت مم جلضم شبياث الاجصاٌ  : ملخص

ت بلىتروهُت وحلاكض وصفم بلىترووي مً زلاٌ هظه الىعكت البدثُت جؼغكىا بلى جىحهاث فغض الظغاثب  .مماعؾاث ججاعٍ

كلى الخجاعة الؤلىتروهُت، وهظا مً زلاٌ كغض وببغاػ ؤهم االإباصعاث الضولُت واالإبرعاث لشغواث ومىـماث كاالإُت مً 

بت، وكض زلصذ هخاثج هظه الضعاؾت بلى بلؼامُت زظىق الخجاعة الؤلىتروهُت  ؤحل بزظاق الخجاعة الؤلىتروهُت للظغٍ

بت بالغغم مً االإشاول واالإبرعاث الضولُت التي جم كغطها  .للظغٍ

 .طغاثب كلى الخجاعة الؤلىتروهُت، حباًت، ججاعة بلىتروهُت: كلماث مفخاخيت

 .JEL : E62 ،F13،H21جصييف 

Abstract : E-commerce is the topic of the hour, especially with the advancement of 

communication networks (the Internet), through which electronic business practices are 

conducted, contracting and electronic payment. Through this research paper, we touched 

on the trends of imposing taxes on e-commerce, by presenting and highlighting the most 

important international initiatives and international justifications for global companies 

and organizations to subject e-commerce to tax. have been shown.  
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 مقدمت. 1

والظي ؤخضر بالخؼىع الىبحر الخاصل في مجاٌ جىىىلىحُا الؤكلام والاجصاٌجؼاًض الاهخمام اللالمي

زىعة هبحرة في مجاٌ جلىُاث الؤكلام والاجصاٌ، الأمغ الظي ؤصي بلى بغوػ اللضًض مً الخؼبُلاث 

ت في مىاهج وؤهماغ اللمل ولاؾُما االإجاٌ الخجاعي  والأوشؼت الخضًثت مىجها مً بخضار حلضًلاث حظعٍ

الظي ٌلض مً ؤهثر اللؼاكاث اؾخسضاما للخلىُاث الخضًثت واالإخؼىعة في وكخىا الخالي، فلض شيلذ هظه 

الخىىىلىحُاث وزاصت الاهترهِذ حغحر كمُم في ؾلىن االإىخجحن والخجاع واالإىعصًً واالإؿتهلىحن كلى خض 

ؾىاء، ؤًً ؤصبذ الخلامل الخجاعي بحن االإىعص للمىخج ؤو الخضمت وبحن االإؿتهلً ًدضر كبر وؾاثؽ 

 .الاجصالاث الالىتروهُت

وبؿبب الاؾخسضام الىبحر للخجاعة الالىتروهُت والتي حلخبر كابغة لللاعاث، ؿهغ الؤشياٌ ؤمام هُفُت 

بزظاق مثل هظه االإماعؾاث والأوشؼت بلى الظغاثب وهُفُت حباًتها، واالإلاًحر التي مً زلالها ًخم 

بي، فظلا  بي والتهغب الظغٍ جدضًض وؿب الظغاثب االإفغوطت كلحها، وهظا ججىبا الإشاول الاػصواج الظغٍ

 .كً خماًت اكخصاصًاث الضوٌ وكضم زؿاعة مىاعصها االإالُت مً الخصُلت الجباثُت

، وختى هخمىً مً الؤخاػت بمسخلف حىاهب الضعاؾت اعجإًىا ملالجت كلى طىء ما ؾبم طهغه

: ة الخالُتياالإىطىق وفم الؤشيالُت الغثِـ

فُما جىمً االإباصعاث الضولُت لفغض الظغاثب كلى الخجاعة الؤلىتروهُت؟

 :الأسئلت الفرعيت

 ماهُت الخجاعة الؤلىتروهُت ؟- 

 ؟جىحهاث فغض الظغاثب كلى الخجاعة الؤلىتروهُتما -

 ما ؤبغػ االإباصعاث الضولُت فُفغض الظغاثب كلى الخجاعة الؤلىتروهُت؟- 

الخجاعة الؤلىتروهُت حلض ؤبغػ ؾماث الخجاعة اللاالإُت جىمً ؤهمُت الضعاؾت في وىن : أهميت الدراست

بت،  الخضًثت، ببغاػ وكغض مسخلف الخىحهاث واالإبرعاث الضاكمت لإزظاق الخجاعة الؤلىتروهُت للظغٍ

بت  .وجلضًم مباصعاث صولُت لشغواث ومىـماث كاالإُت في هُفُت بزظاق الخجاعة الؤلىتروهُت للظغٍ

جلضًم حلغٍف الخجاعة الؤلىتروهُت مم ببغاػ ؤهماػها وزصاثصها مم بكؼاء االإمحزاث : أهداف الدراست

بت، وكغض مباصعاث  واللُىب، جلضًم مسخلف الخىحهاث خىٌ بزظاق الخلاملاث الؤلىتروهُت للظغٍ

بي للخجاعة الؤلىتروهُت  .ومىاكف صولُت لشغواث ومىـماث كاالإُت خىٌ الؤزظاق الظغٍ

الخجاعة  كلى االإىهج الىصفي مً زلاٌ وصف الاكخماصلإكضاص هظه الضعاؾت جم : مىهجيت الدراست 

بت وهُفُت حباًتها،مم  ول مً االإباصعاث جدلُل خالت الؤلىتروهُت وبزظاق الخجاعة الؤلىتروهُت للظغٍ

بي للخجاعة الؤلىتروهُت  .واالإىاكف الضولُت خىٌ الؤزظاق الظغٍ
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 مفهوم الخجارة الإلكتروهيت.2

الُىم مً حغحراث مدؿاعكت ومخؼىعة حللذ الخلىُاث الخضًثت بن ما ٌشهضه اللالم 

 جضمج في بلع اللؼاكاث مثل اللؼاق االإالي واالإصغفي وهظا كؼاق الخجاعة بدُث ؤصبذ للاجصالاث

ت جخم كبر الأهترهِذ هظه الأزحرة بلى حغُحر ػبُلت االإلاملاث ي ب ؤص،حاهب هبحر مً االإلاملاث الخجاعٍ

ت مً الشيل الخللُضي البؼيء بلى الشيل الؤلىترووي االإدؿاعق وبالخالي جدىلذ الخجاعة الخللُضًت  الخجاعٍ

وكلُه فما هي الخجاعة الالىتروهُت؟  لىتروهُت،ببلى ججاعة 

 حعريف الخجارة الإلكتروهيت 1.2

 الخجاعة الؤلىتروهُت مً ولمخحن هما الخجاعة و الؤلىتروهُتًخيىن مصؼلح

 حلبر كً وشاغ ججاعي مً زلاٌ جضاوٌ الؿلم و الخضماث وفلا لأؾـ وكىاكض مخفم كلحها :الخجارة 

 (.2، صفدت 2011ملحزي، )

لصض بها اللُام بإصاء وشاغ بكخصاصي: الإلكتروهيت  بةؾخسضام جىىىلىحُا الؤجصالاث (ججاعي )وٍ

 (.138، صفدت 2006صضام، الخُالي، و آزغون، )الخضًثت مثل شبىت الأهترهِذ

م وبُم " كلى ؤنهاحعرفها مىظمت الخجارة العالميت مجمىكت مخياملت مً كملُاث بهخاج وجىػَم وحؿىٍ

 (.2022الخجاعة و اللاالإُت، )"االإىخجاث، بىؾاثل بلىتروهُت

الخجاعة الؤلىتروهُت حشمل " كلى ؤن(OCDE)عرفتها مىظمت الخعاون والخىميت الإقخصاديت

ت التي جخم مً كبل الأفغاص و الهُئاث، وجلىم كلى ؤؾاؽ  حمُم ؤشياٌ االإلاملاث والصفلاث الخجاعٍ

الخلاون )"ملالجت وهلل البُاهاث الغكمُت كلى ازخلاف ؤشيالها ؾىاء واهذ مىخىبت ؤم مغثُت ؤو مؿمىكت

وػبُلت البُاهاث  (ؤفغاص، شغواث) عهؼ هظا الخلغٍف كلى ػبُلت االإخلاملحن.(2022والاكخصاصًت، 

ذ فُما ًسص كملُت الخباصٌ وبحغاءاتها، هما ؤشاع هظا (صىث، صىعة)االإخباصلت ، ولىىه غحر صغٍ

 .للضلالت كلى وحىص وؾُؽ بلىترووي ٌؿهل الخباصٌ" بُاهاث عكمُت"الخلغٍف بلى مصؼلح 

الخجاعة الؤلىتروهُت " ٌشحر الخلغٍف بلى ؤن(OMPI)حعريف المىظمت العالميت للملكيت الفكريت 

ت، )"فِشيلها الىاؾم حشمل ول الىؾاثل الؤلىتروهُت االإؿخسضمت لغغض الخجاعة اللاالإُت و الفىغٍ

 ٌشحر هظا الخلغٍف ؤن االإىـمت بالغغم مً اهخمامها بمىطىق الخماًت اللاهىهُت للللاماث .(2022

فا  ت وخلىق الخإلُف وبغاءاث الازتراق في مجاٌ الخجاعة الؤلىتروهُت، غحر ؤنها لم جلضم حلغٍ الخجاعٍ

ت  .للخجاعة الؤلىتروهُت، بل اهخمذ بالىؾاثل االإؿخسضمت في ببغام الصفلاث الخجاعٍ

 ًؼلم مصؼلح الخجاعة الؤلىتروهُت (CNUCED)حعريف مؤجمر الأمم المخددة للخجارة والخىميت 

ت التي جخلامل ملها االإجمىكاث واالإلخمضة كلى  (االإاؾؿاث والأفغاص)كلى مجمل الخضماث الخجاعٍ

عهؼ هظا . (2022الأمم و والخىمُت، )(الىصىص والصىث والصىعة)االإلالجت الؤلىتروهُت للبُاهاث

 .الخلغٍف كلى ؤن جيىن البُاهاث االإؿخسضمت في الخجاعة طاث صفت الىتروهُت
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 كلى 06ة عكم اصالم في 05-18طمً اللاهىن  الخجاعة الؤلىتروهُت عرف الملمرر الججاارر 

 ؤو طمان جىفحر ؾلم وزضماث كً بلض الإؿتهلً باكتراحلىترووي باليشاغ الظي ًلىم بمىحبه مىعص  ؤنها

م ب  (.06، صفدت 2018، .الخجاعة و) الؤلىتروهُت الاجصالاثلىترووي كً ػغٍ

ومما ؾبم ًمىىىا ؤن وؿخسلص ؤن الخجاعة الؤلىتروهُت هي شيل مخؼىع مً الخجاعة وحشمل ول 

ت وببغام الصفلاث والللىص التي جخم بحن االإخلاملحن الاكخصاصًحن ؾىاء ؤفغاص ؤو  الأوشؼت الخجاعٍ

ماؾؿاث ؤو خيىماث وطلً باؾخسضام جلىُاث جىىىلىحُا االإللىماث والاجصالاث وكبر شبىت الاجصاٌ 

 .الضولُت الؤهترهِذ ؾىاء جمذ كلى االإؿخىي االإدلي ؤو الضولي

 الخفرقت بين الخجارة الإلكتروهيت والمفاهيم الملمابهت لها. 1.1.2

ً مصؼلح الخجاعة الؤلىتروهُت   مغاصفا لاصؼلاح الأكماٌ e-commerceٌؿخسضم الىثحرً

الؤلىتروهُت، بلا ؤهه زؼإ شاجم فالأكماٌ الؤلىتروهُت ؤوؾم مً الخجاعة الؤلىتروهُت، فالأكماٌ 

ت والؤهخاحُت واالإالُت  الؤلىتروهُت جلىم كلى فىغة ؤجمخت الأصاء، فهي جمخض لؿاثغ الأوشؼت الؤصاعٍ

والخضماجُت، بط لا جغجبؽ فلؽ بللاكت الباجم ؤو االإىعص بالؼبىن، خُث ؤنها جمخض بللاكت االإيشإة بىهلائها 

ومىؿفحها وكملائها، وطمً مفهىم الأكماٌ الؤلىتروهُت ًىحض االإصىم الؤلىترووي االإاجمخت  والبىً 

الؤلىترووي، وشغهت الخامحن االإاجمخت، والخضماث الخيىمُت االإاجمخت والتي جخؼىع مفاهُمها في الىكذ 

الخاطغ هدى مفهىم ؤهثر شمىلا هى الخيىمت الؤلىتروهُت، وؤًت ميشاة كض جلُم شبىت لإصاعة ؤكمالها 

وؤصاء مىؿفحها والغبؽ بُجهم، في خحن ؤن الخجاعة الؤلىتروهُت وشاغ ججاعي وبشيل زاص حلاكضاث 

 (.2022الخجاعة و اللامت، )البُم والشغاء وػلب الخضمت وجللحها بألُاث جلىُت وطمً بِئت جلىُت

 أشكال وأهماغ الخجارة الإلكتروهيت. 2.1.2

، خُث 01لجضوٌ عكم الصىع االإىضخت في اؤبغػها وؤهمها مً الصىع ًىضعج في هؼاكها اللضًض

ت بحن حهاث  وهما   فُما بُجهاالأكماٌ واالإؿتهلً،وبحن ماؾؿاث الأكماٌحشمل الللاكاث الخجاعٍ

 في هؼاق الخجاعة الؤلىتروهُت في وكخىا الخاطغ، وبحن كؼاكاث خيىمُت وؤهمُت شُىكا الأهثرالصىعجان 

 كلاكاث طاث مدخىي بػاع ػبلا في الأكماٌوبحن االإؿتهلً وبحن كؼاكاث خيىمُت وبحن ماؾؿاث 

 (.Coppel)، وؾىىضخها باؾخلماٌ االإصفىفت التي اؾخلملها وىبل ججاعي ومالي

 أشكال الخجارة الإلكتروهيت: 1الجدول 

                                                شغهت                                        مؿتهلً خيىمت                                                  

 خيىمت

 شغهت

 مؿتهلً

 G 2 Cخيىمت الإؿتهلً  G 2 Bخيىمت لشغهت  G 2 Gخيىمت لخيىمت 

 B 2 Cشغهت الإؿتهلً  B 2 Bشغهت لشغهت  B 2 Gشغهت لخيىمت 

 C 2 Cمؿتهلً الإؿتهلً  C 2 Bمؿتهلً لشغهت  C 2 Gمؿتهلً لخيىمت 
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 .15، ص2003،اللاهغة،مصغ، 1،االإىخبت الأواصًمُت،غ"الخجاعة الؤلىتروهُت"ببغاهُم اللِؿىي،: المصدر

ت وكلى  وػبلا لهظه االإصفىفت هىان حؿلت ؤهىاق مً جؼبُلاث الؤهترهذ كلى الأوشؼت الخجاعٍ

 (17-15، الصفداث 2003ببغاهُم، )ؤوشؼت جباصٌ االإللىماث وهي والخالي

  الخجارة الإلكتروهيت بين المىظماث الحكوميت: (G 2 G) مىً ؤن حشمل هظه الخلاملاث وٍ

جباصٌ االإللىماث والخيؿُم بحن الأحهؼة الخيىمُت،ولىجها ًمىً ؤن حشمل ؤكمالا طاث ػابم ججاعي وان 

 .جاحغ هُئت الأوكاف ؤعاض ؤو شلم لىػاعة ؤزغي مً الىػاعاث

  الخجارة الإلكتروهيت فيما بين المىظماث الحكوميت و اللمركاث(G 2 B:) خُث حؿخسضم الخيىمت

الؤهترهذ في بعؾاٌ االإللىماث بلى الشغواث واؾخلبالها، واالإللىماث الخاصت بالظغاثب والجماعن 

 .والأوطاق الىلضًت وغحرها

  الخجارة الإلكتروهيت فيما بين المىظماث الحكوميت والمستهلكين(G 2 C:) وطلً لخباصٌ االإللىماث

الخاصت بدماًت االإؿتهلً مثلا، ؤو لخلضًم زضماث حللُمُت ؤو زلافُت مً الخيىمت بلى 

 .االإؿتهلىحن،ؤو لبُم الؤخصاءاث للباخثحن و للإكلان كً الىؿاثف

  الخجارة الإلكتروهيت بين اللمركاث والمىظماث الحكوميت(B 2 G:) ًمثلا كىضما جؼلب الشغواث م

االإىـماث الخيىمُت مللىماث كً شغوغ الترزُص بةكامت مشغوكاث في مىاػم ملُىتؤو كىضما 

 .جلضم الشغواث كغوطها في االإىاكصاث الخيىمُت

  الخجارة الإلكتروهيت بين اللمركاث مع بعظها البعع(B 2 B:) م كُام شغهت ما مثلا كً ػغٍ

لخبر هظا الىىق  تها،وَ باؾخسضام الشبىت للخصىٌ كلى ػلبُاتها مً االإىعصًً واؾخلام الفىاجحر وحؿىٍ

مً الخجاعة الؤلىتروهُت مً ؤؾالُب الخلامل الغاسخت مىظ كضة ؾىىاث زلذ،زصىصا جلً التي 

حؿخسضم الخباصٌ الؤلىترووي للبُاهاث مً زلاٌ الشبياث الخاصت ؤو شبياث اللُمت االإظافت، 

 مً حجم الخجاعة الؤلىتروهُت %85وجبلغ حجم الخجاعة الؤلىتروهُت بحن الشغواث خىالي 

 (153، صفدت 2003بشحر، ).الؤحمالُت

  الخجارة الإلكتروهيت بين اللمركاث والمستهلكين(B 2 C:) فهي جدؿاوي مم الخجاعة الؤلىتروهُت 

، خُث شهض هظا الىىق مً الخجاعة الؤلىتروهُت همىا واحؿاكا (Electronic retailing)بالخجؼثت 

ب  م التي حلغض (www)هبحران مىض ؿهىع الىٍ ، وجىحض الُىم كبر الؤهترهذ االإئاث مً مغاهؼ الدؿىٍ

وافت ؤهىاق الؿلم، هما ؤن هضا الىىق مً الخجاعة الؤلىتروهُت ٌشحر وبشيل غحر صكُم بلى ؤخض 

 :الأمىع الخالُت 

 .الشغاء بىاؾؼت بُم باالإؼاص الللني كبر الؤهترهذ- 

ب فلؽ-  اعة مىكم مىحىص كلى الىٍ  .ػٍ

 (.use net group)جدضًض ميان وحىص ش يء ما لشغاثه مً زلاٌ مجمىكت الأزباع- 
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ب -  م في مسؼن كلى الىٍ زاعج  (Click and mottar)له مسؼن في كالم اللغمُض و االإؼاغ  (web)الدؿىٍ

 .كالم الؤهترهذ

ض الؤلىترووي-   .ازخُاع الشغاء هدُجت لإكلان وصل بلى االإؿتهلً بىاؾؼت البرً

ض الؤلىترووي ؤو بىاؾؼت الهاجف-   .البدث كً ش يء كبر الؤهترهذ زم ػلبه بىاؾؼت البرً

  الخجارة الإلكتروهيت بين المستهلكين و المىظماث الحكوميت(C 2 G:) مثل كُام الأفغاص بؿضاص

م الؤهترهذ،والخلضم لشغل الىؿاثف  الظغاثب او عؾىم ججضًض عزص الؿُاعاث للخيىمت كً ػغٍ

 .االإللً كجها في مىاكم الخيىمت و غحرها مً االإىاكم كلى الؤهترهذ

  الخجارة الإلكتروهيت بين المستهلكين واللمركاث(C 2 B:) والبدث كً ؤفظل االإىخجاث واالإلاعهت بحن

ؤؾلاع االإىخجاث االإسخلفت مً زلاٌ جصفذ مىاكم هظه الشغواث، ؤو مىاكم الأؾىاق الخيىمُت ؤو 

 "الخؽ مباشغة"الافتراطُت ؤو الـاهغة كلى الؤهترهذ وهظلً الضزىٌ في مؼاصاث كلى

  الخجارة الإلكتروهيت بين المستهلكين مع بعظهم البعع(C 2 C:) ًومً الأمثلت الشهحرة كلى طل

 مىاكم ًمىً للمؿتهلىحن مً زلالها جباصٌ كضص ضخم مً الؿلم E bay.comبوشاء شغهت 

 .والخضماث فُما بُجهم مباشغة، ؤي صون جضزل وؾؼاء

 الخجارة الإلكتروهيت خصااص 3.1.2

، 2003، "الخجاعة الالىتروهُت"ببغاهُم، ):مً ابغػ الخصاثص االإمحزة للخجاعة الؤلىتروهُت ماًلي

 (34-31الصفداث 

  بن ؤوشؼت الخجاعة الؤلىتروهُت جخمحز بؼابم كالمي فهي لا : الؼابع العالمي للخجارة الإلكتروهيت

حلغف الخضوص االإياهُت ؤو الجغغافُت بلُجها،فإي وشاغ ججاعي ًلضم ؾللا ؤو زضماث كلى الؤهترهذ 

لا ٌلني بالظغوعة الاهخلاٌ بلى مىؼلت حغغافُت بلُجها، فةوشاء مىكم ججاعي كلى الؤهترهذ ًمىً 

صاخب الشغهت ختى و لى واهذ صغحرة،بةمياهُت الخغلغل بلى ؤؾىاق و مؿخسضمي شبىت الؤهترهذ 

كبر اللالم وله، لىً ما ٌلُب هظه الخاصُت ؤهه في خالت الؿلم و الخضماث التي حؿلم كلى الخؽ، 

 .ؤي الؿلم غحر االإاصًت فةهه ًصلب فغض الظغاثب الجمغهُت كلحها

  بن الفىاعق في جىػَم الىؾاثل االإاصًت بحن االإاؾؿاث : الؼابع المخداخل في الخجارة الإلكتروهيت

ؾىاء واهذ هظه االإاؾؿاث هبحرة ؤو صغحرة ؤصبدذ في الخجاعة الؤلىتروهُت ؤكل وطىخا 

لت بلىتروهُت  لخحن الخللُضًت ؤو بؼغٍ وخضة،فإصبذ بالإميان حؿلُم الؿلم والخضماث بالؼغٍ

مباشغة كلى الؤهترهذ مثل االإىؾُلى والأكغاص االإضمجت وؤفلام الفُضًى والأكغاص التي جدخىي كلى 

بت كلى االإىخج بطا  بغامج همبُىجغ ؤو االإللىماث ؤو الضعوؽ الخ،وهظا ما ًسلم صلىبت فغض الظغٍ

ما وان ؾللت ؤو زضمت،هظه الخاصُت جلؼم االإاؾؿاث كلى بكاصة هُيلت هفؿها الإىاحهت الخغحراث 

 .الؼاعثت التي جفغطها مماعؾت الخجاعة الؤلىتروهُت
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  ت : غياب المسدىداث الورقيت للمعاملاث في الخجارة الإلكتروهيت خُث ًمىً بجمام صفلت ججاعٍ

في خالت )واملت، بضا مً الخفاوض كلى الشغاء والخلاكض وصفم كُمت البظاكت واؾخلامها بلىتروهُا 

 .صون جباصٌ مؿدىضاث وعكُت كلى الؤػلاق (الؿلم اللابلت للتركُم

هىا جـهغ مشىلاث حضًضة في بزباث الخلاملاث والللىص وجىزُم الخلىق والالتزاماث، وبزباث 

ت،ومً هىا شغكذ مىـماث صولُت وخيىماث  صخت الخىكُلاث والخفاؾ كلى خلىق االإلىُت الفىغٍ

مخلضصة في وطم كاهىن زاص بالخجاعة الؤلىتروهُت ٌؿبغ الصفت اللاهىهُت كلى االإدغعاث الؤلىتروهُت 

 .والللىص الؤلىتروهُت والخىكُلاث الؤلىتروهُت والىفاء بالىلىص الؤلىتروهُت

 ؤو صون الخُلً مجها مم اخخماٌ حلغض مللىماث الخعامل دون الكلمف عً هويت المخعاملين 

 .اللملاء للإفشاء ؤو بؾاءة الاؾخسضام كىض جلضًمها

ت كلى الؤهترهذ بحن ػغفحن لا ٌلغف ؤخضهما الآزغ،ولا ًغي  فمً االإمىً ؤن ججغي كملُت ججاعٍ

ؤي مجهما الآزغ،وكض لا ًملً ؤي مجهما مللىماث وافُت كً الآزغ،بما في طلً مىػىه ؤو االإيان الظي 

ًجغي الاجصاٌ مىه،هظلً كض ًلضم ػغف آزغ مللىماث ػاثفت ؤو زاصكت صون ؤن جيىن هىان صاثما 

لت مِؿىعة للىزىق مً هظه االإللىماث،ومً طلً الخلامل ببؼاكت اثخمان مؿغوكت،ؤو الىكض  ػغٍ

بخلضًم طماهاث ؤو زضماث ما بلض البُم صون طمان خلُلي بإن ًلتزم الباجم بظلً ؤو بكاعة 

وججمُم الأمىاٌ جدذ بغغاء الىكض بلاثض هبحر وصون وحىص وؾاثل ؾهلت ؤو غحر ميلفت ًمىً "بىً"صفت

 .ؤن ًلجإ بلحها االإشتري للخصىٌ كلى خله

وفي الخالاث التي ًلضم فحها ػغف مللىماث كً هفؿه للؼغف الآزغ،كض جخلغض هظه 

االإللىماث للإفشاء ؤو بؾاءة الاؾخسضام صون ؤن ًملً صاخبها فغصت للؿُؼغة كلى اؾخسضامها ؤو 

ت االإللىماث، وهىان احتهاصاث  ملاطاة مً ٌس يء اؾخسضامها، وهى ما ًثحر مؿالت الخصىصُت وؾغٍ

هثحرة في هظا الشإن حلخمض كلى الخىىىلىحُا الغفُلت مً ؤحل الخفاؾ كلى الخصىصُت وجىفحر الأمان 

ت كبر الؤهترهذ  .والثلت والجزاهت في الخلاملاث الخجاعٍ

  بن احؿاق حجم هؼاق الخجاعة : سرعت حغيير المفاهيم والأولمؼت في الخجارة الالكتروهيت

الؤلىتروهُت والخغحراث االإدؿاعكت التي جخلغض لها ؤوشؼتها وهـغا لاعجباغ ؤوشؼتها بىؾاثل الاجصاٌ 

الؤلىترووي ومجالاث الاجصالاث واالإللىماث التي حلغف هي الأزغي حغحراث مدؿاعكت ٌلغض الخجاعة 

 .الؤلىتروهُت هي الأزغي للخغحر االإدؿاعق

الخجارة الإلكتروهيت مجايا وعيوب  4.1.2

 .هما للخجاعة الؤلىتروهُت مؼاًا فهي لها ؤًظا كُىب،وفُما ًلي وؿخلغض هظه االإؼاًا و اللُىب

 :بن للخجاعة الؤلىتروهُت مجمىكت مً االإؼاًا ؾىىعصها في ما ًلي : الخجارة الإلكتروهيتمجايا 1. 4.1.2

  (69-67، الصفداث 2005، .ببغاهُم ب): وجخمثل هظه االإؼاًا في:المجايا باليسبت للأفراد 
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  ؾاكت 24 و 7/اًام7بن االإىاكم الؤلىتروهُت ؤو الأؾىاق الؤلىتروهُت جفخذ : جوفير الوقذ والجهد 

 ما ًىفغ للؼبىن زاصُت الىكذ للؿفغ ؤو الاهخـاع في الؼابىع لشغاء مىخج ملحن، ولا ًخؼلب 24/

ىحض  شغاء ؤخض االإىخجاث ؤهثر مً الىلغ كلى االإىخج وبصزاٌ بلع مللىماث البؼاكت الاثخماهُت، وٍ

بطافت بلى البؼاكت الاثخماهُت اللضًض مً ؤهـمت الضفم االإلاثمت مثل الدؿضًض هلضا كىض الاؾخلام ؤو 

 .اؾخسضام الىلىص الؤلىتروهُت

 ًمىً للؼبىن مً زلاٌ كملُاث الشغاء كبر الخجاعة الؤلىتروهُت االإلاعهت بحن ؤؾلاع :خريت الاخخيار 

اعة اللضًض مً االإىاكم لازخُاع الأوؿب  و ؤشياٌ الؿلم والخضماث االإخىفغة كبر الؤهترهذ وبةمياهه ػٍ

له،هما جدُذ بلع االإىاكم بمياهُت ججغبت بلع الؿلم هبرامج الىمبُىجغ والأللاب وبمياهُت 

 .الخىاصل مم شغواث كاالإُت زاعج الىؼاق االإدلي

 بن الدؿىق كبر الؤهترهذ ًىفغ للمؿتهلً ججىب جيالُف بطافُت وجسفُع هفلاجه :خفع الأسعار 

ملاعهت بالدؿىق اللاصي وهى ما في صالح الؼبىن، هما بةمياهه الاؾخفاصة مً كغوض زصم هبحرة 

 .جؼللها الىثحر مً الشغواث كبر الؤهترهذ

 جخىفل الشغواث كبر الؤهترهذ بالإحابت و الغص كلى حؿائلاث ػباثجها مً زلاٌ : هيل رطا المسخخدم

ؿخدىط كلى عطاهم ض الؤلىترووي، مما ًىفغ زضماث ؤفظل للؼباثً وَ  .الخساػب الصخص ي ؤو البرً

  (05، صفدت 2011مدمض، ):  ومً هظه االإؼاًا ماًلي :المجايا باليسبت للمؤسساث 

 بن زاصُت الؼابم اللالمي في الخجاعة الؤلىتروهُت ًدُذ :حسويق أكثر فعاليت وأرباح أكبر 

للماؾؿاث الخغلغل في الأؾىاق اللاالإُت مما ًىؾم كاكضة ػباثجها كبر اللالم وبالخالي حني ؤعباح 

 .بطافُت وهظا ػُلت ؤًام الؿىت وصون اهلؼاق

 اؾخسضام ججهحزاث مً ؤحل التروٍج وحضب الؼباثً في الخجاعة :جخفيع مصاريف المؤسساث

الخللُضًت ًثلل محزاهُت االإاؾؿت بخيالُف بطافُت وهظا صُاهت وبكضاص االإياجب، في خحن ؤهه في 

الخجاعة الؤلىتروهُت فهظه اللملُاث حلض ؤهثر اكخصاصًت، فبىحىص كاكضة بُاهاث كلى الؤهترهذ 

ش كملُاث البُم في االإاؾؿت وؤؾماء الؼباثً، مما ًدُذ اؾترحاق االإللىماث االإىحىصة  جدخفف بخاعٍ

ش كملُاث البُم بؿهىلت  (.82، صفدت 2015اؾماكُل، )في كاكضة البُاهاث لخفدص جىاعٍ

 جىفغ الخجاعة الؤلىتروهُت فغص للماؾؿاث للاؾخفاصة مً :جواصل فعال مع اللمركاء والعملاء 

البظاجم والخضماث االإلضمت مً ػغف االإاؾؿاث الأزغي، فالخجاعة الؤلىتروهُت جللص االإؿافاث 

لت فلالت لخباصٌ االإللىماث مم الشغواء  .وحلبر الخضوص مما ًىفغ ػغٍ

 المجايا على المسخوى القومي :

 بن الخجاعة الؤلىتروهُت جاطي بلى عفم صعحت الاهفخاح الاكخصاصي مً زلاٌ :دعم الخجارة الخارجيت

م الؿلم و الخضماث كاالإُا وبخيلفت مدضوصة، بالإطافت بلى زاصُت ؾغكت كلض وبنهاء  حؿىٍ
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ت، واللضعة كلى جدلُل الأؾىاق وبالخالي الاؾخجابت لخغحر مخؼلباث االإؿتهلىحن،  الصفلاث الخجاعٍ

اصة ملضلاث الصاصعاث  (.09، صفدت 2011مدمض لخؿً و كبض الغػاق، ).مما ًىفغ فغص ػٍ

  بن بصاعة االإاؾؿاث زاصت االإخىؾؼت والصغحرة مجها والتي جمثل االإدىع :دعم الخىميت الإقخصاديت 

الأؾاس ي في الخىمُت الؤكخصاصًت والتي حلاوي مً غُاب االإىاعص الؤكخصاصًت اللاػمت جمىجها الخجاعة 

الؤلىتروهُت مً الىصىٌ بلى الأؾىاق اللاالإُت،بطافت بلى جدؿحن االإؿخىي الخىىىلىجي وعفم مهاعاث 

اللمالت كلى اكخباع ؤن طلً ٌلض ؤهم ملىماث هجاح الخجاعة الؤلىتروهُت، فىجاح االإشغوكاث 

اصة خغهت الخجاعة الضولُت بفلالُت وهفاءة وهظا ًىلىـ بًجابا  الصغحرة واالإخىؾؼت ٌؿاهم في ػٍ

لخظغ و صخى، ).كلى جفلُل وشاػاث هظه االإشغوكاث الأمغ الظي ًضفم بعجلت الخىمُت الؤكخصاصًت

 (.09، صفدت 2011

  ت صغحرة ومخىؾؼت للأفغاص : دعم الخوظيف م ججاعٍ جمىً الخجاعة الؤلىتروهُت مً بكامت مشاعَ

ت، وبالخالي زلم فغص حضًضة للخىؿُف، زاصت  وعبؼها بالأؾىاق اللاالإُت بإكل جيالُف اؾدثماعٍ

بطا وان الأفغاص مخسصصىن في جلضًم الخضماث كلى االإؿخىي االإدلي و اللالمي صون الخاحت 

 .للاهخلاٌ،مما ًفخذ لهم االإجاٌ للاهؼلاق في الأكماٌ الخغة

  ًاصي اهدشاع الخجاعة الؤلىتروهُت كلى االإؿخىي اللىمي بلى ؿهىع : دعم القؼاعاث الخكىولوجيت

كؼاكاث مخسصصت في جلىُت االإللىماث والاجصاٌ مً ؤحل صكم البيُت الخدخُت للخجاعة 

ت لخىحُه عئوؽ الأمىاٌ  الؤلىتروهُت خُث مم همىها واهدشاع اؾخسضامها جـهغ فغص اؾدثماعٍ

غ وجدؿحن وجدضًث البيُت الخدخُت الؤلىتروهُت والاؾدثماع في الخضماث االإصاخبت  لللمل في جؼىٍ

لها مما ًاصي بلى زلم وجىػحن كؼاكاث جىىىلىحُت حضًضة مخلضمت جضكم الاكخصاص 

 .( هفـ االإغحم09، صفدت 2011لخظغ و صخى، ).اللىمي

الخجارة الإلكتروهيت عيوب2. 4.1.2

 (.169، صفدت 2004مدمض و وآزغون، ): هما ؤن للخجاعة الؤلىتروهُت كُىبا وهظهغ مجها ماًلي 

  فت مً كبل بلع اللملاء، مما ًدمل ؤصخابها بمياهُت الشغاء باؾخسضام بؼاكاث اثخماهُت مؼٍ

 .ؤكباء مالُت كً ؾلم وزضماث لم ًلىمىا بشغائها ؤصلا

  غُاب الخلامل الىعقي في الخجاعة الؤلىتروهُت يهضص مصالح اللملاء والشغواث والبىىن هدُجت

 .بمياهُت خضور جؼوٍغ في البُاهاث ؤو جلاكب بالفىاجحر ؤو االإؿدىضاث كىض الؼلب

  ت االإخلاملحن، هـغا لغُاب الللاكت االإباشغة بحن اللملاء فلض ًخم ببغام كلض صلىبت الخدلم مً هىٍ

سخلف كىه في الخىكُذ الؼمني  .بحن الباجم و االإشتري ًبلض كىه بإمُاٌ وٍ

 اؾخحراص ؾلم ممىىكت الاؾخلماٌ في الأؾىاق االإدلُت. 

 خضور ازتراكاث في شبىت الؤهترهذ ًاطي بلى فضح ؤؾغاع اللملاء و البىىن والشغواث. 
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 جوجهاث فرض الظرااب على الخجارة الإلكتروهيت 2.2

بت جىفحر  حلخبر الظغاثب ؤخض االإخغحراث التي حلنى بها الضولت، ولم ًصبذ الهضف مً فغض طغٍ

ت لخغؼُت الىفلاث اللامت للضولت فلؽ، بل ؤصبذ لها ؤهضاف ؤزغي في االإجاٌ  الأمىاٌ الظغوعٍ

 . والؿُاس يالاكخصاصي والاحخماعي

  والإشكالياث التي حعتريها الإلكتروهيتجبايت الخجارة 1.2.2

بت كلى ؤنها الؼبُلُحن ) الأشخاصجفغطه الضولت كلى ول  (هلضي) مالي اكخؼاق: " وحلغف الظغٍ

حن ت، بصفت (واالإلىىٍ ، ونهاثُت، وبضون ملابل، خؿب ملضعتهم الخيلُفُت، وطلً بغغض جدلُم بحباعٍ

 (.15، صفدت 2017لؼفي، )" الىفم اللام

اث اللمالت االإؿاولحنويهخم  بُت كلى مؿخىٍ والاصزاع  الخيىمُىن بخإزحر الخغُحراث الظغٍ

ل الىفلاث اللامت، والاؾدثماع بُت التي جدخاحها الضولت لخمىٍ  وجإزحر الجباًت كلى حجم الخصُلت الظغٍ

بُت  ، هما يهخم هالاء االإؿاولحن بللض االإلاهضاث الظغٍ وكلى مضي جدلُم اللضالت في جىػَم الضزىٌ

بي مً ؤحل حصجُم ملضلاث الىمى الاػصواجالضولُت التي جخجىب   وػٍاصة ؾغكخه، الاكخصاصي الظغٍ

 الخجاعة الخغة وجسفُع ملضلاث الظغاثب كلى الخغحراث اجفاكُاثوهظلً صعاؾت مضي جإزحر 

بُت كلى يالؤكخصاصًت اليلُت للمجخمم، بِىما يهخم عحاٌ الأكماٌ الىػني ن والأحاهب بخإزحر الخغحراث الظغٍ

اث ؤعباخهم ومً جم كلى الخافؼ هدى  بُت الاؾخفاصةوكلى هُفُت الاؾدثماع مؿخىٍ  مً الخىافغ الظغٍ

 (.18، صفدت 2016مغاص، )

ت التي جخم كبر  واالإلصىص بجباًت الخجاعة الؤلىتروهُت فغض الظغاثب كلى ول االإلاملاث الخجاعٍ

شبىت الؤهترهذ والىؾاثؽ الؤلىتروهُت، ؾىاء واهذ طغاثب مباشغة والظغاثب كلى الضزل، ؤو طغاثب 

بُت كضة  بت كلى اللُمت االإظافت والظغاثب الجمغهُت، خُث جىاحه الأهـمت الظغٍ غحر مباشغة والظغٍ

بشيالُاث في بزظاق الخجاعة الؤلىتروهُت للظغاثب، فمجها ما هى مغجبؽ بالجاهب اللاهىوي ومجها ما هى 

مىً ؤن هلخص ؤهم هظه الؤشيالُاث في الىلاغ الخالُت  :مغجبؽ بالجاهب الخلني، وٍ

 بت ت ومىكم االإيلفحن الخاطلحن للظغٍ  ؛صلىبت جدضًض هىٍ

 ؛صلىبت بزباث الللىص والخلاملاث 

 بت كلى الخجاعة الؤلىتروهُت  ؛بشيالُت جدضًض الضولت التي ًدم لها فغض الظغٍ

 ؛صلىبت بحغاء الغكابت والفدص الجباجي 

  هلص الخيؿُم والخلاون الضولي وغُابه في بلع الأخُان مً ؤحل طبؽ وفغض الظغاثب كلى

 ؛الخجاعة الؤلىتروهُت

  ٌالخؼىع االإدؿاعق لخىىىلىحُا االإللىماث وبالغغم مً وىنها مدفؼ  بلا ؤنها كلبت هبحرة لبلع الضو

بي جإزغ في الغكمىت  .التي ٌلغف هـامها الظغٍ
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 الإلكتروهيت مواقف دوليت خول فرض الظرااب على المعاملاث 2.2.2

بُت الخللُضًت الإسخلف بلضان اللالم االإلاملاث  الؤكخصاصًت والأوشؼت جدىم اللىاهحن الظغٍ

 اللىاهحن ؤمامبالؼغق االإلخاصة، بِىما جفغض الخلاملاث الغكمُت في الخجاعة الؤلىتروهُت جدضًاث خلُلُت 

ت بُت الؿاعٍ . الظغٍ

 الخللُضي بالخىاحض االإاصي وهى ما ٌؿهل ملغفت الاكخصاص الؿلم والخضماث في بهخاجًغجبؽ 

بياٌ الغكمي فلا ًمىً جؼبُم هفـ الاكخصاصميان فغض الظغاثب، ؤما في  ، فاللملُاث ةكىاكض الظغٍ

ت في ؤغلب   جخم صون وحىص فللي وملمىؽ للؿلم والخضماث ؤو الإيان الخباصٌ وهظا ما الأخُانالخجاعٍ

بت كلى هظا الىىق مً االإلاملاثبمياهُتًدض مً  . (wawan&rebecca, 2022, pp. 4-5)  فغض ؤي طغٍ

بُت بضؤث كام ا الغكمي وجضاعيبالاكخصاص اهخمام اللالم ؤنًمىً اللىٌ  ؤزىاء  1998جه الظغٍ

الخجاعة : جاوا بىىضا جدذ كىىانو في ؤ(OCDE) ماجمغ مىـمت الخلاون الاكخصاصي والخىمُت اوللاص

بيالؤػاعشغوغ : الالىتروهُت   Electronic Commerce : Taxation Framework Conditions الظغٍ

بُت الخالُت جىفى للخلامل مم بلىوالظي زلص  ولىً .  الغكميالاكخصاص هدُجت ماصاها ؤن اللىاكض الظغٍ

م والىبحر شىلا مىطىكا   هظه الىدُجت غحر صخُدت، وؤن ؤن الغكمي ؤزبذ للاكخصاصالخؼىع الؿغَ

بت كلى  بُت الخالُت لا جخىافم مم ػبُلت االإيشأث الغكمُت، ولا حؿخؼُم مىم ججىب الظغٍ اللىاكض الظغٍ

 الظي ٌلخبر BEPS جبني مىـمت الخلاون مشغوق جأول الىكاء وهلل الأعباح بلىؤعباخها، وهى ما ؤصي 

. (346، صفدت 2020عمظان، )االإلاملاث الغكمُت مً ؤهم مداوع صعاؾخه 

طغاثب، فبِىما ًغي لل الخلاملاث الؤلىتروهُت بزظاقفي الىاكم جباًيذ االإىاكف الضولُت خىٌ 

بي هى ؤؾاؽ لىمى الخجاعة الؤلىتروهُت وؤن فغض طغاثب كلى هظه الخلاملاث الؤكفاء ؤن  البلع الظغٍ

 بلى خخما ؾُاصي الغكمي للاكخصاصٌلض هبدا لىمىها، ًغي البلع الآزغ ؤهه في ؿل الخؼىع االإدؿاعق 

بي واؾم . جللُص عكلت الخجاعة الخللُضًت لخؿاب الخجاعة الؤلىتروهُت، وبالخالي طُاق وكاء طغٍ

 (.158-157، الصفداث 2004كبض الىهاب، ):  وهياججاهاث زلار بلىوشحر في هظا الصضص 

 غ وكفًخمحز هظا الم : الأمريكي الألماوي: وقف الأول الم -e بالبؿاػت في ػبُلخه، فدؿب جلغٍ

commerce us Framework for global ؤن الجباًت كلى الؤهترهذ ًجب وكفإنهظا المؤصخاب  ًغي 

صلب جؼبُلها، وهيبكلانهاحؿخجُب لثلازت مباصت ٌؿهل   : وٍ

  مبدأ الحيادNeutralité:خُث ًجب ؤن لا حلغكل هظه الجباًت الخجاعة الؤلىتروهُت؛  

  مبدأ البساػت واللمفافيتSimplicité et Transparence : خُث ًخللم الأمغ ببؿاػت الىـام

 الجباجي وكضم غمىطه؛

  مبدأ الملاامتCompatibilité: بُت في ؤن خُث ًجب  ًيىن هظا الىـام ملاثما للأهـمت الظغٍ

ىُت  .الىلاًاث االإخدضة الأمغٍ
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 بي وكفالمؤصخاب هظا ًغي هظا  :  الثاويوقفالم  ؤن ؿهىع جدضًاث حضًضة ؤمام الىـام الظغٍ

 طغاثب حضًضة وكىاكض حضًضة جسخلف كً اللىاكض بلى بًجاص ًاصي ؤنكلى الؤهترهذ ًجب 

بُت الخللُضًت، خُث جم  ، الاؾتهلان، طغاثب كلى BIT Tax طغاثب حضًضة مثل اكتراحالظغٍ

 ....طغاثب كلى االإبُلاث، طغاثب كلى الضزل

 اخترام، والظي ًخظمً وكف الأوٌ والثاوي وىؾُؽ بحن الموكفٌلض هظا الم :  الثالثوقفالم 

بُت الخللُضًت مم الأزظ في الخؿبان ؿاهغة الخجاعة الؤلىتروهُت، خُث ٌلني حلل  الخلىُاث الظغٍ

 . اللىاكض الجباثُتاخترامخثهم كلى يًخدملىن االإؿاولُت بإهفؿهم وهظا الاكخصاصًحن الأكىان 

ت خىٌ   الخجاعة بكفاء ؤو بزظاقهدىصلت كً ؤهم الضوافم االإلضمت مً ػغف الخىحهاث الىـغٍ

:  الؤلىتروهُت مً الظغاثب وؿخلغض الجضوٌ الخالي

 المبرراث الداعمت لإخظار أو إعفاء الخجارة الإلكتروهيت مً الظريبت :2جدول ال

بت  بي ؤؾاؽ الظغٍ بي الؤكفاء الظغٍ الؤزظاق الظغٍ

الؤجفاكُاث الضولُت زاعج ؾُاصة الضولت الؿُاصة 

شبىت الؤهترهذ جدخاج لإكلُم  (كالمي )كلض ما فىق الأممي الللض الاحخماعي 

جخدىم الضولت في زضمت الؤهترهذ الخؼىع كالمي الخؼىع الؼبُعي للضولت 

الخماًت اللاهىهُت مً الجغاثم الؤلىتروهُت  الخضمت غحر مجاهُت الخىحه الخباصلي 

جغزُص الإؼوصي زضمت الؤهترهذ اللملُت مامىت ببرامج خماًت  الخىحهالخإمُني 

الخجهحزاث االإاصًت جىفغها الضولت الأعطُت كاالإُت الخىحه الؤهخاجي  

حخماكُت باؾخجابت لغغبت الخاحت فغصًت الخىحه االإىفعي 

تالؿلؼت  كمىمُت الؤشغافهُئت االإغاكبت و ٌؿحره اللؼاق الؤكخصاصي  الؤصاعٍ

ىي كبض الغػاق، خُمغان مدمض، :المصدر بُت كلى وشاػاث الخجاعة الؤلىتروهُت الاججاهاثللغٍ  الظغٍ

ومىكم الىـام الجباجي الجؼاثغي مجها، هخاب حماعي خىٌ واكم الخجاعة الؤلىتروهُت في الجؼاثغ وبشيالُت 

ٌ –بزظاكها للظغاثب والغؾىم  ، صاع الظخى لليشغ والخىػَم،حاملت كماع زلُجي -الخدضًاث والخلى

. 11:، ص2020بالأغىاغ، الجؼاثغ،

 الىظام الظرييي المؤمول  3.2.2

بت التي  (OCDE( والخىمُت الاكخصاصيوطلذ مىـمت الخلاون  شغوغ ًجب جىافغها في الظغٍ

 (OCDE, 2022, p. 207;208) :جلغعها ول صولت كلى الخضماث الغكمُت وجخمثل هظه الشغوغ في

  بت مم بُت الضولُت، بملنى الالتزاماثؤن جخفم الظغٍ بت الخضماث الغكمُت ًمىً ؤن الظغٍ  ؤن طغٍ

بت غحر مباشغة، بشغغ وبهمالا جيىن مً طغاثب الضزل،  بت مم ؤي ؤن هي طغٍ  جخلاءم هظه الظغٍ

 الؿُاؾُت ؤو الاجداصاث (OMC)  مىـمت الخجاعة اللاالإُتاجفاكُاث كلى الضولت وفم التزام

 .(EEE)الاكخصاصي الأوعوبي الفظاء ؤو(EU)والإجداص الأوعوبي والاكخصاصًت 
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 جىافم صولي كلى خل كالمي بلى  جيىن هظه الظغاثب ماكخت، ٌؿخغنى كجها بمجغص الىصىٌ ؤن

ت الغكمُت  .للظغاثب كلى االإلاملاث الخجاعٍ

 التي جمثل جدضًا هبحرا لللىاكض الضولُت الخالُت لفغض طغاثب الأكماٌ حؿتهضف هماطج ؤن 

 االإاؾؿاث طاث الدجم الىبحر صون الىحىص االإاصي، وحلخمض في وشاػها كلى مؿاهماث ؤيالضزل، 

وكلُه  (..مثل مىصاث الخىاصل الؤحخماعي والبدث والىؾاػت )الأكماٌاالإؿخسضمحن وجإزحر شبياث 

 .لا جؼبم هظه الظغاثب كلى البُم االإلخاص للؿلم والخضماث كبر الؤهترهذ

 بت مخضهُا ؤن  . ؤكل خض ممىًبلى ًيىن مبلغ الظغٍ

 الىاشئت، مم جىافغ شغغ وحىص خض ؤو ًيىن جإزحرها مدضوصا وبؿُؼا كلى الشغواث الصغحرة ؤن 

 مً ؤحل بلؼامها جبلغه االإيشإة ؤن الؿىىي كلى مؿخىي اللالم والظي ًجب الأكماٌ لغكم ؤصوي

بت  .بالظغٍ

 بت ؤن بت اللُمت االإظافت في ؤكل جيلفت وؤ جيىن الظغٍ  لا ًسظم ؤنكل حللُضا، بدُث حشبه طغٍ

 .  مً ًبلغ خضا ملُىابلالها 

ًإمل الباخثىن ؤن جىجح االإباصعاث التي جخبىاها االإىـماث اللاالإُت والضوٌ في فغض طغاثب كلى 

 (Nadina&Felice, 2022) : الخالُتالأؾاؾُت الغكمي جغعى فُه االإباصت الاكخصاص

 ومً االإغجح ؤن جاصي الخلاعٍف الىاؾلت . ججىب الجياداث غير الظروريت في جكاليف الإمخثال

بت واللىاكض االإللضة لخىػَم الؤًغاصاث ؤو الأعباح اللاالإُت بلى جىلُض  والغامظت للإًغاصاث الخاطلت للظغٍ

بي فظلا كً جيالُف  مخثاٌ هبحرة لضافعي الظغاثب، وكض جدخاج الشغواث بخالت مً كضم الُلحن الظغٍ

الغكمُت بلى جىُُف هـمها االإداؾبُت وهـم بصاعة اللملاء وهـم بصاعة االإؿخسضمحن لخىفحر البُاهاث التي 

بُت الىػىُت بالإطافت بلى طلً ؾِخلحن كلحهم فللُا صفم الظغاثب في ؤي بلض . جؼلبها الؿلؼاث الظغٍ

بُت االإسخلفت لابض ف. ًمىً فُه الىصىٌ بلى زضماتهم، مما ًظاكف الخيالُف للخىُف مم الىـم الظغٍ

بُت بؿُؼت باللضع الظي ٌؿمذ بالإلتزام بها   . الخىفُظاػتبـمم طغوعة ؤن جيىن اللىاكض الظغٍ

 ًمىً : قواعد مىاسبت للملماريع الصغيرة والمخوسؼت الحجم والملماريع الىاشئتاعخماد 

م الصغحرة واالإخىؾؼت ؤن للظغاثب كلى الؤًغاصاث  جىلض آزاعا ؾلبُت كلى الشغواث الىاشئت واالإشاعَ

الدجم، ػاالإا ؤن هظه الشغواث كض جيىن ؤهثر هشاشت مً وحهت الىـغ االإالُت، ولِـ لضيها مجاٌ واف 

اتها، وغالبا ما جيىن ؤكل عبدُت ؤو حلمل بسؿاعة، وكض جاصي  بُت بلى ؤصوى مؿخىٍ غ الخيالُف الظغٍ لخمغٍ

بي لهظه الشغواث بلى بزغاج مثل هظه الشغواث مً الؿىق وبالخالي زىم عوح  اصة في االإلضٌ الظغٍ الؼٍ

 ؤن الشغواث الصغحرة واالإخىؾؼت الدجم جىاحه جيالُف الاكخباعاالإباصعة والؤبضاق، وزاصت بطا ؤزظها في 

بي ؤكلى وؿبُا مً جلً التي جخدملها الشغواث الىبحرةامخثاٌ  . طغٍ

 بُت مم ؾهىلت جؼبُلها، : حعجيج اليقين القاهووي والخىظيمي مً خُث وطىح الىصىص الظغٍ

بي، وهظا ًخؼلب كضعا مً الخيؿُم صازل الؤجداص الأوعوبي وزاعحهالاػصواججفاصي و وجدلُم .  الظغٍ
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بت حضًضة ؤن جـل جغاعي الآزاع كلى االإلضٌ  بي، هما ًيبغي لأي طغٍ حلاون صولي فلاٌ في االإجاٌ الظغٍ

بي الفلاٌ الظي جضفله الشغواث الغكمُت كلى هؼاق كالمي لخجىب جثبُؽ اليشاغ  الاكخصاصي الظغٍ

 .يوالؤبخياعوالاؾدثماعي 

 وؾاثل لضكم ميشأث اؾخسضاممً زلاٌ :ججىب المساس بالمىافست بين الميلمآث الرقميت 

بُت  ، هما لا ًيبغي جلضًم مؼاًا وبكاهاثعكمُت ملُىت كلى خؿاب ؤزغي، وطلً بمىدها جسفُظاث طغٍ

 . للؼاكاث بلُجهااهخلاثُت

 GAFAالظرااب على مواقع الخواصل الإجخماعي  4.2.2

 كبر الاحخماعيهثحر مً الضوٌ ؤن الشغواث الىبري التي حلمل في مجاٌ الخىاصل اٌحلخلض 

 لا جضفم GAFA والتي حلغف ازخصاعا (GOOGLE ;APPEL ;FACEBOOK ;AMAZOON)الؤهترهذ 

 التي جدللها، وجؼوص الأعباح ضخامت بلىالخصت اللاصلت مً طغاثب الضزل التي ًخلحن ؤصاءها بالىـغ 

 واللضًض مً الخضماث اللامت والخاصت، وان هثحرا والؤكلاهاثهظه االإىاكم ػواعها بالأزباع واالإللىماث 

 ٌؿخسضمىن هظه االإىاكم ًدصلىن كلى زضماتها باالإجان، خُث جىخفي هظه االإىصاث باللىاثض التي نمم

اصة االإؿخسضمحن، ومً زم الؤكلاهاثجخدصل كلحها مً  غ االإدخىي الظي ًضفم لؼٍ ن فة كلى مىاكلها وجؼىٍ

ض مً كضص االإؿخسضمحن لها ًىما بلض ًىم ما ًجظب شغواث  الخضمت االإجاهُت التي جىفغها هظه االإىاكم جؼٍ

ض مً الؤكلان بلحها  في ماعؽ الأوعوبُت الضوٌ اكترخذ، لظلً الؤكلاهاث هظه بًغاصاث، فخدصل كلى مؼٍ

، وللض الؤجداص الأوعوبي فغض طغاثب عكمُت كلى الشغواث الىبري التي جؼاوٌ وشاػا في صوٌ 2018

 الخض مً مؿاهمت الشغواث الىبري بلى يهضف اكخباعه كلى الاكتراحكاعطذ الىلاًاث االإخدضة هظا 

ىُت ت عكمُت الأوعوبي في الؿىق الأمغٍ شلل خغبا ججاعٍ . (116-115، الصفداث 2021مىلىص، ) وَ

يي زغ طلً باصع الغثِـ بوكلى  ضة له بالخلىي الأمغٍ  بفغض كلىباث كلى االإىخجاث حجغامب في حغغٍ

يي جلضم به مىخب الخمثُل الخجاعي باكتراحالفغوؿُت، خُث جغحم طلً  ، 2019 صٌؿمبر 2 في الأمغٍ

بت حمغهُت  كلى الىبُظ والجبن وخلاثب الُض واالإاهُاج الىاعصة مً %100جصل - اهخلامُت-بفغض طغٍ

. ( مغحم ؾبم طهغه19، صفدت 2020عمظان، )فغوؿا 

 المبادراث الدوليت لفرض الظرااب على الخجارة الإلكتروهيت.3

ض مً الفغص  لجهىض بالخجاعة الؤلىتروهُت ٌ االإجاٌ وبجاختاهخمذ بلع الضوٌ بخىفحر االإؼٍ

 اللضًض مً الؤشيالُاث بسصىص ؤزحرث كً اللىامل التي كض حلُم همىها، وكض الابخلاصواللمل كلى 

بي مم هظا الصىف الجضًض مً االإلاملاث، خُث   الآعاء بشإن بزظاق ؤو بكفاء ازخلفذالخلامل الظغٍ

. الخجاعة الؤلىتروهُت مً الظغاثب فيل ػغف كضم مجمىكت مً الدجج واالإبرعاث كً مىكفه
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 بادراث الحكوميتالم1.3

كامذ بلع الضوٌ بمباصعاث فغصًت الإىاحهت الخدضًاث التي جفغطها الخجاعة الؤلىتروهُت، للل 

 ( مغحم ؾبم طهغه349-348، الصفداث 2020عمظان، ): ؤهم هظه االإباصعاث

  ما ٌلغف بلىاكض زضماث االإيشإة الضاثمت ؤصضعثاالإملىت اللغبُت الؿلىصًت مً بحن الضوٌ التي 

 The virtual service PE rulesالؤفتراطُت

 بت كلى االإلاملاث الغكمُت كلى ملُاع الىحىص الؤكخصاصي  economicاكخمضث الهىض في فغض الظغٍ

presence tests.  

  بت زاصت كلى االإلاملاث الغكمُت بؿلغ  .%3فغطذ اًؼالُا طغٍ

 بت كلى بلى هصا 2018 ؾلىفاهُا في كام ؤطافذ  كاهىن الظغاثب كلى الضزل ًلغع فغض طغٍ

 .providers of services on digital platformsملضم الخضماث كلى االإىصاث الغكمُت 

  يىن 2018اكترخذ االإملىت االإخدضة كام بت شغواث كلى بلع الشغواث الغكمُت، وٍ  فغض طغٍ

بت   .الأعباح كلى %2ؾلغ الظغٍ

  ًبت اللُمت االإظافت كلى االإيشأث الغكمُت اكخباعا م ٌ بضؤث ؤلباهُا جؼبُم طغٍ ، 2015حاهفي ؤو

لني طلً %20وطلً بالؿلغ اللام   االإيشإة غحر االإلُمت جسظم لهظه ؤن بضون خض حسجُل، وَ

بت ولى كً كملُت واخضة  بت بىاؾؼت بلىالظغٍ خم الدسجُل لأغغاض هظه الظغٍ  كملاء ؤلبان، وٍ

بي ؤي هـام الخيلُف اللىس ي  .reverse charge mechanismوهُل طغٍ

  بت كلى الؿلم والخضماث بؿلغ ؤجفغض  كلى الؿلم مىسفظت اللُمت التي %10ؾترالُا الظغٍ

بت ؤ كملائها في بلىجاصيها شغواث الخجاعة الؤلىتروهُت غحر االإلُمت  ؾترالُا، وحشمل هظه الظغٍ

 والخؼبُلاث والأللاب والىخب الؤلىتروهُت، والخضماث الغكمُت لأفلاماالإىخجاث الغكمُت مثل ججزبلا

 .والخضماث الهىضؾُت واللاهىهُت

 بت اللُمت االإظافت كلى االإىخجاث الغكمُت بؿلغ ً طغٍ  بضون خض حسجُل، وكلى %5 جؼبم البدغٍ

بت اللُمت االإظافت، زلاٌ زلازحن لأغغاض حسجل ؤن(B2B) ميشأث ؤزغي بلىاالإيشأث التي جبُم   طغٍ

ٌ ًىما مً  ً، ؤو بت وفلا ؤهفؿهم ًلتزم االإشترون ؤو كملُت بُم جمذ في البدغٍ  بخىعٍض هظه الظغٍ

 .لىـام الخيلُف اللىس ي

  شبه بت بؿلغ وؿبي زابذ ًتراوح بحن اكتراح الؤجداص الأوعوبي الىُىػلىضي الاكتراحوَ  %2 بفغض طغٍ

 باؾخسضامها عكمُت ملُىت جدؿم ؤكماٌ، لىجها حؿتهضف هماطج الأكماٌ عكم بحمالي كلى %3و

 والإكلان ؤزغي  غحرها مً االإيشأث الغكمُت التي جلضم زضماث بلى جمخض ؤنالىبحر للغكمىت، صون 

 .cloud والبُاهاث كبر الؤهترهذ، مثل الخضماث االإداؾبُت التي جخم كبر الخىؾبت السخابت 
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 OCD مبادرة مىظمت الخعاون الاقخصادر والخىميت  2.3

ً خىٌ جدلُم الاكخصاصيحلخبر مىـمت الخلاون   صولي ؤجفاق والخىمُت كلى عؤؽ كاثمت االإباصعٍ

بُت  فُما ًسص حباًت الخجاعة، خُث جلىم االإىـمت بالبدث كً الخلىٌ االإمىىت للخدضًاث الظغٍ

بُت االإخلللت  الاكخصاصاالإسجلت حغاء عكمىت ، جخمدىع هظه الخلىٌ خىٌ بكاصة مغاحلت اللىاكض الظغٍ

. بالخجاعة الؤلىتروهُت

ش مًاكخباعا لُت 9  جاعٍ  والخىمُت وكلذ الاكخصاصي مىـمت الخلاون بشغاف، وجدذ 2021 حىٍ

 بلى بصلاح، تهضف (OCDE/G20) مشغوق بػاع صولت وؾلؼت كظاثُت كلى زؼت حضًضة في 132

بُت الضولُت، وكض ججؿضث هظه الجهىص في عؾم زؼت حضًضة بةحماق صولي فُما ٌلغف  اللىاكض الظغٍ

بُت الضولُت مم مؿخجضاث اللغن وجللُل االإىافؿت بالإػاع  الشامل، حؿمذ بخىُُف اللىاكض الظغٍ

، وجظمً  بُت بحن الضوٌ  الشغواث االإخلضصة الجيؿُاث جضفم خصت كاصلت مً الظغاثب ؤًىما ؤنالظغٍ

. (OCDE, https://www.oecd.org/fr/fiscalite/beps/brochure, 2022, p. 03) جماعؽ وشاػها

 كظى، في خحن لم حلؼي صوٌ ؤزغي مىافلتها 139جدشيل االإجمىكت التي ؤمظذ كلى الخل مً و

: بلض كلى الخلىٌ االإلترخت هما ًىضخه الشيل الخالي

 الأعظاء الملماركين في الإػار اللمامل: 1اللمكل 

 
Source : OCDE, Projet OCDE/G20 sur l’érosion de la base d’imposition et le 

transfert de bénéfices, Relever les défis fiscaux soulevés par la numérisation de 

l’économie, octobre, 2021, P :8 

  خاجمت.4

خاولىا مً زلاٌ هظه الىعكت البدثُت كغض هـغي خىٌ الخجاعة الؤلىتروهُت وصواعي ومبرعاث 

بت، هما جؼغكىا بلى مباصعاث وخلىٌ صولُت لشغواث  ت للظغٍ بزظاق ؤو بكفاء هظه االإماعؾاث الخجاعٍ

بت كلى كملُاث الخجاعة الؤلىتروهُت، والتي جىصلىا مً  ومىـماث صولُت بسصىص حباًت وجؼبُم الظغٍ

 :زلالها بلى مجمىكت مً الىخاثج واالإلترخاث هما ًلي
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 :الىخااج المخوصل إليها 

  ًت بمغاخلها م ؤن الخجاعة الؤلىتروهُت هي شيل مخؼىع مً الخجاعة وحشمل ول الأوشؼت الخجاعٍ

ببغام الصفلاث وغحرها وطلً باؾخسضام جلىُاث جىىىلىحُا االإللىماث والاجصالاث وكبر شبىت 

 .الاجصاٌ الضولُت الؤهترهِذ

  لاث االإىـمت للخجاعة الؤلىتروهُت ؤو بؿبب وحىص مشاول بحن الضوٌ ؾىاء بؿبب غُاب الدشغَ

فغض بلع الضوٌ طغاثبا كلى الخجاعة الؤلىتروهُت لبلع فغوق الشغواث االإلُمت في بلض آزغ صون 

 .الأزغي التي لا جفغض طغاثب كلى الخجاعة الؤلىتروهُت

  ٌوحىص صلىبت في جؼبُم االإباصعاث االإلترخت مً االإىـماث ؤو الضوٌ بؿبب مىافلت بلع الضو

 .صون الأزغي 

  بُت بحن الضوٌ مما ٌشحر بلى وحىص مشاول في هُفُت جىُُف وبصلاح اللىاكض وحىص مىافؿت طغٍ

بي في بلع الضوٌ لا ًؼاٌ في بضاًاجه بُت زاصت مً خُث ؤن عكمىت اللؼاق الظغٍ  .الظغٍ

  في الجؼاثغ وبالغغم مً ؤن طغاثب الخجاعة الؤلىتروهُت لا حشيل حؼء مهم مً الؤًغاصاث الجباثت في

الىكذ الغاهً بؿبب كلت ومدضوصًت الخلامل بها واهدشاعها بحن الأفغاص، بلا ؤن وبالىـغ بلى جىؾم 

الخلامل بها في الؿىىاث الللُلت االإاطُت زاصت في ؿل الـغوف التي فغطتها حاثدت وىعوها، الأمغ 

ت وبزظاكها  الظي ًظم الىـام الجباجي الجؼاثغي ؤمام جدضًاث لخىـُم هظه االإلاملاث الخجاعٍ

 .الإسخلف الظغاثب االإفغوطت

 :الاقتراخاث 

  ؿهل فغض الجباًت كلى بُت مما ًظمً وَ بلؼام حمُم الضوٌ بغكمىت اللؼاق والؤصاعة الظغٍ

مسخلف الشغواث التي جخلامل بلىتروهُا والتي لها فغوق في بلع الضوٌ بما ٌلغف باالإلاملت باالإثل، 

 .وهظا مً زلاٌ جىخُض اليؿب االإفغوطت كلى الخجاعة الؤلىتروهُت

  بت ؿهل فغض الظغٍ بُت وحللها مىخضة بحن الضوٌ بشيل ًلاثم وَ لاث الظغٍ اللُام بةصلاح الدشغَ

ت الؤلىتروهُت  .كلى االإلاملاث الخجاعٍ

  اللمل كلى بوشاء شبىت مللىماث صولُت زاصت بالجباًت الؤلىتروهُت ٌؿهل الؤًلاج بلحها كصض

 ٌ  .ملغفت االإيلفحن بالجباًت مً االإماعؾحن للخجاعة الؤلىتروهُت في مسخلف الضو

  عي ومىـىمي هبذ بهدشاع ؿاهغة كشىاثُت الخجاعة الؤلىتروهُت في الجؼاثغ مً زلاٌ وطم بػاع حشغَ

 .حباجي زاص بها
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