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Résume :

Le secteur des technologies de l'information elaleommunication connait a I'échelle
mondiale, un essor croissant durant les dernieneses, il a eu des impacts sur tous les
aspects de la vie et, notamment sur le volet écanmmet particulierement sur le secteur
financier, les établissements bancaires et finasiciet bénéficiés de ces développements par
I'utilisation de ces technologies, les servicesaficiers sont devenus de qualité.

La généralisation rapide que connait certains sesviournis a la suite du développement
technologique a conduit a une conviction généralipour tous les opérateurs financiers,
ainsi que la concurrence que connait le secteurcaias, I'utilisation des nouvelles
technologies reste incontournable.

La problématique posée est : quelle est la rédéietechnologies de la communication et
de I'information dans les établissements banc#itesriens ?

On essayera d’aborder dans la présente commumicatiqoremier lieu, le secteur de la
technologie de I'information et de la communicatiensuite, la réalité de I'implication de ce
secteur en Algérie et, enfin son degré d'utilisatar le secteur bancaire.

Les mots clés sont : technologie de la communiocaéb de l'information, banques et
services financiers.
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